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استخبارات الشخصية 
أحمد محمد عبد BUH‏ 
الناشر: دار المعرفة الجامعية 
LEERE CIS EPEN]‏ 


جميع الحقوق محفوظة؛ فلا يجوز استنساخ أى جزء من هذه المادة المنشورة أو 
علبعها أر نقلها بأبة طريقة دون تصريح IS‏ من المؤلف والناشر. 


رقم الإيداع بدار الكتب + 
الرقم الدولى : 


سم الله الرحمن PPM‏ 
"ولوبسط الله الرزق لعباده لبغوا في الأرض ولكن 


ينزل بتدر مايشاء BY‏ بعباده خبير بصيو“ 
june‏ الله العظيم 
«الشورى: AV‏ 


إلسداء 


إلى أستاذى الجليل 
الأستاذ الدكتور مصطفى سوريف 
العالم المبسدع 
أهدى بعض غرسه 
امد اللّه فى عمره 


«ليس لدى ثقة فى شى ينقصه القياس الحق». 
تشارلز دارون 
«I have no faith in anything short of actual measurement».‏ 
Charles Darwin‏ 


mohamed Ehatab 


عقدمة الطبعة الثالنة 


تصدر هذه الطبعة بعد سبع منوات من سابقتهاء ومن محاسن الصدف أن 
تصدر هذه الطبعة الجديدة فى أول قرن جديدء وفى صدر هذه الألفية الشالشة من 
حياة الإنسان على ظهر هذا الكوكب تزايدت مشكلات الإنسان مع نفسه ومع 
المحيطين ن به» ولاينسحب ذلك على الإنسان الفرد فحسب بل على الجماعات 
HUY‏ والدرل Lad‏ 

لقد حقق الإنسان فى القرن الماضى فقط تقدماً تفنياً يوازى ما حققه فى 
القرون الماضية جميعاً قبل هذا القرن» وعلى الرغم من ذلك فلم يتحقق كثير من 
التقدم فى حل مشكلات الإنسان الفرد والجماعات الإنسانية والدرل» فمازالت 
الأسقنا ام والعلل الجسمية والنفسية تتزايد» » فعلى المسترى الجسمى هناك مائنا 
میکروب على الأقل بخان كل عام, وعلى المستوى النفسى فلتقارن تصديني 
الأمراض النفسية فى "دليل التشخيصى ,الإحصائى الأول الصائر عن الرابطة 
الأمربكية للأطباء التفسيين عام 1497 والدليل الرابع العصادر عاء 1495 عن 
الرابطة ذاتهاء tly‏ تضخما فى الدليل الأخير. كما تفاقمت الصراعات بين 
الأفرادء واشتعلت الحروب بين الدول. وبعد أن وضعت الحرب العالمية الكانية أوزارها 
بقليل نشب - فى مختلف قارات العالم - مائة Dynasty‏ حرباً من عام 1448 
E ee ee ee A 3‏ 
تقدير أجرى عام 1431 انضح أن هناك ثمانى وأربعين دولة من درل مالم 
بينها حروب أو حدثت فيها نزاعات داخلية. 

وعلم النفس - كما يذكر الفيلسوف «بیرتراند راسل) منذ وقت مبكر ¬ «هو 
العلم الذى سينقذنا من العلم» » والشخصية - فى رأينا - جوهر علم النفس by‏ 
وجماع فروعه. وإن فهم الشخصية ومعرفة أبعادها وتركيبها فى سوائها ومرضها لهر 
أمر أساسى بالنسية لفهم الإنسان ودواقمه والإسها م فى حل مشكلاك يع نف ويع 
غيره. ومن نافلة القول أن نكر أن ah‏ أسامى للمارم > جميعاً ونها علم 


النفس . 


وتصدر هذه azda WUN cd‏ تعديللات محددة ومحد ردة» وذلاك فى AEI‏ 
تصويب الادة وتنشيحها Sty‏ بعضها. وأرجو أن رن فى هذا المتاب ما ييتفع 
به: «قل إن صلاتى ونسكى ومحياى AE‏ لله رب العالمين؟ . 

» التوفيق‎ aly هذا‎ 
MAAA JAJA 


مقدمة الطبعة الثانية 


شهدت العقود الثلاثة الأخيرة ol‏ عدد غير قليل من الباحثين العرب فى علم 
النفس وغيره من العلوم القريبة منه إلى دراسة موضوعات eed‏ - من قريب أو 
بعيد - بالشخصية؛ ويعكس ذلك طرفاً ئما يحدث على مستوى الاهتمامات العالمية, 
| ذلك أن «الشخصية» مفهوم على درجة عالية من الأهمية» كما أن لها - فى علم 
النفس - وظيفة تكاملية. وتكون الشخصية - فى أحد نواحيها - كل علم النفس» 
فلا ترجد مخربة سيكولوجية لاتضيف إلى فهمنا لها. ومن ناحية أخرى OF‏ دراسة 
الشسخصية تعد مدخلا لاغنى عنه لدراسة كل من علم النفس المرضى 
والإکلینیکی. 
والقياس فى كل العلوم ومنها علم النفس أمر فائق الأهمية لإحراز التقدم» 
ذلك أن تطور أى مجال للبحث العلمى يرتبط أرتباطاً Lig,‏ بالتحسن المطرد فى 
أدوات القياس. ولقد كانت مشكلة القياس مشكلة صعبة فى علم النفس بعامة وفى 
مجال الشخصية بصفة خاصة لأسباب عدة سنفصلها فيسا .حد. رتتعدد طرق قياس 
الشخصية تعدداً ليس بالقليل» واستخبارات الشخصية طريقة من pal‏ هذه الطرق» 
وهى نوع من الاستبانة أو الاستفتاء الذى يشتمل على عدد من الأسثلة أو العبارات 
التى يجيب عنها الشخص ينفسه عن نفسه. وللاستخبارات - بين طرق قياس 
الشخصية - مكان مهم ومكانة» وعلى الرغم من تعدد مزاياها فإن عيوبها غير 
قليلة» ولكن لم تمنع جوانب قصورها من شيوع استخدامها بين الباحثين. 
ولقد صدرت الطبعة الأولى من هذا الكتاب عام ١۱۹۸ء‏ وتقبلها الباحثون فى 
الميدان بقبول حسن» وظهر ذلك من إعادة طباعة هذا الكتاب أربع طبعات. وبعد 
مرور أكثر من عقد من الزمان على الطبعة الأولى أصبحت الحاجة ماسة إلى طعة 
ثانية» فصدرت مزيدة منقحة» تشتمل على تسعة عشر فصلاً تندرج مخت ثلائة 
أيواب: نظرية الاستخبار» ومشكلات الاستخبارات» وأهم الاستخبارات العربية. 
وتمت فى هذه الطبعة مراجعة مستفيضة للمادة» مع خديث لهاء كما أدخلت 
تعديلات كثيرة؛ هذا فضلاً عن حذف بعض الفصول وإضافة فصول جديدة. 
ويؤدى بنا ذلك إلى القول بأن بنية الكتاب قد تغيرت تغيراً عضوباً وموضوعياً. 


على أن الإضافة العملية إلى هذه اللبعة تتلخص فى عرص OSD‏ استخباراً 
عربياً أو معرباً (شملت الطبعة الأولى 44 LL‏ ولقد دلت تعليقات الزملاء 
والأبناء من الباحثين فى الميدان على أهمية هذا القسم فى البحوث العملية 
(الإمبيريقية) والرسائل الجامعيةء إذ يقدم فرصة جيدة للاختيار منها والمفاضلة 

وإذا كان للمكتبة العربية أن تفخر بما تزخر به من مراجع وبحوث فى علم 
النفس» فإن الأمل يحدرنا أن يكرن فى هذا الكتاب إضافة متراضعة إليهاء يستفيد 
منه الباحث وطالب الجامعة فى بلادنا العربية الحبيبة. 

وأسأل الله of‏ يكرن فى هذا العمل ما يتتفع به» وأن يكون خالصاً لوجه الله 
تعالى» ai]‏ نعم المولى ونعم النصيرء وهو وحده الهادى إلى سراء السبيل. والحمد 
لله من قبل ومن بعد والحمد لله على کل حال. 


الإسكندرية فى IV‏ 9/ ۱۹۹۲ 


أنختويات 


الباب الأول: نظرية الاستخبار 
الفصل الأرل: أبعاد الشخصية وقياسها 

8 تعريف الشخصية tine‏ ت 
1< تعریف ليوك ees‏ 
#- الأبعاد الأساسية للشخصية - 2250 
4- العلاقة بين نظرية الشخصية وقياسها 
هان يق eens YEE‏ 
١‏ - طرق قياس الشخصية 

الفصل الثانى: أساسيات الاستخبار 
-١‏ الاستخبار فى اللغة m‏ 
اي الا ت 
-r‏ قات الإجابة ی 
4- الأشكال التى يقدم Ms‏ 
-٥‏ افتراضات وراء القياس بالاستخار سس سك 
جب أهداف الاستخبارات 
۷ استخدامات الاستخبار 
A‏ أنواع الدرجات المستخرجة من الاستخبارات 

الفصل الثالث: تاريخ الاستخبارات 
A‏ ب 
- صحيفة البيانات الشخصية (رودوورث) ست 
pal -۳‏ الاستخبارات فى قترة بين et‏ 
4- الدراسات الارتباطية والعاملية 
١‏ - الاستخبارات الأحدث 
1- المكانة الراهنة Pann‏ 


الفصل الرايع: ةنمي أذ یځار 
1 - اختيار الاستخبار المناسب ee‏ 
-Y‏ ضرورة ملاءمة مضمون الاستخبار لنمفحرصين OEE‏ 
T‏ قواعد ترجمة الاستخبارات سسس 


٤‏ - أساسيات وضع استخبار جديد يس 
0- طرق تأليف LEY‏ سسس 
1- مفاضلة بين طرق تأليف الاستخبارات سسس 
۷- مشكلة الصياغة اللغوية 

الفصل الخامس: تطبيق الاستخبار وتفسير درجاته 
-١‏ طريقة التطبيق مسب 
-Y‏ جلسة القياس سب 


۳- التعليمات 
اجات الفاح ا کو 
© - العوامل المؤثرة فى موقف القيأاس س 
- تقدير الدرجات (التصحيح) 
۷- الصفحة النفسية 
۸- المعابير 
۹- تغير EEE pull‏ 
الفصل السادس: خراص المقياس الجيد ۰ 
N if‏ الثبات 
-١‏ مفهوم الثبات 
Y‏ طرق حساب الثبات کت 
=T‏ تفسير معامل الثبات 
-٤‏ أنواع أخرى من le‏ سس 
ثانياً: المدق Ree et‏ 
-١‏ مقهوم الصدق سسس 


250050 طرق حاب الصدق س‎ Y 


av 


44 
Yeo 
yey 
10 
yer 
11۰ 
WY 
\\o 
۱۹ 


YF 
yY 
\¥o 
AYA 
۹ 
wi 
wh 
1۲۱ 


oF‏ موجز للطرق الشائعة لحساب صدق الاستخبارات سس 
الباب الثانى: مشكلات الاستخبارات 
الفصل السابع: نقد الاستخبارات 
ا ble‏ ا مي 
WK 1‏ شيع الا سي 


PEE ااه المفحوصض نحو الاختبار‎ -r 
تنوع العوامل التى تؤثر فى الاستجابة‎ ~٤ 
(بيرتام) سس چا‎ fire 


6- التفسير الذاتى ونقص gall‏ الى سس سس 
۷- نقص استبصار المفحوص ومعرقته تفه سس سس 


۸- تأثير الحالة المزاجية الراهنة والخبرات الحديئة سس 


عدم TN‏ ى الین ني 
=N‏ اختلاف ظروف التطبيق عن ظروف التقنين سسس 
-١‏ مشكلات الاستخدام فى مجال الطب النفسى 

- تأثير عامل التعليم الراقى 

1 تاأثير كتابة المفحوص aan det‏ 
-٤‏ مشكلة النتائج ا مستخرجة من عينات mt pee‏ 
٠١‏ - آراء بعض النقاد 

- 


الفصل الثامن: مشكلتا الثبات والصدق 

أولة: مشكلة ثيات الاستخارات ee‏ 

-١‏ تتائج دراسات ثبات الاستخارات 

۲- تفسير انخفاض معاملات استقرار الاستخبارات .. 

ol -٣‏ سمات الشخصية ونظرية النوعية 

٤‏ - السمات والمواقف 

-٥‏ الحالات والسمات 
ثانياً: مشكلة صدق الاستخبارات 


-١‏ نتائج دراسات صدق الاستجبارات 
7 - صدق الامتخبارات بهدف اتخاد قرارات محددة سس 
9 أسباب انخفاض صدق الاستخارات سسس 
الفصل التاسع: مدخل لأساليب الاستجابة 
-١‏ تعريق أسلوب الامتجاية .ميمت سس 
۴- نبذة تاريخية 


-T‏ وجهة الاستجابة وأسلوب الاستجاية سس بب 

4- أسلوب الاستجابة مشكلة سيكومترية 

=o‏ خطورة أساليب الامتجاية سس سس سمه 

- بعض المبادئ المنظمة لأساليب الاستجابة 

۷- أنواع أساليب الامتجاية ee‏ 
الفصل العاشر: نماذج لأساليب الاستجابة وتقويمها 

-١‏ الميل إلى المرافقة سسس 

١‏ - أسلوب الاسعجابة المتحرفة يه 

Le) eed الوب‎ -# 

4- أسلوب الامتجابة تبعآ للجاذبية الاجتماعية ad‏ 


٥‏ - هل تعكس أساليب الاستجابة سمة ثابتة فى الشخصية؟ سس 
؟- الأهمية الحقيقية لأساليب الاستجابة ea ae‏ 
۷- التحكم فى أصاليب EYN‏ سس 
الفصل الحادى عشر: تزييف المفحوص للاستجابة 
eee)". P|‏ اي 
۲“ مجارب على التزييف ais‏ حت 
1- طرق علاج eee byl‏ 


الفصل الثانى عشر: أخلاقيات استخدام الاسعخبارات 
-١‏ مشكلة التدخل فى الخصوصية سس سس ست 
۲“ تعريف الحق فى الخصوصية ست سس 
“٣‏ تعدد sitar‏ الخصوصية سسس مسمس ا چ 


5 - مشكلة المقاييس المستترة سی NEV‏ 
5- المبادئ الأحلاقية لعلماء النفس att‏ 
- أخلاقيات إجراء التجارب على الآدميين EV eo‏ 
-V‏ حقوق المفحوص المتطوع YEA‏ 
g -۸‏ المفحوص فى الموافقة أو الرفض NEN. an ext a‏ 
9- شرعية استخدام الاستخبارات VEY oa Za!‏ 


pail‏ الثالث عشر: مزايا الاستخبارات 


۲۷ تقويم الاستخبارات سسس‎ -١ 
YON وجهات نظر يعض علماء النفس لس‎ “۲ 
الاستخبارات للف‎ Uy pal -Y 
WwW المكانة الراهنة للاستخبارات ع‎ -4 


الباب الثالث: أهم الاستخبارات العربية 
تمهيد للباب الثالث ‏ سس 


pal -١‏ الاستخبارات المنشورة باللغة الإ جليزية 


سس ¥ 


yy — 
vt الاستخبارات العربية‎ py مسح‎ 


الفصل الرابع عشر: الاستخبارات العاملية 
-١‏ مسح جيلفورد - زيمرمان للمزاج YYY‏ 
> استخبارات کاتل .- 
-Y‏ قوائم أيزنك -. 


A —‏ 
الفصل الخامس عشر: الاستخبارات متعددة الأبعاد 

قائمة بيرنرويتر للشخصية (TAD‏ البروقيل الشخصى CYNE)‏ قائمة الشخصية )٠۹۵(‏ 
اختبار الشخصية السوية (YAD‏ اختبار الشخصية للشباب (YAV)‏ مقياس التفضيل 
الشخصى (YIA‏ قائمة التفضيل الشخصى: اللهجة العامية (۲۹۹) قائمة كاليفورنيا 
النفسية ٠(‏ ”) مقياس مارك نيمان للأمزجة )۳١۲(‏ مقياس الأساليب المزاجية (ToT)‏ 
الاستبيان مل للشخصية (POT)‏ اختبار التوجه الشخصى (TE)‏ قائمة ميلون 
الإكلينيكية (Te ٠٠‏ اختبار الشخصية (PeO AN‏ استبيان القبول - الرفض الوالدى 
للكبار Fe)‏ استبيان القبول - الرفض الوالدى للأطفال CD‏ قائمة المعاملة الوالدية 


1e 


(TV‏ استخبار الحالات الشمانية (۳۰۸) مقياس تنسى لمقهرء دات )۳١۸(‏ اختبار 
مفهرم الذات للكبار )۳١۹(‏ اختبار مفهوم الدات للصغار TVD‏ مقياس مفهوم الذات 
(rh) JUW‏ اختبار مفهوم الذات المصور للأطفال (TID‏ مقياس مفهوم الذات 
للأطفال فى سن ما قبل المدرسة (OD‏ مقياس مفهوم الذات للأعلفال فى مرحلتى 
لطفولة الوسطى والمتأخرة (۳۱۲) اختبار القيم (۳۱۳) مقياس القيم الفارق CENO‏ 
احتبار القيم للأطفال CVE)‏ اختبار الشخصية للأطفال والمراهقين (TV ED‏ اختبار 
روجرز لدراسة شخصية الأطفال )۴٠١(‏ استبيان تقدير الشخصية للأطفال (716) 
مقياس أساليب مواجهة ضغوط أحداث الحياة ATAV‏ 
الفصل السادس عشر: قائمة هيئيسوتا متعددة الأوجه للشخصية 
مصادر اشتقاق البنود (PVA)‏ عينات التهنين VAD‏ المقاييس الفرعية rt)‏ أولة: 
مقايس الصدق )77١(‏ ثانياً: المقابيس الإكليئيكية (۳۲۲) -١‏ توهم المرض (۳۲۳) 
Y‏ الاكتعاب =T (TTO‏ الهستيريا TD‏ 4- الانحراف السيكوبانى =o YD‏ 
الذكورة - الأنوئة TYO)‏ البارانويا (۳۲۵) ۷- السيكاسئينيا (PYD‏ ۸- الفصام 
“A ۲‏ الهوس الخفیف (۲۲۷) صفر - الانطواء الاجتماعى (۳۲۷) التفسير 
الإكلينيكى (۳۲۷) نغير وجهة النظر إلى القائمة (۳۲۹) الخصائص السيكومترية 
OPT)‏ التحليل العاملى للمقياس (TYV)‏ الصيغ امختصرة (TPN)‏ المقابيس المشتقة 
FTN)‏ الدراسات العربية CTT)‏ حدود الاستخدام (TP‏ العوامل التى تمد من 
تعميم التفسيرات (TO)‏ نقد القائمة (۳۳۷) الطبعة الجديدة COVEY)‏ 
١‏ الفصل السابع عشر: استخبارات البعد الواحد 
let”‏ الدافع لاإتجاز للأطفال والراشدين (TED‏ استخبار الدافع TET) EN‏ مقياس 
رای - لن للدافع (TEED LEW‏ مقياس الدافعية JEN‏ لدى الأطفال (PED‏ استبيان 
مستوى الطموح للراشدين (PEO)‏ استبيان مستوى الطموح TEO)‏ ) احتبار دافعية 
التواد (TED‏ اختبار الداقع OPEV sell‏ مقياس الضبط الداخلى - الخارجى للكبار 
۷ مقياس وجهة الضبط (VEV)‏ اختبار مركز التحكم للأطفال (TEA‏ مقياس 
الشعور بالوحدة TED‏ مقياس الإحساس بالوحدة النفسية (TED‏ مقياس الخجل 
(Fee)‏ مقياس الخجل الاجتماعى )+0( قائسة مراجعة أعراض الخجل للأطفال 
(YOD‏ استبيان الشخصية النرجسية (TON)‏ قائمة بيم لدور الجدس (TOY)‏ مقياس 
المسثولية الاجتماعية )797( مقياس المسكولية الاجتماعية (ror)‏ مقياس السيطرة 
plats (Net)‏ السيطرة والخضوع (Yoo)‏ مقياس الاستجابات المتطرفة (Too)‏ 
4“ 


استفتاء أدورنو للتسلطية (YOD‏ استفتاء سانقورد للجمود الذعنى (YO‏ استفتاء 
روكيتش للدجماطيقية (TOD‏ مقياس LF‏ الغموض (TOV‏ مقياس الجمود الفكرى 
(FOV)‏ مقیاس التعصب (FOV)‏ مقياس ضبط التوافق (TOA)‏ اختبار تقدير الذات 
للمراهقين والراشدين (TOA)‏ اختبار تقدير الذات للأطفال (TOA)‏ مقياس الاستحسان 
الاجتماعى (TTO‏ مقياس الميل إلى المعايير الاجتماعية (TIe)‏ قائمة التنشيط CVU)‏ 
مقياس تقويم القدرة على القيادة UND‏ قائمة الضغوط النفسية للمعلمين CPU)‏ 
استبيان العدائية واتجاهها OPV)‏ مقياس السلوك العدوانى (TIP‏ مقياس احتمالية 
الاتتحار (TID‏ قائمة مراجعة الأفكا ار الانتتحارية (PD‏ احتبار النمو الأخلاقى 
(TO)‏ اختبار قياس خبرات الطفولة (NO)‏ مقياس أزمة منتتصف العمر (TAO)‏ 
مقياس خبرة الأسى التالية OLS‏ الجنين CVD‏ القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم 
Ka‏ 

الفصل الثامن عشر: استخبارات التوافق والصحة النفسية 
مقياس السلوك التكيفى (VAD‏ مقياس السلوك التوافقى VD‏ قائمة بل للتوافق 
(VID‏ اختبار الشخصية للمرحلة الإعدادية والثانوية (۳۷۲) اختبار الشخصية للمرحلة 
الثانوية bel (VED‏ الشخصية للأطفال (VED‏ مقياس التوافق الدرامى CVO)‏ 
مقياس التوافق الدراسى لطلاب الجامعة OVD‏ اخمتبار التوافق الدراسى لطلاب 
الجامعات CTV‏ قائمة تقدير التوافق للأطمال (۳۷۷) مقياس التفاعل السلوكى 
(۷۷) مقیاس الرضا الزواجى (۳۷۸) استبيان التوافق الزواجى (۳۷۹) مقياس 
العلاقات الأسرية (TAD‏ مقياس الاستعداد الاجتماعى )۳۸١(‏ مقياس المهارات 
الاجتماعية (TAY)‏ استفتاء ماسلو للطمأنينة الانفعالية (YAY)‏ مقياس الصحة النفسية 
(FAY)‏ مقياس الإرشاد النفسى (TAP)‏ مقياس قوة CAE) UW‏ اختبار تأكيد الذات 
(YAO)‏ حدد مشكلتك بنفسك (TAO)‏ قائمة مونى للمشكلات )۳۸١(‏ قائمة 
مشكلات الشباب (۳۸۷) استبيان الحاجات النفسية للشباب (۳۸۷) مسح pie‏ 
للنشاط CAA)‏ مقبياس نمط السلوك «أه (۳۸۸) المقياس العربى لنمط السلوك hy‏ 
(TAD‏ مقياس الشعور بالسعادة للمسنين (۳۹۰). 

الفصل التاسع عشر: استخبارات الاضطرابات العصابية 
مقياس تايلور للقلق الصريح TAD‏ مقياس القلق )۳۹١(‏ اختبار حالة وسمة القلق 
للكبار )۳۹١(‏ قائمة حالة - سمة القلق )۳۹١(‏ قائمة القلق: الحالة والسمة AD‏ 
قياس القلق )۳۹١(‏ قائمة الأعراض الإكلينيكية للقلق (YAV)‏ قائمة ou‏ 
والاستثارية (TAY)‏ مقياس القلق للمكفوفين (TAA)‏ مقياس جامعة الكويث للقلق 
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(UA)‏ اختبار قلق التحصيل (۳۹۹) Ld‏ قلق الامتحان AD‏ مقياس قلق 
الامتحان (۳۹۹) قائمة قلق الامتحان )4٠+(‏ قائمة قلق الاخهبار ٠٠‏ 4) اخغبار القلق 
المدرسى للمرحلة الثانوية (401) امتخبار القلق الاجتماعى )4٠7(‏ مقياس تمبلر لقلق 
الوت (EOD‏ المقياس العربى Sd‏ اموت (ED‏ مقياس وسواس اموت AED‏ 
القلق الظاهر للأطفال (ET)‏ مقياس القلق للأطفال CET)‏ مقياس القلق الصريح 
المعدل للأطفال )££( اخختبار القلق: الحالة - السمة للأطقال (tet)‏ مقياس قلق 
(teo) a‏ مقياس قلق التدخين (ED‏ قائمة مسح الخاوف (ED‏ قائمة مسح 
الحارف (ED‏ القائمة العربية للمخاوف (EV)‏ قائمة الإسكندرية لمسح الخاوف 
(EA‏ اختبار الخوف للأطفال CEA)‏ احتبار الخاوف للأطقال CEA)‏ المقياس 
العربى للوسواس القهرى ED‏ مقياس LEST‏ (405) قائمة بيك للاكتعاب 
CEN)‏ مقياس الزقازيق للاكتئاب (EVD‏ اخجبار الاكتئاب للأطفال )41١(‏ المقياس 
العربى لاكتكاب JULY‏ )211( مقياس اليأس للأطفال (EVP‏ استفتاء مشاكل 
الطالبات (EVO‏ مقياس الصحة النفسية: دليل كورنيل VED‏ اختبار كورنل 
للاضطرابات السيكوسوماتية (416) مقياس كورنل للشخصية CEN‏ استخبار 
مستشفى ميدل سكس END‏ قائمة ويلوبى للميل العصابى (EIV)‏ مقياس الصحة 
العامة: القلق والاكتعاب CEVA)‏ قائمة مراجعة الأعراض CEVA)‏ قائمة حالة وسمة 
الغضب والتعبير عله CEIA‏ مقياس الغضب CENAD‏ احعبار لدراسة الاضطرابات 
الوجدانية )67١(‏ مقياس اضطرابات النوم CEYO)‏ استخبار أعراض سن اليأس EYN‏ 
استبيان أسباب تعاطى الخدرات )٤۲۱(‏ مقياس قلق الارتكاس العقاقيرى UTO‏ قائمة 
مواقف الارتكاس وعوامله EYD‏ مقياس تقدير حدة اللهفة العقاقيرية (EYT)‏ قائمة 
مراجعة مشكلات العلاج النفسى الجماعى )٤۲۳(‏ . 


تعقيب عام على الاستخبارات العربية سسس يلف 
المراجع —— 4۲۷ 
ملحق:قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية - 44V‏ 
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الباب الأول 
نظرية الاستخبار 


الفصل الأول 
أبعاد الشخصية وقياسها 


يعرض الباب الأول مختلف الأسس النظرية التى يعتمد عليها الاستخباره ونقدم 
لذلك بهذا الفصل التمهيدى الذى يعالج تعريف كل من الشخصية والبعد؛ مع 
ad‏ الأبعاد الاساسية للشخصية التى توصل إليها الباحشون عن طريق التحليل 
العاملى» والعلاقة بين نظرية الشخصية وطرق قياسهاء وأسس تصنيف الاختبارات» 
مع بيان أهم طرق قياس الشخصية بإيجاز. 


١‏ - تعريف الشخصية 

تعددت تعريفات علماء النفس للشخصية personality‏ تعدداً كبيراً يعكس 
تعقد دراساتهاء ويمكن تصنيف تعريفات الشخصية إلى ثلاث مجموعات (أحمد 
عبد الخالق» ۱۹۸۷ othe‏ جابر عبد الحميده NAAT‏ سيد غنيمء (۱۹۷١‏ ؛ ق رکز 
المجموعة الأولى من التعريفات على الشخصية بوصفها منبها أو مثيراًء فنهتم بالمظهر 
الخارجى للشخص وقدرته على التألير فى الآخخرين. فى حين تهدف المجموعة الثانية 
من التعريفات إلى جنب المشكلات وجوانب النقد التى لحقت تعريف الشخصية 
بوصفها مثيراً. فتعرفها بأنها استجابات الفرد للمنبهات الختلفة التى تؤثر فيه. أما 
LILA dead‏ فتنظر إلى الشخصية من حيث هى متغير وسيط بين المنبه 
والاستجابة» أو على أنها تكوين فرضى hypothetical construct‏ داخلى» أو تنظيم 
دينامى يمكننا من تفسير سلوك الفرد؛ وعلى أساس هذه النظرة الأخيرة نضع 
التعريف المقترح التالى وهو متأثر كثيراً بتعريف الشخصية لدى كل من: «أيزنك» 
وأولبورت» وستاجترة (Allport, 1961, Eysenck & Eysenck, 1985, Stagner,‏ 
)1974 


«الشخصية نمط سلوكى مركب ثابت ودائم إلى حد كبيرء يميز الفرد عن 
غيره من الناس» ويتكون من, تنظيم فريد مجموعة من الوظائف والسمات والأجهزة 
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Delis‏ معاء والتى تضم القدرات العقليةء والوجدان أو الانفعال» والتزوع أو 
الإرادةء والتركيب الجسمى» والوظائف الفيزيولوجية» التى مخدد جميعآ طريقة الفرد 
الخاصة فى الاستجابة» وأسلوبه الفريد فى التوافق للبيكة» . 

ويمكن أن نتعرف إلى ذلك التنظيم الداخلى لأجهزة الفرد أو سمانه على 
أساس موقعه على مجموعة من الأبعاد الأساسية أهمها: الانبساط والعصابية 
والذهانية. وقبل أن نعين هذه الأبعادء نعرف مصطلح البعد. 


۲- تعريف البعد 


البعد dimension‏ مفهوم رياضى يعنى الامتداد الذى يمكن قياسه. ويشير هذا 
المصطلح أصلا إلى الطول والعرض والعمق (الأبعاد الفيزيقية)» ولكن انسع معناه 
الآن ليشمل أبعاداً سيكولوجية؛ فأى امتداد أو حجم يمكن قياسه فهو بعد وكثير 
من سمات الشخصية توصف بمركزها على بعد ثنائى القطب bipolar‏ كالسيطرة 
والخضو 2 وغيرهما )153 (English & English, 1958, p.‏ . 

ويذكر «جيلفورد أن كل سمة من سمات الشخصية تتضمن فروقاً بين 
الأفرادء ويعنى كل فرق من هذه الفروق وجهةء رأمثلتها: تجاه الاندفاع أو AB‏ 
الحرصء تجاه الدقة أو عدم الدقة ... وهكذا. وكل سمة سلوكية تقريباً (ما عدا 
القدرات) لها ضدها أو مقلوبها. ويمكن النظر إلى الضدين على أنهما يقعان عند 
نهايتى أو طرفى خط مستقيم» ويتضمن الخط المستقيم مسافة» مع مراكز وسطى أو 
بينية عبر هذا الخط. وهذه المسافات يمكن أن تقاس بأدوات القياس العديدة. 
ومفهوم «بعد الشخصية) مفهوم مجرد بطبيعة الحالء فلم ير أحد بعد الشخصية 
Lal‏ بشكل عيانى محسوس» بل }4 - يبساطة - تخطيط رمزى يساعدنا على فهم 
الشخصية )526 (Guilford, 1952, p.‏ . 


۳- الأبعاد الأساسية للشخصية 


كشفت أبحاث عدد من علماء pil‏ أهمهم «أيزتك» ,1952 (Eysenck,‏ 
Eysenck & Eysenck, 1969, 1985)‏ ,1964 ,1960 عن وجود ثلائة - على الأقل 
= من الأبعاد الأساسية؛ أى الأبعاد المهمة أو أهم الأبعاد. وتمثل هذه العوامل 
العريضة الراقية ذات الرتبة الثانية second-order factors‏ الحد الأدنى اللازم لوصف 
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تركيب الشخصية وبالتالى قياسهاء ومن الأهمبء -مكان أن نشير إلى أن ذلك 
لايعنى أنها كل الأبعاد الممكنة أو الحتملة. وهده الأبعاد هى 
أ- الاتبساط -extraversion (E)‏ 
ب- العصايبة „neuroticism (N)‏ 
ح- الذهانية psychoticism (P)‏ . 

وقبل أن نورد نبذة موجزة عن هذه الأبعادء نود أن ننبه إلى وجود بحدين آخرين 
يتفاعلان مع الأبعاد الثلاثة السابقة بطريقة معقدة. وأولهما الذكاء الذى يمثل 
القدرة العقلية العامة أو العامل العام فى لمجال المعرفى» وثانيهما عامل امحافظة مقابل 
التقدمية D conservatism vs. radicalism (R)‏ أنصار الإصلاح من الجذور)» 
وهو العامل الأساسى فى AEN‏ والأخيرة هى الموضوع المركزى فى علم 
النفس الاجتماعى. وعلى الرغم من أهمية هذين العاملين (الذكاء BILAL,‏ 
بوصفهما عوامل أساسية كامنة وراء الفروق الفردية الإنسانيةء فإن ثئمة اصطلاحاً 
بين الباحثين على معالجتهما على أنهما مجالات منفصلة لاتندرج حت عنوان 
الشخصية. ونعرض فيما يلى بشئ من التفصيل لهذه الأبعاد الثلاثة. 
أ- عامل الانبساط 

الانبساط/ الانطواء عامل ثنائى القطب أو بعد له قطبان» يقع فى طرفيه 
المنبسط الشديد والمنطوى الشديد» مع درجات بينية عديدة بينهما (والدرجات 
المتوسطة هى أكثرها شيوعاً GLS‏ يشغلها مختلف الأفراد. ويشار إلى هذا البعد 
(وغيره من الأبعاد) على أنه متصل continuum‏ فإذا طبقنا مثلاً اختباراً لقياس 
الانبساط على عيئة كبيرة جداء فإننا منجد مختلف أفراد هذه العينة يشغلون مراكز 
تتوزع بطريقة متصلة مستمرة continious‏ على أساس نخواص المنحنى الاعتدالى» 
وليست مواقع متقطعة discrete‏ أو منفصلة أو ذات ثغرات. وقد اصطلح الباحثون 
على الإشارة إلى هذا البعد - للإيجاز - من ناحية قطب الانبساط. 

ويشير هذا البعد إلى مجموعة من المظاهر السلوكية التى تتراوح بين اليول 
الاجتماعية والاندفاعية والمرح والتفاؤل والتهوينية أو أخذ الأمور هونا (قطب 
الانبساط)» وبين الخجل الاجتماعى والتروى وعدم الاندفاع والتياعد والاعتزال 


yr 


3 


fl ly‏ وا مشابرة رالجدية (قطب الانطواء). وهى حين أن توجسيه الذات 
والاهتمامات نحو الخارج ولا غرابة فالنشاط الغالب سلو تى behavioural‏ لدى 
المنبسط» Ob‏ ذلك التوجيه داخلى إذ النعاط الغلاب عقلى أو مخی cerebral‏ عند 
المنطوى. ويجب التأكيد على أن قطب الانطواء - فى حد ذاته - ليس قطبا 
ey) Ley‏ على SHY‏ 

ويفترض «أيزنك» أن لهذا البعد أساساً تشريحياً هو التكوين الشبكى reticular‏ 
aly «formation (RF)‏ يعتمد - على المستوى الفيزيولوجى - على توازن الاستثارة 
والكف excitation-inhibition‏ من حيث هما وظيفتان للجهاز العصبى. ويمكن 
أن يقاس الانبساط - على المستوى السلوكى = بمجموعة من الظواهر التجريبية 
القابلة للملاحظة أهمها الإشراط conditioning‏ . ثم تنتج السمات الأولية المكونة 
لبعد الانبساط بوصفه Sule‏ راقياً من تفاعل النموذج الوراثى genotype‏ والنموذج 
الظاهرى phenotype‏ كما يبين شكل )1( )89 (Eysenck, 1964, p.‏ . 


سنوی © 
الظواهر القابلة للملاحظة: 
العادات السلوكية: السات 


oi‏ يهأ 
pen‏ 


السبات الأولية 


شكل :)١(‏ العلاقة بين النمط الوراثى والنمط الظاهرى فى بعد الانبساط 
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ب- عامل العصابية 

العصابية neuroticism‏ ليست هى العصاب neurosis‏ أو الاضطراب النفسى» 
بل هى الاستعداد للإصابة بالعصاب» ولايحدث العصاب الحقيقى إلا بتوافر درجة 
مرتفعة من العصابية والضغوط stress‏ الشديدة نتيجة لحوادث الحياة وخبرانها 
(كخسارة GIL‏ أو لاضطراب البيثة الداخلية (كالإصابة بمرض مزمن)ء ولذلك 
فان: 

العصاب = العصابية × ضغوط البيئة (اغارجية والداخلية) 

والعصابية / الاتزان الانفعالى بعد ثنائى القطب على شكل متصل يجمع بين 
مظاهر حسن التوافق والنضج أو الثبات الانفعالى فى طرف» مقايل اختلال هذا 
التوافق وعدم AM‏ الانفعالى فى الطرف المقابل كما يوضح شكل (7). فالنقط 
التى تقترب من الطرف الموجب للمتصل تمثل الشخصيات المتكاملة والدابعة 
انفعالياً وغير العصابية» أما النقط التى تتجه نحو الطرف السالب للمتصل الفرضى 
فتمثل الشخصيات ضعيفة التكامل وغير الثابتة انفعالياً أى العصابية. ويقع على 
يمين النقطة (أ) الأفراد المعرضون للإحالة إلى الطبيب النفسى ويسمون فى هذه 
الحال عصابيين أى مضطربين نفسياء على الرغم من أن عوامل الصدفة قد تقوم 
بدورها. والفروق بين العصابى وغير العصابى ليست فروقاً كيفية بمعنى أن يكون 
الشخص Toler‏ أو غير عصابى» يل هى فروق كمية فى أساسها ,1952 (Eysenck,‏ 
=p. 52)‏ 
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- شكل )1( متصل فرضى للعصابية / الاتزان الانقعالى 


Yo 


ويميل ذوو الدرجات العليا فى المصاببة إلى أن 2555 استجاباتهم الانفعالية 
مبالغاً فيهاء ولديهم صعوبة فى العودة إلى الحالة السوية بعد مرورهم بالخبرات 
الانفعالية» وتتكرر الشكوى لديهم من اضطرابات بدنية من نوع بسيطء مثل 
الصداع واضطراب الهضم والأرق وآلام الظهر ... وغيرهاء كما يقررون بأن لديهم 
كثيراً من الهموم والقلق وغير ذلك من المشاعر الانفعالية الكربهة؛ ويتوافر لديهم 
الاستعداد أو gg‏ للإصابة بالاضطرابات العصابية» حيث Bad‏ فعلاً عندما تشتد 
الضغرط عليهم )7 - 46 (Brody, 1972, pp.‏ . 
ج- عامل اللهانية 

الذهانية psychoticism‏ ليست درجة متطورة من العصابيةء ولكن الذهانية بعد 
مستقل عن بعد العصابية متعامد orthogonal‏ عليه وغير مرتبط به كما يبين شكل 
(1). فكما يوجد بعد يربط العصابية بالاتزان» هناك بعد آخر مستقل يربط بين 
الذهانية والسواء على شكل متصل آخر. وعلى الرغم من أن الذهانية ليست هى 
المرض العقلى أو الذهان epsychosis‏ فإن المرضى العقليين يكشفون عن درجة 
مرتفعة على هذا البعد» ولكنهم ليسوا وحدهم كما سنرى بعد قليل. 

dpt 


السواء الذهانية 


العصابية 


شكل )7( بعدا العصابية والذهانية المتعامدات 
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ويوصف الشخص الذى يحصل على درجة مرتفعة على يعد الذهانية يأنه: بارد 
وعدوانى وقاسء مما يؤدى إلى أنواع من السلوك المغرب والمضاد للمجتمع» متم ركز 
حول cab‏ لايتأثر بالمشاعر الشخصية؛ مندفع» متبلد» صارم العقل» متصلب»؛ غير 
مكترث بالأخطاره مع عدم الاهتمام بالآخرين؛ محب للأشياء غير العادية والغرية. 
ولم يوضع عامل الذهانية ليرادف الاستخدام الإكلينيكى للمصطلح» فإن 
الفصاميين ومرضى الهوس/ الاكتثاب والسيكوباتيين وامجرمين يكشفرن جميعاً عن 
درجات مرتفعة على هذا العامل )135 .م ,1976 (Wilson,‏ 

وينتظم هذا العامل ظواهر السلوك من حيث مدى مطابقتها لمقتضيات الواقع 
محيط بالذات؛ فهو يربط بين ظواهر مثل الهلاوس وأفكار الإحالة (أو التلميح) 
والمعتقدات الخاطئة (أو التوهمات)ء وينظمها مع غيرها من الظواهر الإدراكية أو 
الوجدانية (كما فى حالات البلادة الوجدانية) أو الحركية (كما فى حالات 
الاضطرابات الكتاتونية) على محور واحد بحيث تكون أقرب إلى قطب الاختلال أو 
إلى قطب السواء (مصطفى سويف» AAW‏ ص LOAN‏ 
الدراسات الحضارية المقارنة للشخصية 

أجريت أكثر من أربعين دراسة على مجتمعات مختلفة عن طريق استخبار 
أيزنك للشخصية EPQ‏ باستخدام صيغتى الراشدين والأطفال (انظر: & Barrett‏ 
(Eysenck, 1984; Eysenck & Eysenck, 5‏ . وتلخص الهدف من هذه 
الدراسات فى محاولة التشيت من إمكان 155 replicability‏ استخراج العوامل 
نفسها من مجتمع إلى آخر؛ وذلك بعد اتباع الاحتياطات اللازمة لعقد مثل هذه 
المقارنات» وأهمها ما يتصل بترجمة المقياس» واستخدام عيتات كبيرة الحجم. 
وكانت كل هذه المقارناث تقرياً تعقد بين الجلترا وغيرها من الدول ومنها مصر 
ولبنات (Abdel- Khalek & Eysenck, 1983; Eysenck & Abdel - Khalek,‏ 
)1989 ,1988 . 

والنتيجة الأساسية لهذه البحوث الحضارية المقارنة للشخصية تشير إلى عالمية 
universality‏ أبعاد الشخصية: الانبساط والعصابية والذهانية (وبخاصة البعدين 
الأولين) وثبانها وصدقها. ويتخذ «أيزنك» من هذه الدراسات دليلاً على وراثة أبعاد 
الشخصية (111 - 102.مم ;86 „(Eysenck & Eysenck, 1985, p.‏ 
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الانبساط والعصابية بعدان أساسيان Gal‏ عدي من العينات المصرية 

قام أحمد عبد الخالق Abdel-Khalek, 1981) db) 4AY‏ بدراسة عاملية على 
بعدين من (الأبعاد الأساسية للشخصية) هما الانبساط والعصايبة» وكان الافتراض 
الأساسى هو أن هذين البعدين عاملان أساسيان قابلان للتكرار على الرغم من تنوع 
ست عشرة عينة مصرية فى عدد من المتغيرات المستقلة كالعمر والجنس والمهنة 
والتعليم وعدم السواء وغيرهاء وطبقت على الجميع WE)‏ مفحوصين) 
استخبارات متة يفترض أنها تقيس الانبساط والعصابية. 

وبعد تدوير محاور العوامل - سواء المتعامد أو الائل - امشخرج عاملا العصابية 
والانبساط بالقسمات ذاتها ونمط التشبعات لدى جميع العينات» وكانت معاملات 
التشابه مرتفعة بين العاملين لدى العينات الست عشرةء دليلاً على تطابقهما على 
الرغم من تنوع العينات» وقد استنتج أن العصابية والانبساط بعدان من بين العوامل 
أو الأبعاد الأساسية للشخصية لدى العيئات المصرية التى درست. وتضيف هله 
الدراسة دليلاً على عالمية بعدى الانبساط والمصابية. وأردفت هذه الدراسة الأساسية 
بأخرى فرعية فى المصدر ذاته» أمكن فيها استخراج البعدين ذاتهما برغم تغير 
القاييس (الاستخبارات) المستخدمة:؛ مما يقدم oT Ss‏ على ثبات البعدين 
واستقرارهما هما نفسيهما لدى عينات متنوعة من المصربين. 


4- العلاقة بين نظرية الشخصية وقياسها 

يدلنا تاريخ العلم أن العلاقة وثيقة بين النظرية ومناهج البحثء أو - فى مجالنا 
هذا - بين نظربة الشخصية وطرق قياسهاء إذ تعد النظرية نقطة البدء فى تطوير 
الطرق الموضوعية لقياسهاء كما أن عدداً من اختبارات الشخصية قد وضعت خلال 
نظرية أو أحرى من نظريات الشخصية. فالنظريات العاملية - مثلاً - التى تحفق فى 
الهدف العام؛ وتختلف فى المدخل الأمثل للوصول إلى هذا الهدف الذى يتلخص 
فى التوصل إلى أهم الأبعاد الأساسية للشخصية؛ تستخدم طرقا متعددة لقياس 
الشخصيةء يبرز من بينها جميعا قاسم مشترك أعظم؛ هو قياس الشخصية بوساطة 
الاستخبارات. فإذا كانت المهمة العاجلة فى أى نظرية عاملية للشخصية متعلقة 
بتصنيف سلوك الآدميين للتعرف إلى الجوانب أو الأبعاد الأساسية التى يختلفون - 
LS‏ - عليهاء فتكون المهمة العاجلة التالية هى تطوير طرق لقياس هذه الأبعاد. 
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ولكن تطوير طرق القياس يمكن فى الوقت نفسه أن يساعد على تطور النظربة 
ونموهاء حيث تضع الأأخيرة علاقات يمكن اختبارهاء ولن يتم ذلك إلا بأدوات 
القياس» وغنى عن البيان أن ذلك يمكن أن يطور جوانب فى النظرية أو يغيرها. 

العلاقة إذن متبادلة وليست من جانب واحدء Od Sh US‏ وإن فحص 
تاريخ أى مجال للبحث العلمى يدلنا على أن واحدا من التغيرات الملحوظة كلما 
تقدم هذا الجالء هو التحسن المطرد لأدوات القياس» ولن يترتب على تطوير أدوات 
دقيقة للفياس أية ميزة فى غيبة التطورات النظرية. ومن ناحية أخرى فإن التقدم 
النظرى فى غيبة أدوات القياس المناسبة يعد محدوداً بالضرورة. وقد كتبت فصول 
عدة فى تاريخ العلم» بتأثير من الإضافات المتبادلة بين النظرية ومناهج البحث. وفى 
دراسة السلوك البشرى فقد كانت مشكلة القياس مشكلة صعبة؛ على الرغم من 
انها واجهت علوماً (Byrne, 1974, p. 69) tes f‏ . 

ومن الممكن أن تندرج BI‏ المتبادلة بين النظرية وطرق القياس مخت العبارة 
العامة الأثورة التى يعزوها بعض المفكرين إلى الفيلسوف الألمانى «إيمانويل كانطة 
«E. Kant‏ والتى كان ما يفتأ يرددها «كيرت ليفن) K. Lewin‏ وهى أن: : 

pulls‏ بلانظرية» عمياء. والنظرية بلا ag‏ عرجاء». 

وحيث إن القياس أمر أساسى للتقدم العلمى نتساءل: ما الذى نقيسه فى علم 
النفس؟ وتكون الإجابة عن هذا السؤال كما يلى: 

إن القياس يتم عامة فى علم النفس جانبين هما: 
-١‏ الاستجابات responses‏ = والقياس هنا مباشر على مستوى المشاهدة 

„observation 
„inference وهو قياس غير مباشر على مستوى الاستنتاج‎ straits السمات‎ -۴ 

ويلحق الشلك والنقد القياس من النوع الثانى وهو قياس السماتء ولكنه شك 
مردود عليه من أساسه. 

ويذكر «وايت؛ أنه من الممكن أن تعتبر الأداء على الاختيارات النفسية عينات 
أو نماذج نستنتج منها وظائف محددة )18 (Watson, 1959, p.‏ « ذلك أن 
«الاختصاصى النفسى يقوم بما يقوم به الكيميائى فى معمله؛ فهو يختبر عينة 
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صغيرة من المادة المراد اختبارهاء وقد يأخذ عينة أخرى من المادة نفسها ليتأكد من 
لبات tants‏ (محمد عبد السلام أحمد, AAT‏ ص 14). 

ونود أن تضيف أن حركة القياس النفسى العام ذات تاريخ طويل» يتتبعه بعض 
الؤرخين النفسيين إلى الصينيين القدماء منذ أكثر من أربعة آلاف عام. ولكن 
التطور الحديث فى القياس الذى مجنى ثماره الآن قد أرسى دعائمه فى أواخر القرن 
التاسع عشر وأرائل العشرين أعلام يذكرون بالفضل والفخرء ومنهم «جيمس 
ماكين كاتل؛ الأمريكى واضع مصطاح «الاختبار mental test e Lial‏ عام 
Ae‏ وكذلك كل من: وجولتونء وفونت» وجاستروه وسبيرمان» وكربلين» 
وببنیه؛ وتيرمان» وثورندايك» وثرستون» وغيرهم كثيرون. 8 

ومن المناسب أن نضيف أن القياس النفسى فى مجال الشخصية قد pab‏ - 
لأسباب عدة - عن القياس فى مجال آخر أكثر منه تقدماً وهو الجال المعرفى: 
الذكاء والقدرات. وقبل أن نورد بإيجاز أهم طرق القياس فى مجال الشخصية, 
نوضح الأسس التى تصنف على أساسها الاختبارات بوجه عام. 


0- أمس تصنیف الاختبارات 
تصنف الاختبارات على عدة أوجهء منها التصنيف التالى: 

-١‏ نوع النبه المستخدم: هناك درجات متنوعة من التنظيم أو التركيب» فقد 
یکوت المنبه structured Waie‏ كما فى اختبارات الذكاء» أو مجملد non-‏ 
LS structured‏ فى اختبار بقع الحبر ل «رورشاخ» واختبار السحب ل 
«شتيرل» . 

- نوع الاستجابة: 

أ- لفظية (مكتوبة أو منطوقة) . 
ب- غير لفظية (أنونومية تلقائية أو GS p>‏ 

-P‏ طبيعة الاستجابة: 

أ- إنتاجية: أولا: إبداعية (طلاقة, أصالة  )...‏ 
ثانياً: تقريرية (الذكاء) . 
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ب“ انتخابية: كما فى الاستخدام الموضوعى لقياسى رورشاخ وتكملة 


ب- موضوعية. 
-ê‏ تفسير الدرجات: 

أ- رمزية (كاختبار «فرانك» للرموز الجنسية» ومنهج تفسير الأحلام) . 

ب-- غير رمزية ALI)‏ المثابرة والإيحائية ومستوى الطموح) . 
1- الحيل العقلية المستخدمة: كالإسقاط (ومثاله: اختبار تفهم الموضوع), 

والتوحد (اختبار سوندى) . Way‏ النوع من الاختبارات ينقصه الدليل التجرببى. 
-V‏ طريقة التطبيق: 

pst 

ب- جمعية )40 - 37 (Eysenck, 1952, pp.‏ . 
۸- الصفات التى تقاس: مثل الأمانة أو الإيحائية وغيرهما. 
4— هدف الاختبار: اختيار المستخدمين» التوجيه المهنى أو التعليمى؛ الاستخدام 

الإكليتيكى » البحوث العلمية )70 -(Maller, 1944, p.‏ 

ويصنف سول روزنزفايج؛ طرق قياس الشخصية إلى ثلاث هى: الموضوعية 
والذاتية والإسقاطية )106 Bonner, 1961, p.‏ ويمكن اختزال هذا التصنيف إلى 
طرق موضوعية وذاتية» بحيث تدخل المناهج الإسقاطية التقليدية فى الطرق AAN‏ 
Uf‏ التطورات الموضوعية للطرق الإسقاطية فتندرج خت الطرق الموضوعية. 

5- طرق قياس الشخصية 

مقاييس الشخصية أدوات لقياس الجوانب غير المعرفية للسلوك» ويشير مصطلح 
ol bach‏ الشخصية» - بمصطلحات القياس النفسى - إلى مقاييس السمات» 
والحالات الانمعالية: والعلاقات بين الأفراد» والدافعية» والميول» والاتجاهات. 
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رمن الممكن تمنيف coal‏ ارق قياس الشسخصية - من الناحية الص.لية 
الإجرائية - إلى ما يلى: 
-١‏ الامتخبارات Questionnaires‏ . 
-Y‏ مقاييس التقدير «Rating Scales‏ 
۳- قوائم الصفات Adjective Check Lists‏ . 
ج - الطرق الإسقاطية -Projective Techniques‏ 
ه- اختبارات السلوك الموضوعية Objective Behaviour Tests‏ . 
"- المقاييس الفيزيولرجية -Physiological Measures‏ 

وتذكر «أناستازى» أن كل أنواع اختيارات الشخصية المتاحة تواجه صعويات 
معينة» عملية ونظرية معأء فلكل طريقة مزاياها الخاصة وعيوبها. وعلى العموم فإن 
قياس الشخصية قد تأخر كثيراً عن قياس الاستعدادات فيما يختص بالإنجازات 
الإيجاييةء ولكن يجب ألا نعزو نقص التقدم هذا إلى عدم كفاية الجهد المبذول» 
ققد أحرز البحث فى قياس الشخصية حجما مؤثراً منذ حمسينيات القرن العشرين» 
وكثير من الطرق المبتكرة والتحسينات الفنية تعد قيد الفحص» ويغلب أن تكون 
الصعوبات الخاصة التى يواجهها قياس الشخصية هى السبب فى التقدم البطئ فى 
هذا لمجال )17 (Anastasi, 1988, p.‏ وسنزيد الأمر توضيحا فى الباب الثانى. 

وبالنظر إلى الطرق العملية الست التى أوردت عاليهء يلاحظ القارئ bal‏ لم 
ندرج احتبارات الالجاهات والميول والقيمء فعلى الرغم من أنها طرق خاصة لقياس 
جوانب مهمة فى الشخصية بالمفهوم الواسع» فإنها لاتعد LAS‏ للأبعاد الأساسية 
للشخصية بالمعنى الحدد وتبعا للتعريف السابق إيراده. 

ولايتسع المقام لمعالجة هذه الطرق الست لقياس الشخصية:؛ مع ملاحظة أنها 
ليست الطرق الوحيدة بل أهمها إذ يضيف كثير من المؤلفين طرقاً أخرى ولكنها 
أقل أهميةء وسوف نكرس الاهتمام فى هذا الكتاب لفحص أهم الجوائب 
التفصيلية الخاصة بالاستخبارات bid‏ فنعالج فى الفصل التالى أساسيات 
الاستخبار. 
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ملخص: أبعاد الشخصية وقياسها 


-١‏ الشخصية نمط سلوكى مركب» ثابت ودائم إلى حد كبيرء يميز الفرد عن 
غيره من الناس» ويتكون من تنظيم فريد جمرعة من الوظائف والسمات 
والأجهزة المحفاعلة معآء والتى تضم القدرات العقلية والوجدان أو الانفعال» 
والتزوع أو الإرادة» والتركيب الجسمىء والوظائف الفيزيولوجية» التى تخدد 
جميعاً طريقة الفرد الخاصة فى الاستجابة» وأسلوبه الفريد فى التوافق للبيثة. 

-Y‏ البعد مفهوم رياضى طبق بنجاح فى مجال الشخصيةء ولقد تمكن علماء 
نفس الشخصية من عزل ثلاثة أبعاد - على الأقل - هى: الانبساط والعصابية 
والذهانية . 

- يشتمل قطب الانبساط على المكونات الفرعية الآتية: الاجتماعية؛ والاندفاعية» 
‘cay‏ والتفاؤل» ish‏ الأمور هوناً. أما قطب الانطواء فيتضمن الخجل 
الاجتماعى» والتروى» والتباعد» والاعتزال» والتشاؤم» والمثابرة» والجدية. 

4- العصابية استعداد للإصابة بالعصاب أى الاضطراب النفسى» مقابله الاتزان< 
الوجدانى أو الثبات الانفعالى. 

ه- یتسم ذو الدرجة المرتفعة على بعد الذهانية ral,‏ عدواني» بارد» قاس» متم ركز 
حول ذاته» مغرب فى سلوكهء مندفع» متبلد. والذهانية بعد فى الشخصية 
مستقل عن العصابية. 

1- أجريت دراسات حضارية مقارنة على قوميات كثيرة (منها بلاد عربية) أبنت 
عالمية الأبعاد الثلاثة وعموميتها وقابليتها للتكرار. 

-V‏ تقاس الشخصية بطرق vide‏ والعلاقة وثيقة بين نظرية الشخصية وقياسها. 


* * * 


pani‏ الثانى 
أساسيات الاستخبار 
-١‏ الاستخبار فى اللغة 


الاستخبار فى اللغة العربية (محمد الرازی» NADE‏ ص OVA‏ هو «السؤال 
عن الخبرء من باب خبر وهو واحد الأخبار» وخبر الأمر علمه؛. ويقترب هذا المعنى 
اللغوى مما نقصده فى علم النفس من إجراء الاستخبار» وهو معرفة «أخبار؛ أو 
معلرمات معينة عن الشخص. أما الاستخبار فى اللغة الإتمليزية (فى المعاجم العامة) 
فيعنى مجموعة من الأسئلة (المطبوعة غالبا) يجيب عنها شخص أو (فى الأغلب) 
مجمرعة من الأشخاص» بهدف الحصرل على حقائق أو معلومات عنهم» أو بقصد 
إجراء مسح معين . 

وينبه «[تجلشء ëh‏ )434 .م ,1958 English & English,‏ إلى أن كلمة 
."Questionnawe"‏ كلمة فرنسية؛ وأن استعمالها فى الإلجليزية غير مناسب» 
والأصح of‏ نقول ."Questionary”‏ ولكن نلاحظ أن الكلمة الأخيرة لم تعد 
تستخدم على الرغم من قولهما: إنها موجودة فى LEY‏ منذ UH‏ قرون. 

۲- تعريف الاستخبار 

الاستخبار طريقة من طرق قياس سمات الشخصية أو أبعادهاء وهو نوع من 
المقابلة المقتنة» ويتكون من مجموعة من الأسئلة أو العبارات التقريرية المطبوعة غالبا 
يجيب عنها المسكول أو المفحوص بنفسه (بالكتابة غاليآ وشفوياً أحيانا) ؛ على ضوء 
احتمالات أو ols‏ للإجابة محددة GL‏ مثل: نعمء لا أو موافق» غير موافق» فى 
موقف قياس فردى أو جمعى. وتدور أسثلة الاستخبار حول جوانب وجدانية انفعالية 
أو Lote‏ بالسلوك فى المواقف الاجتماعية. ويجيب عنها المفحوص على أساس 
معرفته بمشاعره وانفعالاته وسلوكه الماضى أو الحاضرء وذلك بهدف الكشف عن 
جوانب معينة لدى الفردء أو الحصول على معلوماث خاصة عن شخصية فرد أو 
مجموعة من الأفراد. وتصحح الإجاية وتفسر بطريقة موضوعة UL‏ وقد يكون 


الاستخبار الواحد أحاديا (يقيس سمة واحدة) أو متعدد الأبعاد (يقيس مجموعة من 
السمات فى الوقت تفمه) . 

وهناك أنواع متعددة من الاستخبارات Lag‏ للجوانب التى نود معرفتها 
بوساطتهاء فشمة استخبارات للميول CALEY,‏ والقيم والدوافع والحاجات 
والجوانب الوجدانية والاجتماعية. 

ويروم استخبار الا جاهات attitudes‏ معرفة مشاعر المفحوص وآرائه ومعتقداته 
بالنسبة لبعض التنظيمات (كالأحزاب ÉA‏ أو ما يختص بأمور اجتماعية (مثل 
تنظيم الأسرة) أو سياسية (كدنح TM‏ حقوقها السياسية). فى حين تختص 
استخبارات الميول interesis‏ بالتفضيلات المتعلقة بالمهن وموضوعات الدراسة 
(كالطب أر الزراعة Gis‏ والكتب والرياضة والهرايات )164 .م ,1959 AGarrett,‏ 

أما استتخبارات القيم values‏ فتهدف الشعرف إلى نسق القسيم النظرية 
والاجتماعية والدينية والجمالية والاقتصادية والسياسية؛ والأهمية LO‏ لكل منها 
لدى الفرد أو المجموعة. 

وبيت القصيد هنا هو استخبارات الشخصية التى تهدف إلى قياس الجوائب 
الوجدا .' الانفعالية» والعلاقات الاجتماعية المتعلقة بالنوافق أو سوء التوافق: وهذا 
النوع هو الذى سنقصده فى الأجزاء التالية عند قولنا «الاستخبارات» . 


توضيح بعض المصطلحات 

تستخدم المصطلحات الأنية مرادفة للاستخبار: : القائمة inventory‏ (وجمعها 
قوائم) » وقائمة التقرير الذاتى cself-report‏ أو التقدير الذاتى -self-rating‏ وتعكس 
هذه التسميات مضمون مأ يحدث فى «القياس بالاستخبارات» ؛ إذ إنها «قوائم 
تقرير ذانى» أو مقياس تقديرء يذكر الشخص رأيه فيه بنفسه عن نفسه نتيجة معرفته 
Lly. pami)‏ نفضل استخدام مصطلح bse Vin‏ على الرغم من ذكرنا أحياناً 
مصطلح «قائمة الشخصية» وهما مترادقان. ويستخدم بعض المؤلفين - ولو أن ذلك 
غير منتشر - مصطاح (استبيان) eschedule‏ والأخير واسح الانتعشار فى pe‏ 
الاجتماع» ولو أن (الاستيانة) هى الأصوب. 


amy 


ويندرح الاستخبار برصفه طريقة لقياس الشخصية - من الناحية السيكرمترية 
- مخت واخشبارات الورقة والقلم» paper - and - pencil tests‏ . ويعدها بعض 
الباحثين.أختبارات alesis‏ فى حين ينظر إليها غيرهم على أنها «مقاييس؛ 
«measures‏ والمقيياس أشمل من الاختبار eh‏ 

ولابد أن نشير إلى ها تنص عليه التوصيات الفنية للاختبارات النفسية والطرق 
التشحيصية! الصادرة عن «النشرة السيكولوجية؛ عام 1454 والمنقحة عام ١۱۹۸ء‏ 
من ضرورة عدم استخدام كلمة واختبار» فى عناوين المقاييس المستخدمة: إذ يمكن 
أن يساء تفسيرها من قبل المفحوصء ذلك أن «الاختبارة يرتبط عادة فى أذهان 
كثير من المفحوصين بالاختبار المدرسى أو «الامتحان» بما يصاحبه من قلق وضيق 
ورهبة. 

ويمكن النظر إلى الاستخبار على أنه مقياس seale‏ وإذا كان يقيس أكثر من 
بعد واحد أى مجموعة من السمات؛ فإلى جانب أنه قد يطلق عليه استخبار أو 
قائمة» فقد يسمى كذلك مقياساً متعدد الأوجه emnultiphasic‏ يتكون من مقاييس 
فرعية subscales‏ هى السمات الخاصة التى يقيسها. وكل عبارة أو سؤال فى 
الاستخبار يدعى „item tay‏ 

۴- فات الإجابة 

تستخدم OLS‏ محددة للإجابة فى الاستخبارات المقيدة» ويختلف ols ate‏ 
الإجابة Lag‏ للقيود التى يضعها مؤلف الاستخبارء وبدهى أنه كلما زاد عدد 
الاختيارات options‏ أو البدائل alternatives‏ قلت القيود والعكس» وتوجد - على 
الأقل - قات خمس كما يلى: ٠‏ 
أ- صيغة الاختيار بين بديلين 

يختار الممحوص فى هذا النوع بين اثنين من البدائلء والصيغ الشائعة أريع 
كما يلى: انعم - Y‏ وصواب = خطأء «صحيح - غير lee‏ «موافق ¬ غير 
aay‏ : 

وصيغة «نعم - لا أكثرها شيوعاء ومن مزايا الاختيار بين بديلين الدقة 


والتحديد وتجنب أسلوب الاستجابة الخاص بالتطرف مقابل الاعتدالء ولكن من 
بين عيوبه أنه قد يفتح الباب واسعاً أمام أسلوب الاستجابة الخاص بالميل إلى الموافقة 
مقابل المعارضة؛ وأهم عيربه التحديد المتصلب والحاد للاستجابة إلى ما يشبه Ufo‏ 
أبيض أو أسوده hd‏ وهو ما يثير اعتراض كثير من المفحوصين وضيقهم به. 

ولكن الفاحص المتمرس ينبه المفحوصين إلى الاختيار على أساس تسبى SD‏ 
أن «نعم» مثلاً تتطبق على المفحوص AST‏ من «لا4 ولو بدرجة قليلة) وليس على 
أساس مطلق (أى أن «نعم» تنطبق عليه فى 1٠٠١‏ من الحالات)» قيتبههم إلى 
الاحتيار بين البديلين تبعا لأيهما أكثر تكرارا بالنسبة للآخر» وقد اتضح أن ذلك 
يقلل من اعتراضات كثير من المفحوصين. 

وعند تيف استخبار جديد يستخدم صيغة الاختيار بين بديلين (نعم / لا 
مثلا) فيجب أن يكون هناك توازن - فى مفتاح التصحيح - بين عاد البنود التى 
تعطى فيها استجابات انعم درجة» وعدد البتود التى تعطى فيها استجابات لا 
درجة» ففى استخبار لقياس العصابية مثلاً مكون من BL‏ بند» يجب ألا تصحح 
الإجابات الدالة على وجود العصابية كلها أو غالبيتها فى انجاه «نعم» ققط أو لاه 
فحسب. وللصيغة المثالية - بطبيعة الحال ~ هى أن تصحح تصف الاستجابات 
الدالة على وجود العصابية فى SUM‏ السابق فى LB‏ دنعم؛ والنصف الآخر فى 
اتجاه «لا». والسبب فى ذلك محاولة مجنب تأثير بعض أنواع أساليب الاستجابة 
وبخاصة اليل إلى الموافقة مقابل المعارضة. 
ب- صيغة الاختيار بين ثلاثة بدائل 

يستخدم فى هذا النوع طريقة الاختيار بين بديلين (وهى واحدة من الصيغ 
الأربع الواردة فى الفقرة السابقة) مع إضافة اختيار أو بديل ثالث مثل: 

9؟ - غير متأكد - بين oe‏ 

ويجب أن نلاحظ أن علامة الاستفهام وغير متأكد تشيران إلى عدم قدرة 
المفحوص على الحسمء أما صيخة ١بين‏ بين» فتعنى درجة وسطى بين انعمء ولاه » 
وهما مختلفتان. 


وعلى حين تعالج هذه الصيغة الثلاثية مشكلة التحديد المتصلب والحاد لفغات 


vA 


الإحابة إذ يتقبلها المفحوصون بقبول حسن» إلا أنها تسبب تعقيدات سيكومترية 
كثيرة؛ فتمهد الطريق لأسلوب استجابة التملص أو التخلص (ياختيار Laili‏ 
الوسطى) e‏ وتتسبب أحياناً فى انخفاض ثبات الاستخبار كله إذا اختار المفحوص 
fue‏ من الفعات الوسطى. ولايصنف الاختيار الأوسط فى معظم الاستخبارات أى 
لا تحسب له درجة» ولكن «جيلفورد» أدخل فكرة متازة وهى تصتيف استجابة Ta‏ 
مثل: 

- هل تضطرب بسهولة فى اللحظات الحاسمة؟: نعم ؟ لا 

فتحصل الإجابة «نعم» على درجة واحدة؛ وكذلك إجابة 9 ؟ إذا احتارها 
المفحوص» ولكن «جيلة at to‏ هذه الطريقة فى عدد قليل من بنود استخباراته» 
إذ كثيراً ما يصعب تصنيف 8؟) مع «نعم» أو مع (لا0. 

وفى شكل محسن للصيغة الثلائية استخدم المؤلف فى وضع «المقياس العربى 
لاكتئاب الأطفال» البدائل الثلاثة الآتية: «نادرآًء أحياناء Gs‏ بحيث يحصل كل 
بديل على الدرجات: ٠۲ 2١‏ ۲ بالنسية للبند الذى يشير إلى وجود الاكتعاب» فى 
حين تصبح الدرجات: Y Y‏ ` فى حالة البند الذى يشير إلى عدم وجود 
الاكتعاب. والتقدم المنهجى هنا - من وجهة نظرنا - أن كل البدائل الثلاثة تخصل 
على درجة فى كل يند» وأن هناك ما يسوغ الافتراض بأن المسافات متساوية بين 
البدائل BOW‏ إلى حد بعيد. 
ج- صيغة الاختيار ين أربعة بدائل 

تشعمل فغات الإجابة فى هذه الصيغة على أربعة بدائل» وقد استخدمت هذه 
الصيغة فى «قائمة القلق: الحالة والسمة» من وضع «سبيلبيرجره وزملائه (انظر 
الفصل التاسع عشر) كما يلى: 

- لاء إلى حدماء بدرجة متوسطة» TAS”‏ جدآ (مقياس الحالة) . 

df -‏ أحياناًء كثيراً» دائماً تقربياً (مقياس السمة) . 

وفى مقياس جامعة الكويت للقلق (انظر الفصل التاسع عشر) استخدمت 
البدائل الرباعية الآتية: dau‏ أحياناء كثيراًء دائماً. 


T 


د-- صيغة الاختيار ين خمسة بدائل 

تنسع احتمالات الإجاية هنا لتشمل خمسة بدائل» يطلب من المفحرص أن 
يختار - فى كل بند = واحداً منها. وفيما يلى نموذجان لهذه الصيغة: 

> slats - كثيراً‎ - Wel - fat - وأبدا‎ - 

- دلا - قلبلاً - بدرجة مترسطة - كثيراً - كيرا جد . 

وتروق هله الصيغة لكثير من المفحرصين نظرا لمرونتها وتدرجها بدرجات 
سغيرة وليست حادة» ولكنها تتسبب فى ظهور أسلوب الاستجابة بالتطرف (انظر 
الباب الثانى) ؛ إذ af‏ فى حالة موافقة اثنين من المفحوصين على البندء فقد لوحظ 
أن أ حدهم بميل إلى اختيارة موافق tlie‏ فى حين يختار الآخر فة #مزافق» قط 
وإذا تكرر هذا اميل أو ذلك الأسلوب فى الاستسجابة» فإنه يؤثر فى الدرجة الكاية 
ومن لم فى نتيجة الامتخبار. 
Rane‏ ليكرت: 

Gp‏ هذه الصيغة OF‏ صيغة الاختيار من خمسة بدائل النى عرضت فى 
الفتمرة السابقة» ولكن لاال #ليكرت» تتصل بالمرافقة أو المعارضة غقط. وقد وضع 
oe‏ الصيغة +ربنسيس ليكرت» Likert‏ عام MATY‏ وتعد منهج لتصميم مقاييس 
الاتجاهات رتصحيحهاء فكان يسأل المفحوصين أن يحددوا - على أساس مقياس 
polar‏ الخطرات - درجة موافقتهم أو معارضتهم لعبارات AEN‏ لم شاع 
استخدامه بعد ذلك فى مقاييس الشخصية (بعد الا مجاهات). وفيما يلى مثال لبد 
ù‏ استخبار للشخصية يستتخدم صيغة ليكرت: 
* أخاف من المرتفعات: 

معارض جدا - معارض - محايد - موافق - مرافق جداً. 

ومن الممكن إخضاع الاستجابات التى تعتمد على «صيغة ليكرت» للتحليل 

العاملى» ويمكن ذلك الباحثين من التوصل إلى جمعات clusters‏ البنود التى 


„(Kaplan & Saccuzzo, 1982, p. 140) lw ترتبط‎ 


ه- ol‏ المقيد ين she‏ من apd‏ 
من الملاحظ أنه فى كل الصيغ الخمس السابقة يكون البند واحداء ويخثار 
المفحوص بين عدد من احتمالات الإجابة؛ أما فى هذه الصيغة فيقدم فى البند 
الواحد زرج أو أكثر من البنود الفرعية» وبطلب عن المفحرص المفاضلة بيدها واختيار 
واحد أو أكثر منهاء والبنرد فى هذه الصيغة عبارات تقريربة وليست Ud‏ ويمكن 
قسمة هذه الصيغة إلى نوعین thd‏ 
أرلا: الاختيار المقيد بين البدرد فى اتجاء واحد: يقدم للمفحرص عدد من 
البنود غالباً ما تكون اثنين» ويطلب ace‏ أن يحدد أبهما ينطبق عليه أر يفضله أكثر, 
كما فى le‏ إإدواردز للتفضيل الشخصى مثل: 
- أشعر SET‏ حین أخفق فى ممل شئ. 
pal -‏ بالقلق سحين Gael‏ أمام مجموعة من الناس. 
رعناك مثال pl‏ من مسيفة ألا تيار القيد» حيث يوجد ادد على سكل 
أعراض مرضية محددة: انفعالية أر معرفية أو سلوكية؛ أر على شكل Ah‏ شدة 
هذه الأعراض أو عنفها. ويتكون هذا انوع من البدائل من عبارات موجزة صف 
متغيراً Wey‏ يتعين نقدیره» ومثال ذلك ما يلى: 
-١‏ أنام GIF hae‏ من الساعات. 
-Y‏ أنام أقل من العدل المناسب. 
۳~ لا احذ كفايتى من النوم . 
4- أعانى من الأرق. 


- الأرق من pal‏ مشاكلى. 


ريطلب من المفحوص أن يختار أحد هذه العبارات» والتى تشير إلى حالده 
الراهنة أو حالته وجه عام. 

A‏ الاختيار المقيد بين البنود في اتجاهين: تقدم للمفحرص أربعة بنود فرعية 
على الأقل» كالبند التالى من قائمة #جوردوذة للشخصية من اقتباس وإعداد: قؤاد 
أبو حطب» وجابر عبد الحميد: 


= يفضل أن يصحو من النوم مبكراً فى الصاح 
- لايهتم بالموسيقى الشعبية. 
- متمكن من اللغة العربية. 
- يحصل على غذاء غير متوازن. 
ولت من المفحوص أن يختار من هذه العبارات الأربع» عبارتين لتحدداء 
أ- العبارة التى تنطبق عليه أكثر من غيرها. 
ب- العبارة التى تنطبق عليه أقل انطباق. 
وقد أتبع #جوردونة هذه الصيغة فى استخبارين له (انظر الباب الفالث)» 
Spy‏ نفصل فی موضع لاحق مزايا صيغة الاختيار المقيد وعيوبها. 


-٤‏ الأشكال التى يقدم فيها الاستخارد“ 

الوحدة فى الاستخبار هى البند cite‏ وقد يوضع البند فى صيغة سؤال أو عبارة 
تقريرية «statement‏ وتقدم هذه البتود فى أحد شكلين ار صورتين: أولهما قائمة أو 
كتيب «booklet‏ وثانيهما على شكل بطاقات ecards‏ 

أ- القائمة أو الكتيب 

تقدم بنود الاستخبار للمفحوص فى هذه الصورة مجمعة فى ورقة أر عدة أوراق 
أو كتيب (تبعاً لطول الاستخبار) » وهذه هى الصورة الشائعة؛ ويمكن استخدامها 
جمعيا أو فردياء وتشتمل هذه الصورة على نوعين هما: 
أرلا: القائمة أو الكتيب على أنها ورقة أسعلة فقط: 

وفى هذا النوع يضع المفحوص إجابته فى صحيفة إجاية answer sheet‏ 
منفصلة مرقمة بنفس أرقام بنود القائمة؛ وتستخدم هذه الصورة فى الاستخبارات 
كثيرة البنود. وميزة هذا النوع الاقتصاد فى التكلفة؛ إذ يستخدم القائمة أو الكتيب 
الواحد ATT‏ من مفحوص واحدء ولكن عيبها أنها تتطلب من المفحرص جهدا 


(1) الصورة Al‏ تقدم فيها استخبارات الشخصية على صفحات الجرائد هى صورة غير علمية رلاتدخل فى 
مجالنا هنا. 
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إضافياً ويقظة حتى يضع إجابة البند فى المكان اخصص له تماماء وقديترتب على 
عدم الدقة فى وضع العلاامات أخطاء كتابية قد لايمكن تداركها رتهر فى درجة 
للفحوص. وما لم يكن الاستخبار ذا بنود كثيرة» OB‏ كانب هذه السطرر يوصي 
يتجنب هذه الصورة. 
ثانيا: القائمة أو الكتيب على أنها ورقة أسيلة رإجابة Mas‏ 

توجد فى هذا النوع قات الاستجابة فى السطر ذاته مع البند (قله أر بعدماء 
وميزته مجنب الخطأ فى وضع العلامات» وعيبه التكلفة إذ يحتاج كل خحوص إلى 
نسخة لايمكن أن يستخلعها آخر من بعده. وما لم تكن التكلفة عامل ا أساسياء فقن 
المؤلف يوصى باتباع هذه الصورة. 

-y‏ البطاقات 

تقدم بنود الاستخباقت فى هذا التوع على شكل بطاقات ccardform‏ لكل 
بند بطاقة واحدة منفصلة» ويطلب من المفحوص أن يصنفها إلى قسمين أو ثلاثة أو 
أكثر تبعاً لفئات الإجابة» ولاتصلح هذه الصررة إلا فى التطبيق الفردى فقط. ومن 
مزاياها أن المفحوص لايشحت انتباهه كثرة الأسعلة المتتابعة فى الكتيي أو القالعةه ي 
كما أنها لاتتطلب استجلية مكتوبة بل مجرد تصنيف البطاقات» ولنلافهى تناسب 
من يسهل تشتيت انتباههم كا مسنين والمرضى العقليين ومنخفضى العليم وكنلك 
من يمكنهم القراءة ولكن لأسباب عارضة كالجراحة أو دائمة كالإعقة لايمكنهم 
استخدام يدهم فى الكتاية 

ومن أمثلة هذا boeing gl‏ الشخصية السوية» إعداد غنيم» والايرجى BD‏ 
الباب e CEJN‏ أما قائمة «مينيسوتاة متعددة الأوجه فلها فى الخلاج صورتا: 
كتيب وبطاقات» ولكن المستخدم فى مصر صورة الكتيب Shy hid‏ لهس 
مليكه NIYO‏ ص UGC‏ الصورتين من حيث قيمتهما فى اعبار المثققين 
ومن يستطيعون القراءة ولكتاية. 

ه- افتراضات وراء القياس بالاستخبار 

بيدأ أى منهج يهدق إلى قياس بعض جوانب الشخصية بافتراضات معينة عن 

العلاقة بين هذا الجاني وأفعال سلوكية يمكن ملاحظتهاء وتعتمدالاستخبارات 
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من حيث هى طرق للقياس على افتراض علاقة بين سمة الشخصية الكامنة التى 
نسلم بوجودهاء وبين الفعل الخاص بعملية إجابة الفرد عن أسثلة الاستخبار. 
وتوجد افتراضات UW‏ يوضحها «ستاجنرة )51 .م ,1974 -(Stagner,‏ وهى: 
السماث المشتركة» والطبيعة الكمية للسماتء والعلاقة مع ترك داخلى» نفصلها 
كما يلى: 

أ- السمات المشتركة 


إن كل الاستخبارات» بل فى الحقيقة كل طرق القياس التى تستخدم يهدف 
إجراء مقارنات كسية بين الأفراد» تفترض وجود GL‏ المشتركة التى يسلم بأنها 
تراكيب متشابهة فى أساسها لدى جميع الأشخاص؛» ون هذه السمات قابلة 
للتدرج scalable‏ أو التدريج إلى الوحدات ذاتهاء فكما أن الطول مثلاً سمة فيزيقية 
مشتركة يمكن أن تقاض بالوحدات نفسها كالستتيمترات مثلاً لدى جميع الأفرادء 
كذلك فإن سمات مثل الاجتماعية والثبات الانفعالى والاكتفاء الذاتى والقلق 
وبقية السمات الكبرى (كالمصابية والانبساط مغلا تعد جميعها مشت ركة فى 
المجمرعة التى تدرس فيها هذه السمات؛ ولذلاك فم الممكن إجراء المقارنات 
الكمية داخل هذه الجموعة. 
ب- الطبيعة الكمية للسمات 


تفترض معظم الاستخبارات أن السمات يمكن تقديرها كمياً ببساطة عن 
طريق جمع عدد المؤشرات indicators‏ التى تدل على السمة. ولنفترض أن أحد 
المقابيس يحتوى على 00 بنداً أو Sipe‏ فى مغنياس لسمة الانبساط مشلا فإذا 
حصل زيد وعمرو على الدرجة ١١‏ مثلاً» فإن مستخدم الاخحتبار يقول؛ إنه من 
امحتمل أن كليهما بمكن أن يوصفا بدقة على أنهما متساويان فى الانبساط» أو 
بمعنى أدق» لاتوجد فروق ملحوظة بينهما فى هذه السمة بوجه عام. 
ج- العلاقة مع تركيب داخلى 

إذا قال عمرو من الناس فى الاستخبار أنه لاينام Bp Lge‏ قال ملاحظون 
مستقلون عن عمرو a]‏ ينام يعمق شديد فى الحقيقةء فإن عبارة عمرو نفسه تشير 
إلى ميل eb‏ إلى الميالغة فى الأعراض البدنية لديه» ويمكتنا أن نفترض - نتيجة 
لذلك - وجود تركيب داخلى من نوع ما أو سمة فى الشخصية»ء وأن إجابة 
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الشخص عن هذه العبارة تعكس هذا التركيب. وعلى الرغم من ذلك فإن اهتمامنا 
يتركز حول الطريقة التى يدرك الشخص بها نفسه وليس الطريقة التى يدركه 
الآخرون بها. ويعنى هذا الافتراض أن إجابة الشخص عن الاستخباره ومن ثم درجته 
عليه؛ تعكس بعضاً من خصائصه الذاتية أو جانباً من التركيب الداخلى لديه فيما 
يختص بالسمة المقيسة. 

رمن وجهة عامة يذ كر tg pi?‏ (197 .م ,1977 (Sundberg,‏ أن الافتراض 
الأماسى وراء الاستخبارات هو أن السلوك اللفظى verbal behaviour‏ ليس عشوائيآ 
أو مرتبطآ بالموقف الذى يحدث فيه فحسب» بل إن السلوك اللفظى مرتبط 
بالخصائص الفردية الدائمة أو ذات المدى الطريل. 


5- أهداف الاستخبارات 

تهدف استخبارات الشخصية إلى الحصول على مسح سريع لآراء الشخص عن 
نفسه» وتقدير جوانب القوة والضعف فيها تقديراً كمياً؛ والتعرف إلى متاعبه 
وجوانب قلقه ومشاعر عدم الكفاءة لديه أو درجة العوافق العام عنده. ويساعد كل 
ذلك على تصنيف الفرد بوجه عام على أنه أكثر أو أقل سواء أو شذوذاً. هذا من 
ناحية استخبارات الشخصية المتعلقة بالجوانب الانفعالية أساساً. 

أما من ناحية أهداف الاستخبارات بوجه عام فيصنفها كل من «يهوداء 
ودويتش» وكوك U Las‏ يذكره Bonner, 1961, p. 124) bps‏ إلى سعة clot‏ 
من المعلومات التى تهدف الاستخبارات عامة إلى الحصول عليها وهى: 
-١‏ اكتشاف حقائق: يشتمل الاستخبار على معلومات مثل العمر والتعليم والديانة 
۲- اكتشاف المعتقدات: فى صورة التعرف إلى يزات المستجيب» ودرجة التمييز 

أو التفرقة التى يعتقد أنها توجد فى المجتمع الذى يعيش فيه» بالإضافة إلى 

معتقداته عن الأقليات. 
۴- اكتشاف مشاعر الشخص تجاه بعض المجموعات: مثل الأقليات وانجرمين 

والذين يمارسون الجنسية ALY‏ 
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- اكتشاف putes‏ السلوك: مثل وجهة نظر المفحوص عن السلوك الملائم فى 
مختلف المواقف الاجتماعية ley‏ الآخرين. 

0 التعرف إلى السلوك الماضى أو الحاضر؛ ومثال ذلك معرفة الطريقة المميزة النى 
نصرف بها الشخص فى الماضى فى موقف معين. وتعد - ما لم توجد أدلة 
على عكسها - منبثة بالطريقة التى سوف يتصرف بها فى المواقف المشابهة 

5- اكتشاف الأسباب الشعورية لمعتقدات الفرد وسلوكه واتجاهاته: BU‏ يشعر 
شخص ما بمشاعر معينة بالنسبة للأقليات أو ذوى العاهات ؟ 
ويؤدى بنا ذلك إلى بحث الاستخدامات المتعددة للاستخبارات, 


-Y‏ استخدامات الاستخبار 
يعد «فیرنون؛ )2-3 (Vernon, 1963, pp.‏ المواقف التى يمكن أن تستخدم 
مها استخبارات الشخصية بوجه عام؛ ويحددها فى ثلاثة هى: الاختيار والإرشاد أو 
التوجيه والبحوث. ونفصلها فيما يلى: 
-I‏ الاختيار selection‏ 

)١(‏ الانتقاء أو الترقية لمهنة مثل مدير إدارى وناظر مدرسة. 

)1( عند دخول الرجال والنساء للتدريب على الوظائف» مثل الأطباء والممرضين 
وانحامين والمدرسين والبائعين. : 

OF)‏ الالعحاق بالمدارس المتقدمة أو التعليم الجامعى» وبخاصة إذا كانت الأماكن 
محدودة. 

(4) فى مجال علم الأمراض النفسية كالتعرف إلى المرضى الذين توجد لديهم 
أصطرايات فى الشخصية تسوغ استخدام بعض الطرق العنيفة فى العلاج» 
شيل العلاج بالصدمات الكهربية التشئجية electric convulsive therapy‏ 
(ECT)‏ أو جراحة قطع الفص الجبهى „leucotomy‏ 

Co)‏ نقل الأطفال ذوى التوافق السيى إلى مدارس خاصة. 
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(1) وضع انجرمين والجانحين فى أنواع مميئة من السجون أو المتسايات 
(الإصلاحيات) أو إطلاق السراح بكلمة الشرف. 
() فرز امجندين لتحديد الحالاث التى يمكن أن يحدث لها اضطراب عقلى أو 
سوء توافق. 
ب الإرشاد counselling‏ 
'(1) مد الشخص بمعلومات معيارية عن ميوله واتجاهاته وشخصيته: لنساعده على 
انخاذ قرارات تعليمية أو مهنية حكيمة. 
OD)‏ يعتمد الإرشاد أو العلاج النفسى لذوى التوافق السبئ على طرق المقابلة 
الإكلينيكية أكثر من القياس VA EN‏ 
1( تعد الاستخبارات أحد وسائل جمع البيانات من قبل عالم النفس الإرشادى 
أو الإكلينيكى» حيث يقدم الاختصاصى نتائجها لجهة الاختصاص ANS‏ 
الطفل أو المدرس أو امحكمة أو الطبيب النفسى؛ وشرك لهم AAE‏ نوع 
العلاج المناسب للحالة. 
25 البحرث research‏ 
)١(‏ تقويم A‏ أساليب معينة من العلاج بهدف إصدار توصيات عمايةء مثال 
ذلك تقويم مدى تأثر شخصيات التلاميط واتجاهاتهم بالأنواع الختلفة من النظم 
المدرسية» أو برامج العنف فى التلفزيون؛ أو مختلف طرق iess‏ الأطفال؛ فضلا عن 
تقدير التغيرات EU‏ عن مختلف أنواع العلاج النفسنى. 

٠‏ (1) كما تستخدم الاستخبارات من خلال بحث موضوعات'متنوعة ذات 
أهمية عامة حيث يتعين اتخاذ قرارات عملية» تكون فيها معرفة الفروق فى 
الشخصية مفيدة؛ كأن يأل عما إذا .كانت أنماط محينة من الشخصية أكثر عرضة 
عن غيرها للتحيزات العنصرية أو الفاشية أو الشيوعية؛ أو أكثر قابلية لأنواع معينة 
من الإعلان والدعابة» أو أكثر انخفاضاً فى الروح المعنوية فى مجال العمناعة أو 
الجيش» أو أكثر استهدافاً للحوادث وغير ذلك = 
(1) على الرغم من قول «فيرنون» هذا فإن الاستخبارات ستشدم لعساعد فى تششخيص الحالة فى الملاج 

السلوكى العرفى فى الرقت الحاضر. 
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ونضيف إلى استخدامات الاستخبارات فى مجال البحوث كذلك. استخدامها 
يسيلة لعزل الأبعاد الأساسية للشخصية وتعيينهاء والتعرف إلى ارتباطات الشخصية 
بحالات الصحة والمرض (كدراسة شخصية مرضى القلب أو السرطات أو الدرن 
الرثوى مثلاً وغيرها». كما يمكن استخدامها Lal‏ فى بعض التجارب المعملية 
كدراسة العلاقة بين العصابية والأداء على بعض الأجهزة كزمن الرجع أو الرسم 
باثرآة مغلا أو فحص العلاقة بين الانبساط وتقدير شدة المنبه فى مبسحث 
السيكوفيزيقا ... وغير ذلك كثير. 

ومن وجهة نظر حص فإن الاستخبارات تستخدم فى مجالات عدة يوجزها 
«کاتل» )1973 (Cattell,‏ فى أربعة كما يلى : 
-١‏ امجال التربوى. 
؟- cell‏ رالصناعی. 
Sel -r‏ الإكلينيكى. 
-٤‏ علم النفس الاجتماعى (ديناميات الجماعة والتحليل الحضارى) . 
الاستخدام الإكلييكى لاستخبارات التوافق 

يرز هذا الاستخدام من بين أهم استخدامات الاستخبارات» ولذلك نعالجه Tag‏ 
ل «كرونباخ؛ )466 (Cronbach, 1960, p.‏ }3 يقول: Of‏ الاستخدام الأساسى ثل 
هنه القواثم فى هذا الجال هو التعرف إلى LIST‏ الذين يجب أن يقدم لهم الإرشادء 
فى حين أن «الحالات المشكلة» التى تسبب المتاعب يمكن Lat‏ بسهولةء Ob‏ 
الأطفال والراشدين المتسحبين والذين لايشعرون بالأمن قد لايجذبون انشياه 
الملاحظين» وإن قائمة توافق يمكن أن جذب إلى دائرة الضوء كثيراً من هذه 
الحالات. ومن بين الأدلة على الحاجة إلى مثل هذه الوسائل المساعدة» حقيقة 
كون أحد هذه القوائم المتواضعة - بعد عشر سنوات من التوزيع دون ما إعلان 
خاص - قد بيع منها نصف مليون نسخة. 
ولكن «كروتباخ» ينبه إلى أنه من الأفضل أن ينظر إلى قوائم التوافق بوصفها 
chal‏ فرز screening instruments‏ لتحديد الأشخاص الذين يذكرون = بمحض 
حيبتهم - وجود أعراض لديهم ونقد لذواتهم. 
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-A‏ أنواع الدرجات المستخرجة من الاستخبارات 

تصتف الدرجات الستخرجة من استخبارات الشخصية إلى eld‏ أربعة هى: 
أ- درجات تشير إلى سمات نوعية مثل الانبساط والسيطرة والاجتماعية والثقة 

بالنفس والوهن (الضعف). 
ب- درجات تشير إلى مجمرعات إكلينيكية مصنفة كالقصامى أو ذى الشخصية 

السيكوباتية (المضادة للمجتمع) ff‏ العصابى (المضطرب نفسيا». 
ج- درجات تقدر التوافق لجوانب البيكة المتعددة كالمتزل والمدرسة والمجتمع» 

ومثالها اختبار «بل» للتوافق وقائمة كاليفورنيا من وصع «جف». 
د- درجات تشير إلى تقبل الذات. 

ومعظم الاستخبارات تنتمى إلى النوع الأول» حيث تستخرج منها درجات 
تشير إلى سمات. وقد حولت «قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية؛ من النوع 
الثانى إلى مزيج من الترعين الأول والثانى » حيث تستخرج منها درجات مستمدة 
من مجموعات تصنيفية» وهذه الدرجات تترجم بوساطة عديد من مستخدمى هذه 
القائمة إلى سمات تميل إلى أن تميز بين هذه المجموعاتء وهو ما قام به «جن» 
عند وضع «قائمة كاليفورنيا النفسية»؛ والتى استمدت نصف بنودها تقربياً من 
قائمة ميتيسوتا متعددة الأرجه» وهذا „eJl ely‏ 

وفى النوع الرابع جد قائمة «جف» للصفات وكذلك «دليل Bills ty‏ 
Index‏ وغيرهماء وفيها يقابل الفاحص بين التقديرات TAM‏ وتقديرات مثاليةء أو 
تقارن الأوصاف TAM‏ المرغوبة بغير dye dl‏ بهدف استخراج مقياس للمفارقة بين 
الذات والمشال الأعلى أو تقبل الذات (5 - 34 «(Super, 1959, pp.‏ ويشيع استخدام 


النوع الرابع فى مقابيس مفهوم الذات. 
وقبل أن alle‏ جوانب تفصيلية أكثر خاصة بالاستخبارات نعرض لتاريخهاء 
وهذا هر موضوع الفصل الثالث. 3 
ملخص: أساسيات الاستخبار 
-١‏ الاستخبار مجموعة من الأسثلة أو العبارات المتعلقة يسمات الشخصية يجيب 
عنها الفحرص نفسه بنفسه عن نفسه. 


t 


؟- يجيب المفحوص عن الاستخبار على صرء عدد من البدائل أر الاختيارات “كف 
يلى: بديلان (نعم! OV‏ وثلاثة (نعم ۲ aE‏ أربعة دنا ر أحيماء كثيرا, 
دائما)» و خمسة eat das’ diet pat fab‏ أو اختيار مقيد بين عدد 
من البنود. A‏ 

1- يقدم الاستخبار إلى المفحوص على شكلين: قائمة أو كتيب» وبطاقات. 

٤‏ - الافتتراضات الأساسية وراء القياس بالاستخبار ثلائة كما يلى: السمات 
المشتركة»ء الطبيعة الكمية للسمات» العلاقة مع تركيب داخلى. 

«- يهدف الاستخبار إلى GEST‏ حقائق عن الفرد» أو معتقدانه» أو مشاعره نحو 
الأقليات» أر اكتشاف معايير السلوك» أو التعرف إلى السلوك الماضى أو 
الحاضرء أو أسباب سلوك الفرد. 

1- تستخلم الاستخبارات فى الاختيار والإرشاد والبحوث. 

Y‏ تستخرج من الاستخبارات درجات تشير إلى سمات نوعية أو إلى مجموعات 
[كلينيكية أو درجة التوافق أو درجة تقبل الذات. 


* * ¥ 


الفصل الثالث 
تاريخ الاستخبارات 
-١‏ البدايات المبكرة 


من الأقوال المأثورة عن عالم النفس الألمانى الشهير: «هيرمان إينجهاوس!: «إن 
ple‏ النفس له تاريخ قصير وماض طويل». وينطبق ذلك على مجالات كثيرة فى 
علم النفس ومنها الاستخبارات» فيذكر «ريجنزه )603 .م ,1973 (Wiggins,‏ أنه 
على الرغم من أن مفاهيم التقدير والاختيار لها عمر يقرب من الأربعة آلاف عام» 
فإن التقدير المعاصر للشخصية يرقى إلى العام ١414٠‏ تقريياً. 

ويتتبع بعض المؤرخين مثل 39 Du Bois dy‏ بدايات استخداماتها كما یذ کر 
«جنشر» )160 .م ,1983 (Gynther & Gynther,‏ إلى البرنامج الذى وضعه الصينيون 
للاختيار فى الخدمة المدنية على أساس الاختبار منذ أكثر من أربعة GW‏ منة. فى 
حين يصف «هاثاواى؛ قصصا من AY‏ تختص بطرق اختيار المستخدمين. 
ولأغراض المسح الحالى فإنه من الممكن تتبعه إلى «فرانسس جولتونة مؤسس 
الدراسة العلمية للفروق الفرديةء «فقد صمم عام ۱۸۸١‏ أول استخبار للشخصية 
فى محاولته دراسة العالم الداخلى للإدراك والمشاعرء عندما احتاج إلى إجراء مقنن 
يمكن أن يطبق على عديد من المفحوصين فى دراساته عن التخيل العقلى 
.(Cronbach, 1960, p. 464) “mental imagery”‏ وقام «تشارلز دارون» و «فرانسس 
جولتون» بتوزيع بعض الأشكال البسيطة من الاستخبارات على مئات من السكان 
فى امجاترا )123 «(Bonner, 1961, p.‏ وتبع کارل بیرسون؛ عام 4 «و«جولتون» 
فی ذلك )15 .(Freeman, 1962, p.‏ 

وقد كتب «ويليام جيمس» فى مرجعه الشهير «أصول علم النفس؛ عام 
٠‏ مشيراً إلى الاستخبارات مسمياً إياها «دوريات circulars of eM‏ 
questions‏ (أى التى تدور على عدد من الناس أو ترسل إليهم) . ثم شاع استخدام 
الاستخبارات مرة ثانية لأغراض البحوث فى أواخر القرن الماضى بوساطة «ستاتلى 
هرل؛ G.S. Hall‏ فى دراساته المستفيضة عن تطور المراهق» إذ استخدم العلومات 


5 


التى قدمتها عينات كبيرة من الراشدين لكى يصف LEY‏ انسوية فى gill‏ 
درك أن يحفل كثيراً بالمفحوصين بوصفهم أفراداً )464 „(Cronbaen., «200, p.‏ 

وقد خدم الاستخبار وظائف مختلفة بالنسبة لكل من «جولترن» و «هرل»» 
ففى دراسة أولهما استخدم التقرير All‏ على أنه الطريق الوحيد الممكن للحصرل 
على معلومات بالنسبة لأحداث رى داخل رأس المستجيب. أما «هرل؛ فقد 
استخدم التقرير الذانى ليتجنب الجهد والتأخير المتضمنين فى الملاحظة المباشرة 
للسلرك )465 (Cronbach, 1960, p.‏ . 

ومن الممكن أن تتتبع الاهتمام بالفروق الفردية فى كتابات كل من «جيمس 
ماكين کاتل؛ و«ستانلى هول»»؛ وقد كونت الاهتمامات الأكباديمية لهذه 
المجموعة من علماء النفس واحداً من اثنين من التأثيرات الأساسية التى أدت إلى 
تطور الاستخبارات» أما التأثير الأساسى الآخر فقد تتج عن طلب الجتمع المساعدة 
فى التعامل مع مشكلات ملحة مثل تعليم ذوى الشعلم البطئع؛ وتصنيف 
الاضطرايات العقلية رعلاجهاء وهى مطالب استجاب لها كل من cates‏ 
وكربلين؛ tens‏ وغيرهم. وهذان الخطان: الأكاديمى والعملى (البراجمائى) 
اجتمعا وظهرا خلال الحرب العالمية الأولى )160 .م ,1983 «(Gynther & Gynther,‏ 
فظهرت صحيفة البيانات الشخصية «وودوورث» . 


؟- صحيفة البيانات الشخصية (وودوورث) 

كان pal‏ حدث فى تاليف استخبارات الشخصية وتطورها بالصورة التى تقترب 
ples‏ الصور التى تعرف OW‏ للاستخبارات» هو تأليف عالم النفس الأمريكى 
Spy)?‏ وودوورث» R.S. Woodworth‏ صحيفة البيانات الشخصية Personal Data‏ 
«Sheet‏ حيث يعد تاريخ نشرها - عام 14 - تاريخ ميلاد الاستخبارات. 

ويحكى «جيلفورد؛ )171 .م ,1959 Guilford,‏ قصة تأليف هذه الصحيفة إذ 
يقول: فى الحرب العالمية الأولى وفى عام ۱۹۱۸ طلب الجترال «بيرشنج» رئيس 
قواد الحملة العسكرية قرزا Serle‏ لغير اللائقين من التاحية العقلية قبل إرسالهم 
جنوداً عبر hast‏ فقد حدث لعدد كبير من الوافدين الجدد اضطرابات عقلية 


oF 


لاتعمجزحم hid‏ ولكنهم تطلبوا الرقت والرعاية من العاملين الآحرين. ركان 
الإجراء المتبع قبل دلك هر المقايلات الشخصية الطبية النعسية (السيكياترية) » ولكن 
عدد الأطباء التفسيين لم يكن كافيا إذ كان الجتود يعدو IYN‏ فتصور 
«رودرورث» مع (بوفتبيرجرة Poffenberger‏ أن يعطوا كل رجل «مقابلة شخصية) 
عن طريق سؤاله ~ بوساطة مادة ما - نوع الأسثلة التى يمكن أن يسألها الطبيب 
النفسى» وكانت هذه الصحيفة مقابلة جمعية ST‏ منها فردية. 

ولكن هذه الصحيفة أو الاستخبار لم تستخدم Shab‏ خلال الحرب & (Gynther‏ 
Gynther, 1983. p. 161)‏ نظراً لعقد الهدنةء إلا أنها أصيحت متاحة لعلماء النفس 
فى عام ۱۹۱۹ء وكان لها pall‏ كبير فى الاستخبارات العالية لها أثناء موجة 
القياس التى قلت الحرب العالمية الأرلى» والتى كانت عبارة عن مراجعة وامتداد 
للبنود التى وضعها «وودرورث» . وكان ale‏ المراجعات أحياناً «لايصل إلا إلى مجرد 
تغيير البند من صيغة: «هل محلم كشيرآً أحلا يقظة؟: نعم - Jt‏ صيغة 
أخرى مثل: «أحلم أحلام يقظة: لما tt a fas‏ - نادراً - af‏ وقد 
اقتبست من صحيفة «وودرورث» قرائم التوافق التى وضعت بعدهاة (Janis, Mahl,‏ 
«Kagan & Holt, 1969, p. 638)‏ 

واستخدم ووودوورث؛ فى تكوين هذه الصحيفة طريقة صدق المحتوى (انظر 
الفصل الرابع)» فقد اعتمدت ينودها على الأعراض والمشكلات والخبرات التى 
أوردها العصابيون أنفسهم؛ ومن خلال معلومات مستمدة من لقاءات عقدت مع 
الأطباء النفسيين بخصرص سلرك العصابيين وخبرانهمء بالإضافة إلى معلومات 
تتعلق بالسلوك العصابى وما قبل العصابى مستخرجة من مراجع الطب النفسى 
وتراث علم النفس الخاص بالسلوك الشاذ (العصابي) . 

وتتعلق ينود القائمة بمعظم جوانب الأعراض العصابية: كالأعراض النفسية 
الجسمية (السيكوسوماتية) والخاوف الشاذة واضطرابات النوم والكوابيس والتعب 
الزائد والرساوس والأفعال القهرية والاضطرابات الح ركية كاللزمات والرعشة والمشاعر 
الاضطهادية والاهتمامات الجنسية ومشاعر عدم الواقعية» فضلاً عن القاريخ 
الانفعالى للأسرة» بالإضافة إلى مجالات أخرى يظهر فيها بوضوح اضطراب 
السلوك والخبرة والمشاعر )557 Freeman, 1962, p.‏ - 


. ۱۹۳۰ يشيكاغر عام‎ Stoelting tebe شركة‎ yb عن‎ US أصحت عتاحة‎ )١( 


or 


وقد احتوى هذا الاستخبار فى صورته النهائية المنشورة على Wye ١١7‏ كانت 
الإجابة عنها فى حدود: نعم أو ولاه وأمثنتها: 


هل لديك أحلام يقظة متكررة ؟ 

هل تكثر إصابتك بالصداع؟ 

هل حدث uf‏ مثيت أثناء النوم؟ 

هل هناك شخص ما يحاول أن يژذيك؟ 


هل تشعر بعدم الارتياح عندما تقوم بعبور کوبری فرق نهر؟ 
هل تشعر بالحزن معظم الوقت؟ 
هل LS‏ ما تشعر بالرعب فى رسط الليل؟ 


ويصحح الاستخبار عن طريق الجمع البسيط للإجابات التى تدل على وجود 
الأعراض العصابية» ويعد مجموع هذه الدرجة الكلية مقياساً لسرء_التوافق العام. 

وفى عام 1517 عدل كل من «مائیوز؛ ثم SASI‏ وغيرهم صحيفة 
9وودرورث؟ کی تنامب طفالء رفی عام ۱۹۳۰ نشر بيرت نسخة تتاسب 
الجتمع الإمجليزى/ ولكنه كان ينصح باستخدامها وسيلة مساعدة للمقابلة أكثر من 
استخدامها اختياراً تستخرج pills ae‏ كمية )6 - 124 (Vernon, 1953, pp.‏ . 


- أهم الاستخبارات فى فترة ين الحريين 

سنعرض قيما يلى لأهم الاستخبارات التى وضعت فى فترة ما بين الحربين 
العالميتين» ولو أن قليلاً ما سنورده فى هذه الفقرة قد وضع بعد نهاية الحرب الثانية 
فى أواخر الأربعينيات. yay‏ استخبارات هذه الفترة ما يزال يستخدم حى OW‏ 
تمهيد لهذه الفترة 

يذكر «کرونباخ» أنه خلال الفعرة من عام ۱۹۲۰ إلى عام ٠۹٤١‏ كان 
علماء النفس اساسا سلوكيين فى نظرتهم» وغير مرحبين بأن يجعلوا pes‏ 
تعتمد على استبطان الفرد» وكان التفكير فى الاستخبار LAT‏ على أنه يديل 
لملاحظة السلوك؛ واهتمت الأسئلة كثيراً بما يفعله الفرد أكثر ما ركزت على 


of 


كيف يشعر أر «فيم؟ يفكرء رقد انسع الاستخبار ليصف أكبر ما يمكن س 
جوانب السلوك» وكانت الاستجابات تلخص بإعطاء درجات لعدد من السمات أر 
أنماط الاستجابة. وكان ينظر إلى الشخصية فى هذه الفترة على أنها مجموعة من 
العادات: ويوصف الفرد على أساس قرة مثل هذه السمات: كالود والثقة والمثابرة 
وغيرها. وعدت السمة «القرية؛ على أنها تلك التى تصف استجابة يقوم بها الفرد 
عادة أر بشكل متكرر. وفى الاستخبارات المبكرة فإن قائمة السمات أو قات السلوك 
التى وضعت لها درجات كانت تختار بطريقة حكمية arbitrary‏ وقد اختيرت 
بعض السمات مثل «الدقة بالنفس؛ اعتمادا على الخبرة العامة» فى حين أنى 
بعضها الآخر مثل tol en‏ من نظريات الشخصية؛ وقد خرجت عشرات من 
الأدوات استمد كل منها بنوده من سابقيه مع إضافة بنود جديدة قليلة» وتصحح 
بتوافيق جديدة )466 (Cronbach, 1960, p.‏ . 
أ- الاستخبارات العامة 

فى القوائم المبكرة للشخصية فى هذه الفترةء وضعت البنود كلها على شكل 
عبارات ذات اتجاه سالب (مثل: أصاب بالصداع» بالأرق ... وهكذا) دون تجميعها 
فى فئات. وكانت الدرجة - يبساطة - هى عدد الأسثلة المجاب عنها SLYN‏ 
)185 .م ,1944 (Maller,‏ ويذكر «فیرتون» )5 - 124 .مم ,1953 (Vernon,‏ أن 
وليرد؛ Laird‏ وضع عام ©1517 «قائہة شخصية؛ (Sy Personal Inventory‏ 
على بنود مشابهة لصحيفة «وودوورث؛؛ ولكن كان أساس الاستجابات الاختيار من 
متعدد. وقد وضع «ترستون» وزوجته عام 19175 (استبيان الشخصية) Personality‏ 
«Schedule‏ وهو اخختبار شاع استخدامه قبل الحرب العالمية الثانية» ويحتوى على 
ey 2‏ جمعت من اختبارات «وودرورث؟ و «لیرده ومصادر أخرى. ويضيف 
«مولار» )6 - 185 .وم ,1944 (Maller,‏ أن القرائم التالية لذلك وأمثلتها قائمة «بل؛ 
للتوافق عام ۱۹۳۲ء واختبار #مولرة للطباع عام ۱۹۳۲ء قد جمعت فيها الأمثلة 
فى عدة فئات فرعية (مقاييس فرعية)ء تعالج جوانب خاصة لسوء التوافق. وفى 
قائمة «بيرنرويتره للشخصية عام 1917 - وهى أفضل ما يمثل هذه الفترة - 
أصبحت تستخرج مقاييس تصحيح مختلفة ومتنوعة؛ وهى التى مدد أوزاناً مختلفة 
مختلف الأسعلة» ومن ثم يستخرج منها أربع درجات لكل من: الميل العصابى 


والاكتفاء الذاتى والانطراء والسيطرة وند کول t gagi‏ عام VATE‏ تألم 
مختصرة تتكون من أفضل البنود الخمسة والعشرين من استبيال .رستول» . 

ويكمل ۲فیرنون؛ 0 125 .م ,1953 (Vernon,‏ هذا المسح بقوله: صممت 
خلال الحرب العالمية الثانية استخبارات كثيرة أقضر وأبسط » واستخدمت يبعض 
النجاح فى فرز الجندين الذين يمكن أن يستهدفوا للانهيار العصابى» ومن بين هذه 
القوائم: قائمة هيئة بحوث الدفاع القومى؛ رملحق الفرز العصبى الطبى النفسى 
(السیکیاتری)» ودلیل ‏ كورنيل فى أمريكا. وفى EY‏ استخبار «مودسلى» الطبى 
وكذلك وكتيب Sutton Booklet Wyle‏ أو اختبار (بينيت - سليتر» 
Bennett-Slater Test‏ عام Ato‏ 

ويستحق الاختبار الأخير تعليقاً تفصيلياً؛ إذ وضعت بتوده بطريقة مسعترة 
وماهرة» ويتكون من عشرة أقسامء تعالج IA‏ أقسام منها أعراض القلق والهستيريا 
eV,‏ ولكن فى نصف الأسثلة تقريباً تشير الاستجابة السالبة -- بدلا من 
الموجبة - إلى الميول العصابية» ولذلك فإن المفحوص الذى يريد أن يعطى انطباعا 
حسناً لايمكنه أن يفعل ذلك بمجرد وضع علامة على البديل «لاء فى DL‏ 

sty‏ أربعة أقسام على قوائم مختلف أنواع المواقف المزعجة وهى (مع أمثلة 
من بنودها) كما يلى: 
-١‏ الإحباط المتعلق وكيد الذات (مثل: أن يخبرك أحد الاس كيف تقوم 

يعملك) . 
=Y‏ عدم الكفاءة الشخصية (مثل: أن تسى ما تبحث عنه) . 
pe?‏ النظافة (مثل : سرير غير مرتب) . 
-٤‏ الضوضاء (مثل: صوت الطرق بالمرزبة) . 

وقد أعطى المؤلفان الدليل على أن العصابيين يختارون البنود فى القسمين 
الثانى والرابع على أنها مسببة للإزعاج أكثر ما يحدث غالبا لدى الأسوياء» فى 
حين تؤثر البنود فى القسمين الأول والثالث فى كل من الأسوياء والعصابيين على 
حد سراء» ولذلك فإن الدرجات فى هذا المقياس تععمد على القروق بين هانين 
امجموعتين من الأقسام» وهذا ما يجهله المفحرص. 


at 


أا الأقسام الثلائة الأخيرة منحتوى على قوائم س الكنمات اتی يطلب م 

ا مفحوص Ji‏ يحدد ما يلى 

١‏ - ما يجب أن يلام عليه التاس» Hee‏ التغزل والعجلة. 

- ما يقلق الشخص من ناحيته مثل: الوحدة والسقوط . 

. به ويميل إليه مثل: كرة القدم وممثلى الملهاة (الكوميديا)‎ reut 
tly ويميل العصابيون إلى أن تصدر عنهم إجابات أكشر للترع الأول‎ 

ولكنها أقل نسبياً فى النوع الثالث. 
ويكمل D gis‏ 161 .م ,1983 (Gynther & Gynther,‏ هذا المسح بقوله: 

فى أرائل الثلاثينيات نشرت اثنتان من القوائم التى تستحق التعليق وهما: 

أ- قائمة ٠بيرنرويترة‏ التى تعد تقدماً مهما على صحيفة رودرورث؛ من حيث إنها 
تعد واحدة من أوليات قوائم النوافق متعددة الأبعاد ay)‏ على خلاف 
صحيفة «وودرورث؛ التى تعد أحادية البعد إذ تستخرج منها درجة واحدة كلية 
للتوافق . 

ب- دراسة «أولبورت» وفيرنونة عن القيمء والجديد فيها أنها كانت القائمة الأولى 
التى اشتقت من نظرية أنماط «سبرائجر) Spranger‏ عام ۱۹۲۸ عن الرجل 
الدينى والرجل الجمالى والاقتصادى ... وهكذا. 
وكان التطور التاريخى الهم التالى هو استخدام مجموعات محكية criterion‏ 

5 فى وضع مقاييس التوافق» وكان استييان دهم - وادوورث» للمزاج 

Humm-Wadworth Temperament Schedule‏ عام 14o‏ أول ما نشر من هذا 

og gill‏ وقد استخدم مرضى من امجال الطبى النفسي على أنهم مجمرعات محكية» 

واعتمد على نظرية «روزانوف» Rosanoff‏ فى الشخصية» وتلل درجاته إلى خمس 

ols‏ هى: سوى» هستيرى» دوری» فصامی» صرعى. وقد طبقت هذه القائمة على 
أعداد كبيرة جداً يوساطة كثير من الختصين فى مجال الصتاعة» وظهرت بعض 

الدلائل على قيمتها فى اختيار المستخدمين وتصنيفهمء على الرغم من أنه - 

لأسباب عديدة - لم تستخدم كثيراً فى الجلسات الإكلينيكية» وربما يكون واحدا 

من هذه الأسباب» الإعلان عن قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية عام 


ey 


۰ ء حيث نشرت بعد ذلك Sy‏ سنوات يوساطة «هاثارای» وماکنلی» عام 
۳ءء وشاع استخدامها فى التوه وكان السبب فى ذلك عالباً هو المطلب الملح 
للقياس والتصنيف الذى ارتبط بفرز المتقدمين للخدمة العسكرية فى الحرب العالمية 
الثانية , 
ب- استخبارات SLY‏ / الانطواء 

ظهر خلال العشرينيات انتشار فعلى للاستخبارات التى تقيس الانبساط/ 
الانطواءء فظهرت قوائم لكل من: «جللاند» ومورجان عام VAYA‏ وليرد عام 
© : رمارستون عام ۱۹۲۲ء وماك نيت عام ۱۹۳۰ء رنیرمان» وکرهلستات 
عام VATA‏ ورووت عام VAY‏ وويتمان عام ses VATA‏ وغيرهمة ۰٠.‏ 

ويفصل (فيرنون» © 126 (Vernon, 1953, p.‏ بعض هذه الاختبارات مثل 
اختبار «فرید - هايدبريدر؛ «Freyd-Heidbreder Test t‏ ويحمل اسم الباحثة التى 
وضعته عام VATE‏ حيث جمعت أربعة وخمسين بنداً تصفة النمط المنطوى 


على أساس کتابات «یرخ» مثل: 


- يفضل أن يقرأ الشوع عن أن يخبره ويجربه. 


- بطوع الحركة . 
- يبقى فى الخلفية فى المناسبات الاجتماعية. 


وحولت «هایدبریدره هذه البنود عام 1175 إلى احتبار تقدير (AB‏ بحيث 
يضع المفحوص أمام كل بند علامة واحدة من ثلاث: و+ ؟ -4. وكانت هذه 
القائمة مصممة بحيث تميز البئود بين المرضى الفصاميين ومرضى «الهوس = 
الاكتعاب»ء وكان الافتراض أن هاتين المجموعتين من الذهانيين تمثلان التطرف 
في الانطواء والانيساط السويين. وهذا الافتراض مشكرك فيه فى الحقيقةء فقد قدم 
«أيرنك» - بعد ذلك - الدليل التجريى على عدم صحتهء ومن ثم فإن هذا التوع 
من الاختبارات نتج عه ارتباطات منخفضة جداً بين بعضه Aan‏ 


هه 


ج- استخبارات سمات أخرى 

وضعت الباحثة وهايدبريدرة عام ۱۹۲۷ اختبارات لمشاعر النقص inferiority‏ 
feelings‏ معتمدة على كتابات Adler oh‏ على غرار اختبارها للانطواء. وفى 
العام نفسه نشر وشول؛ LL in Scholl‏ «للانفسصام - الدورية» 
schizothymia-cyclothymia‏ على أساس دراسات « كرتشمر) ¢ giy Kretschmer‏ 
عام ۱۹۲۸ نشر 9أولبورت» اختبار السيطرة والخضرع A-S Reaction Study‏ حيث 
صممت بنوده لتمثل المظاهر الفعلية للسيطرة أو الخضوع» وقننت البنود عن طريق 
مقارنة إجابات الطلاب الذين قدرهم زملاؤهم على أنهم مسيطرون أو خاضعون 
بدرجة كبيرة» ومثال البنود كما يلى: 
عا الات رأياً عكس ما يعبر عنه محاضر فى الفصل» فهل تتطوع عادة يذكر 

رأيك ؟ 


وفيما يلى احعمالات الإجابة» وتبين الأرقام المقابلة لها الدرجات الموزونة 


بالنسبة للسيطرة: 
aon‏ 
l ۳+‏ 


صقر 
y-‏ 


وقد وضعت صورة مكاففة لهذا الاختبار لتناسب النساءء كما أعد تعديل له 
ليناسب الأطفال. f‏ 

وتشر (بيرنرويترة فى عام 1571 اختبار الاكتفاء Self-Sufficiency AM‏ 
(5-5) مقابل الاعتماد على الآخرين. وطور «ماسلو» Maslow‏ اختبار «الأمان - 
عدم LM‏ عام ١٤۹٠ء‏ وكذلك تقدير الذات أو مشاعر السيطرة (والأخيرة 
للإناث bid‏ عام ٠154)؛‏ على أساس من الدراسة الإكلينيكية للطلاب ذوى 


۹ 


التوافق الحسن telly‏ ووضع «ياسبرة Jasper‏ عام ۰ وکل من: #تشانت») 
Chant‏ ورمايرز» Myers‏ عام 1917 اختبارات US We‏ مقابل سشرة أو الطربة 
s depression-elation‏ وقد وضعت درجات الاختبار AA‏ بطريقة «ٹرستونه 
ومثاله: 


- كل شئ فى العالم ضدى. 


- لايمكن أن تكون الحياة سعيدة بالنسبة od‏ 


وفى عام ۱۹۳۱ نشر «ويلوبى؛ مقياس «النضج الانفعالى؛ Emotional‏ 
«Maturity (E-M)‏ وهر يطبق LOLS‏ عن طريق شخص آخرء مثال ذلك تقدير 
المريض بوساطة الطبيب النفسى» ولكته يمكن أن يستخدم أيضا للتقدير الذاتى . 

Uf‏ اختبار tèl‏ للمثابرة Wang's Persistence Test‏ فيحترى على مجمرعة 
من البنوده رأى خدمسة وسبعون من الحكام أنها تميز بين الشخص المثابر وغير 
المنابر. وفى عام ۱۹۳۰ ابتدع اختبار المضايقات Annoyances Test‏ (والذى Jae‏ 
بعد ذلك فى استخبار وبينيت - سليترة السابق توضيحه) » ويورد هذا الاخعبار 
قائمة من VW‏ موقفاء يقدر المفحوص نفسه فى كل منها من الدرجة Y‏ (مزعج 
جد إلى درجة الصفر (غير مزعج»؛ ويمكن أن يستخدم متوسط الدرجات مقياساً 
للقابلية للاسخارة أو التهيجية „irritability‏ 

وقد وضع «والن» Wallen‏ عام ٥‏ اختبار كراهية الطعام Food‏ 
5ل ويتكرن من عشرين صنفاً من الأطعمة: يطلب من المفحوص أن يضع 
علامة على كل منها ليحدد الحب أو الكره لهاء ومتوسط ما يكرهه الأسوياء 
الراشدون واحد أر أقل» فى حين أن معوسط ما يكرهه العصابيون من ثلاثة إلى 
خمسة. وقد وجد «أيزنك؛ هذا الاختبار ذا كفاءة على المفحرصين JAY‏ 
(Vernon, 1953, pp. 127 - 9)‏ . 

وفى VATS ple‏ صدر (استخبار بويد Boyd‏ للشخصية» وهو الاختبار الوحيد 
الذى استخدم استخداماً واسعاً مع طلاب الجامعة الإتجليز» ويتكون من OTO‏ يندا 


تصنف إلى عشرين سمة (متة بنود لكل سمة) 2١7‏ من بينها الوساوس والقلق والهم 
وانتشكك ... وغيرهاء ومن الطبيعى أن تتداخل هذه السمات بدرجة كبيرة 
-(Vernon, 1953, p. 132)‏ 

ويورد «مولارة )186 .م ,1944 (Maller,‏ أسماء قرائم أخرى تقيس جوانب 
خاصة أو محددة فى المزاج ومنها: قائمة السلوك الفصامى التى وضعها tet‏ 
VATE ole Page‏ » والتقدير الذاتى للسعادة من وضع «راطسرن» Watson‏ عام 
,: وأعراض عدم الشبات العقلى من تأليف «إغجل) Ingle‏ عام 213574 
والاجاهات السلبية والانسحابية بوساطة Leeky (Sot‏ عام VAT‏ والقائمة 
السيكرسوماتية من وضع (ماكفارلاند» Me Farland‏ و «سیتزه Seitz‏ عام CATA‏ 
وقرائم لقياس مشاعر النقص وضعها «سميث» Smith‏ عام ۱۹۳۲ء وكذلك من 
وضع ورايت» White‏ و «فنترن» Fenton‏ + 

وبتأثير عوامل عدة أهمها التحليل العاملى الذى قام به «فلانجان» للمقاييس 
الأربعة الغرعية LM‏ «بيرنرويتر» وظهر منه عاملان فقط يمكن أن يستوعبا المقياس 
كله؛ تلا ذلك فترة اعتمدت فيها نظرية الشخصية في جملتها على البحث 
الإحصائى عن الأبعاد التى يمكن أن تلخص الشخصيةء fy‏ ذلك فى طريقة تأليف 
المقاييس. 

وقادت الارتباطات بين البتود «جيلفورد؛ - Wee‏ - إلى أن يقترح إمكان فصل 
الانطواء apy‏ إلى : الانطواء الاجتماعى والانطواء التفكيرى AY‏ والميول 
الدورية والكبح» وتبعاً لذلك فقد طور قائمة العوامل المسماة ياسم (STDCR)‏ 
والمنشورة عام ٠ء‏ ثم أضاف مؤخراً ثمانية جوانب أخرى فى الشخصية 
(Cronbach, 1960, p. 467)‏ , 
د- استخبارات الأطفال 

إن استجابات الأطفال تخت عمر الرابعة عشر للأمثلة الشخصية أمر لايمكن 
التنبؤ به إذا قورن باستجابات الراشدين» ويستنكر «فيرنر؛ .م ,1953 (Vernon,‏ 
1340 استخدام مثل هذه الاختبارات مع الأطفالء اللهم إلا إذا كانت تارب 


0 يترقع أن يكرد بات المقايبي الفرعية محفضاً نظراً لقصرها بالسبة لكل سمة. 
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يجريها علماء النفس المدربون. وفى محاولة للتقليل من LLA‏ الذاتى ومواجهة 
الذانية أو غيرهما من الانتجاهات غير المرغوبة» فقد تبنت بعض الاستخبارات 
الأمريكية فكرة الأمعلة التى تستخدم صيغة الغاثب» ومن أمثلتها «تخطيطات مرلار 
للطباع؛ Maller’s Character Sketches‏ وخترى على (Yee)‏ وصف مختصرء 
بحيث يتعين على المفحوص أن يذكر ما إذا كان يشعر أو يفعل مثل الشخص الذى 
يوصف of‏ لاء مثل: 

- «هذا الشخص مصمم على أن يكرن له طريقه الخاص به» ويجب أن A‏ 
ويحكم كل إنسان». Sy‏ كل بند فى صيغة معكوسة فى مكان آخر من الاختبار 
لبيان درجة الاتساق مثل: ١‏ 

- هذا الشخص لايصمم أبدآ على أن يكون له طريقه الخاص بهء ولايحب أن 
يأمر ويحكم كل نان . 

وقد ميزت كل الأسعلة بدرجة جوهرية بين المجموعات الجانحة أو الحالات 
المشكلة وبين التلاميذ الأسرياء. ويصنف هذا الاختبار إلى ست سمات تتداخل معا 
بدرجة مترسطة وهى: 


olen -١‏ مرغوبة فى الطباع. 
=Y‏ ضبط النفس وتكاملها. 
>1٠"‏ التوافق الاجتماعى (الانبساط)؟. 


. التوافق الشخصى (التحرر من القلق)‎ - ٤ 
. الصحة النقسية (التحرر من الأعراض الذهانية أو العصايية)‎ -« 
الاستعداد للثقة بالآخرين.‎ - 


وفی عام VATA‏ نشر اختبار «بتتنر لجوانب الشخصية؛ Pintner’s Aspects of‏ 
«Personality‏ ويقيس ثلاث سمات هى: السيطرة/ الخضوعء والانبساط / 


)1( تعد الإجابة عن صيغة النفى صعية على عالبية الأطفال ريخاصة الصغار منهم. 
OD‏ بينت البحوث المديثة أنه ليس من الصراب أن ترادف بين التراقق والابساط. 


Ww 


الانصواء؛ والانفعاليه: ويستحدم مع الأعمار من ١8 - ٠١(‏ عاما) ؛ ويتكون من 
د" بد نفياس كلل سمة س هده السماب الثلاث. وهناك اختبار آحر من وضع 

#ساندرز) Sanders‏ وهو آسترالی» يناسب الأعمار من 9 - ٠١‏ سنة. 

ويورد Brown «yl of (Maller, 1944, p. 186) GY‏ قد وضع عام 
٥‏ قائمة لتستخدم مع الأطفال من عمر 4 - 4 ١عاماء‏ ولكن يبدو من 
المشكوك فيه ما إذا كان أطفال الصف الرابع (تسع أو عشر سنوات تقريبا) يمكن 
أن يفهموا معاتى عدد من البنود فى هذه القائمة. أما. اختبار روجرزة للتوافق عام 
١‏ فيتكون من عدد من الأسكلة» قليل ولكنه ذو مغزى» ويعتمد على الخبرة 
في عيادة توجيه الأطفال. 

002 4- الدراسات الارتباطية والعاملية 

أ- الدراسات الارتباطية 

ألهم CLE‏ «صحيفة البيانات الشخصية؛ التى وضعها «وردوورث»؛ وبتأثير من 
ظهور كتاب «يوخ» عن الأنماط السيكولوجية عدداً كبيراً من الدراسات الارتباطية 
بوساطة الاستخبارات. وقد بذلت محاولات للاستفادة من الارتباطات بين المقاييس 
الموجودة التى افترض أنها مقاييس منفصلة للعصابية والانبساط والسيطرة رالاكتفاء 
الذاتى والاكتعاب وغيرهاء وذلك بهدف اكتشاف أكثر الطرق اختزالا لوضع 
الاختيارات وتصحيحهاء أو لاكتشاف متغيرات الشخصية الأكثر أساسية وجرهرية. 

وقد انتهت هذه الجهود تقريا بالفشل التام» فقد ظهر - كما يذكر «فيرنرن» 
- أن الاختبارات التى يفترض أنها تقيس سمات مختلفة ترتبط مع بعضها This)‏ 
مرتفعاً؛ ومن ناحية أخرى فإن الاختبارات الختلفة التى يفترض أنها - بالاسم - 
تقيس السمات ذاتها تميل إلى أن ترتبط مع بعضها ارتباطات منخفضة. 

وهذا التداخل بين السمات التى يفترض أنها مختلفة» كان أكثر وضوحاً فى 
محاولات قياس العصابية والانبساط / الانطواء. وقد أررد «فيرنون» نتائج أربعين 
دراسة انضح منها أن متوسط الارتباط بين مختلف اختبارات الانطواء؛ ومتوسط 
الارتباط بين الانطواء واختبارات اليل العصابى متطابقة وهی CT‏ وكشفت 
ls‏ عشرة دراسة أخرى cal‏ على اختبارات السيطرة/ الخضوع عن متوسط 
ارتباط قدره ٠,76‏ بين الخضوع والانطواء أو الميل العصابى. وتتفق اختبارات 


w 


مشاعر النقص bls‏ مع اختبارات الانطراء. فهل تعد هذه النتائج مناقصة للنظريات 
التى قدمت حديثا عن استقلال الانبساط والعصابية؟ 

والإجابة عن هذا السؤال يمكن أن تستعمد من مقال متاز كتبه كل من: 
کولییر Collier‏ و «إمش» Emeh‏ عام LATA‏ حيث بينا أن معظم مؤلفى 
الاستخيارات قد استخدمرا مفهرم «فرريدة AST‏ من «يوغ؛ عن الانطراءء فققد مال 
ty do‏ إلى أن يوحد بين الانطواء وابتداء العصاب؛ فى حين اعتقد «يرخ» فى 
الاستقلال التام بين المفهرمين. وقد شاع التوحيد بين الانطواء والعصابية فى معظم 
الدراسات الأمريكية؛ وهى فكرة تنطرى على فهم خاطئ لنظرية «te ped‏ ولاتؤيدها 
بقية الدراسات. 

إن اميل إلى الاجتماع gregariousness‏ أر الاجتماعية sotiability‏ سمة من 
pal‏ السمات التى تميز الانبساطء ويترتب على ذلك أن المنطوين يميلون إلى 
الانسحاب الاجتماعى والخجل؛ ولوحظ كذلك أن المصابيين يغلب عليهم عدم 
الاجتماعية والانسحاب بالمقارنة إلى الأسوياء؛ كما اتضح مثلاً من دراسات «راسل 
فريزر» عام VAEV‏ . وإذا كانت استخبارات الانطواء / الانبساط والعصابية تستخدم 
كشيراً من الأسثلة الخاصة «بالاجتماعية؛ (وهذا ما حدث فعلاً فى الفترة التى 
تعرض لدراساتها)» لذلك ظهر ميل غلاب من داخل بنية الاستخبار ذاته إلى أن 
يرتبط الانطواء بالعصابية. وقد بين «أيزنلك» وجرد نوعين من الخجل الاجتماعى 
لايرتبعلان lee‏ وهما: 
أ- المنطوى التقليدى وهو شخص لايود أن يكون مع الناس ولكته يقدر - عند 

الحاجة - على التفاعل معهم. 
بد المنطوى العصابى وفيه يرغب الشخص فى الاندماج مع الآخرين ولكن 

الخوف يمتعه من أن يفعل ذلك. 

وهذا الخلط فى مفهوم الاجتماعية هو السبب فى الارتباط المرتفع بين 
الانطواء والعصابية فى استخبارات هذه الفترة .م ,1969 (Eysenck & Eysenck,‏ 
)29 فسمة الاجتماعية إذن لاتقع على محور العصابية أو محور الانطواء» ولكن لها 
إسقناطات على كليهماء والأمر ذانه فى سمات أخرى مثل المثابرة وعدم التوازن 
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copa‏ فتد ظهر انها ترتبط بكل من العصايية والانطراء. ويترنب على ذلك أنه 
لايمكننا أن فستخرج من تقديرات للاجتماعية رحدها درجة لأى من العصايبة أو 
الانطراء. ومع ذلك فإن هذا هر ما يبدر أن كثيراً من الكتاب قد فعلره بالضبط» 
فإنهم يجادلون بطريقة نشبه الآتى: يرتبط الانطراء مع نقص الاجتماعية؛ وترتبط 
العصابية مع نقص الاجتماعية؛ فينتج عن ذلك أن العصابية > الانطراء» وهر 
استنتاج tgs‏ 

رتظهر الصعوية الأخرى فى دراسات الاستخبارات بوضوح تام عندما ننظر إلى 
النمطين النموذجيين للمتبسط والمنطوى كما حددهما AE yd‏ والمرضى 
yagli‏ يسن hysterics‏ (المنبسطين) والدستيميين dysthymics‏ (المنطوين) على 
الترالىء فإن الغالبية العظمى من الأعراض الواردة فى الاستخبارات أعراض وجدانية, 
رفى الحقيقة فإنه من العسير تماماً أن نصمم استخباراً يحترى على كثير من 
الأعراض الهستيرية» فإن المريض الدستيمى يزعجه الشعور بالاضطراب الانفعالى» 
ومن السهولة بمكان أن نضع عدداً من أكثر هذه الاضطرابات شيوعاًء ومن الت 
أن تغطى قائمة من هذا النوع معظم الأعراض التى يشكر منها الدستيمى. ولكن 
أعراض الهستيرى - من ناحية أخرى - أكثر تقلباً وهى مرتبطة باتجاهه نحر رفاقه 
أكثر متها أعراض فردية» ومن ثم فإنه من الصعب تماماً أن توضع فى شكل أمثلة 
بسيطة يجاب عنها فى حدود: (نعمء لا)» كما أن لدی الهستيرى استتبصاراً قليلة 
بالطبيعة المرضية لهذه الاجاهات» ولذلك فمن غير aed‏ أن يعطى إجابات ذات 
معنى كبير لاستخبار بسبيط 9 179 .م ,1960 .(Eysenck,‏ 

ب- الدراسات العاملية 

مرت الدراسات العاملية للاستخبارات بمرحلتين: الأولى بذلت فيها محارلات 
لاستتخدام الارتباطات بين الماييس الموجردة التى افترض أنها مقاييس مستقلة. وفى 
المرحلة الثانية أصبح التحليل أكثر تفصيلاً وحسبت الارتباطات بين الأسغلة 
الفردية» دون أن يكون هناك افنعراض عن العوامل التى يمكن أن oad‏ هذه 
الأسعلة. ويمكن أن يقال - دون أن تخشى أن يكرن هذا القرل متناقضا - إن 
الجهود التى بذلت فى المرحلة الأولى قد cal‏ تقرياً بالفشل التام كما ذكرنا فى 
الفقرة السابقة © 178 .م ,1960 .(Eysenck,‏ 


ail,‏ نقطة لبداية مسح الدراسات العاملية لاست بار . دراسة قام به 
«ويلربى؛ عام 1317 على مجموعة من الأزراج والزوجات برساطة «استبياد 
ثرستون للشخصية؛؛ حيث جمع البنود على أساس قبلى فى ستة مقاييس فرعية» 
وحللت النتائج عامليا بطريقتى «سبيرمان؛ وثرستون؛ ووجد أن عاملاً واحداً يعد 
كافيآ لاستيعاب كل الارتباطات» وهو عامل واضح الهرية وهو العصابية. وكان هذا 
التحليل أساس مقياسه عن الميل العصابى. 

وقد طبق «بیری؛ PENY‏ عام ٤‏ ثلاثة اختبارات للذكاء وتسعة استخبارات 
للشخصية (بيرنرويتر؛ وليرد» ومقاييس أولبورت للسيطرة والخضوع) على عيتتين من 
الأولاد والبنات» وأمكن ديد العاملين الأولين على أنهما العصابية والانبساط. 

وفى مخليل tle Hin‏ عام ۱۹۳١‏ للارتباطات بين مقاييس قائمة Cys rat‏ 
بطريقة «هوتيلنج»؛ ظهر عاملان أسماهما: نقص الثقة بالنفس والاجتماعية» وفى 
حين يغرى LAE‏ هذين العاملين مرة ثانية على أنهما عاملا العصايبة والانبساط» 
إلا أنه من غير الممكن فى الحقيقة أن نفعل ذلك نظراً لحقيقة أن أربعة اختبارات 
فقط هى المتضمنة فى التحليل العاملى. 

وحلل «فيرنونة عام VATA‏ إجابات خمسين رجلاً وحمسين امرأة على 
استخبار «بويد؛ للشخصية؛ واستخرج من التحليل العاملى (يعد تدوبر الحاور) BE‏ 
عوامل» سمى الأول: all‏ المصابىء والشانى: الانطلاق» والشالث: الارتياب 
«scrupulousness‏ والعاملان الأخيران يمثلان تماما الأنماط المنبسطة والمنطوية. 

وأورد «جب» Gib‏ عام 1347 واحدة من أواخر الدراسات التى استتخدمت هذا 
النوع من المناهج» حيث طبق bas‏ من قوائم الشخصية بالإضافة إلى اختتبارات 
الطلاقة والقصرر النفسى والذكاء على (Yee)‏ مفحوصء وترصل إلى أربعة 
عوامل» يبرز الأول منها يجلاء على أنه عامل عدم الشبات الانفعالى» اتضح af‏ 
يرتيط بالذكاء المدخفضء أما BUN‏ الباقية فهى عرامل جد معقدة وضيقة 
.(Eysenck, 1960, p. 180 f)‏ 

-o‏ الاستخبارات الأحدث 

نصطلح - يطريقة محكمية - على أن نضمن فى هذه المرحلة «الأحدث»ة 

الاستخبارات التى وضعت بعد الحرب العالمية الثانية» ولو أن هتاك نداخلة eS‏ نس 
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المراحل » فاستخبار مثل قائمة مينيسوئا متعددة الأوحه للشخصية قد وضع إبان 
الحرب العالمية الدانية ولكنه يدخل فى الاستخبارات الحديشةء ذلك أنه مايزال 
يستخدم بتوسع حتی 0 ويثبت «جتشه )162 (Gynther & Gynther, 1983, p.‏ 
ظهور عديد من الاجاهات فيما بين الاربعينيات والخسمينيات تضمنت: 
-١‏ مزيداً من الجهد ال ركز لوضع قرائم على أساس طرق التحليل العاملى. 
=Y‏ استخدام المجموعات ISA‏ لوضع قرائم تصف الشخصيات السوية. 
-٣‏ استخدام طريقة الاختيار من متعدد. 

وفى هذه الفعرة نشر «جيلفررد؛ ومساعدوه عدة قراثم» فنشر قائمة عرامل 
STDCR‏ عام 114٠‏ وكذلك GAMIN‏ (لجيلفورد؛ ومارتن) عام NAET‏ ومسح 
المزاج (لجيلفورد» وزيمرمان» عام ١1545‏ » وكلها قرائم تععمد فى تكوينها على 
المنهج الداخلى أى التحليل العاملى» وهو إجراء إحصائى لتحديد جمعات البنود 
المرتبطة بعضها مع بعض بدرجة كبيرة نسبياً. وقد استخدم «كاتل) مدخلاً مختلفاً 
إلى حد ما عن «جيلفورد ؛ إذ قام بتجميع أسماء السماث أكثر من مجميعه لبنود 
القوائم؛ فنشر (JAS)‏ «استخبار الستة عشر عاملاً للشخصية؛ Sixteen‏ 
Personality Factor Questionnaire (16 PF)‏ عام ١1545‏ وقوائم أخرى مثل 
مقياس القلق بالاشتراك مع «شایر» عام ۱۹٩۳‏ . 

Lely‏ جد «أيزنك؛ وهر ثالث الأسماء الكبيرة المرتبطة بمنهج التحليل العاملى 
يتشر «قائمة مردسلى Maudsley Personality Inventory (MPP) tigaset‏ عام 
9 ثم «قائمة أيزنك للشخصية Eysenck Personality Inventory (EPI)‏ 
بعد ذلك بأربع ستوات (عام )۱۹١۲‏ مع زوجته» ثم قاما يتتقيح القائمة الأخيرة 
فظهر «استخبار أيزنك Eysenck Personality Questionnaire (EPQ) tat‏ 
عام .V4V0‏ وطبق Gough tied‏ عام 140V‏ المنهج العملى فى وضع «قائمة 
كاليفوريا النفسيةة California Psychological Inventory (CPI)‏ التى صممت 
لقياس الأبعاد المهمة فى الشخصية السوية التى لم تقسها بعد أية قائمة من قوائم 
التوافق الموجودة وقتها. وفى عام ٠۹١١‏ نشرت قائمة أخرى معروفة جيداً وهى 
«قائمة إدواردز للتفضيل الشخصي؛ Edwards Personal Preference Schedule‏ 
e (EPPS)‏ وتمثل هذه القائمة فى بعض الجوانب دراسة القيمء ولكن «إدواردزه 
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اشتق بنوده من نظرية #مررىة Murray‏ عاء VATA‏ هى حاجات ner 1١‏ الشخصيه 
ونختتم هذا العرض perth‏ والمنتخب بذكر ثلاث من القرائم الأحدث التى 

ظهرت فى هذا SBN‏ وهی : 

-١‏ «قائمة إدواردز للشخصية» Edwards Personality Inventory (EPI)‏ عا 
AW‏ 

Jackson's Personality Research «تموذج جاكسون لبحرث الشخصية)‎ =Y 
AAW الصادر عام‎ Form (PRF) 


مم 


=Y‏ «قائمة الشخصية الفار: Differential Personality Inventory (DPI) ta‏ من 

وضع «جاكسرنء وميسيك» . 7 

BH (JAS) يختص باستخبارات الأطفال الأحدثء فقد وضع‎ Lady 
لشخصية الأطفال عام 1104 للأعمار من الثامنة‎ JAS استخبارات هى: استخبار‎ 
وضع اختبار الشخصية للمدرسة العليا ليغطى‎ VATY حتى الثانية عشر. وفى عام‎ 
وضع استخبار الشخصية‎ VATE سن الثانية عشر إلى السادسة عشر. وفى عام‎ 
وضعت «سيبل‎ ١976 للمدرسة الأرلية لأعمار السادسة حتى الثامنة. وفى عام‎ 
بالإضافة إلى‎ LL, أيزنك4 قائمة أيزنك لشخصية الأطفال لقياس العصابية‎ 
(Savage, 1968, .م‎ 59 f) مقياس للكذب‎ 


-٩‏ المكانة الراهنة 
بعد عرض الاستخبارات الأحدث فى الفقرة السابقة نقدم نبذة سريعة عن أهم 
تطورات المرحلة الراهنة (المعاصرة) فى استخيارات الشخصية:» فلقد أورد «بوروسة 
pal Buros, 1978)‏ عشرة استخبارات تتصف بأكبر نشاط بحثى حولها مرتبة 
تتازليا ابتداء من أكثرها Legs‏ كما يلى: -١‏ قائمة مينيسرتا متعددة الأوجه 
للشخصية» -Y‏ قائمة إدواردز» للتفضيل الشخصی» 7- امتخبار «كاتل» للعوامل 
الستة عشر للشخصية» -٤‏ قائمة كاليفورنيا النفسية» -٥‏ دراسة القيم» "- قائمة 
OP‏ للشخصية؛ AV‏ قائمة الترجه الشخصى»۸- مقياس تنيسى لمفهوم الذات» 

4 قائمة -٠١ oliad‏ قائمة الشخصية الشاملة. 


وفيما يختص بالاستخبارات المرضوعة على أساس التحليل العاملى نلاحظ - 
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بوجه عام - انتشار نسق LS‏ الذى يركز على العرامل الصغرى Gule VV‏ 
فى الرلايات sido‏ فى حين يستخدم سق atzia‏ الدى يهتم بعرامل عامة 
عريضة (أهمها العصايبة والانبساط والذهانية) بكثرة فى إتجلترا. مع ظهور الجا 
قرى up‏ العرامل الخمسة الكبرى فى الشخصية. 

رتعد قائمة «ميلون» الإكليتيكية متعددة الأبعاد (Millon, 1983) MMCT‏ من 
أهم القرائم التى أقامت Legs‏ من الاتساق مع التصنيف الطبى النفسى الرسمى 
للأمراض العقلية تبعاً للدليل التشخيصى والإحصائى الثالث 111 - DSM‏ ثم 
الرابع؛ الصادر عن الرابطة الأمريكية للأطباء النفسيين APA‏ فضمت المقاييس 
الفرعية T‏ من بين ما ضمت - اضطرابات الشخصية والأعراض الإكلينيكية 
والزملات المرضية. 

وتجدر الإشارة - فى مجال الاستخبارات الإكلينيكية - إلى استخبار التحليل 
الإكلينيكى Clinical Analysis Questionnaire (CAQ)‏ من وضع ودلهيرء 
وكاتل» وكتب دليل المقياس )95 te‏ وصحبه (Krug, Cattell & IPAT Staff,‏ 
)1980 « ويتكون من ۲۷۲ بنداً» يقيس VYA‏ منها تركيب الشخصية السوية N‏ 
عبارات لكل ١7‏ مقياس فرعى): و ٠٤٤‏ بنداً تغطى سمات مرضية VY)‏ عبارة 
لكل «(Gynther & Gynther, 1983, p. 206) (Lae VY‏ 

ومن أبرز ملامح الفترة الراهنة نشر جامعة مينيسوتا للطبعة الثالثة لقائمة 
مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية عام dee VAAL‏ تضمتت تعديلات وتخسينات 
عديدة. 

us‏ يشيع By)‏ كتابة تقارير automated iÑ‏ عن الاستخبارات عن طريق 
الحاسب الآلىء وقد يدأ دخولها إلى مجال قياس الشخصية فى منتصف الستينيات» 
وانسع الآن بحيث شملت خدماته معظم الاستخبارات الأساسية والمهمة (فضلاً عن 
عدد من الطرق الإسقاطية»؛ وأصبحت هذه الخدمات متاحة بشكل تخارى. ومن 
أهم فرائد هذه الآلية» إدخال عدد من المتغيرات المعدلة moderator‏ فى الحسيان 
عند وضع التقريرء ومن هذه المتغيرات: الجنس والعنصر والتعليم والمهنة والذكاء. 

ولقد شهدت العقود الثلاثة الأخيرة تشر عدد من الاستخبارات التى أفادت من 
التفرقة المهمة التى وضعها «كائل) )1961 (Cattell & Scheier,‏ بين الحالة state‏ 
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الوقنية oat LO‏ الثابتة إبى حد كيرء وه ر سي لبيرجرة ورمة زه :د 
eral, 198)‏ هذه التفرقة ونشروا استحبارات للحالات lady‏ الاية: القلق» 
والغضبء والشخصية؛ كما نشر وكوراتء وكاتل؛ (1143) استخبار الحالات 
الشمانية 850 عام 191/6 . 

وزاد الاهتمام be‏ السبعينيات فصاعد؟ ie‏ نفس الصحة health psychology‏ 
أو الطب السلركى behavioural medicine‏ أو علم ict‏ الطبى medical‏ 
psychology‏ « ويسد هذا العلم الفجرة بين علم النفس والطب. ركان لعلماء 
النفس إضافات كثيرة تضمنت تطوير أدوات قياس جديدة للسلوك» والتى صممت 
لتمد المتخصصين بمعلومات منظمة ومتسقة عن سلوك الأفرادء بحيث يمكن أن 
تفيد فى الممارسة الطبية وبرامج الصحة العامة؛ وأهم هذه المقابيس: مشح «جتكتزة 
للنشاط TAS‏ الذى نشر عام VAVA‏ : وقائمة ميلون للصحة السلوكية MBHI‏ 
المنشورة فى العام نفسه؛ ومقاييس الحالة الصسحية HSM‏ التى طورها فسريق من 
تخصصات متعددة ونشرت عام .(Anastasi, 1988, pp. 657 - 661) AY‏ 

وفى السبعينيات والثمانينيات من القرن العشرين تم التوسع فى بحث مشكلة 
استخدام البنود المستترة subile‏ مقابل المكشوفة أ الواضحة obvious‏ فى اختبارات 
الشخصية. ولكن دراسات مختلفة كشفت عن أن البتود الواضحة تعد منبگات 
أكشر فاعلية؛ مع أن البنود المستترة ذات إضافة فريدة. وأسفرت دراسة أحرى أن 
البنود ذات الصدق الظاهرى هی أفضل منبعات بالاككاب (Gynther & Gynther,‏ 
p. 215 ©‏ ,1983 

كما شهد aif‏ السبعينيات والشمانيئيات من القرن الماضى ظهور يحوث 
وتطويرات واجهت التعقيدات التى لصقت بقياس الشخصية, وحاولت البحث عن 
حلرل مبتكرة للمشكلات التى طال أمدها. وانسمت هذه الفترة بعطور نظرى 
ومنهجى له مغزى )560 p.‏ ,1988 ,أكقاكةهة) . 

ويثبت eart‏ وجنشرة )218 .م ,1983 (Gynther & Gynther,‏ أن هناك انجاها 
نحو اشتمال الاستخبارات الحديثة على ينود Jaf‏ عدداً بالنسبة للاستخبارات الأقدم» 
وهلا ما يتوقع أن يستمر فى المستقبل. كما يرصيان واضعى الاستخبارات بتذكر 


حقيقة أن الأفراد لايتصرفون بشكل متسق كما يعتقدون نهم يفعلون. ويؤدى ينا 


ذلك إلى تفصيل القول عن تصميم الاستخبارات» Vay‏ هر موضوع الفصل 
التالى. 
ملخص: تاريخ الاستخبارات 

-١‏ لمفاهيم التقرير والاختيار عمر يقرب من أربعة GY‏ عام (الصينيون) ؛ ركان 
«جولتون» أول من صمم استخباراً عام NAS‏ 

Y‏ وضع «رودوورث؛ صحيفة البيانات الشخصية عام ۰۱۹۱۹ Way‏ هر تاريخ 
ميلاد الاستخبارات. 

-Y‏ تصتف pal‏ الاستخبارات بين الحربين العالميتين إلى cal AS‏ الاستخبارات 
العامة» واستخبارات الانبساط / الانطراءء واستخبارات سمات أخرى» 
واستخبارات الأطفال. 

4- أدت الدراسات الارتباطية لاستخبارات هذه الفترة إلى نتائج مخيبة JUN‏ ققد 
ارتبطت اسشتخبارات السمات الختلفة ارتباطات مرتفعة» فى حين ارتبطت 
استخبارات السمات المتشابهة ارتباطات منخفضة. 

ه- id‏ عديد من التحليلات العاملية لاستخبارات هذه الفترة عن استخراج عاملى 
الانبساط والعصابية. 

-٦‏ تميزت الاستخيارات التى وضعت بعد الحرب العالمية الثانية بالتوسع فى 
استخدام التحليل العاملى فى تأليفهاء مع استخدام المجموعات ASA‏ وطريقة 
الاختيار من متعدد. 

N:‏ يتسم الورضع الراهن بنشر طبعة UN‏ من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه 
للشخصية:؛ والتوسع فى كتابة التقارير الآلية عن طريق برامج الحاسب الآلى» 
ونشر قوائم إكلينيكية تتسق رالدليل التشخيصى والإحصائى للأمراض العقلية 
(قائمة ميلرن الإإكلينيكية متعددة الأبعاد) ؛ مع ذيوع التفرقة بين الحالة 
والسمة؛ ونمو طرق القياس فى قرع سيكولوجية الصحة أو علم النفس الطبى. 


* >» * 


yi 


fell‏ الرابع 
تصميم الاستخبار 


تمهيد 
عند استخدام الاستخبار! ات فى tof‏ استخدامانها التى وضعت من أجلها (انظر 
ص 45) يواجه الباحث أو الممارس بأحد احتمالات BH‏ هى: 
-١‏ أن تتوافر الاستخبارات من النوع المطلوب وتتلخص المهمة فى هذه الحالة فى 
المفاضلة بينها. 
-Y‏ أن يتوافر الاستخبار المناسب ولكنه يحتاج إلى بعض التعديلات. 
7 أن تكون الاستخبارات المطلوبة غير متاحة؛ فتكون الحاجة ملحة عندئذ إلى 
تصميم استخبار جديد. 
وسوف تعالج الحالة الأولى والثانية فى الفقرة AA‏ ثم نخصص بقية الفصل 
لمناقشة موجزة لبعض الجوانب الفنية فى تصميم الاستخبار. 


-١‏ اختيار الاستخبار المناسب 

للاستخبارات استخدامات متعددة (انظر ص CET‏ ويمكن أن نقسمها قسمة 
حكمية بوجه عام إلى استخدامات عملية تطبيقية» ونظرية فى البحوث العلمية. وفى 
الاستخدامات العملية كالإرشاد والتوجيه والتشخيص (المساعدة فيه؛ Op‏ 
الاختصاصى النفسى الممارس يختار الاستخبار المناسب من بين الاستخبارات 
المتاحةء فإذا وجد أن المشكلة (الإكلينيكية غالبا) التى تراجهه يمكن أن يجابهها 
عن طريق فحص الحالة بالاستخبار» فإن عليه أن يقوم بنفسه - فهذه واحدة من 
أهم مهامه ~ بانتخاب الاستخبار المناسب من ناحيتى الموضوع والمنهج. 

وفيما يختص بموضوع الاستخبار فيجب أن يكون نو 3 البيانات التي يمكن أن 
تستخرج منه مناسبة للمشكلة موضع الاهتمام» فيجب أن تستخدم الاداة المناسية 
لقياس السمة المناسبة: العصابية أو الانطواء if‏ الاندفاع أو النشاط وغيرها. أما من 
ناحية المنهج فيجب مراعاة معاملات الثبات والصدق وخخصائص عينة التقنين» 


وبخاصة إذا كانت المفاضلة نتم بين أتدثر من أداة. ولر أنه بوجه عام يجب أن 
تكون درجة التأكد من نتيجة الاستخباره والقيمة التى تعطى 'مائجه متناسبة مع 
معاملات ثباته وصدقه. ul‏ فيما يختص بالتقنين standardization‏ فيجب أن 
يستخدم الاستخبار فقط مع الحالات التى تناظر العينة التى قنن عليهاء رهذه نقطة 
منهجية مهمةء فاستخبار الراشدين لايمكن استخدامه مع الأطفال» والاستخبار 
pill‏ على الرجال لايصلح للنساءء فضلاً عن أن الاستخبار يجب أن تتوافر عنه 
بيانات Lobe‏ بالتقنين (المعايير) فى الدولة أو الحضارة ذاتها المستخدم فيها. 

وتنطبق هذه القراعد نفسها على اتتخاب الاستخبار المناسب فى البحرث 
العلمية؛ ولكن من الملاحظ أن بعض الباحثين المبتدئين يستخدمون الاستخبارات 
المرجردة فعلاً ببعض التصرف الذى قد يكون فى كثير من الأحوال محلا بأصرل 
الاستخدام الأمثل» فقد يستخدمون استخباراً مقنتاً على مجموعة أجابت عنه 
بالعربية الفصحى» على أفراد لايعرفون القراءة أو الكتابة وفى مرقف قياس فردى» 
وهذا غير مناسب ولكنه ممكن يشرط إجراء حساب جديد LE‏ والمدق» 
بالإضافة إلى إحكام الصياغة العامية للأسثلة؛ ويجب فى مثل هذه الأحوال عرض 
الصياغتين العامية والفصحى على عدد من المحكمين الذين يتصفون بالاقتدار 
lee UUM,‏ مع ضرورة توحيد طريقة إلقاء السؤال على أن يكون فى غير حاجة 
a dl‏ إضافى قد بختلف من قاحص Ag‏ وهذا أمر مهم جد إذ يجب 
al‏ إلى بنود الاستخبار على أن كلا منها منبه يجب تقديمه بطريقة موحدة 


-Y‏ ضرورة ملاءمة مضمون الاستخبار للمفحرصين 

يصرف النظر عن مشكلة الصياغة الفصحى مقابل العاميةء فمن الأهمية 
بمكان أن يلام مضبمون الاختبار جمهور الأفراد الذين وضع من أجلهم» أو ترجم 
للاستخدام معهم. فليس من حسن سيامة الأمور أن نسأل الأميين عن مدى حبهم 
للقراءة؛ كما أنه ليس من الصواب أن نستخبر من العرام عن مدى تقديرهم للعلم» 
أو af‏ نسأل العرب الملتزمين عن حفلات الرقص» أو أن نستخبر من البسطاء عن 
مدی كلفهم يرياضة القفز بالبراشوت أو استمتاعهم بسماع المرسيقا الكلاسيكية» 
أو ان نستعلم of‏ يعيشون فى بيئة صحراوية داخلية عن صيد البحرء أو من يعيشون 


ve 


فى بيثة زراعية عن صيد الحمر المستنفرة ... وغير ذلك. ونا فيما جاء فى الأثر: 
leks‏ الناس على قدر عترلهم» أسوة حستة. 

وعلى الرغم من أن هذه مسألة بدهية WLS‏ ما يغفل مراعاتها الباحشرن» 
ولايحفل يتصريها الممارسون. ومن ASH‏ أنه يمكن تدارك هذه المشكلة فى 
الاستخبارات المؤلفة الموضوعة - وتلك أهم المزايا الحقة لها. ولكن الخطا المشهور 
(وليس الصواب المهجور) تعريب عبارات الاستخبارات كما هى درن أية مراجعة لها 
بهدف معرفة ملاءمة بنودها لنا. انظر مثلاً إلى هذه العبارات المستمدة من أحد 
استخبارات الشخصية المعربة والمنشورة فعلاً: 
- يجب أن أعترف بأنه ما يضايقنى أن أضع دودة فى سنارة صيد السمك. 
- أميل للاستماع إلى الموسيقا السيمفوتية الأوركسترالية فى الإذاعة. 
- أعتقد أن لنكولن (محرر العبيد) أعظم من واشتطون (قائد حرب الاستقلال) فى 

الولايات المتحدة الأمريكية (انظر: أحمد عبد الخالق» ۱۹۹۳). 


۳- قواعد ترجمة الاستخبارات 

قد يجد الباحث فى بلدنا أن الاستخبارات المتاحة بالعربية غير مناسية لتصميم 
دراسته وأهدافهاء عندئذ فإن عليه أن يضع أو يترجم الاستخبار المناسب؛ ويجب أن 
یکون حاضراً فى الذهن أن تأليف استخبار جديد يستغرق - لكى يكرن bite‏ - 
وقتاً غير قصير» وهو كذلك tal tJ‏ كما قاد يبدو لبعض الباحثين» «فإن 
وضع بنود جيدة ليس بالأمر السهل» وبعد أمراً مندمياً إلى الفن AST‏ من العلم» 
حيث المبادئ الموضوعية قليلةء والاعتماد على الخبرة أكبرة & (Eysenck, Amold‏ 
Meili, 1972, p. 115)‏ ويذكر «فيرنون» أن التتائج متغيرة جداً فى مجال 
الشخصية؛ بحيث إن التكرار والامتداد والربط بين البحوث المابقة» يمكن أن يكون 
أكثر فائدة من الاستمرار فى تأليف مقاييس جديدة © 203 (Vernon, 1953, p.‏ 

ولكل ذلك فالترجمة فى هذه الحال أفضل من التأليف» بشرط الاستمرار فى 
إجراءات تقنين الاستخبار» ذلك أن البدء من حيث انتهى غيرنا قد يكون أفضل 
كثيراً من البدء من نقطة الصفر إن جاز التعبير. 


والميزة الأساسية للاستخبارات المعربة إمكان عقد المقردات بين الحصارات 
cross-cultural comparisons‏ إذ يستحيل عتد مثل هذه SUS‏ ما لم يكن 
المقياس المستخدم واحداً. والمثال البارز لذلك تلك الد راسات الحضارية المقارنة 
للقلق: الحالة والسمة بين أكثر من ثلائين درلة منها: مصر رالسعردية والكويت 
(انظر: أحمد beua kohas‏ 6 ؛؛ سبيلبيرجر 
<(Abdel-Khalek 1989; Abdel-Khalek & Omar, 1988 1991 «az $‏ 
ومقارنة الشخصية بين المصريين والاتجليز )1983 (Abdel-Khalek & Eysenck,‏ 
وبين الألمان والمصربين (حسنين الکامل» ۱۹۸۸) . 
بعض ضرابط ترجمة الاستخبارات 

إن كفاءة استخدام المقاييس المعربة لإجراء المقارنات الحضارية رهن BRS‏ 
صورتى الاختيار: الأصلية والمعربة. وقد وضعت ضوابط لتكوين ترجمات لمقاييس 
القلق )1976 «(Spielberger & Sharma,‏ ويمكن أن تنسحب هذه الضوابط على 
استخبارات الشخصية بوجه عام Maiy.‏ عن ذلك يتعين استخدام الأسلوبين الآتيين 
فى كل من مقاييس الشخصية وعلم النفس الإكلينيكى وهما: : الترجمة العكسية 
واستخدام مفحوصين يتقنون اللغتين. 
Ay‏ الترجمة العكسية: back translation‏ 

تتلخص هذه الطريقة فى عدة خطوات هى : ترجمة الاستخبار من لغته الأصلية 
(ص) إلى اللغة العربية (ع) مشلا ثم ترجمة الصيغة الأخيرة e‏ إلى اللغة 
الأصلية (س) للاستخبار (وهذه هى الترجمة العكسية)؛ وذلك بشرط أن تتم 
الخطرة لأخية عن ليق متخصص يتن call‏ وليس له سايق معوف TN‏ 
فى أى من صيغتيه. ثم تقارن الصيغة الأصلية للاستخبار (ص) بالصيغة المترجمة 
عكسيآ (س)؛ وتتم المراجعات والتصويبات والتعديلات المناسبة نتيجة لمقارنة بنود 
الصيغتين (س» ص) . وغالباً ما خدث عدة دورات من الترجمة والترجمة العكسية 
حتى تصل الترجمة إلى تكافؤ مقبول بين الصيغتين. وفى هذه الخطوات يستفاد 
من خدمات المتخصصين فى كل من علم النفس واللغويين الذين يتقنون اللغتين. 

ويكشف هذا الأسلرب عن مدى كفاءة الترجمة pS‏ معانى البتود فى 
اللغتين )1980 ,1970 .(Brislin,‏ وقد انبع هذا الأسلوب فى تعريب قائمة القلق: 


vt 


Lon:‏ والسمة )1989 o(Abdel-Khatek,‏ وقائمة «بيك» للاكصاب 801 - الصيعة 
العامية السعودية من ترجمة وست» والقيسى )1982 (West,‏ والصيغة الفصحى من 
قائمة .(Abdel-Khalek, 1998) «mı»‏ 
ثانياً: استخدام مفحرصين يتقنرن اللغتين bilinguals‏ 

يعد تكافؤ المعنى فى اللغتين أكشر الجوانب أهمية فى عملية الترجمة 
(Catford, 1965)‏ . ويتلخص هذا الأسلوب فى تطبيق المقياس فى لغعيه الأصلية 
والمترجمة على مفحرصين ينقنون اللغتين. ويعد ارتفاع معامل الارتباط بين 
المقياسين دليلاً على كفاءة الترجمة. وقد استخدم هذا الأسلوب فى عدد محدود 
Tae‏ من الاختبارات (سبيابيرجر وصحبه» ۱۹۹۲ ؛ عادل شکری» ۱۹۸۷). 


-٤‏ أساسيات وضع استخبار جديد 
إن توافر استخبارات عربية صميمة هدف لايستهان بأهميته وقيمته؛ وإذا اختير 
هذا الهدف الذى يعد أسمى من الترجمة» تبدأ الخطرة الأولى فى yak‏ السمة أو 
الخصلة المطلوب قياسهاء ويشرع المؤلف فى وضع البنود. وفى هذا الصدد نورد 
النقاط المساعدة التالية كما يذكرها (Sundberg, 1977( te paced‏ « 
I‏ مصادر اختيار البنود 
-١‏ الاستخبارات السابقة. 
-Y‏ نظرية الشخصية. 
-T‏ المقايلات الشخصية. 
scala Al -4‏ 
=o‏ فروض مسبقة لدى واضع الاستخبار. 
ونضيف إلى هذه المصادرء المراجع المتخصصة والسؤال مفتوح النهاية. 
السؤال مفتوح النهاية open-ended question‏ 


يطلب الباحث هنا من المفحوصين أن يجيبوا عن سؤال يتصل يأعراض معينة 
أو خصائص محددة مثل: 


- ما أهم المشكلات الصحية التى تعانى منها؟ 
- ما أهم الصفات التى يمكن أن تصف بها شخصية الفرد؟ 


- ما الصفات التى لابد من dE‏ فى الصديق الخلص؟ 


ويمكن أن يتخذ السؤال Lal‏ صيغا أخرى مثل: عبارات غير مكتملة يطلب 
تكملتهاء أو alge‏ مقال. 

وينتج عن السؤال أو عنوان المقال أو العبارات غير المكتملة استجابات كثيرة 
ذات مضمون مختلفء إذ يصوغ كل فرد إجابته فى کلمات أو عبارات y dale‏ 
ومن عنده. ` 

ويستخدم هذا المنهج فى حالات محددة أهمها ما يلى: 
-١‏ عندما لايتمكن الباحث من حصر کل الاحتمالات الممكنة للإجابة, 
Y‏ فى البحوث الكشفية أو لمجالات الجديدة للبحث. 
¥- عندما يهتم الباحث tr‏ الاستجابة وليس درجتها dee)‏ الكيفى وليس 

الكمى) . 
٤‏ - يستخدم بوصفه خطوة أولية لتكوين الاستخبار ذى النهاية المغلقة. 

ومثال الحالة الأخبيرة ما قام به مصطفى سويق NAVE)‏ ص )۲٠١‏ عند 
تأليفه لمقياس الاستجابات المتطرفة فى دراسة عملية (إمبيريقية) أجراها عن ظاهرة 
oe‏ عند المراهقين والراشدين. كما استخدم فى قائمة «مونى» للمشكلات 
La‏ 


رعند تأليف المقياس العربى لقلق الوت» قدم إلى عدد غير قليل من طلاب 
ple‏ النفس (من مراحل الليسانس» والماجستيرء والدكتوراه) التعليمات الآتية: 
«يخاف كثيرون من الموت ويقلقرن منه» اكتب أكبر عدد من الأسثلة التى يمكن 
أن تساعدنا على قياس قلق الوت وتمكننا من تقديره لدى طلاب الجامعة؛ (أحمد 
عبد الخالق» AAV‏ ص ص VAT‏ - ۷). بعد ذلك تم حذف الأسكلة 
المكررة والمتداخلة والفامضة الملتبسة وصعبة الفهم وغير المتعلقة بالموضوع والتى 


VA 


لأنعسح تحصارتتاء ثم ep is‏ ومر جعته؛ وصياعتهاء age‏ لإجراء -تتحليلات 
الإحصائية Age‏ 

ومن الجلى أن الخطر الكبير فى انباع هذه الطريقة يكمن فى اختيار 
مفحوصين لايتمتعون بالكفاءة والخبرة المناسبتين فى السمة المقيسة. والنصيحة 
المترقعة عندئذ أن يلجأ القائم على إعداد المقياس إلى ذوى الكفاءة والتمرس 
والاتصال با موضوع. 
ب- احتياطات عامة عند وضع البنود 

من الأفضل عامة أن يكون السؤال قصيرآء ويفضل ألا يزيد عن عشرين IS‏ 
bly‏ وجد اثنان أو BU‏ اخمعيارات من فغات الاستجابة» فلابد أن تقدم هذه 
الاختيارات أمام كل بندء فيجب ألا نطلب من المفحوص أن يحتفظ فى ذهته 
بالكثير )56 (Oppenheim, 1966, p.‏ ويتعين ألا نستخدم فى البنود مصطلحات 
فنية قد لايفهمها كل المفحوصين أو بعضهم» Oly‏ كان لابد من استخدامها فيجب 
أن توضح . 

وقد ظهر أن من بين الأخطاء الشائعة عند صياغة بنود الاستخبارات ما يلى: 
الغموض أو الدقة الشديدة فى مخديد العبارات وانخفاض القدرة على التمييز. 
والغموض مسألة درجةء فيجب أن نلاحظ أن الكلمات التالية تتطلب غالبا وضعها 
بعناية فى المكان الصحيح ليتضح اللقصود منها تماما مثل: Latta‏ فقط؛ ULE‏ 
أحياناء ciate‏ كثيرآء معظم ... وغيرها. ويجب أن يسأل السؤال عن أمر واحد فقط» 
aly‏ يكون سلا راضحا )115 Eysenck, Amold & Meili, 1972, p.‏ - 

ويورد «آيكن )43 (Aiken, 1988, p.‏ و (Babbie, 1986, pp. 127 - t i4»‏ 
)133 عدداً من النصائح عند وضع أسثلة الاستخبارء نوردها مع إضافة غيرها كما 
يلى: 
-١‏ تأكد من أن كل عبارة تتعلق بمرضوعات مهمة وغير تافهة. 
ال ضع عبارات قصيرة نسبياً. 


۳- جنب النود الممفية وبخاصة التفى المزدوج (نفى النفى) 


ve 


toad اجملل عدد العبارات الى يجاب عتها - فى حالة وجود السمة - ب‎ - ٤ 
. العبارات التى يجاب عتها ب ال‎ nual مسار تقريا‎ 

ه- يجب أن تكون الأسثلة أُو العبارات واضحة,غير غامضة مع جنب البنود 
الخادعة. 

1 يقع بعض المؤلفين فى خطأ الخبير expert error‏ فيتصررون أن ماهو واضح 
EO‏ 

يجب أن يسأل السؤال عن أمر واحد فقط ؛ وكلما ظهرت كلمة (و) فيجب 

T‏ السؤال من هذه الناحية. 

8- جنب الأسعلة المركبة والمعقدة. 

- يتعين أن يناسب الاستخبار للمفحوصين وقدرتهم على الإجابة عنه. 

-٠١‏ يجب أن تكون الأمكلة متعلقة بالموضوع الذى نسأل عنه. 

-١‏ البتود القصيرة أفضل Lat‏ فالمفحوص غير مستعد «لمذاكرة؛ البند حتى 


- يساعد قصر البتد على قراءة المفحوص له يسرعة» ry‏ المقصود منه» 
والإجابة عنه Op‏ صعوبة. 


1 - جنب البنود السلبية» فقد ظهر أن النفى يمهد الطريق لإساءة تفسير البند» 

ab‏ عبارة مثل: «أصدقائى ليسوا من النوع المضطرب»ء ظهر أن نسبة غير قليلة 
من المفحوصين سيهمل قراءة كلمة «ليسواه؛ ويجيب على هذا الأساس. 

4- براعة الاستهلال فى ayy‏ الاستخبارء فلا تبدأ الاستخبار بعبارات منفرة كثيراً 
أو تعرض لأعراض خطيرة. 

10- مجنب الأمثلة المتحيزة التى توحى للشخص بالإجابة فى AZ‏ محدد. 

1- إذا شك الباحث فى كفاءة سؤال معين أو خيزه» فعليه أن يسأل أكثر من 
سؤال حول هذا الموضوعء Fy‏ معاملات ارتباط كل منها بالدرجة الكليةء 
ويستبقى البند الذى حصل على أعلى ارتباط . 

۷- يجب ألا تكون الأسثلة مختصرة جداً حتى لايسئ المفحوص تفسيرها. 


=A‏ استخدم لغة دقيقة. 

ويمر الاستتخبار عادة بمراحل متعددة قبل أن يتاح لاستخدام علماء النفس 
الباحثين والممارسينء فلابد أن يحسب له ثبات وصدق بأكثر من طريقة» بالإضافة 
إلى استخراج معايير على عينة تقنين كبيرة الحجم. 

ج- صياغة البنود وتدسيقها 

الخطوة التالية هى تنقية هذه المجموعة من البنود» وقد يحتاج الأمر إلى حكام 
للتقليل من البتود المكررة أو المدشابهة. ثم تأنى مرحلة الصياغة فيقرم واضع 
الاستخبار بتحليل مدى صعربة قراءة الكلمات والجمل حتى تتناسب مع المجمرعة 
التى سيطبق عليهاء ويجب أن توضع صيغة البترد في الاعتبارء فإن النفى المزدوج 
(نفى النفى) شير الخلط لدى المفحرصينء ومن الأفضل التقليل عنه. qc‏ 
تتخذ قرارات بالنسبة لعدة مسائل مثل: هل يستخدم الشخص الأول (صيغة المتكلم 
أو الخاطب) أو صيغة الغائب؟ رهل الأنسب استخدام الأسعلة أو العبارات المستقلة 
أو الاحتيار بين عدد من البدائل؟ وكيفية تنظيم البنود فى الصفحة. وغالباً ما تختبر 
البنود على مجموعات استطلاعية لبيان أسلوب استجابتهمء ولاكتشاف ما قد 
يحدث من سوع فهم. ولابد من الاستفادة كذلك بما سنررده فى الفقرة الخامسة 
من هذا الففصل عن طرق تأليف الاستخباراتء وفى الفقرة السابعة عن مشكلة 
الصياغة اللغوية. 
د- تحليل البنود 

piney‏ تخليل البنود item analysis‏ كإجراء إحصائى لعزل أنواع معينة من 
البنود أو حذفهاء وبخاصة تلك التى لاتضيف إلى الدرجة الكلية بما فيه الكفاية» 
ويتم ذلك بعدة طرق أهمها حساب معاملات الارتباط بين كل بند والدرجة 
الكلية» إذ تخذف البتود ذات الارتباطات المنخفضة. وهناك إجراء آخر أدق هو ترتيب 
المفحوصين Las‏ لدرجانهم الكلية على الاستخبار» يلى ذلك تكوين مجموعتين 
هما أعلى 1۲۷ وأقل 1۲۷ فى الدرجات الكليةء ثم تفحص الفروق بين استجابات 
هاتين المجمرعتين فى كل بند على حدة عن طريق جمع عدد استجايات نم 
وعدد استجابات «لا؛ Ole)‏ فى كل مجموعة على حدةء واستخراج النسبة الحرية 
لكل من الفئات الأربع؛ ثم تطبق المعادلة المناسبة ومنها - مثلاً - معامل ارتباط 
tle‏ وهو فى هذه الحالة مقياس لصدق البنود. 


لذن 


ونسمى هذه الطريقة الأحيرة فى US‏ البنرد بالمقارنة انطرية (أى الحمرعتين 
المتطرفتين فى الدرجة الكلية) (فزاد البهى اليد 1۹۷۹ء ص ص AH TEN‏ 
وتعطى مؤشراً مهما هر دليل التمييز «discrimination index‏ والأخير مقياس 
للارتباط بين الأداء على ty‏ ما والدرجات على محك داخلى؛ حيث OY‏ 
انحك الخارجى متاحاً Lats‏ وأفضل من هذا حك الداخلى (الدرجة الكلية) 
محك الدرجة على اختبار فرعى يشتمل على هذا البند. 

ey‏ البدء يتحليل البتود فمن المرغوب فيه أن يتوافر على الأقل ضعف الطول 
النهائى للاستخبار» وللتقليل من احتمالات التغيرات SU‏ عن الصدفة فى ليل 
البنود يقشرح بعض الباحثين أن تطبق البنود على ٠٠٠١‏ مفحرصن على الأقل 
(Lemke & Wiersma, 1976, p. 251)‏ . 
ملاحظة عامة 


يجب ألا يكنب اسم الامتخبار الحقيقى والكامل على أوراق الإجابة أو كراسة 
الأسثلة التى تقدم للمفحوص» وبخاصة فى أنواع معينة من الاستخبارات كتلك 
التى تقيس العصابية والتصلب والفلق والاكتقاب والجمود وأشباهها. كما تنص 
١التوصيات‏ الفنية؛ على ضرورة جنب كلمة «اختبار» فى الأوراق التى تقدم 
للمفحرص. ویوصی اهلف باستخدام عبارات عامة مثل: «استفتاء للشخصية)؛ 
«استفتاء لتقدير tol‏ «صف ti ples‏ 


-o‏ طرق تأليف الاستخبارات 

يتبع مؤلفو الاستخبارات Bb‏ أربع فى اختيار بنود استخباراتهم وتكوينها. وهذه 
الطرق ليست بدائل يحل بعضها محل بعض» ولكن يمكن استخدامها معاً عند 
وضع أمستخبار واحد» رقد استخدمت فعلاً بعض الاستخبارات طريقتين أو أكثر من 
هذه الطرق. AZ Vy‏ الحديث هو استخدام مختلف الطرق ومعالجتها بوصفها 
خطوات مختلفة ومتتابعة فى عملية تأليف الاستخبار الواحد. وهذه الطرق هى: 
صدق المحتوىء والمجموعات المتعارضة:؛ والتحليل العاملى» ونظرية الشخصية. ونعالج 
هذه الطرق بالتفصيل فى الفقرات التالية: 


AY 


أ- صدق اغترى 

يطلق على حساب صدق Lid content validation spadl‏ عدة أسماء: 
المنحى المنطقى» أو الحدسى» أر العقلى. ويتضمن استخدام المقل وا منطق 

وتعد هذه الطريقة فى وضع الاستخبارات - من الناحية التاريخية - أول ما 
استخدم من colle]‏ فقد وضع «وودرورث» بنود «صحيفة البيانات الشخصية» 
(انظر ص (OT‏ معتمداً على معلومات خاصة بأعراض العصاب» مستمدة من 
مراجع علم النفس المرضى والطب النفمى ولقاءات عقدت مع الأطباء النفسييين» 
بالإضافة إلى المشكلات والأعراض التى ذكرها العصاييرن أنفسهم. 

والأسلوب المستخدم فى طريقة صدق المحدوى حدسى أو منطقى؛ إذ يسلم 
مؤلف الاستخبار هنا - Shaw‏ صراحة - برجود بعد فى الشخصية يمكن قياسه, 
ويحاول أن يستنتج منطقياً نوع امحتوى الذى يجب أن يقيس هذا البعد» ويضع 
ينود تحقق هذا المعيارء مثال ذلك أن الباحث الذى يريد أن يقيس سلوك الأكل» 
فمن المعقول أن يضمن مقياسه المقعرح عبارات مثل: «كشيراً ما أكل بين 
الوجبات». أما العبارات التى Be JEY‏ مباشرة بساوك الأكل مثل: «أستمتع 
بحل الألغاز المعقدة؛ فيجب ألا تضمن فى مثل هذا الاختبار الذى يستخدم المنحى 
المنطقى أو طريقة صدق انحتوى. 

والخاصية الأساسية المميزة لهذا gull‏ المنطقى المتصل بامحتوى هى أنه يفترض 
أن ينود المقياس تصف شخصية المفحوص وسلركه؛ فإذا وضع شخص دائرة حول 
ل أمام عبارة ti‏ مندفع4» فيفترض عندئذ أنه فعلاً مندفع & (Kaplan‏ 
)315 .م ,1982 .Saccuzzo,‏ 

ومن النماذج المبكرة للاستخبارات متعددة الأبعاد التى استخدم فى تأليفها 
طريقة صدق الحترى كل من: قائمة «بل؛ للتوافق BAL‏ وتقيس توافق الفرد فى 
مجالاث منزلية واجتماعية وانفعالية ... وقائمة ٠بيرنرويترة‏ للشخصية BPI‏ وتقيس 
سمات مثل الانطواء والعصابية. وقد نشرت القائمتان - لأول مرة - فى الثلائينيات 
من القرن العشرين» وتمشلان تقدماً على صحيفة البيانات الشخصية من وضع 
«وودوورث - على الأقل - فى تعدد أبعادهماء وإمدادهما للباحث بأكثر من 


ar 


درجة وليس درحة واحدة تاملة. ومن هذه التاحية يعدان منشراً Giles‏ بعديد س 
استخبارات الشخصية الحديثة )319 «(E imlan & Saccuzzo, 1982, p.‏ 

وتعد قائمة #مرنى؛ للمشكلات Moony Problem Check List‏ المنشورة عام 
مثالا أحدث نسبياً لصدق الحعرى» OB‏ بنرك هذه القائمة التى تغطى مدى 
واسعاً من الميول والأنشطة والاهتمامات قد اشتقت من سجلات الحالات وجلسات 
المقابلة الإرشادية والتقارير المكتوبة عن المشكلات الشخصية التى ذكرها حوالى 
أربعة GW‏ من طلاب المدارس العلياء والهدف الأساسى من هذه القائمة اتخاذها 
دليلاً للتعرف إلى المشكلات كى تناقش جمعيا أو بهدف الإرشاد الفردى 
)557 .م ,1962 (Freeman,‏ . 

وعلى الرغم من أن عند البنود التى يختارها المفحوص فى كل مجال من 
الجالات التى basa‏ القائمة تسجل» فلا يستخرج من «قائمة مونى للمشكلات» 
درجات للسمات أو مقاييس لدرجة التوافق؛ إذ إن التركيز موجه إلى البنود الفردية 
كما يدركها الفحرص أو كما يقررها بنفسه على انها مشكلات أو مصادر 
لصعوبات تواجهه. ومع أنه لم یتم تقريم میکومتری he‏ لهذه الأداة فإن الدلائل 
التى جمعت تشير إلى كفاءتها )525 p.‏ ,1988 ,أكماكدهة) . 
نقد صدق ptt‏ 

ood‏ الاستخبارات المبكرة منذ صحيفة «وودوورث» للبيانات الشخصية المؤلفة 
بهذه الطريقة أنها ذات فائدة جمة بوصفها طرقاً للفرزء ووسائل للحصول على 
معلومات عن الشخص دون حاجة إلى مقابلة فردية تستغرق وقتاً غير قصير. ولكن 
لم يمر زمن طويل إلا وظهرت جوانب ضعف فى هذه الطريقة. 

وإن افتراض الصدق الظاهرى لبنود الاستخبار يجعل طريقة صدق الحتوى 
تفترض أيضاً أن الفحرص يتتخذ مدخلا سوبا نحو الاستخبارء يطيع التعليمات» Lig‏ 
كل بند» ويجيب عنه بأمانة بقدر الإمكان. وحتى مع التسليم بصدق هذه 
الافتراضات فإن المفحوصين قد لايستطيعون تقويم سلوكهم الذانى - بشكل 
موضوعى - فى J‏ الذى تغطيه ينود الاستخبار (مثل: لم أعان Tad‏ من الأرق) . 
رحتى إذا كان المفحوصون قادرين على تقريم دقيق لذراتهم» فقد لايفسرون بند 
الاستخبار بالطريقة ذانها التى يفسرها بها واضع الاستخبار أو مستخدمه» وهر Lal‏ 


At 


افتراض ضمنى فى طريقة صدق امحتوى. والحقيقة أن هذه الطريقة قد نفدت 
لاعتمادها على الصدق الطاهرى» والتى استبعدت من استخبارات عديدة بعد 
إدخال طرة ق أحدث أهمها طريقة المجموعات المتعارضة (Kaplan & Saccuzzo,‏ 
p. 320)‏ ,1982 . 

ريقع هذا المنهج العقلى فى بعض الأخطاء كما بين «ميل» Mecht‏ ذلك أن 
حدس لجرب أمر مشكوك فيه غالباً من حيث هو مصدر للفروض عن طبيعة 
الشخصية» فإن ما نعرفه من معلومات عن الجرانب المتشابكة للشخصية ستكون 
قليلة فى الحقيقة» Oly‏ الاعتماد الرحيد على حدس ياحث مفرد عن «الرابطة بين 
السمة والبند» لهر أمر محفرف MAL‏ © 185 .م ,1973 (Jackson,‏ . 
ب- المجموعات المتعارضة 

تسمى طريقة المجموعات المتعارضة contrasted groups‏ أسماء مختلفة منها: 
المجموعات المحكية scriterion‏ والاستراتيجية الخارجية؛ أو الاستراتيجية العملية 
(الإمبيريقية) . وتعتمد هذه الطريقة فى تأليف الاستخبارات على استخدام نوع من 
امحك الخارجى أو المجموعات المدعارضة؛ ويمكن أن يكون هذا UI‏ التشخيص 
الطبى النفسى. 

واختيار مجموعات متعارضة معروفة الخصائص Whe‏ والتى تستخدم محكاء 
طريقة مألوفة» وقد استخدمت كثيراً فى تأليف كثير من الاختبارات النفسية. وعند 
وضع قائمة للشخصية بهذه الطريقة» يتم اختيار مجموعتين أو أكثر من المجموعات 
معروفة الخصائص سلفا مثل: الجانحين وغير الجانحين» متوهمى امرض وغير 
متوهمى المرض» الفصاميين وغير الفصاميين. ويختار واضع الاختبار bas‏ من 
الأسفلة أو البنود ويطبقها على كل الأفراد فى هذه المجموعة المحكية فضلاً عن “- 
مجموعة ضابطة سوية؛ ثم مخلل الفروق بين امجموعتين فى الإجابات عن كل 
سؤال» ويتم الاحتفاظ بالبتود أو Gas‏ أو مدد أوزان لدرجاتها على أساس Yale‏ 
في التمييز بين هذه المجموعات المتعارضة؛ وذلك بهدف التوصل إلى البئود التى 
تختلف المجموعات عليها بدرجة جرهرية إحصائيآء فيحتفظ بها فى المقياس الذى 
يجرى تأليفه (557 .م ,1962 (Freeman,‏ فإذا أجاب معظم المكتئبين ب «نعم = 


Ao 


أكثر من المجموعة الضابطة من الأسرياء - على العيارات الآنية» ذإن هذه العيارات 
تعد مؤشراً kW‏ وتستخدم بنوداً فى قائمة لقياسه: 


- أصبحت خائر القرى فى الآونة الأخيرة. 
- لدی مشكلات أكثر من معظم الناس. 
- ليس لى أصدقاء كثيرون. 


وتطلق «أناستازى» )525 .م ,1988 (Anastasi,‏ على هذه الطريقة لحك العملى 
الذى يستخدم كمفتاح empirical criterion keying‏ وتذكر af‏ هذه الطريقة 
تشير إلى تكوين مفتاح تصحيح scoring key‏ فى إطار نوع من DA‏ الخارجى. 
وعند تأليف «رودوورث؛ لصحيفة البيانات الشخصيةء استخدمت بعض الأساليب 
الإحصائية بهدف المراجمة عند الاختيار النهائى cag)‏ نما مهد الطريق أمام تكوين 
نظام احك» إذ لم يستبق أى بند فى هذه القائمة إذا أجاب عنه 1٠١‏ أو أكثر عن 
العيئة السوية فى الام جاه غير المرغوب فيه. وكان الأساس المنطقى الذى يعتمد عليه 
هذا الإجراء؛ هو أن خصائص السلوك الذى يحدث بمثل هذا التكرار لدى 
مجمرعة سوية فى أساسهاء لايمكن أن يكون مشيراً إلى عدم السواء. وقد 
استخدمت - فى صحيفة «وودرورث» - كذلك طريقة المجموعات المتعارضة عند 
اشترار الينودء ققد استبقيت فقط الأعراض التى قررتها مجموعة سبق تشخيصها 
بأنها alae‏ بمقدار الضعف على الأقل أكثر من المجموعة السوية. 

وعلى حين يعتمد حساب صدق المضمون أساسا على التفسير الحرفى أر 
الحقيقى لبنود الاستخبارء وتعد الاستجاية لكل سؤال دليلاً على الوجود الفعلى 
للمشكلة أو الاعتقاد أو السلوك الخاص الذى يصفه السؤال أو عدم وجودهاء فإن 
طريقة لحك العملى فى الجانب الآخر تعالج الاستجابات فيها على أنها مشخصة 
لسلوك المجموعة المستخدمة محكا وظهر أنها ترتبط بهذا السلوك. 

ويجب أن نلاحظ أن المحتسوى الفعلى أو الصدق الظاهرى dell‏ ا موضوع 
اعتماداً على منحى انجموعات المتعارضة له أهمية قليلةء Vay‏ من ذلك فإن هذا 
المدخل فى تأليف الاستخبارات يحاول أن يحدد أى البنود تميز الجموعتين الحكية 
والضابطة, 
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وبعد ديد البنود المميزة مجمرعة عن أخرى» تكرن الخطرة التالية استخراج 
الصدق التمييزى cross-validation‏ عن طريق مراجعة قرته التمييزية بالنسبة 
ie pat‏ محكية مستقلة (أفراد من المعررف أنهم يحوزون الخصائص القيسة) مقابل 
مجمرعة ضابطة جديدة. فإذا ميز المقياس جوهرياً بين هانين المجموعتين عندئذ 
يقال: إنه صادق فى تمييزه بينهما. ويمكن استخدام بيانات امجمرعة الضابطة 
السرية - بمجرد تطوير المقياس - فى استخراج درجات معيارية. 

وبعد وضع المقياس واستخراج صدقه التمييزى يقوم واضع المقياس بخطرة 
ثالثة فى هذا المنحى» إذ يجرى bow‏ إضافیاً حتى يؤكد - عملياً - ما الذى يعنيه 
اختيار المفحوصين لعدد كبير من البنرد فى مقياس معين: فتختار مثلاً مجمرعة 
مستقلة حصلت على درجات أعلى بمقدار انحرافين معياريين فوق المترسط على 
مقياس للعدوانية Hee‏ وتفحص يتعمق لتحديد LAS‏ وصفهم لأنفسهم» ووصف 
الآخرين لهم؛ وخصاتصهم الأسرية ... رهكذا. ومن ثم فإذا حصل فرد ما على 
درجة ترتفع بمقدار انحرافين معياريين عن المنوسط فى مقياس معين» فمن 
المعروف أن البنود التى اختارها هذا الفرد هى تلك التى تميز مجموعة محكية عن 
مجموعة ضابطةء وأن الدرجات المرتفعة على هذا المقياس تميل إلى أن يحصل 
عليها الأفراد الذين يحوزون خصائص معينة كما يحددها البحث العملى 
(الإمبيريقي) )316 «(Kaplan & Saccuzzo, 1982, p.‏ 

وفى وصف مبکر لهذه الطريقة كتب «بول ميل» ALS Mecht‏ إن التوع 
اللفظى من قوائم الشخصية لاينظر إلى نتيجته غالباً على أنه تقدير للذات أو وصف 
لها بحيث تاج القيمة التى نسبغها عليه إلى افتراض الدقة من جانب المفحرص 
فى ملاحظته لنفسه» بل يجب ألا ينظر إلى الاستجابة على ينود الاختبار أكثر من 
كونها جاناً داخلياً شائقاً من السلوك اللفظى» وربما تكرت معرفة هذا الجانب أكثر 
قيمة من أية معرفة لجانب حقيقى يفهم منه ظاهريا أن البند يقيسه بنظرة سطحية؛ 
ولذلك فإذا قال payee‏ امرض أن لديه صداعآ متكرراء فإن الحقيقة الجديرة 
بالاهتمام تكمن فى أنه tJ‏ ذلك 9 525 (Anastasi, 1988, p.‏ . 

وتعد قائمة التقرير الذانى دون شك سلسلة من المتبهات اللقظية المقننة؛ وعندما 
تتبع طريقة A‏ فإ الاستجابات التى تثيرها مثل هذه المتيهات تصحح بنظام من 


A 


الدرجات = على ضرء ما يرتبط بها من سرك - Wks‏ هر ايت عمليأء ومن ثم 
فإنها تعالج كاستجابات oof‏ أختبار تفسى آخر )526 (Anastasi 1988, p.‏ وأبرز 
الأمثلة على هذه الطريقة قائمة «مينيسرتا» متعددة الأوجه للشخصية ودليل 
ty‏ 

وقد تقدم واضعر قائمة امينيسونا» بعدد من التجديدات فى ely‏ استخبارات 
الشخصية؛ وفكرتهم الأساسية أنه لايفترض شيع عن معنى استجاية المفحوص لبند 
فى الاستخيار. وحيث إن طريقة صدق امحتوى قد «تلقت ضربات قاضية) نظراً 
لتعدد الافتراضات التى تقوم عليهاء فإن مطورى قائمة 9مينيسوتاة OS jy‏ أن معنى 
الاسعجابة للاختبار يمكن أن يتحدد فقط خلال البحث الواقعى العملى 
te Yl)‏ يقى) )320 .م ,1982 (Kaplan & Saccuzzo,‏ . 
تقريم طريقة امجموعات المتعارضة 

الميزة فى طريقة المجموعات المتعارضة كما يذكر (Sundberg, tee‏ 
p. 178)‏ ,1977 أن ey‏ من الصمدق العملى يتم تكوينه فى الاختبار ذاته» ومع ذلك 
هناك عيب فى هذه الطريقة إذ :تج عنها عادة خليط غير متتجانس من البنود 
عہ ب أحباناً تفسيره من الناحية النظرية» كما أنها يمكن أن تثبت الخصائص 
Belt Mie‏ فى العينات tal‏ التى لاترتبط بالهدف من الاختبار. 

dares‏ صدق القوائم المؤلفة بهذه الطريقة على مدى كفاءة المجموعات 
المستمشدعة أو WLS‏ بوصفها محکا (الأءا اد ومدى تمثيلها) ؛ وعلى مدى صححة 
#تشخيصات أو التصتيفات إلتى قام بها علماء النفس والأطباء النفسيون 
(Freeman, 1962, p. 5587‏ « ومع ذلك يذ كر (Subdberg, 1977, p. te patent‏ 
(179 أن لهذه الطريقة بعض المزأيا بالنسبة لبقية الطرق. 
ج- التخليل العاملى , 

تستخدم طريقة التحليل العاملى factor analysis‏ فى تأليف الاستخبارات 
الإجراءات الإحصائية المتحليل العاملى بهدف استخلاص الأبعاد الأساسية 
للشخصية. والتحليل gad‏ منهج لاختصار البيانات وتخفيضها إلى عدد قليل من 
الوحدات الرصفية أو الأبعادء وهر كذلك منهج إحصائى للتقليل من الإسهاب أو 


AA 


الحشو الزائد عن الحاجة فى مجموعة من الدرجات التى ترتبط معا ارتباطات 
متبادلة . 

فقد يشتمل استخبار ما على مقياسين يرتبطان Les‏ ارتباطا مرتفعاً مثل: العداء 
والعدوانية ؛ ويعنى الارتباط بين هذين المقياسين أنهما يتداخلان فيما يقيسانه» أى 
أنهما يتقاسمان AS zoe Gls‏ فقد يرتبطان Wa‏ بخصائص الشخصية البارانويدية 
(وهى شخصية تشعر بالاضطهاد: وتتسم جزئياً بالعدوان والعداء .. وغير ذلك من 
ota‏ ومن ثم يمكن للمحلل العاملى أن يذ كر أن هذا الاستخبار يتكون من 
مقياس واحد فقط يرتبط بالشخصية البارانويدية (أو الاضطهادية) . 

كما تتضمن هذه الطريقة استخدام شكل أو آخر من أشكال ليل الانساق 
الداخلى internal consistency‏ بهدف مدید ما إذا كانت كل بنود الاستخبار 
المقترح ترتبط يدرجات المفحوص الكليةء أى ما إذا كانت كل البتود تقيس السمة 
المفترضة ذانها بطريقة يعتمد عليهاء ويستخدم مصطلح الاعتمادية أو الثبات 
reliability‏ هنا بمعنى اتساق إجابات المفحوص بالنسبة نختلف الأسكلة. وتستخدم 
هنا أحياناً طريقة JAZ‏ المقياس scale analysis‏ التى وضعها «جتمان؛ Gutman‏ 
لتعطى خديداً دقيقاً لمدى مجانس البتود أو أحادية البعد unidimensionality‏ بالنسبة 
لها )123 .م ,1953 -(Vernon,‏ 

ولكن أكثر الطرق المستخدمة هنا شيوعاً هى التحليل العاملى» بهدف التعرف 
إلى مجموعات البنود التى ترتبط بدرجة كبيرة بعضها مع بعض» ولكنها ترتبط 
بدرجة منخفضة أو لاترتبط Lles‏ مع مجموعات أخرى من البنود. ويجب أن 
نلاحظ أن الارتباطات التى تسب فى هذه الطريقة تكون بين البنود المفردة وليس 
الدرجة على المقاييس الكلية. 

ويبدأ عالم النفس فى هذه الطريقة يعدد كبير من البنود يطبقها على عينة 
كبيرة من الافراد» ثم مسب الارتباطات المتبادلة بين الاستجابات لكل بند على 
حدة وبين الاستجايات لكل البنود الأخرى» أى متسب كل الأزواج الممكنة من 
الارتباطات» ثم ملل معاملات الارتباطات BUN‏ عاملياً لتحديد أى البنود تتجمع 
معاً عن قرب يدرجة كافية (ذات تشبعات مرتفعة) کی تكون عاملاًء أو ما إذا كان 
يجب أن تقسم إلى مجموعات أو أقسام لتقيس سمات محددة. 


AY 


ويلى ذلك فحص احعرى والخصانسر الظاهرة المتصمنة فى بنود كل جمع 
cluster‏ عاملى» بهدف ديد أى جرانب الشخصية التى تد اك فيهاء لم يطلق 
على هذه البنود الاسم المناسبء وتكون مقياساً لتقدير سمة الشخصية التى حددت 
عن طريق التحليل العاملى . 

وكما هو الحال فى كل الطرق الأخرى OG‏ الحلل العاملى يستقى بتوده مما 
وضعه سابقره ويؤلف هر نفسه بعضها الآخرء ومن ثم فإن العوامل التى تظهر له 
تنجه إلى أن تشترك فى بعض الجوانب مع الاستخبارات التى تم تأليفها بطرق 
أخرى. ومن الواضح أن عدد العوامل الستخرج سرف يعتمد على تعدد المصادر 
try‏ البنود المستخدمة (وعلى إمكانية استخدام الحاسبات الالية وهى كبيرة الآن) . 
ولذلك فإن أى مقياس مؤلف بهذه الطريقة» يجب بالتبعية أن يطبق على عينة 
كبيرة لمعرفة ما إذا كانت له دلالة أو علاقة بمجمرعة معينة أو غيرهاء ومن وجهة 
نظر كل من نظرية الشخصية والاستخدام الفعال لقوائم الشخصية» فإن التحليلٍ 
العاملى يجب أن يساعد على استخدام المفاهيم والمجموعات المستخدمة محكات 
(Freeman, 1962, p. 558 4)‏ . 

ومن أبرز الاستخبارات التى صممت بالمنهج العاملى قوائم «جيلفورد؛ العاملية 
الت نشرت فى الأربعيتيات؛ ثم لخصت عام ٠۹١١‏ فى «مسح جيلفوره - 
زيمرمان للمزاج» GZTS‏ والذى يلخص الشخصية ويختزلها إلى ثلالة عشر بعداً 
(انظر: أحمد عبد الخالق» ۱۹۸۷ cate‏ ص ص Co - VUE‏ وتعد هذه أول 
محاولة أساسية لوضع استخبار متعدد alge‏ اعتماداً على التحليل العاملى؛ ولكن 
حظه كان OY Le‏ قائمة «مينيسوتا» قد غطت cade‏ هذا فضلاً عن الطريقة 
الذاتية التحكمية فى تسمية عوامله. ويعد هذا المسح OW‏ ذا أهمية تاريخية 
(Kaplan & Saccuzzo, 1982, p. 320)‏ . 

ثم بدأ ريمرند كائل» برنامجا طموحاً مفصلاً لوصف الشخصية الإنسانية 
وتخديدها عمليا (إمبيريقيا» وقياس أبعادهاء fas‏ بالصفات (أسماء السمات) التى 
يمكن أن تنطبق على الآدميين» والمستخرجة من معجم غير مختصر. وقد كان كل 
من «أولبورت» وأودييرت؛ قد Lads‏ القائمة A‏ وضعاها إلى tort‏ سمات 


حقيقية. ثم أضاف bts‏ إلى هذه القائمة السمات المتدارلة فى التراث 


السيكولرجى والسيكبائرى. بعد ذلك خفض القائمة إلى ١7١‏ مصطلحاً اعتقد أنها 
تسترعب فى كل age‏ القائمة الأصلية. وقام الطلاب الجامعيون بعد ذلك بتقدير 
أصدقائهم فى هذه الصفات» ثم -حسبت الارتباطات Dalal‏ بينها وحللت عاملياً. 
وتم تخننيض ال 1۷١‏ مصطلحاً إلى ”4 بعدا أسماها «كاتل؛ السمات السطحية 
e surface waits‏ واستخرج من التحليل العاملى فى النهاية ستة عشر عاملاً محدداً 
يستوعب كل المتغيرات؛ أسماها السمات الأساسية source traits‏ « ونتج عن هذا 
العمل الضخم استخبار الستة عشر Sle‏ للشخصية PF‏ 16 . 
نقد المنهج العاملى 

ينقد «سندييرج؟ )178 (Sundberg, 1977, p.‏ هذه الطريقة بقوله: إنه يجب أن 
نلاحظ أن «التجميع الداخلى» intemal clustering‏ لايضمن الصدقء وأن ما 
يسمى بالصدق العاملى ما هو إلا GLA‏ داخلى» إذ تظل العلاقة مع محك خارجى 
عملى أمر يتعين البرهنة عليه. وبرجه عام فقد ظهر أن الاستخبارات المؤلفة على 
أساس عاملى أقل فائدة فى المواقف الإكلينيكية العملية بالمقارنة إلى الطرق الأخرى 
المشتقة صراحة بهدف المساعدة فى التمييز الإكلينيكى. ونلاحظ أن «ستدييرج» 
متحيز لطريقة المجموعات المتعارضة المستخدمة محكاء ويفضلها ويثبت لها مزايا على 
بقية الطرق» ونذكر كذلك أنه ليست كل استخبارات الشخصية تستخدم فى الجال 
الإكلينيكى» بل قد يعيب بعض الباحشين على استخدام الاستخبارات المصممة = 
إكلينيكياً - بطريقة المجموعات المتعارضة مشل قائمة «مينيسوتاة متعددة الأوجه 
للشخصية على مفحوصين من الأسوياء. والرأى لديتا أن الاستخبارات اللصممة 
على أساس عاملى هى أفضل ما يمكن استخدامه فى البحوث الأساسية فى مجال 
الشخصية. 

وينبه «كومرى؟ )14 - 12 (Comrey, 1962, pp.‏ إلى نوع من الخطأ الذى 
يمكن أن يقع فيه مستخدم هذه الطريقة» فيرى أن أهم مصدر لعدم الاتفاق ہیں 
امحللين العامليين هو الاستخدام غير الصحيح لبنود الاستخبارات برصفها متغيرات 
فى الدراسة التحليلية العاملية. وعلى العكس من الإجراء العام المتبع فى اختبارات 
القدرات فإن البحوث العاملية فى الشخصية تميل إلى استخدام البند المفرد كوحدةء 


بدلا من ليل الدرجات الكلية عاملياً فى إطار مجمرعات من البنود المتجانسة 
to‏ "كما يحدث فى البحرث الخاصة باختبارات القدرات. 

ويذكر كذلك أنه من المعروف منذ زمن أن البند المفردء وبخاصة البند ذر 
الاح » الين: «صراب ~ tlhe‏ يميل إلى عدم الثبات» وتكون معاملات الارتباط 
المست تربعة منه خخاطثة» ومن ثم فإننا نتوقع أن يكون الت ركيب العاملى مشوهاً. 

والطريقة الواضحة - فى af)‏ - لزيادة استقرار النتائج هى زيادة ثبات المتغيرات 
التى خسب الارتباطات بينهاء ومن ثم يمكن إحراز تقدم فى معاملات الاستقرار 
بحساب الارتباطات بين الدرجات الكلية الستخرجة من عدد من الينود لها 
المضمون العاملى ald‏ أكثر من البنود المفردة. والتتائج العاملية المعتمدة على مثل 
هذه الأرنباطات يمكن أن تكون أقل عرضة للتذبذب BI‏ عن الصدفة من مخليل 
عاملى إلى آخر. 

والمشكلة الأولى هى أن شبت أن مجمرعة من البنود تعد متسجانسة فى 
مضمرتها العاملى؛ ويجب أن نبداً بتعریف للمتغيرات التى نرغب فى فحصها. ويلى 
ذلك ثانياً أن تكتب عدداً كبيراً من البنود بهدف أساسى وهو أن تكون متجانسة 
ومتسققة داخلياً فی قياس كل متغير تم تعريفه؛ عندئذ يجرى ليل عاملى للبنود. 
ويجب أن يظهر عامل لكل مفهرم تم خديده؛ يشرط أن تكون هذه المفاهيم غير 
مرتبطة bee‏ بدرجة كبيرة. وإذا كان العامل الذى تم تعريفه محدداً بطريقة معقولة 
ومستدةآلى عن غيره من العرامل» وإذا صيغت البنود بعنايةء فلابد أن يظهر عامل 
قوى» يضم معظم البنود التى صيغت لقياسهء ولهذه البنود تشبعات مرتفعة به. 

ثم oF‏ البنود ذات التشبعات الأعلى» لتكون البنود التى تستخرج منها 
الدرج ؛ ب سميها كرمرى!: «بعد البنود المتجانسة factored Lobe‏ 
homogeneous item dimension‏ وسوف يترتب على هذا الإجراء - تلقائياً - أن 
GLA‏ البنود ob‏ التشبعات العاملية المنخفضة (أقل من ٠,٤‏ مغلا » وتخذف 
HIE‏ البنود ذات التشبعات المرتفعة على AST‏ من عامل. ويذكر «كومرى» أن 
هذه Lees Uys‏ لاستخراج أكبر انساق فى التتائج» من خلال الاتفاق بين 
كل من ATH‏ النطقية والعملية. 


والدرجات الكلية الخاصة بالأبعاد المستخرجة بهذه الطريقة يمكن أن خسب 


ay 


الارتبامطات بينها باستخدام معامل ارتباط «بيرسونة» ثم خالل المصغرفة PUBL‏ 
ذنك Late‏ ويرى أن هذه الطريقة تعطى أكبر استقرار وانساق بين الدراسات 
الماملية من باحث إلى أخخر فى JA‏ نفسه فى معظم الظروف» أكثر من حساب 
الارتياطات بين البنود المفردة. 

ومن ناحية أخرى ينقد هذا المنهج نظراً للطبيعة الذائية فى عملية تسمية 
العوامل . 
د- نظرية الشخصية 

وضعت بعض الاستخبارات على أماس نظرية معينة فى الشخصية؛ فيبداً مؤلف 
الاستخبار بتحديد مفاهيم بنائية أو تكوينات constructs‏ على أساس هذه النظريةء ثم 
يضع بنوداً لتنبه معلومات خاصة بهذه التكوينات. 

وفى هذه الطريقة يجب أن تكون البنود متسقة مع النظرية» فإذا كانت النظرية 
تفترض مغلا أن الشخصية يمكن تقسيمها إلى ستة مجالات أساسية؛ فيبذل الجهد 
Hae‏ لوضع بنود تقيس WS‏ من هذه المجالات الستة. وفى هذه الطريقة ترشد 
النظرية وتوجه واضع المقياس عند اختيار بنوده» ويتطلب هذا المنحى أيضأ أن يكون 
كل بند فى المقياس مرتبطا بالخاصية التى تقاس» ومن ثم فإن المدخل النظرى 
يحاول أن يقدم مقياساً متجانساً» ويمكن لواضعه - عند هذه النقطة - أن يستخدم 
الطرق الإحصائية JAS Jr»‏ البنرد )316 .م ,1982 (Kaplan & Saccuzzo,‏ . 

ومن أمثلة الاستخبارات المؤلفة على أساس نظرية (469 .م ,1960 (Cronbach,‏ 
قائمة «ماير - بردجز» التى وضعت اعتماداً على نظرية ديرغ»؛ رقائمة «إدراردزه 
للتفضيل الشخصى iili‏ من نظرية «مورىة عن الحاجات» وكذلك صيغة 
«جاكسرن» لبحوث الشخصية PRE‏ التى اعتمدت أيضاً على قائمة «مورى؛ 
للحاجات» ومقياس القلق الصريح ل «تايلورة المصمم على أساس بحوث على 
نظرية السلوك لدى كل من كلارك هلء وسبدس»» ومقياس كاليفررنيا: فا 
California F scale‏ للتعرف إلى الشخصيات لمتسلطة. ويحسب للاستخبارات 
المؤلفة بهذه الطريقة صدق التكرين «construct validity‏ ويستخدم التحليل العاملى 
غالبا لتنقية بنودها. 

ويهمنا أن نورد نبذة عن قائمة Galop‏ للتفضيل الشخصى 8581: حيث 


ay 


تستخدم يتوسع فى مراكز الإرشادء وأجرى عليها قدر من البحوث أكثر من أى 
استخبار اخر فيما خلا قأئمة «مينيسوتاة . وقد اختار «إدر, ر» ٠١‏ حاجة من 
حاجات «مورى». وباختياره بنوداً تعدمد على abe‏ فقد أصبح «إدراردز؛ قادرا 
على مجنب الطرق العشوائية والذانيةء ومع ذلك مانزال تراجهه مشكلات أساليب 
الاستجابة والتحيزاتء على الرغم من أنه كان مهتماً بوجه خاص بمعالجة التزييف 
رانجاذيية الاجتماعية» حيث عالجها بتكوين أزواج من البنود TIE‏ فى الجاذبية 
الاجتماعية لهاء ويطلب من المفحرص اختيار أحدها. 

ولم تسلم هذه الطريقة لتأليف الاستخبارات Leaf‏ من النقدء ويتركز النقد 
الأساسى - وهو صائب تماما - حول نقطة مهمة مؤداها: أن صدق المقياس هنا 
يعتمد على صدق yb‏ التى يرتكز عليها. 


- مفاضلة بين طرق تاليف الاستخبارات 

فى المفاضلة بين هذه الطرق الأربع لتأليف الاستخبارات يرى بعض الياحشين 
أن نتيجتها متساوية؛ على حين يشبت بعضهم الآخر مزايا خاصة تميز طريقة 
الجموعات المتعارضة: فى حين يعتقد أخرون أنه من الأفضل استخدامها Las‏ عند 
تأليف المقياس الواحدء ويفضلون النظر إليها على أنها مراحل يكمل بعضها بعضاً. 

ولكن كلا من «هيسء رجرلدبيرج» قاما بمقارنة مدى صدق عدة طرق 
استخدماها فى تأليف استخبارات الشخصيةء واستتدجا أن الطرق الأربع التى 
استخدماها لاتختلف بعضها عن بعض فى الصدق الكلى (Hase & Goldberg,‏ 
p. 231)‏ ,1967 . 

وفى وقت أحدث يورد (te?‏ وجشرة )218 (Gynther & Gynther, 1983, p.‏ 
أن هناك ميلاً واضحاً لأفضلية طريقة صدق امحتوى (أو الطريقة الحدسية الداخلية) 
على طريقة المجموعات SA‏ فى oly‏ الاستخبارات الجديدة وتطويرها. 

ومن الواضح أن المفاضلة تتم فى الأغلب بين طريقعى: صدق المحترى 
ASH ole dy‏ ومن أهم باب ترجيح طريقة على أخرى - فى رأينا - 
الهدف الذئ يرومه واضع ral‏ هل يهدف إلى تكوين مقياس يستخدم فى 
بحوث الشخصية أو مقياس يستخدم فى العيادة لتقدير أعراض مرضية ؟ 


at 


ST ا‎ teh E وعلى الرغم‎ 

والتحليل جك ob‏ الأقرب إل لى الصراب أن ينس مؤلف الاستخبار إلى هذه 

الطرق جميعاً برصفها خطرات متتابعة لوضع الاستخبار وتطريره رتنقية بنوده 
iia ots‏ ومعالمه القياسية (السيكومترية) . 


۷- مشكلة الصياغة اللغرية 

تبرز مشكلة الصياغة اللغوية للاختبارات سواء أكانت معربة أم مؤلفة؛ وتلحق 
هذه المشكلة الاختبارات اللفظية؛ ولاتتعلق بالاختبارات العملية a‏ لانستخدم 
الألفاظ مادة لهاء مثل اختبارات الذكاء الآتية: :رصم الرجل» والمصفوفات المتتابعة. 

والصياغتان الممكنتان - فى الاختبارات اللفظية - هما بطبيعة الحال الفصحى 
والعامية. والملاحظ أن الفصحى البسيطة (لغة الصحف) تعد مناسبة لقطاع غير 
قليل من أفراد الوطن العربى (حرالى الثلث) » ويمكن أن تناسب هذه الصياغة 
قطاع المتعلمين فى أى بلد عربى» وهنا يتعين أن نى ثمار اللغة المشتركة. ولكن 
المشكلة أن قطاعاً أعرض من المواطنين (يصل عددهم إلى الثلثين تقرييا) لانناسبهم 
الفصحى حتى البسيط منهاء Ua‏ هم الأميون. وتجدر الإشارة إلى أن الاختبارات 
العربية المصوغة بالعامية لاتناسب غالبا إلا امجتمع الحلى أو الثقافة الفرعية الخاصة 
التى وضعت من أجلها. والأمثلة على ذلك كثيرة top‏ منها بهذين المثالين: 
-١‏ فى قائمة wy‏ للاكتثاب 821 العبارة: 

«Î feel quite guilty most of the time» 

ترجمها كاتب هذه السطور كما يلى: «يتتابنى الشعور بالذنب معظم الوقت»؛» 
والمرجح أن تصلح هذه الصياغة لجميع المتعلمين فى أى قطر عربى. ومن ناحية 
أخرى ترجم العبارة ذانها ترجمة سعودية عامية كل من «وستء والقيسى؛ (West,‏ 
(1982 كما يلى: وأتحسف وإجد». وغالبا ما تكون الصياغة الأخيرة مناسبة فقط 


للمجتمع السعودى. 
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“٣‏ فی دراسة أخرى ترجم - فى per‏ - السؤال: 
«Do yoy sometimes hke teasing animals?»‏ 


إلى: هل حب أن تعاكس الحيرانات أحيانا؟ فلم تفهم كلمة «تعاكس؛ من 
قبل ole‏ طلاب لبنانية؛ وباستشارة أهليها ظهر أنه AY‏ من شرحها كما يلى: 
رقص أو „(Eysenck & Abdel-Khalek, 1988) te; Ss‏ 

ونود الإشارة - فى UL‏ الصياغة - إلى احتمال ثالث غير الفصحى والعامية» 
وهو استخدام اختبارات صيغت بالفصحى» مع نطقها بالعامية مترجمة «ترجمة 
Hays‏ لكل حالة على حدة. ويتبع هذه الطريقة بعض الممارسين والباحثين مع 
Gone Vl‏ وبخاصة فى الجال الإكلينيكى. ولهذا الاستخدام محاذير منهجية عديدة» 
لعل أخطرها أن «الترجمة؛ ستختلف - لا محالة - من حالة إلى أخرى كلما 
dst}‏ الفاحص أو المفحوص على السواءء فلا يكون كل بند من ينود الاختتبارات 
le‏ موحداً متساوى gall‏ معكافئ الدلالة من حال إلى حالء ما يفتح الباب 
على sc! col nae‏ عرامل شتى؛ منها ما يتعلق أساساً بحالة الفاحص ذاته» فقد 
يكون ملولا أر عجولاء نافد الصبر أو جزوعاء فظا غليظ القلب أو يقول للمفحوص 
LYS‏ ... وأمثال هذه الاستخدامات يجب ألا نتقبلها بقبول حسن. ويستحيل 
معها - والحال كذلك - أن تستخرج منها التنائج ذاتها إذا تكررت مرات القياس» 
وينجم عنها ثبات منخفض للنتائج. 

وحيث إن الذين يعلمرن والذين لايعلمون یوجدرن فى کل بلد عربى دون 
استثناء» فمن المفضل جد أن تتوافر سلفاً صياغتان لكل اختبار لفظى: صياغة 
فصحى ميسرة وأخرى عامية محلية» مع وجوب حساب المعالم السيكومترية 
الأساسية لكل صيغة مستقلة عن الأخرى» شريطة تطبيقهما على عينات متنرعة 
ذات أحجام كبيرة» وذلك حتى توضع المعايير المناسبة لكل منهما. وعلى الرغم من 
أن الصياغة الفصحى يمكن أن تستخدم - مع المتعلمين - فى أى بلد عربيء فإن 
العامية لاتصلح غالبا إلا للقطر الذى وضعت فيه وصيغت من أجله؛ ولايبدو فى 
الأفق القريب أى حل لهذ الازدواجية ما بقيت مشكلة الأمية. 


ملخص: تصميم الاستخبار 

١‏ - يتعين انتخاب الاستخبار المناسب من ناحيتى الموضوع والمنهج. 

۲- من الضرورى أن يلائم مضمون بنود الاستخبار المفحوصين الذين سيطية 

؟- لترجمة الاستخبارات قواعد وضوابط يجب اتباعهاء وأهمها عملية المراجعة عى 
طريقى الترجمة العكسية واستخدام مفحوصين يتقنون اللغتين. 

=t‏ تتاح مصادر عديدة لاختيار البنود عند تأليف استخبارات جديدة. 

=o‏ تتوافر احتياطات عامة ونصائح محددة عند وضع بنود الاستخبارات RY‏ مى 
انباعهاء ثم تأتى بعد ذلك مراحل صياغة البنود وتخليلها. 

-١‏ هناك طرق أربع لتأليف الاستخبارات: صدق الحتوى» وامجموعات المتعارضةء 


والتحليل العاملى» ونظرية الشخصية. 
۷- صدق امحتوى منهج منطقى حدسى» يسلم بوجود بعد فى الشخصية؛ ويضم 
بتوداً لقياسه على أساس عقلى منطقى. 


۸- تستخدم طريقة المجموعات المتعارضة معروفة الخصائص سلفاً بوصفها Sow‏ 
وتطبق عليها البنرد ذاتهاء وخنل الفروق فى الاستجاية لهاء ويحتفظ بالبتود 
التى جحت فى التمبيز بينها۔ 

۹- يستخدم منهج التحليل العاملى في تأليف الاستخبارات عدا كبيراً من السود 
التى تطبق على عدد كبير من الأفراد» وتستخرج الارتباطات المتيادلة بينهاء 
وتلل oat Lule‏ البنود التى ced‏ معا کی تكون عاملاًء 

٠١‏ - تبدأ الاستخبارات الؤلفة على أماس نظرية معية فى الشخصية بتحدد 
تكوينات أو مفاهيم على أساسهاء ثم توضع بتود لتنبه معلومات خاصة بها. 

-١‏ لكل طرق تأليف الاستخبارات مزايا وعيوب محددة؛ ومن ثم فمن الأفضل 
استخدام AST‏ من طريقة كلما كان ذلك ASe‏ 

۲- يجب أن تبذل abe‏ فائقة بمسألة صياغة بنود الاستخبارات. 
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الفصل الحامس 
تطبيق الاستخبار وتفسير درجاته 
تمهيد 
تعالج الفقرات الثلاث الأولى من هذا الفصل بعض الجرانب الإجرائية العملية 
فى قياس الشخصية عن طريق الاستخبارات؛ وهى: طريقة التطبيق وجلسة القياس 
والتعليمات: فضلاً عن واجبات الفاحصء والعوامل المؤثرة فى موقف القياس. 
وذلك بهدف أن يخرج القارئ - وبخاصة الطالب الميتدئ - بفكرة واضحة 
وعملية عما يتم من إجراءات قياسية (سيكومترية) . 
Uf‏ الفقرات الأربع الأخيرة من هذا الفصل فعركز على ما يتبع تطبيق 
الاستخبارات من خخطوات تساعد على تفسير الدرجة المستخرجة» فنعرض لتقدير 
الدرجات (التصحيح) pally‏ والصفحة النفسية وتغير المعابير. 


-١ Ba‏ طريقة التطبيق 

قد تسأل ed‏ الاستخبار شفهياً عن طريق باحث قائم بالمقابلة الشخصية» يقرأ 
البنود ويسجل الإجابة» وقد تقدم مكتوبة يقرأها المفحوص ويجيب عنها بنفسه. W‏ 
ما كانت الأحوال فإن طريقة التطبيق إما فردية أو جمعية. 

eu‏ تطبيق administration‏ استخبارات الشخصية فى مرقف مواجهة بين 
الفاحص والمفحوص سراء ST‏ فرداً أم مجموعة؛ py‏ الاستجابة في حضرة 
e yamti‏ وهذه الإشارة مهمة لأنها تفرق بين هذا التوع من التطبيق المباشرء 
وتطبيق آخر غير مباشر يدعى الاستخبار البريدى mailed questionnaire‏ الذى 
يرسل إلى أفراد عينة البحث عن طريق البريدء والشكل الأخير شائع الاستخدام فى 
علم الاجتماع وكذلك فى بعض بحوث علم النفس الاجتماعى؛ ولكنه غير 
مستخدم فى قياس الشخصية إلا فى حالات نادرة جداً. 


)1( إن ما نشر على صدحات الجرائد OAM,‏ ريقال إنه استخبار للشحصية هر مر قبيل إساءة استخدام 
الم oy‏ 9 يؤدى ,ل قباس دقيق للشخصية 


وتطبق استخبارات الشخصية فرديا أر Lae‏ ياء وفى التطبق الجمعى يذكر 
«أرينهايم؛ أن العدد يمكن أن يصل إلى أربعين presen‏ الجلسة الواحدة 
(Oppenheim, 1966, p. 36)‏ وإذا alj‏ عن ذلك فإن الباحث الأساسى يحتاج ad‏ 
مساعد. ويجب أن ننبه إلى أن عدد المفحوصين يكن أن متخددهم سعة المكان. 

وعلى أساس ظاهرة التسهيل الاجتماعى217 فإن المفحوص فى المرقف الجمعى 
يكون أقل شعرراً بالموقف منه فى الموقف الفردى؛ إذ يحس ف الأخير بالحرج 
ولايألف الموقف سريعاًء فى حين أنه فى الموقف الجمعى يدرك أن غيره يشا ركه 
فيما يمر به» كما أنه يكون منصرفاً عن الشعور بالموقف لأنه يعلم أن patel‏ 
الانتباء عليه. وتبرز فى الموقف الجمعى عرامل شتى مشل: التعاون» والتنافس» 
والشعور at‏ الخبرة عامة» وتوحيد الظروف وطريقة الإجراء. فى حين تظهر فى 
الموقف الفردى عوامل مثل : إقامة علاقة طيبة» وضمان تعاون المفحوص» وكسب 
east‏ وإثارة اهتمامه؛ وإمكان الحصول على استجابات قد لايمكنه أن يدلى بها فى 
الموقف الجمعىء ولذا يجب أن يستخدم المقياس فى مواقف من نوع المواقف ذاتها 
التى قئن فيهاء وقد يختلف التقئين الفردى عن الجمعى للاختبار الواحد (محمد 
عبد السلام أحمد» et alate‏ 

والاستخبار المقنن فردياً يجب أن يستخدم فردياً bi‏ وكذلك الجمعى» وهذا 
أمر مهم فى قياس OLS‏ ولكن الفروق بين القياسين المعرفى والوجدانى قد 
تسوغ لبعض الباحثين عدم اتباع ذلك بحرفية فى الاستخبارات» وإن لم يكن ذلك 
مقبولا تماماً. ويؤدى ينا ذلك إلى معالجة جلسة القياس. 


Le -Y‏ القياس 
إن نتيجة قياس سمة ما لدى مجموعة من الأفراد لاتعكس الفروق الفردية 
الحقبقية فى السمة المقيسة فقط؛ ولكنها تعكس إلى جانب ذلك كل ما يمكن أن 
AES‏ فى موقف القياس. وقد ظهرت أهمية ضبط موقف القياس لعزل A‏ 
(V)‏ التسهيل Social facilitation plo’!‏ هر تخسن قدرة الفرد على القيام بالعمل يسرعة ودقة في 
حضور الآخخرين؛ ولكن بعض الدراسات تشير إلى أن ذلك ينسحب فقط على المهام البسيطة أو الأعمال 

التى سبق أن أنقنها الفرد من خلال التمرين. 
(1) مضلا عن أن المعايير مختلفة فى الحالين: اظر مثلا مقياس ريفين» للذ كاء: المصفرفات الخدرجة. 
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المتعيرات الدخيلة» مبكراً منذ السنين الأولى لنشأة علم النفس التجريبى بمعمل 
‘en toy‏ 

وسواء أكانت الجلسة setting‏ فردية أم جمعية؛ فيجب مراعاة الاحتياطات 
الكافية حتى نقلل من أثر العوامل الدخيلة. ويفضل أن تعقد جلسة القياس فى 
الصباح» وذلك حتى لايكون التعب قد نال من المفحوصين. ولابد من النظر إلى 
جلسة القياس بالاستخبار على أنها UF‏ علمية يجب أن تتوافر لها الظروف المثلى» 
ومن بين ذلك عرامل مثل: الإضاءة رالتهرية ودرجة الحرارة المناسبة وعدم التشتيت 
والبعد عن الضوضاءء والجلسة المريحة: وقمطر (منضدة أو مكتب) يكتب عليه 
الممحوصء ty‏ حتى يتسمكن الفاحص أو مساعده من المرور بين صفوف 
المفحرصينء مع مسافة بينهم ليتوفر قدر من الخصوصية وعدم التأثر برأى المفحرص 
امجارر. 

والاستخبارات غير موقتة cuntimed‏ لذلك يجب ألا نتعجل المفحوصين حتى 
لايصبح الزمن عاملاً ضاغطأ عليهم؛ ومع ذلك تعطى تعليمات tol‏ ريد الإجابة 
الأولى دون تفكير طریل. ويجب ألا يكون الاستخبار مسرفا فى طوله حتى لايصاب 
المفحورصون بالملل» Yp‏ قسم إلى أكثر من جلسة:؛ ويتعين كذلك جنب تقديم 
الاستخبارات فى رقت غير ملائم للمفحوصين» كوقت تناول الطعام» أر فترة 
الراحة لدى العمال» أو يعد يوم مزدحم بسلسلة محاضرات جامعية مرهقة تلقاها 
الطلاب؛ ومن البدهى أن التعب يقال من الدافعية. كما يجب ألا تمنعهم جلسة 
القياس عن نشاط محبب إلى نفوسهم كلمب الأطفالء أو توقف نشاطاً مسليا 
كانوا قد بدأره ولديهم فرصة الاستمرار فيه. كما يجب ألا يتم تطبيق الاستخبار 
بعد مجهود بدنى أر عقلى شاق من قبل المفحوصين» ولابعد العودة مباشرة من 
العطلة. 

أما بخصوص ضبط موقف القياس فيدكر «كرونباخ» أن الطريقة 9العسكربة» 
فعالة فى خقيق الضبطء ولكنها يمكن أن تضع موقف القياس فى صورة غير 
إنسانية؛ وتعطى يعض الأفراد الشعور بأن القاحص لاتهمه مصلحتهم كثيراً. أا 
Sout‏ الفعال فى موقف القياس فيتحقق بالعلاقة الودية مع المفحرصين» ويأن 
يكود الفاحص ودوداً ومرتا ومتجدبا للاجاهات العدائية أو المنصيدة للأخطاء؛ غير 


صلف ولامتغطرس (45 .م ,1960 ,30308 (Cr‏ ومن الضرورى - بوجه عام - أن 
تقوم علاقة إنسانية تتسم بالاطمعنان والثقة والفبول DLA‏ بين صرفى هذه العلاقة 
الاجتماعية فى أساسها: أى الفاحص والمفحوص (فَؤاد أبر حطب؛ وسيد عثمان» 
وآمال صادق, AAY‏ ص At‏ 

وعند استخدام الاستخبار فى بحث علمى فيجب أن تستثار دوافع الأمانة لدى 
امفحرصين» ويتعين على الفاحص أن يضع نصب عينيه أنه يقيس جوانب حساسة 
لدى إنسان يروم تعارنه» وأن طرفا TS‏ من دقة الندائج منوط أى متعلق 
بالمفحرصين أنفسهم؛ رمن المرغرب فيه Llas‏ أن يكون الفاحص بشوشاً ومشجعاء 
ويجب - أخيراً - أن يعرف أنه هو نفسه «متغيرة قد يتدخل فى نتيجة الاستخبار. 
ونعرض فيما يلى لتعليمات الاستخبارات. 


-Y‏ التعليمات 
تبين علماء النفس تأثير التعليمات instructions‏ فى الاستجابة منذ وقت مبكر 
من نشأة علم النفس التجريبى» وبخاصة فى ارب زمن الرجع reaction time‏ 
حيث أنضح أثر التعليمات فى سرعته» وهو ما أسماه «لاغ؛ تلميذ «فرنت» بالنمط 
الحسى والنمط العضلى (انظر: أحمد عبد الخالق» NAA e‏ ص ص ٠١۷‏ - 
۰ ۔. ayy‏ عادة فى دليل تعليمات أى اختبارء الترجيهات أو التعليمات التى 

يتعين على الفاحص إلقاؤهاء ومسكولية الفاحص أن يتبعها حرفياً دون تغيير. 

وتختلف التعليمات فى التطبيق الفردى عن الجمعى» ليس فى الصيغة فقط 
بل فى ديد الهدف من إجراء الاستخبار: هل هو إرشاد نفسى أو تشخيص 
ومساعدة فيه ... ويقترح المؤلف أن يذكر صراحة للمفحوص الهدف العام من 
القياس بأسلوب مبسط وعام؛ والذى قد يكون فى التطبيق الفردى: «للتعرف إلى 
حالتك النفسية؛ أوللمساعدة فى رسم خطة العلاج ... وهكذاة. UE‏ موقف 
القياس الجمعى؛ وبعد أن يستقر المفحرصون فى أماكنهم ويلزموا الصمت» يبدأ 
الباحث فى إلقاء التعليمات؛ رنقدم الصيغة المقترحة التالية التى يمكن أن تكون 
مفيدة لأغراضٍ البحث العلمى: 

«سأقدم لكم مجموعة من الأسثلة حول النواحى النفسية» وسوف تمثل 
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إجابادكم عنها أهم جاب فى بحث علمى أجريه (أر يجريه قسم أو كلية 
كذا) ونحارل فى هذا البحث أن نتعرف إلى آرائك وميولك ومشاعرك: 
والمطلرب منك أن (a‏ كل سؤال بعتاية» وتفكر فى سلوكك أو شعورك 
بوجه عام؛ وتحدد الإجابة التى Git‏ مع طريقتك المعتادة فى التصرف 
والشعورء وتيب عنه بوضع دائرة حول oait‏ (تغير حسب صيفغة 
الاستمخبار) فى حالة الموافقة أو إذا كان مضمون السؤال ينطبق عليك أكثره 
أو جيب عنه بوضع دائرة حول «لا» فى حالة عدم الموافقة أوإذا كان 
مضمون السؤال لاينطبق عليك أكثر. 

وتذكر أن الإجابة ب «نعم؛ مشلا لانعنى موافقتاك أو انطباق مضمون 
السؤال عليك فى كل الحالات» بل إنها تعنى - ببساطة - أنها تنطبق 
عليك أر خدث لك أكثر من «لاه والمكس. 

وليست هناك إجابات صحيحة وأخرى table‏ لأنها ليست Wet‏ ذكاءء 
فكل شخص يجيب عنها من واقع خبرته الشخصية» والإجابة الصحيحة فقط 
هى التى تصف سلوكك Leds‏ وكل ما نرجره هو تخرى الصدق والدقة فى 
الإجابة» وتذكر أنه لن يطلع على إجابتك أحد. 

وإذا أخطأت فى وضع الدائرة أو أردت تغيير إجابتك على سؤال معين 
فلتضع علامة × على الدائرة التى وضعتها على الاختيار الذى تود تغييره» 
ثم تضع دائرة حول الاختيار الذى يمثل إجابتك النهائية. 

ولايرجد زمن محدد للإجاية» ولكن الأفضل أن جيب بسرعةء ولاتفكر 
كثيراً فى المعنى الدقيق لكل سؤال» فتحن نريد إجابتك الأرلى. كذلك 
يجب أن تتأكد أنك لم تعرك أى سؤال دون إجابة. وعند وجود أى استفسار 
لديكء أرجو أن ترفع يدك وسأحضر للرد عليه . 
ثم توزع dls‏ الاستخبارء مع التنبه إلى أن بعض المفحوصين الشغوفين يودون 

الاحتفاظ بنسخة من الاستخبار غير تلك التى سيجيبون عنهاء ويتم ذلك صراحة 
بالطلب من الفاحص أو خلسةء وهذا منوع تمامآء فيجب أن يقدم الفاحص لكل 


مفحوص نسخة راحدة فقط» ويعتذر حن يربدون الاحتفاظ بنسخة من المقياس - 
بطريقة لبقة مهدبة ولكسها حازمة حاسمة - ويذكر لهم أن التانيد العلمية تمنع 
ذلك. 

وعلى الفاحص أن يكون مستعداً لطلب بعض المفحوصين أقلاما للإجابة؛ وقد 
لرحظ أن القلم الرصاص غير مفضل AB‏ يكون مغرياً لبعض الجيبين بكثرة التغييره 
إلى جاب أنه مجهد عند التصحيح» ويخاصة إذا تم SAS‏ إلا إذا كان التصحيح يتم 
عن طريق آلاث خاصة يستخدم فيها نوع معبن من الأقلام الرصاص. وينبه 
الفاحص على المفحرصين أن تكرن الدرائر حول «نعم» tY‏ صغيرة الحجم» 
وذلك حتى تظهر محددة من خلال تقوب المفتاح فيسهل التصحيح (المعلومة 
الأخيرة موجهة للفاحص فقط بطبيعة الحال) . 

ويطلب من كل مفحوص أن يكنب البيانات الأولية فى الصفحة الأولى كما 
يحددها له الفاحص» ويجب أن يحسم الأخير منذ البداية مشكلة ALS‏ الاسم من 
عدمهء وسنناقش هله المسألة فى الفصل السابع» ويفضل فى البحوث العلمية عدم 
كتابة الاسمء By‏ كانت الاستخبارات أر بقية أدوات القياس تطبق فى جلستين أو 
أكثر» فيمكن لكل مفحرص أن يضع ls,‏ بدلا من الاسم 

ويتعين على الفاحص ومساعده أن يراجعا نسخة استخبار كل مفحرص بعد 
أنتهائه من الإجابةء وذلك للتأكد من عدم تركه أى سؤالء أو عدم وضعه علامتين 
على السؤال الواحد» وفى The‏ حدوث ذلك تعاد للمفحوص أوراقه لتكملتها أو 
تصويمها. يجب أن يتأكد الفاحص أن ترك بنود دون ُجابة أمر يجعل المقارنة صعبة 
بين درجات مثل هذا المفحوص وغيره من لم يتركوا نوداًء أو مقارتتها إلى pales‏ 
التقنين التى يفترض فى أغلبها أو كلها الإجابة عن جميع البنود. 

وتمنع الكتابة على الكتيب فى حالة تسجيل الإجابة فى ورقة sain‏ 
ولايسمح wild‏ بين ا مفحوصين» وتوجه الاستفسارات إلى الفاحص hs‏ حيث 
يجيبهم يصوت منخفض ودون إيحاء بإجاية معينة. 

وبعد أن عالجنا جوانب مهمة من جلسة القياس: طريقة التطبيق» والجلسة» 
والتعليمات» تعرض لأهم واجبات الفاحص ومهامه. 
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-٤‏ واجبات الفاحص 
تتعدد واجبات الفاحص عند تطبيق الامتخبار تبعاً راحل التطبيق كما يلى: 
أ- واجبات الفاحص قبل إجراء الاختبار 

-١‏ الحصول على موافقة المفحرصين أو أرلياء أمورهم. 

y‏ ألفة الفاحص بالاستخبار ومعرفته به ودراسته لهء ذلك أن الفاحص ليس هر 
دائماً مؤلف المقياس. 

=Y‏ تأمين الظروف الملائمة للقياسء مثل: المقاعدء رالإضاءة» والتهوية؛ والحرارة 
المناسبة» ومستوى الضوضاء غير المرتفع ... وغير ذلك من الظروف الفيزيقية. 

4- اختيار مساعدين للفاحص إن كانت هناك حاجة إليهم وبخاصة إذا كان 
عدد المفحوصين eS‏ وذلك لتوزيع أوراق الاستخبارء وجمعهاء والإجابة 
عن wt‏ الإجرائية. ويساعد وجودهم على أن يستتب النظام. 

-٠‏ اختيار الوقت المناسب للتطبيق؛ ويجب ألا يزداد الوقت الذى يستفرقه القياس 
عن ساعة واحدة لعلاميذ المدارس الابتدائية» ولايزيد عن ساعة ونصف 
لطلاب المدارس الثانوية. ويفضل جد ألا يزيد وقت القياس عن ثلائين دقيقة 
للأطفال قبل سن المدرسة وللأطفال فى السنين الأولى من المدرسة الابتدائية. 
وإذا لم يكن الوقت كافياً تعقد أكثر من جلسة. 

ب- واجبات الفاحص أثاء القياس 

-١‏ انباع تعليمات المقياس وتوجيهات التطبيق بدقة. 

- تكوين الرابطة الردية crapport‏ والنصيحة العماية هنا أن يكون الفاحص syag‏ 
ولكن موضوعياً؛ وينتج عن ذلك غالبا الرابطة الودية التى ترفع دافعية 
المفحوص للاستجاية. 

-٣‏ الاستعداد لمواجهة المشكلات الخاصة: إن أى موقف قياس يرلد درجة معينة 
من الترتر لدى كل فرد تقرياًء وأحياناً يصبح المفحوص قلق جداًء فإن اختبار 
كبار السن والمضطربين عقليا والمعوقين جسميا و محرومين ثقافياً يمثل 
مشكلات خاصة عند تطبيق الاستخبار. ومن ثم يجب أن يكون الفاحص 
يقظاًء by‏ موضوعياًء يألف مادة الاختبار. وعلى الرغم من أن هذه الصفات 


Vee 


ليس من Neel‏ تعلمها فإن الخبرة بمختلف مراقف القياس تقوم بدور مهم 


فى اكسابها. 
-٤‏ المرونة: لاشك أن قدراً من المرونة عند تطبيق الاستخبار أمر مسموح به, 
وبخاصة عند إختبار الفئات الخاصة. 
ج- تقديم الاختبار 


من الأهمية يرجه عام أن تخير المفحرصين La‏ بمعلومات عن نوع الاختبار 
wil‏ سيقدم لهم» والمطلوب منهم» مع بيان الهدف من القياس بإيجاز وبلغة غير 
ت متخصمة. 

ولابد أن يعرف المفحوصون طريقة موحدة لتغيير إجاباتهم عندما يعن لهم 
ذلك. وقد حدد كانتب هذه السطور للمفحرصين - فى عدد من الدراسات - 
الطريقة الآية: وضع علامة × على الدائرة التى يريدون تغيبرهاء وبعد ذلك يختارون 
غيرها. 
د- مهام الفاحص بعد القياس l‏ 

-١‏ جمع الأوراق ومادة الاستخبار وعدها للتأكد من أن Es‏ منها لم يفقد. 

؟- كلمة ختامية موجزة عما يمكن للفاحص عمله فى استخبارات 
اللفحرصين؛ وكيف ستستخدمء مع التأكيد على سرية البيانات: وأن نشر أية تتائج 
عنها لايورد فيها أسماء المفحوصين بطبيعة الحال. 

. (Aiken, 1988, pp. 58 - 63) وضع الدرجات (التصحيح»‎ “٣ 

وبعد أن عرضنا لأهم واجبات الفاحص نختتم هذا الرضوع ببيان العوامل 
المؤثرة فى موقف القياس. 


- العوامل المؤثرة فی موقف القياس 

ja‏ الدرجات على الاختبار أو الاستخبار بعوامل عدةء ومع ذلك فعندما 
يحصل الباحث على هذه الدرجات فإنه يميل إلى الشفكير فى أن الدرجة 
المستخرجة ممثلة Ge‏ للقدرة الحقيقية أو السمة الى هدف إلى قياسها. وعملية 
تضيق الاستخبارات عملية فنية تتأثر بعرامل شتى» منها: موقف القاس e‏ وخصائص 
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الفاحص» وسمات المفحرص» والعلاقة بين الفاحص والفحرص» والتفاعل ينهدا 
(Kaplan & Saveuszo, 1982, pp. 172 - 178)‏ ونعرض py‏ هذه العرامل فيما 
يلى: 
|- عنصر aril‏ أو جنسه 

بحشت بتوسع مشكلة اختبار فاحص أبيض لمفحوص أسود (أو العكس) فى 
الولايات المنحدة؛ ويخاصة فى قياس الذكاء. وتشير تقارير عديدة إلى أنه لايرجد 
دليل قرى على أن عنصر race‏ الفاحص له تأثير على درجة المفحوص فى اختبارات 
الذكاء. ویشیر «ساتلرء وجرین؛ Sattler & Gwynne‏ عام ۱۹۸۲ إلى أن الاعتقاد 
بأن الفاحص الأبيض يعوق الأداء على الاختبار لدى الأطفال السودء أسطورة شاع 
الاعتقاد فيهاء ولكن تؤيدها الدراسات العلمية. وفيما يختص باستخبارات 
الشخصية يمكتنا القول ان هذا الاستنتاج ذاته ينسحب عليها. ومن حسن الحظ 
أن هذه المشكلة من أساسها غير موجردة فى مجتمعنا العربى. 
ب- العلاقة بين الفاحص والمفحوص 

من الممكن أن تعأثر درجات الاخجبار أر المقياس بسلوك الفاحص وعلاقته 
با لممحوص. وأحد هذه المتغيرات التى يمكن أن تؤثر فى درجات المقياس الرابطة 
الودية. وقد كشفت إحدى الدراسات عن تأثير هذه الرابطة فى نسبة الذكاء 
القيسةء حيث اختلفت العلاقة من BLA‏ الودية والتدعيم اللفظى إلى الرابطة 
انحايدة: لامحادثة ولاتدعيم. وفى أى مرقف قياس يجب ألا يحاول الفاحص أن 
ينشئ رابطة ودية تختلف من مفحوص إلى آخر. 

وإذا كان الأمر كذلك فى مجال أكثر ثباناً واستقراراً کال ذکاء» فما الحال فی 
مجال الاستخبارات ؟ لاشك أنها أكثر LG‏ بالعلاقة بين الفاحص والمفحوص نظا 
لشمول مضمونها لمواقف وجوانب اجتماعية وانفعالية ومزاجية. 
ج آثار تو a‏ اجرب expectancy effects‏ 

يمكن أن تتأثر البيانات التى يتم جمعها فى التجارب thal‏ بما يتوقع اجرب 
أن يجدهء وقد أورد «ليفيت» )114 .م ,1968 (Levitt,‏ — منذ وقت ميكر - أن قلق 
اجرب يسبب قلق لدى المفحوصء وأن التأثير على الفحرصين بهدف الحصول 


olla Go‏ تؤيد فرص اليسث پوجند ithe‏ دري eye!‏ مرتفعة عن متیر 
رقد أجرى ony)?‏ روزنتال» رزملاؤه فی حامعة «هارفا ده سفسلة طويلة س 
التجارب فى هذا الصدد؛ وكانت هذه التجارب من الأهمية إلى الدرجة الى 
أسميت فيها تأثيرات قوقع oth‏ ب «أثر روزتال) Rosenthal effect‏ والطريف أن 
هذا الأثر يتسحب على التجارب على الفثران. 

وقد بين fat Jy‏ الترقع ينجم عن استخدامات مستترة جداً وخفية 
للتراصل غير اللفظى بين الجرب را لمفحرص» وقد لايعى اجرب بحقيقة درره فى 
هذه العملية. كما ظهر أن «أثر الترقع» له تأثير hate‏ جداً ومستتر على الدرجات. 
وفضلاً عن ذلك فقد أشار «روزنتال؛ إلى أنه يحدث فى بعض المواقف ولايحدث 
فى غيرها. وأن محديد ما إذا كانت درجات الاختبار تتأثر بالتوقع يتطلب فحص 
دقيقاً للاختبار المعين الذى استخدم . 

كما انضح بعد ذلك أن هناك متغيرات مختلفة متصلة Lay‏ بين الأقراد من 
عمليات تؤثر فى أحكام انجربين على الفحوصينء وقد تؤثر هذه الانحيازات فى 
تقدير درجات الاختبارات؛ ومن لم فيجب أن يكون Opt Al‏ واعين يأن علاقاتهم 
بالفحوصين يمكن أن تؤثر فى موضوعيتهم بالنسبة لأنواع معينة من 
الاختباران. 

وعلى الرغم من أن نتائج دراسات آثار التوقع غير متسقة غالبا فمن الأهمية 
بمكان أن يرجه اهتمام دقيق لاحتمال التحيز الناج عن أثر التوقع. وحتى النقد 
الحاد الذى رجهه «روزتال؛ لاينكر إمكانية التحيز فى أثر التوقع. ومن ثم فمن 
الأهمية Lata‏ أن يذل الفاحص جهدا قدر استطاعته للتقليل من احتمال خير 
الجرب أو القائم بالتطبيق. 
د- آثار تدعيم الاستجابة 

نظراً لوجود A‏ معروف للتدعيم على السلوك فمن المهم جداً أن تطبق 
الاختبارات فى ظل ظروف مضبوطة ومحكمة» فقد ظهر أن الاستخدام غير المنظم 


(1) برهن «درناهى؛ وسائلر؛ على أن الطلاب فى تقديرهم لدرجات اختبار وكسار ASH‏ الراشدين مالوا إلى 
إعطاء درجات أفضل agd‏ معينة للمفحرصين الذين يحبرنهم أو يدركرنهم على أنهم ودودون. 
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للعائد feedback asti‏ يمكن أن يدمر ثبات درجات الاختبار وصدقه. وكشفت 
بعش البحوث أن الشواب قد يكون له تأثير مهم على درجات الاختبارء وأسفرت 
دراسات كشيرة عن أن آثار المديح أو الندعيم اللفظى (مثل: أنت تعمل بسكل 
جيد) له القوة ذاتها التى للمال أو للحلرى» ولكن تتائج مثل هذه الدراسات أحياناً 
تكرن معقدة. هذا فى مجال الذكاء فما بالنا بمجال أكثر حساسية للمتغيرات 
الدحيلة كالشخصية؟ 

أما الدراسات التى أجريت على OME‏ والبحوث المسحية فتؤكد الأثر ذاته 
للتدعيم؛ ففى دراسة عن مدى اتتشار الأعراض العضرية لدى عينتين من ربات 
البيوت خلال مقابلة شخصية ظهر أن عدد الأعراض التى تقررها السيدة تزداد 
جوهرياً عندما تصدر عن القائم بالمقابلة موافقة أو استحسان عند تقرير السيدة 
لوجود العرض لديهاء وذلك فى مقابل عدم صدور أى تعبير من القائم بالمقابلة فى 
المجموعة الثانية. 

وفى دراسة مشابهة أضيف إلى القائمة عرضان يجب ألا يختارهما أى sa‏ 
وهما: Jar‏ أمعاوك orice ye‏ و وهل تغيظك أطراف شعرك أو تدعرك إلى 
حكها؟؛. sys‏ يقرر عدد كبير من الأفراد نهم يشعرون بهذه الأعراض إذا حدث 
تدحي م لسملية تقريرهم أعراضاً أخرى. وتتيجة لتأثير التدعيم على الأداءء فيتعين 
على cpa tt‏ أن يتبعوا نظام ضبط دقيق Le‏ لاستخدام العائد dips‏ 

ويجب أن تقدم الاختبارات فى ظل ظروف مقننة موحدةء لأن pall‏ 
اموقفية يمكن أن تؤثر فى درجات المقياس. 

وتؤكد معايبر الاختبارات التربوية والنفسية التى نشرتها الرابطة الأمريكية لعلماء 
النفس على أن توجيهات تطبيق الاختبارات يجب أن تكون محددة جيداً وواضحة 
ومفصلة فى دليل الاختبار» وذلك حتى تبع فى كل مراقف تطبيق الاختبار. 
ه- المتغيرات الخاصة بالمفحرص 

أما المحغير الأخير والذى يمكن أن يكون مصدراً كبيراً للخطأ فهو حالة 
)١(‏ العائد المرتد هر معرفة Pagel‏ هر طريقة لضبط نظام أر جهاز ماء بإعادة إدخال نتائج أدائه GAD‏ فيه» 


أر تقرير متيحة السلوك كالامتحابة المباشرة لفرد أو مجمرعة لرك فرد أمحرء كرد فمل المستمعين 
لملاحطات عتحدث. 


الفحرص» فمن المعررف جيدا أن الدافمية والقلق يمكن أن Np‏ كثيراً فى درجات 
الاحتبار» فقد كفت دراسات عديدة - على سبيل المثال - أن كثيراً من طلاب 
الجامعة يعانون من قلق الامتحان -test anxiety‏ ويعانى الطلاب ذرو الدرجة المرتفعة 
من قلق الامتحان من صعربة فى تركيز الانتباء"على بنود الاخختبار» ويمكن أن 
يشتت انتباههم أفكار أخرى مثل؛ «إنتى لا أجيب بطريقة صائبة» the of‏ أضيع 
الرقت» . 

ولا حاجة بنا إلى التأكيد على تأثير طائفة كبيرة من المتغيرات عند تطبيق 
الاستخبارات مثل: rimal‏ ومستوی الدافعية؛ ونسبة الذكاءء والانتباه ... وغيرها. 

وبعد أن يتتهى مرقف الغياس ويقرم الفاحص يمهامه؛ تبدأ.مرحلة تقدير 
الدرجات. 


- تقدير الدرجات (التصحيع)٠“‏ 

يجيب المفحوص عن بنود الاستخبار بوضع دائرة أو علامة (1) أو حرف أو رمز 
متفق عليه أو تسويد ما بين خطين فى المكان المناسب Lag‏ للتعليمات؛ بعد ذلك 
تبدأ مرحلة التصحيح scoring‏ أو وضع الدرجات» ويقرم بها الفاحص بنفسه أر 
مساعد له أر تنم آلياً. pah‏ طرق التصصيح أربع كما يلى: 
أ- مفتاح scoring key guana‏ 

رهر الأداة التى يكشف بها الفاحص عن الإجابات التى تدل على وجود 
السمة التى Ads‏ ويصمم المفتاح yay)‏ صفحة شفافة أو ورقة مقواة أو نسخة من 
الاستخبار (ol‏ بحيث تكون به ثقوب إذا طبق المفساح على ورقة الإجابة تطابق 
كل ثقب مع الإجابة التى تعد مؤشراً للسمة التى تقاس بالنسبة لكل بندء فإذا لم 
يكن نحت الثقب فى By‏ الإجابة علامة تدل على اختيار المفحوص لهاء كانت 
الإجابة عن هذا البند غير دالة على السمة المقيسةء وبجمع عدد العلامات التى 
تصهر خلال ثقوب المفتاح نحصل على الدرجة الخام للمفحوصء ويكون 
للاستخبار الراحد عدد من المفاتيح مساو لعدد السمات الفرعية التى يقيسها 
(محمد عبد السلام أحمد, AT‏ ص ص HEV‏ 


Megs الثاني أكثر‎ Sy الأول ادق‎ leas ١ 


ب- الجمع البسيط 

تصحح بعض الاستخبارات بمجرد الجمع البسيط لكل فة من cle‏ الاستجاية 
على حدة» كمجمرع مرافق جدا» رمجموع موافق ... وهكذا. وقد يترقف 
التصحيح عند هذا الحد» ولكنه غالباً ما يتلوه الطريقة Cap)‏ التالية. 
ج- تحديد أوزان للاستجابة 

تستخدم هذه الطريقة للتصحيح غالبا فى الاستخبارات التي يجاب عنها فى 
حدود مقياس خماسی الدرجات five-point scale‏ والافتراض الأساسى هنا هر أن 
الشخص الذى يذكر أنه - مغلا - يصاب بالصداع دائماء لابد أن يفعرق عمن 
يقرر أنه يصاب به غالبً» أو نادراً ... وهكذا. ولذلك فمن المناسب - حتى تستخرج 
درجة كلية واحدة لمثل هذا النوع من الاستخبارات - أن يحدد وزن لكل فة من 
فغات الإجابة تبعآ لشدة وجرد العرض أو درجة الرافقة مثلاً. ويمكن أن يكون 
للفعات الخمس فى مثال «الصداع» السابق الأوزان الواردة فى جدول .)١(‏ 

عل زا قات eee‏ 


عدم وجود العرض. 


وجرد العرض فى أقل درجة. 
وجود العرض بدرجة متوسطة. 
وجود العرض بدرجة كبيرة 
وجود العرض بدرجة شديدة جداً. 


ويصحح مثل هذا النوع من الاستخيارات عن طريق الخطوات التالية: 

ا ا فى كل فئة من هذه 
الفغات الخمس (التكرارات) . 

=T‏ تضرب تكرارات كل فة من الفئات الخمس فى الوزن المقايل لكل منها. 


LAS] 


at -١‏ حواصل الصرب EE‏ عر 7 حطوة 450 فعمئل الد. حة الكلية على 

hi Tl 

وقد استخدمت هذه الطريقة فى مقياس ويلوبى» للميل العصابى (انظر الباب 
(LN‏ وتستحدم فى استحبار «بيرنرويترة صريقة لتشابه ظاهرباً مع هذه الطريقة إلا 
yt‏ تختلف تماماً عنهاء رتلخص فى رضع أوزان محتلفة للبند الواحد با التسبة لعدد 

من السمات» وهى طريقة معقدة تتسبب فی تعقيدات سيكومترية شديدة سوف 
دانشها فى AN‏ الثالث. 
د- التصحيح الآلى 

بدأ استخدام الآلات الحاسبة فى تصحيح الاستخبارات فى الستينيات ‏ واتسع 
استخدامها فى لعقود الثلاثة الأخيرة. ويتطلب التصحيح الآلى أوراقاً مسعقلة 
ا جابة ذات مواصفات helt‏ ويقوم الفاحص بتسويد مکان الإجابة بقلم رصاص 
معين يمكن wy‏ قرءته عن طريق جهاز آلى فاحص 000011106 رحیٹث تقوم الآلة 
ie pk‏ 4 الإجابة بوساصة نظام للشفرة ا موضعية بإحدى طريقتين: خلايا ضوئية 
حساسة للأبيض ى eagerly‏ أو الوصيل الكهربى لادة الجرانيت المصنوع منها 
الأقلام (فؤاد أبو حطب Dg‏ ۱۹۸۷؛ ص VO‏ ویستخرج غالبا تقرير 
مطبوع عن كل حالة أو مجموعة. 


-Y‏ الصفحة النشسية 
بعد تصحيح الاستخبار واستخراج cole,»‏ يود عالم idl‏ أن يفسر الدرجات 
المستخرجة بالنسة لكل حالة Stead‏ ا . وبين التصحيح التصحيح (استخراج 


Coie at‏ ويان WAY‏ (التفسير) توجد خطوة ررم فيها عام النفس | أن يعبر عن 
النشيجة المستخرحة بطريقة وأضحةء ويكون ذلك يتمشيلها Uu‏ على eo Je‏ 
يدعى الصفحة النفسية „profile chart or psvenograph‏ 

وقد سو SS‏ التى تقيسها 
والدرجات التى نستخرج صها A‏ بن thet‏ 
-١‏ استخبارات أحادية البعد تقيس سمة واحدة فقط. 


-Y‏ استخبارات متعددة الأبعاد تقيس أكثر من سمة واحدة. 
وليست هناك حاجة فى الترع الأول إلى تمثيل درجة المفحرص Kes‏ يانيا؛ 
إذ الدرجة راحدة فقطء ويمكن مقارنتها - مباشرة = بمعايير الاستخبارء ولكن 
الحاجة ماسة فى النوع الثانى من الاستخبارات متعددة الأبعاد إلى تمثيل درجات 
المنحرص بطريقة واضحة E‏ واحدا أوآخر من المنطليات الأريعة الآنية: 
-١‏ الشعرف إلى الدرجات التى حصل Lede‏ المفحوص فى كل سمة بطريقة 
مباشرة. 
=Y‏ معرفة النمط العام لدرجات السمات التى يقيسها الاختبار لدى المفحوص. 
-٣‏ الكشف عن السمة التى حصل فيها المفحوص على أعلى درجةء والسمة التى 
لها أقل درجة. 
-٤‏ التعرف إلى مركز درجات المفحرص على مختلف السمات بالنسبة لراحد أو 
آخر من المعايير: مترسطات» مثينيات» درجات معيارية» ... وغيرها. 
ولتحقيق ذلك تمثل درجات المفحوص أو المفحوصين على الاستخبار متعدد 
الأبعاد بشكل من أشكال الرسم البيانى يدعى الصفحة النفسية وهو متحنى يمثل 
درجات المفحوص على عدد من السمات. وتشتمل الصفحة النفسية الواحدة على 
محورين هما: 
أ- احور الأفقى ويمثل السمات التى يقيسها الاختبار. 
ب- احور الرأسى ويمثل الدرجات على هذه السمات. 
ويقدم شكل (E)‏ مثالا لصفحة نفسية تشعمل غلى حمس سمات» ودرجات 
أحد الأفراد عليها. 
ويمكن أن OS‏ الدرجات (على انحور الرأسى) واحدة مما يلى: 
-١‏ الدرجات الخام (ابتداء من أدناها إلى أعلاها) . 
؟- المثينيات (من ١‏ - ۹4). 
۴- الدرجات المعيارية. 
ويشترط فى النوع الأول (الدرجات الخام) أن يكون الحد الأدنى والحد 


ne 


الأعلى واحدا بالنسبة لكل السمات الممثلة فى الصفحة النندسية» وإذا لم نن 
كذلك مول إلى أحد النوعين الثانى أو الشالث» وفى النوعين الأخيرين مخرل 
الدرجات الخام للمنحرص إما إلى مثينيات 3 درجات معيارية (بوساطة جدارل 
واردة فى .بل التعليمات)؛ ثم توقع plotted‏ إحدى الأخيرتين على شكل نقط 
على عمود كل سمة من سمات الصفحة ntl‏ وواضح أن ميزة النوعين 
الأخيرين إمكان مقارنة درجات المفحرص فى مختلف السمات بعضها ببعض من 
ناحية» وبمعايير الاستخبار من ناحية أخرى. 


شكل (4): نموذج لصفحة نفسية وتخطيط لدرجات أحد الأفراد عليها 
وقد مخدد مستويات Job‏ الصفحة النفسية - لزيد من الترضيح - عن طريق 
الرسم (خط أسود أو نقط أو مساحة مظللة) بإحدى الطرق الأربع الأتية: 
-١‏ مخديد المستويات المرتفعة والمتوسطة أو المنخفضة فى السمات المقيسة. 
؟- yas‏ المستوى المترسط فقط على شكل خط عند الرتبة المثيتية الخمسين. 
-Y‏ النقطة الفاصلة cut-off point‏ والتى توصف الدرجات التى تصل إليها بأنها 
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مرنفمة حداً أو تعد مرضية فى حالة السمات المرضية satya JY‏ 
عادة بمقدار انحرافين معياريين. 

gat -4‏ مناطق (بيضاء) فى الصفحة ذات مساحة معينة - على أساس من 
البحوث - لتشير إلى ما يفترض أنه أفضل مدى للدرجات فى كل سمة من 
سمات الشخصية موضع القياس بالنسبة لمهنة معينة؛ فى حين تشير - مغلا - 
المناطق المظللة فى الصفحة إلى مستوى عير مفضل ولا مثالى فى السمات 
المطلوية فى إحدى المهن. 
وهكذا نرى أن الصفحة النفسية وسيلة مهمة لتمثيل درجات المفحوص على 

عدد من السمات بهدف المقارنة بين بعضها Lay‏ من ناحيةء أو المقارنة بين كل 

مها ومعايير مستخرجة من ناحية أخرى. ويشيع استخدام الصفحة النفسية لأغراض 
التوجيه المهنی والتعليمى وفی انجال الإكلينيكى كذلك؛ حيث يود الاختصاصی 
الإكلينيكى أن يحدد مختلف جوانب الشخصية. وأخيراً فإن أحد مزايا استخدام 

الصفحة النفسية بيان مدى اقتراب درجات الفرد أو المجموعة من المعايير. 


-À‏ العاير 
نقول: إن زيداً من الناس طويل فكيف أطلقتا عليه هذه الصفة؟ إننا نقارن 
طوله (بالستتيمترات) بمتوسط أطوال زملائه فى الصف الدراسى أو العمر ذاته. 
وبالطريقة نفسها تتساءل: ما معنى الدرجة ۲١‏ التى حصل عليها عمرو من الناس 
فى استخبار للتفازل؟ إن الدرجة على مقياس ما ليس لها معنى إلا من حيث 
مقارتتها بالدرجات التى حصل عليها أشخاص أخرون سبق أن طبق عليهم المقياس 
ذاته ويمائلون الشخص أو الأشخاص الذين نود معرفة معنى الدرجات التى حصلوا 
عليها أو دلالتها. 
والمعايير norms‏ مستويات أو وحدات ذات دلالة تقارن بها الدرجات التى 
حصل عليها شخص أو أشخاص على استخبار هعين» لتحديد م ركزه ومعنی درجته 
بالنسبة لعينة التقنين standardization sample‏ ؛ وهى المجمرعة التى طبق عليها 
الاستخبار بهدف اشتقاق المعايير التى يمكن مقارنة الشخص بهاء ولذلك فالمعايير 
يست سوى afl‏ إجراء الاختبار على عينات التقنين التى لسمى كذلك 


المجموعات العيار & normative geonps‏ وعنى عن البياك أنه an Ula wey‏ 
استخبار طبن على فرد لايمككن اعتباره = Likes‏ وشرعياً - عصواً فى عينة التقنين 
أو الحمرعة التى استتخرجت alll‏ عن طريقهاء بل إن الاستخبار يجب ألا يطبق 
أصلاً إلا على من يناطر عيئة اللتقنين. ومن هنا تعرف المعايير بأنها: «الدرجات 
الم سطة أو النموذجية للمفحوصين فى مجموعة محددة؟ (Lemke & Wiersma,‏ 
p. 53)‏ ,1976 . 

وقد عولج موضرع المعايير الوامع هذا باستفاضة فى مراجع القياس النفسى 
(انظر: صفوت فرجء ۱۹۸٩۹‏ ؛ فژاد أبو حطب وزملاؤهء ۱۹۸۷ ؛ Anastasi,‏ 
8 . وبرجه عام قد تأخذ المعايير فى مجال القياس بالاستخبارات إحدى الصور 
الخمس التالية: المنوسط والانحراف المعيارى؛ والمكيتيات» والدرجات المعيارية, 
والدرجات المعيارية المعدلة» والمعايير بوصفها مسئويات. ونعالجها تفصيلا فى 
الفقرات التالية. 
أ- المتوسط والانحراف المعيارى 

يشيع استخدام هذا النوع من المعايير فى المجال الإكلينيكى على الرغم من 
حدرده» ريتلخص فى استخراج مدى للدرجات التى يمكن أن تعد سوية عن طريق 
جمع الانحراف المعيارى وطرحه من المنوسط (أى م ± ١‏ ع)» فإذا كان متوسط 
احتبار للعصابية مثلاً هو (VE)‏ والانحراف المعيارى له هو )٤(‏ فيكون مدى 
الاستجابة السوبة تبعا لعينة التقنين أى التى يمكن أن تصدر عن ثلثى الأفراد (أو 
بالتحديد ۲۲ 11۸ منهم)ء يتراوح من NO‏ - ۱۸). 
“we‏ المثينيات 

تستخرج المثينيات percentiles‏ من عينة التقنين بتحديد أقل قيمة وأعلى قيمة 
على الاستخبار» ثم يوزع هذا المدى أو نقسم درجات المجموعة على أساس مقياس 
مثرى. ويحدد المعين النسية المثوية للحالات التى تقع بعد درجة معينة » فيعنى المثين 
Yo‏ الذى يحصل عليه أحد الأفراد مثلاً أن الشخص قد حصل على درجة تزيد 
على الدرجة التى حصل عليها ربع مجموعة التقتين» ويعتى المثين الخمسين أن 
الدرجة متوسطة» ويعنى ۸٠ call‏ مشلا أن الدرجة أعلى من درجات 148١‏ من 
مجمرعة التقنين ... وهكذا. وعتد مغارنة درجات الأشخاص الذين يطبق عليهم 


الاستحصار فإن الدرجة الخام لكل منهم تترجم مباشرة إلى معينيات Les‏ للجداول 
الراردة فى دليل التعليمات. 
ج- الدرجات المعيارية 
تترجم الدرجات الخام فى هذه الطريقة إلى درجات معيارية standard scores‏ 
(2) يمكن أن نبين عن طريقها إلى أى مدى تبتعد الدرجة التى حصل عليها 
المفحوص عن المتوسط ؛ وذلك لتحديد siy‏ على التوزيع الكلى للدرجات ومركزه 
بين المجموعةء بالنظر إلى الخواص الأساسية لمتحنى التوريع الاعتدالى. وفى 
الد رجات المعيارية فإن: 


فالدرجة المعيارية إذن هى المسافة التى تبتعد بها الدرجة عن المترسط كما يعبر 
عنها يرحدات من الانحراف المعيارى. 

ومن مزايا الدرجات المعيارية أنها تمكننا من مقارنة اختبار بآخر مهما كانت 
معالمهما الإحصائية الأساسية (م؛ ع). ولکن من عيوبها أنها لاتصلح فى المقارنة 
إلا إذا كانت التوزيعات اعتدالية؛ ذلك لأنها تعمد على الدرجات الخام ولاتغير من 
شكل التوزيع (رمزية الغریب» OAW‏ 

ولابد أن يورد مؤلف الاستخبار الذى قنن بهذه الطريقة» الدرجات المعيارية 
ull‏ لكل الدرجات الخام المحتملة» فلاتوجد إذن حاجة إلى حسابها من قبل 
مستخدم الاستخبار فى كل حالة فردية. 
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و- الدرجات المعيارية المعدلة 

هناك مشكلتان فى الدرجة اخعيارية أولهما: أن نصف الدرجات يكون سلبيا, 
وثانيهما: أن الدرجات الخام LF‏ إلى كسور أو درجات (صغيرة) وكسور» ويترئب 
على ذلك أن مدى le yal‏ المعيارية يكرن صغيرًء ولذا فإن التعبير عن الفروق بين 
الأفراد يكرن بوحدات صغيرة جد لاتمثل مدى الفروق بيتهم: ولذلك OG‏ الحاجة 
ماسة إلى مدى أرسع للدرجات يعبر عن الفروق الفردية بطريقة أكثر حساسية 
روضوحاً. 

ومن هنا وضعت عدة طرق لاشتقاق obeys‏ معيارية معدلة؛ وأكثرها شيوعا 
الدرجات التاثية T-scores‏ « وفى هذا الترع عن التحويل transformation‏ للدرجات 
فإن المتوسط = o‏ والانحراف المعيارى = .٠١‏ وتستخرج بضرب الدرجات 
المعيارية (المستخرجة فى الفقرة ج السابقة ص ONY‏ فى ٠١‏ وإضافة ٠١‏ إلى 
Blah‏ كما تبين المعادلة الالية: 


الدرجة الثائية = (الدرجة المعيارية × )٠١‏ + ٠ه‏ 


ه - المعاير برصفها مستويات 

فى هذا النوع من حساب المعايبر يحدد مدى الدرجات (الفرق بين أقل درجة 
وأعلى درجة على الاستخبار)» ومع الدرجات المتقارية فى colts‏ ويحدد لها 
مستوى أو وصف تفسيرى كما فى جدول D‏ 


جدول (۴): مستويات المعايير ومعناها 


MA 


ونمثل لمستويات المعايير بمثال واقعى مستمد من «قائمة بيك للاكتفاب» 
BDI‏ نتيجة تطبيقها على أعداد كبيرة من الأمريكيين (انظر جدول AT‏ 
جدول (): مدى الدرجات على قائمة «ييك» GSW‏ ودلالتها 


ويغير هذا المشال إلى أنه ليس من الضرورى أن تكون الدرجات الكلية على 
ae‏ ع high‏ متساوبة كما هر الحال فى جدرل CO‏ بل إنها 
يمكن أن تعتمد على أساس واقعى عملى duet)‏ كما فى جدول (۳). 
حافية 

الإجراء العام أن يحدد مؤلف الاستخبار فى دليل التعليمات الطريقة التى تم 
بها حساب alll‏ وكيف يمكن لمستخدم الاستخبار استخراج معنى الدرجة أو 
الدرجات الخام التى يحصل عليها (عن طريق مقارنتها بجداول جاهزة) ليعطى 
دلالة لدرجة peat‏ أر المجموعة؛ وتفسيراً LL‏ لاستجابتهم بالنسبة إلى عينة 
التقنين. 

ولكن هل wlll‏ مطلقة؟ جيب عن هذا السؤال فى الفقرة التالية. 


5- تغير lll‏ 
من القواعد الأساسية لاستخراج المعايير أن ما يصلح منها للراشدين يجب ألا 
يطبق على الأطفال؛ وأن معايير مجتمع ممين أوثقافة خاصة لاتصلح إلا لهاء 
فضلا عن أن alll‏ ليست مطلقة؛ بمعنى أنها لاتصلح فى المجشمع الواحد على 
مدار السنين» فلابد أن يعاد حسابها بعد مرور فترة ماء وذلك نظراً لما يحدث فى 
اجتمع الواحد من تغيرات. 


wa 


كما جب الإشارة إلى ضرورة استحمام المعاير الحلية للاختبار وليس الأجنبية, 
ونى حال عدم وجرد العايير TIBI‏ فليس من الصراب أصلا أ يستخدم اختبار 
غفل منها. وقد لاحظ المؤلف أن أحد استخبارات الشخصية يستخدم فى أحد البلاد 
العربية بترسع Op‏ وجرد pale‏ محلية؛ بل يرجعخى تفسير درجاته إلى معاييره 
Lae‏ وهذا خطأ ين JEN‏ عنه خطأ إلا استخدام أحد اختبارات الذكاء 
العملى - فى هذا البلد ذاته - دون وجرد معايير محلية؛ مع الرجوع إلى المعايير 
الأجنبية وإضافة حمس نقط لنسبة الذكاء points‏ .10 للحالات العربية التى 
يستخدم الاختبار معها. ويندرج كل ذلك سحت باب «إساءة الاستخدامة (انظر: 
أحمد عبد الخالقء OVA‏ 

(American من معابير القياس التربوى رالنفسی‎ (Y=) المعيار رقم‎ uty 
على أنه‎ Educational Research Association, APA, & NCME, 1985, p. 41) 
طريقة‎ LEW عندما يجرى مستخدم الاختبار تغيبرات جوهرية فى أى من صيغة‎ 
Tag تطبيقه» تعلیماته» لغته» مضمونه؛ فيجب عليه أن يميد حساب صدق الاختبار‎ 
للظروف التى تغيرت: اللهم إلا إذا توافرت لديه أدلة كافية تؤكد الدعوى بأن هذا‎ 
التقنين الإضافى غير ضرورى أ غير مكن.‎ 


ملخص: تطبيق الاستخبار وتفسير درجاته 

-١‏ تطبق الاستخيارات فى جلسات فردية أو جمعية فى حضور الفاحص. 

1- يتعين ضبط العرامل الدخيلة التى يمكن أن تؤثر فى جلسة القياس كالمتغيرات 
الفيزيفية» ويجب أن تكوث الظروف مربحة متاسبة للمفحوصين» مع استثارة 
دراقع الأمانة. 

؟- التعليمات جانب مهم فى عملية تطبيق الاستخبارء ويجب أن تكون واضحة 
ومباشرة ومحددة وموحدة. 

-٤‏ على الفاحص واجبات قبل إجراء الاستخبار وفى أثنائه وبعده. 


(1) بحدث هذا فى الوقت الذى تستخرج فيه معايير خخاصة للثقاقات الفرعية sub-cultures‏ داخل الجدمع 
الراحد فى بلد كالولاياث المتحدة. 


ه- تؤثر فى مرقف العياس عوامل شتى مها العلاقة بين الفاحص والمفحرص» 
رتوقعات المجرب» وتدعيم الاستجابة؛ مصلا عن المتعيرات الخاصة بالمفحوص 
كالدافعية وقلق الامتحان ونسبة الذكاء والصحة والانتباء . وغيرها 

1- تقدر الدرجات (تصحح) بعدة طرق أهمها: مفتاح التصحيح؛ والجمع 
البسيط » وخديد الأرزان» والتصحيح الآلى . 

۷- يعبر عن درجات الاستخبارات سواء أكان ذلك للأفراد أم الجماعات على 
أساس الصفحة النفسية. 

8- المعابير مستويات أو وحدات ذات دلالة نقارن بها درجات الشخص أو 
الأشخاص على الاستخبار. وللمعايير أشكال خمسة هى: المترسط والانحراف 
المعيارى؛ والعينيات» والدرجات المعيارية» والدرجات المعيارية المعدلة» وا معايير 
بوصفها مستويات. 


الفصل السادس 
خراص المقياس الجيد 


تمهيد 

بعد أن عرضنا فى الفصول السابقة لأساسيات GLA‏ وتاريخه؛ وطرق 
تصسمیمه» وتطبيقه وتفسير درجاته» نختتم هذا الباب: نظرية الاستخبار بعرض 
لخراص المقياس الجيد؛ وهذه الخواص متعددة أهمها الثبات والصدق» فهما أ 
المعالم السيكومترية (القياسية النفسية) للمقياس الموضوعى الجيد. ونفصلهما فيما 
يلى: 

As‏ البات 
-١‏ مفهوم الثبات 

يشير الثبات reliability‏ إلى GLA‏ الدرجات المستخرجة من الأشخاص أنفسهم 
عندما يعاد اختبارهم بالاختبار ذانه فى مناسبات مختلفة؛ أو عندما يختبرون 
بمجموعات مختلفة من بنود متكافثة» أو حينما يختبرون فى ظل متغيرات أخرى 
(Anastasi, 1988, p. 109)‏ . 

كما يعنى الشبات الاتساق والدقة وإمكان استخراج النتائج نفسهاء أو هو 
ببساطة: «مدى اتساق الدرجات عند تكرار التجرية) )322 .م ,1973 (Wolman,‏ . 
وعلى حين يخبرنا الصدق بالعلاقة بين نتائج الاختبار وجوانب «خارجية» مرتبطة 
بهء فإن الثبات يخبرنا يعلاقات «داخل الاختبارة» إذ يبين إلى أى مدى تتحرر 
الدرجات من تأثير الصدفة؛ ومن لم يجيب عن السؤال: إلى أى مدى يمكن أن 
تكون الدرجة المستخرجة محل لقة ؟ وتبعاً لنظرية الاختبارات OG‏ المشاهدة أو الدرجة 
الواحدة على القياس تعد الدرجة الحقيقية للفرد مضافاً إليها نوع من الخطاً 
)46 .م ,1977 (Sundberg,‏ . 

فلنفترض tf‏ طبقنا استخباراً للقلق على مائتى شخص» فسوف يكون لهم 
درجات تختلف بعضها عن بعضء فلا يمكن أن يحصلوا Leper‏ على الدرجة 
تفسهاء وهذا ما نسميه بالفروق الفردية أو التباين أ التباين الكلى total variance‏ 
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ونفصل الجانبين الأخيرين كما يلى: 

-١‏ التباين true variance AEH‏ : هو ذلك التفارت بين درجات الأفرادء الذى 
يرجع إلى السات الحقيقية أو الخصائص المستقرة لديهم» أو هو التباين اراج 
إلى الدرجة الحقيقية والدقيقة للعصابية أو الشقة بالنفس أو الاجتماعية أو 
الذكاء أو الخجل ... وغير ذلك مما تقيسه المقاييس 

۴- تباین اخطأ eror variance‏ هو ذلك التفاوت أو الاخثلافق بين درجات 
الأفراد» الذى برجع إلى كل ما عدا التباين الحقيقى» مثل عوامل الصدفة أُو 
Qa‏ عدد من الظروف الحيطة بموقف الاختبار والتى لم يفطن الباحث إليها 
أر لم يتمكن من ضبطهاء رتعد أغلبها تغيرات وقتية تميل - غالبا - إلى ألا 
تتكرر إذا ما تكرر القياس؛ وأمثلتها كثيرة يصمب حصرها وكذلك ضبطها 
رالتحكم فيهاء رلكن يمكن أن نعدد منها: اتتغيرات المتطرفة فى الطقس» 
والضوضاء المفاجكة' أو af‏ مشتتات EN‏ وكسر سن القلم ... 
وقد ينتج تباين الخطأ من تغيرات فى المفحوصين أنفسهم يفعل امرض أو 

التعب أو الضغط الانفعالى» أو القلقء أو الخبرات الحديثة ذات الطبيعة السارة أو 

المرعجة. 


ويشير مفهوم الثبات إلى نسبة التباين الحقيقى فى درجة اختبار ما. إذن: 


وكلما زاد التبلين الحقيقى (البسط) ارتفع ثبات الأداة رقل الخطأ المعيارى 
للمقياس standard error of measurement (SEM)‏ وفمعامل الثبات هو تقدير 
أنسبة التباين الحقيقى إلى التباين الكلىء فإن معامل ثبات ٠,٩١‏ يخبرنا أن 15٠‏ 
من التباين المستخر رج هو تباین .(Lemeke & Wiersma, 1976, p. 71) tae‏ 


وبرى بعض الباحشين أن الشبات reliability‏ أصبح مفهرما تقليدياً 
(كلاسيكيا)» ويفنضل كثير من علماء النفس عليه مصطلحا حديثاً هر إمكابية 
التعميم generalizability‏ ويذكر «سندييرج؛ أن بعض المنظرين فى ALLEY‏ 
ينقدرن كلا من المصطلح القديم وبديله الأحدث؛ ويضعرن تركيزاً أكبر على 
الصدق والاستخدام المباشر لجداول التبؤء AST‏ من التقديرات المتمدة على حساب 
الأخطاء المعيارية للمقايبس (والأخيرة أحد الفوائد العملية لحساب (oles‏ 
(Sundberg, 1977. p. 47)‏ 

رتنبه كذلك إلى أن الترجمة العربية للمصطلح بالثبات ليست دقيقة Vy‏ شاملة 
مختلف معانى المصطلحء إذ يشير اللفظ الإتجليزى إلى ما يمكن أن نسميه 
«الاعتمادية» أو درجة الركون إلى نتائج المقياس والثقة بهاء ويشتمل ذلك - من 
بين ما يشتمل - على لبات النتائج وعدم تغيرها. 


-Y‏ طرق حساب الثبات 

الطريقة الألرفة OLS‏ درجة الثبات هو معامل الثبات» وبعنى الأخير «أى مقياس 
للثبات يتضمن استخدام معاملات bt, YI‏ )66 .م ,1973 .(Wolman,‏ وهناك 
طرق عملية أربع لدراسة الثبات كما oak‏ «أناستازى؛ (Anastasi, 1988, pp.‏ 
)127 - 116« وتؤدى إلى أنواع أربعة من معاملات الثبات وهى: 
أ- لبات إعادة test-retest Lor YI‏ 

ويدل على الاستقرار عبر الزمن» ويتلخص فى تطبيق المقياس على الأفراد 
ذاتهم؛ ثم يتركون مدة من الزمن» slay‏ تطبيق المقياس على الأفراد أنفسهم» 
ويحسب معامل ارتباط بين التطبيقين وهو معامل الاستقرار „stability coefficient‏ 
رالنقطة المهمة فى هذه الطريقة هى ديد الفاصل الزمنى الأمثل بين التطبيقين» 
بحيث لايكرن قصيراً جداً حتى يخشى ممه انتقال آثار التعلم أو التدريب أو التذكره 
رمن ناحية أخرى يجب ألا يكون Seb‏ جداً إلى الدرجة التی يخشى معها تغير فى 
السمة موضع القياس» فنكون فى هذه الحالة بصدد قياس ثبات لكل من HW‏ 
والسمة Ls‏ ومن المألوف أن يحسب ثبات إعادة الاختبار بالتسبة لاستخبارات 
الشخصية بفاصل زمنى يتراوح من أسبوع إلى اثنين» على الرغم من أن بعض 
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a‏ اسات قد أجربت بفاصل "طول یسل إلى العام. ولكى يحب أن بلاحظ أن 
ثبات إعادة التطبيق يتنافص كلما طالت الفترة الزمنية الفاصلة بين انتطبيق وإعادته . 
ب- بات الصيغ المتعاقبة altemate forms‏ 

كانت هذه الطريقة تسمى: الصيغ المتكافكة «equivalent forms‏ وتستخدم 
طريقة المسيغ المتعاقية لنجنب الصعريات التى تراجه طريقة إعادة الاختبار. وتتلخص 
طريقة الصيغ المتعاقبة فى اختبار الأفراد أنفسهم بإحدى الصيغ فى المرة الأولى؛ ثم 
تستخدم صيغة WIS‏ لها فى المرة الثانية» ويستخرح معامل الارتباط بين الدرجات 
فى المرتين؛ وهو يمثل - عندئذ - معامل ثبات الاختبار. 

وفيما يختص بالفاصل الزمنى بين الصيغتين فقد يكرن أحد نرعين هما: 
-١‏ تطبيق الصيغتين فى الجاسة ذاتها تطبيقاً متعاقباً وفى الحال. 
؟- تطبيق إحدى الصيغتين فى جلسة؛ ثم الصيغة الثانية فى جلسة أخرى مع 

فاصل زمنى يبنهما. 

ويشير النوع الأول إلى الشبات عبر الصيغتين فقط؛ أما النوع الثانى فيعد 
مقياساً أو دليلاً على كل من الاستقرلر عير الزمن وأنساق الاستجابات فيما يختص 
بعينات مختلفة من البنود (أو صيغ الاختبار)ء ومن ثم فإن هذا المعامل يجمع بين 
نوعين من الثبات كلاهما مهم لمعظم أغراض القياس» ولذلك يمدنا ثبات الصيغ 
النعاقبة بمعيار مفيد لتقريم عديد من الاختبارات. وإذا استخدم النوع الثانى 
Gna)‏ الصيغتين فى جلستين يينهما فاصل زمنى)» فلايد من بحث مسألة طول 
الفعرة الزمنية المنقضية بين التطبيقين؛ بالإضافة إلى وصف للخبرات الوسيطة 
المتعلقة بموضوع القياس» وإذا طبقت الصيغتان متتايعتين فى الحال (النوع الأول 
عاليه) فإن الارتباط LI‏ يبين الشبات بين الصيغ فقط (من صيغة إلى أخرى) » 
وليس عبر المناسبات (من زمن إلى Gal‏ ويمثل التباين الخطأ - فى هذه الحالة = 
النقلب أو التغير فى الأداء من مجموعة من البنود إلى أخرى؛ ولكنه لايعثبر عن 
التغير عبر الزمن. 
0 وعتد تكوين الصيغ المتعاقبة فلابد من التأكد من أنهما فى الحقيقة متوازيتان 
أر متكافئتان» ويجب أن تصمم مثل هذه الصيغ المتوازية للاختبار مستقلة بعضها 
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عن بعش etd‏ النوعي'ت نفسها. ولاب د أن ترى هذه الصيغ على العدد داته 
سن البنود» وتغعلى التوع نفسه من المخترى؛ ويجب أن تتساوى كذلك فى كل من: 
مدى البتود ومستوى صعويتها والتعليمات والوقت المسموح به والأمثلة الترضيحية 
والشكل الذى تقدم به؛ ويجب أن تراجع كل جوانب الاختبار لبحث إمكان مقارنة 
الصيفتين إحداهما بالأخرى. 

وعلى الرغم من أن ثبات الصيغ المنعاقبة يمكن استخدامه بنوسع أكثر من 
ثبات إعادة الاختبار» te ob‏ الأرل حدوداً معينئة. 
ج- OU‏ النسمة النصفية split-half‏ 

من GSM‏ بعد تطبيق واحد لصيغة واحدة من الاختبار أن نصل إلى مقياس 
للثبات عن طريق قسمة الاختبار إلى نصفين؛ حيث تستخرج درجتان لكل شخص 
بقسمة أدائه على الاختبار إلى نصفين متساويين. ويمدنا ثبات القسمة النصفية 
بمقياس لاتساق عينات محتوى الاختبارء ولايدخل استقرار الدرجات عبر الزمن فى 
مثل هذا النوع من الثبات, لأن جلسة القياس واحدة فقط؛ ويسمى هذا النوع من 
معامل Pas Ag‏ بمعامل الاتساق الداخلى aY ‘internal consistency‏ يتطلب 
Lids‏ واحداً فقط لصيغة واحدة من الاختبار. 

ولإيجاد ثبات القسمة النصفية OG‏ أول مشكلة هی كيف يقسم الاختبار 
بحيث يستخرج منه نصفان متساريان» وفى معظم الاختبارا ات فإن النصف الأول 
والنصف الثانى لايمكن متارنتهما أحدهما بالآخرء نظراً للفروق فى طبيعة صعربة 
البنود ومستواها بالإضافة إلى الآثار التراكمية للحمر warming up‏ والتمرين 
والتعب والملل وأية عوامل أخرى يمكن أن توا تؤثر بطريقة مختلفة كلما تقدم الاختبار 
من البداية إلى النهابة. والإجراء المناسب لمعظم الأغراض هر استخراج الدرجات ts‏ 
للشفع والوتر» أى على البنود الفردية مقابل الزوجية 044-2۷8١‏ . 

وبعد استخراج درجات النضفين بالنسبة لكل شخص يحسب معافل الارتباط 
بينهما بالطريقة المألوفة؛ ولكن يجب أن نلاحظ أن مثل هذا الارتباط يعطى'- فى 
الحقيقة - ثبات نصف الاختبار فقطء وعلى سبيل JU‏ فإذا كان الاختبار مكونا 
من Tay Coe)‏ فإن الارتباط يحسب بين مجموعتين من الدرجات يعتمد كل 
منهما على )10( fay‏ فتقط. ومن ناحية أخرى ففى كل من طريقتى لبات إعادة 


يفن 


الاختبار والصور المتكافئة ob‏ كل درجة تعتمد على العدد الكامل aged‏ الاختبارء 
رلذنك ففى طريقة النسمة التصفية يعوض طول الاختبار به دلة «سبيرمان - 
براون» » حيث aby‏ معامل ثبات الاختبار عادة (وفى الجداول الإحصائية عادة 
جدول جاهز لتصحيح الطرل بمعلرمية معامل الارتباط بين التصفين) . 
د- ثبات «كودر - رتشاردسون؛ ومعامل الغا 

ويتلخص فى تطبيق واحد لصيغة واحدة للاختبار؛ وبيان مدى الاتساق فى 
الاستجابات لكل ينود الاحبارء أى التأكد من قياس كل الأجزاء المكونة للاختبار 
للشئ نفسهء ولذلك يعطى درجة «اتساق ما بين inter-item consistency pd‏ 
بعد فحص الأداء على كل بند. وقد وضع ١‏ كرونباخ؛ معادلة أعم تصلح 
لاستخبارات الشخصية تدعى «معامل ألفاة: تخسب عادة عن طريق الحاسبات 
الآلية. 

+.. 

يجب أن يكون واضحا أن الثبات مفهرم مركب» لايغنى فيه حساب نوع عن 
نرع؛ ومن الرغوب فيه دائما أن يحسب للاختبار الواحد أكثر من نوع من الثبات 
كلما كان ذلك مناسياً لطبیعته. 


-Y‏ تفسير معامل الثبات 

يعتمد معامل الثبات على معامل الارتباط؛ ولكن يجب ألا يفسر معامل الثبات 
كما يفسر معامل الارتباط» والإشارة هنا إلى أن أول خطرة فى تفسير معامل 
الارتباط بيان significanceiYa‏ هذا المعامل إحصائياء والمعامل الدال أو الجرهرى 
عند مستوى ٩۱‏ ,۰ عثلاً يعنى أن درجة التأكد منه أو الركون إليه تصل إلى نسبة 
4 أما 1١‏ الباقية فهى نسبة الشك. وتعتمد مستويات دلالة معامل الارتباط على 
حجم العيئة (ن)» فمعامل ارتباط = ۰,۱۸۱ Ate‏ معامل جرهرى عند مستوى 
۱ (ن > (V0‏ رهو مقبول بوصفه معامل ارتباط جرهرى إحصائياء ولكنه 
غير مقبول من حيث هو معامل ثبات» ذلك أن معامل الثبات ينظر إليه من حيث 
اقترابه من نموذج أو مثال هو الواحد الصحيح» وليس من ناحية دلالته باعتباره 
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معام ارتباط. من أجل ذلك يعد تخديد الدلالة الإحصائية لمعامل الشبات Las)‏ 
للجدارل الإحصائية) من الأخطاء التى يتعين التنبيه إليهاء ١‏ حتى لانقع فيها. 

ومن ناحبة أخرى فمن الممكن أن نفسر أى ple‏ ثبات بشكل مباشر على 
ضر التسبة المدوية لتباين الدرجة gil‏ تعزى إلى الصادر الختلفةء » ومن ثم فإن 
Lin‏ ثبات = ٠. ۰,۸٥‏ يعنى أن LAO‏ من التباين فى درجات الاختبار يعتمد على 
التباين الحقيقى فى السمة a‏ وأن 1٠١‏ يعتمد على تباين الخطاً. 

وبوجه عام يعد معامل الثبات الذى يساوى (أريزيد على) ۰,۷ مقبولاً فى 
مقاييس الشخصية؛ ومع ذلك فتجدر الإشارة إلى أنه من الأهمية بمكان ألا يسعى 
مؤلف الاختبار إلى الحصول على معامل اتساق داخلى مرتفع كما سنفصل فيما 
يلى. 
فى وجوب عدم ارتفاع معامل GLIN‏ الداخلى 

يسعى معظم مؤلفر الاستخبارات إلى الحصول على معاملات ثبات قسمة 
نصفية أو انساق داخلى مرتفعة» ولكن النظرية السيكومترية الحديثة تؤكد على 
ضرورة الاحتفاظ بتجانس البنود (كما تقاس بالاتساق الداخلى) عند مستوى 
متوسط بحيث لايزيد على ۰,۷ تقریاء وذلك حتى يضيف كل بند جانباً جديدا 
من المعلوبات» بما يرفع من تنوع عيئة السلوك المسحوبة واتساعها. ويذكر 
(Kline, 1979) 4,5?‏ ما يلى: 

«إذا كان معامل الانساق الداخلى أقل من ٠,7‏ فإن ذلك يعنى أن كل 

جزء من الاختبار يقيس Les‏ ما مختلفاً بالضرورة. ومن ناحية أخرى إذا كان 

معامل الانساق deta‏ أعلى من OB ٠,۷‏ ذلك يشير إلى أن الاختبار ضيق 

رمحدود ASA‏ من اللازم. . فإذا قام شخص بوضع بنود تعيد فعلاً صياغة 

بعضها clay‏ أو يقدم فيها المعنى الواحد بألفاظ مختلفة فإن النتيجة ستكون 

اتساقاً داخلياً مرتفعاًء وصدقاً منخفضا جداً AT ye)‏ 


AM أنواع أخرى من‎ -٤ 
لايرتئط مفهرم الثبات بالمقاييس فحسب» بل هناك ثلاثة أنراع أخرى تؤثر فى‎ 
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بعضها Lae‏ ويجب حسابها أو حتى وضعها فى الحبان» وهى: ثبات كل س 
القائم بالتطبيق » والممحح» ونظام التصحيح. ونفصلها فيما يلى: 
|- ثبات القائم بالتطبيق 

يشير ثبات القائم بالتطبيق administrator‏ إلى مدى استقرار النتائج على الرغم 
من اختلاف القائمين بالتطبيق؛ ذلك أن خصائص القائم بالتطبيق» وطريقته فى 
إلقاء التعليمات» وقدرته على ضبط مرقف الاختبار» وغير ذلك من متغيرات قد 
تنبه لدى المفحرصين درافع شتى كالتعارن المادق أو التزييف أو الإهمال أو الرغبة 
فى أن يدخل السرور على قلب اجرب أو إحباطه ably‏ كل ذلك بتأثير من 
شخصية المجرب وسلوكه إبان موقف القياس. 
-y‏ ثبات القائم Mapua‏ 

يسمى هذا LA‏ من الثبات كذلك ثبات ما بين المصححين cinter-scorer‏ 
ربشير إلى أى مدى تتغير العائج: دقتها والرثوق بهاء إذا تغير القائم بالتقدير 
رالتصحيح؛ ويعد هذا النوع من الثبات مشكلة فى الاختبارات التى تترك جانباً من 
التقدير للمقدر أو الصحح» فيخشى عندئذ أن يصبح ذانيآء ومثال ذلك الطرق 
الإسققاطية وبعض اختبارات القدرات الإبداعية وعدد قليل من اختبارات الذكاء 
eS)‏ الرجل» وبعض بنود ستانفورد» پینیه)» ويتضح كذلك فى التشخيص 
السيكياترى عندما يقوم AT‏ من طبيب بتشخيص عدد من المرضى» ويشير معدل 
الاتفاق concordance rate‏ إلى «درجة ثبات ما بين المصححين أو المقدرين؟ » وننره 
- عرضاً - إلى أنه منخفض Wad‏ فى التشخيص الطبى النفسى (السيكياترى) كما 
بينت دراسات عديدة (انظر: :5 Garfield, 1974, p. 63; McGuire, 1973, p.‏ 
9 .م ,1963 Vernon,‏ ولكن استخدام الأطباء النفسيين لمقاييس التقدير فى 
العقدين الأخيرين قد حسن الصورة LS‏ 

ويحسب معامل ثبات القائم بالتصحيح عن طريق تقدير الدرجات لعدد معين 
من الاستجابات عن طريق فاحصين مستقلين» ثم يستخرج معامل الارتباط بين 
التقديرين» ويعد المعامل EN‏ مؤشراً لثبات القائم بالتصحيح. 
pai )١(‏ ترحمة scoring‏ بتقدير الدرجات» ولكن ترحمتها بالتصحيح أكثر شيرع" 


IF. 


ىنات نظام التصحيح: 

بين ثبات نظام التصحيح scoring system‏ إلى uf‏ مدى تتغير نتيجة فرد j‏ 
مجموعة من الأفراد طبق عليهم المقياس (مرة واحدة)» وصححت الاستجابات 
بأكثر من طريقة أو نظام. وعدم ثبات نظام التصحيح سيب من أهم أسباب انخفاض 
ثبات الطرق الإسقاطية ومن أبرز جوانب النقص Ned‏ 


ثانياً: المسسسدق 


-١‏ مفهوم الصدق 

يشير الصدق validity‏ إلى مدى صلاحية الاختبار وصحته فى قياس ما يعلن 
أنه يقيسهء فيدلنا صدق الاختبار إذن على أمرين هما: ما الذى يقيسه الاختبار؟ 
وكيف ينجح فى قياسه؟ وليس لذلك علاقة باسم الاختبار بل بمضمونه. 

وتتلخص كل إجراءات خديد صدق الاختبار -. فى المقام الأول - فى فحص 
العلاقات بين الأداء على الاختبار وحقائق أخرى مستقلة قابلة للملاحظة عن 
خصائص السلوك المقصود. 

والاختبار الصادق ثابت وليس العكس» والصدق A-‏ - مفهوم مركب 
متعدد الجوائب لايغنى حساب نوع عن نوع. وحيث إن الصدق مشكلة أساسية فى 
الاستخبارات فسوف نفصل الحديث عنه مع التركيز على المنطق وليس الإجراءات» 
فى مجال الشخصية بالذات. 


-Y‏ طرق حساب الصدق 
هناك ثلاث طرق أساسية حددتها «معايبر القياس التربوى والسيكولوجى» 
الصادر عن «الرابطة الأمريكية النفسية؛ عام ١۱۹۸ء‏ وتذكرها «أناستازى» 
(Anastasi, 1988, pp. 139 - 162)‏ كما يلى: صدق الحتوى» والصدق المرتبط 
بانحك» وصدق التكوين» نفصلها كالآتى: 


|- الصدق المربط باغترى 

ويتضمن الصدق المرتبط بانحتوى content-related validity‏ الفحص الت 
sgt‏ الاختبار أى بترده؛ لتحديد ما إذا كان يخطى عينة مثلة مجال السلوك مرضع 
القياس أم لاء ويجب ألا يختلط ذلك مع الصدق الظاهرى face validity‏ والأخير 
ليس صدقاً بالممنى الفنى» فهر لايشير إلى ما يقيسه الاختبار فى الحقيقةء بل إلى 
jb‏ = سطحياً- ته يقيسه. ويشيع استخدام صدق الحتوی فى تقريم 
الاختبارات التحصيليةء ومع ذلك au‏ لايناسب فى العادة اختبارات الاستعدادات 
والشخصية» وربما يكون مضللاً فى الحقيقة؛ على الرغم من أنه من الواضح أن 
الاعتبارات الخاصة بصدق امحترى ركفاءته يجب أن تدخل فى المراحل الأولى 
لتكوين أى اختبار. 
= الصدق المرتبط باغك 

يدل الصدق الرتبط باحك criterion-related validity‏ على مدى كفاءة 
الاختبار فى التنب يأداء الفرد فى أنشطة محددة؛ ولهذا الغرض Op‏ الأداء على 
الاختبار تتم مراجعته أو ضبطه بالنسبة إلى محك أى مقياس مباشر ومستقل يقيس 
ما صمم الاختبار نفسه للتنبؤ cay‏ فبالنسبة لاختبار للعصابية مثلاً» يمكن ربط 
ننائجه بمقاييس التقدير أو أية بيانات متاحة عن سلوك الفرد فى مختلف مراقف 
الحياةء ولابد أن تتحقق فى انحك المستخدم شروط عدة واحتياطات مهمة حتى 

وعلى أساس كل من الفاصل الزمنى بين لحك والاختبارء وأهداف القياس» 
تخدد معايير القياس الصادرة عام ۱۹۸١‏ نوعين من الصدق المرتبط باحك وهما: 
ين 
أولا: الصدق التبوى 

فى الصدق التنبؤى predictive‏ لايترافر الحك فى الحاضر بل فى المستقيل» 
وتصلح هذه الطريقة لحساب الصدق فى الاختبارات التى تصمم بهدف اختيار 
المستخدمين وتصنيفهم» راختيار الطلاب للالتحاق بكلية معينةء أو تخديد برامج 
التدريب المهنى للمستخدمين فى الجيشء أو استخدام الاختبارات لفرز من يحتمل 
أن يطوررا الاضطرابات الانفعالية فى البيئات الضاغطةء واستخدام الاختبارات 


نقذ 


لتحديد المرضى فى الجال العبى النفسى الذين يحتمل أن يستفيدوا من علاج 
ثانيً: الصدق التلازمى 

فى الصدق التلازمى concurrent‏ يتوافر امك الذى نراجع عليه المقياس فى 
الرقت الذى يتم فيه القياس» وفى عدد من الحالات يستخدم الصدق التلازمى جرد 
أن يكون Hay‏ للصدق العنبؤى. 

ويجب التأكد من أن درجات المفحرص على الاختبار الذى يحب له صدق 
تلازمى لاتؤثر فى مراكز هؤلاء الأفراد على امحكء لأن ذلك مصدر للخطأ فى 
حساب صدق الاختبار يعرف «بتلرث امحلك» » حيث تصبح تقديرات المحك ملرثة 
عن طريق معرفة الفاحص لدرجات المفحوصين على الاختبار. وحلا لذلك يجب 
أن نظل درجات الاختبار المستخدمة فى «اختبار الاختبار) سرية تمامأء ويفضل أن 
يقوم بتحديد درجات المفحرصين على امحك شخص مختلف عمن يسعخدم 
الاختبار الجديد معهم. 

ويمكن أن نستخدم أنراع متعددة من المحكات» وإن af‏ طريقة لقياس السلرك 
فى أى موقف يمكن أن تمدنا بمقياس محكى لأغراض معينة. ولكن الطرق المتبعة 
فى دليل الاختيارات تندرج حت ob‏ قليلة» فمثلاً فى مجال الذكاء كثيراً ما 
استخدم محك التحصيل الدراسى بالنسبة للطلاب» وعدد سنوات الدراسة بالنسبة 
لغيرهمء ولهذا السبب فقد وصفت مثل هذه الاختبارات بأنها مقاييس 
للاستعدادات المدرسية © 146 (Anastasi, 1988, p.‏ . 

ومن بين طرق حساب الصدق العلازمى استخراج الارتباط بين الاختبار الجديد 
py‏ متاح سلفاء والصدق عن طريق المجموعات المتعارضة «contrasted groups‏ 
وهى المجموعات التى تختلف فيما بينها اختلافاً واضحاً فى السمة المقيسة» 
وتستخدم هذه الطريقة كثيراً في حساب صدق اخهبارات الشخصية» فعندما يحسب 
صدق اختبار للسمات الاجتماعية مثلاً» Ob‏ الأداء على اختبار من قبل البائعين 
والتنفيذيين فى تاحية» يمكن أن تقارن بدرجات الكتبة والمهندسين من تاحية 
أخرى. والانتراض وراء هذا الإجراء هو أنه بالنسبة لكثير من السمات الاجتماعية 
فإن الأفراد الذين التحقوا يمهن معينة وظلوا عاملين بها مثل البيع والأعمال 


HE 


التنفيذية سيعفوقرن - كمجمرعة - على الأفراد فى مجالات مثل الأعمال 
الكتابية والهندسية )1 147 .م ,1988 (Anastasi,‏ 

ومن الطرق الشائعة لحساب الصدق التلازمى Lal‏ فى مجال السمات المرضية 
أن يطبق - مثلاً - استخبار للعصابية على مرضى عصاببين وأسوياء مثلاً. ويتعين 
إجراء مضاهاة matching‏ بين العينات فى المتغيرات التى يمكن أن تتدخل وتؤثر فى 
نتيجة الاختبار كالعمر والجنس والطبقة مثلاً. 

ويئخذ التشخيص الطبى النفسى (السيكياترى) عند تطوير اختيارات معينة 
للشخصية محكا فى جانبين: بوصفه LUT‏ لاختيار cag‏ ودليلاً على صدق 
الاختبارء ويمكن أن يعد محكاً مقبرلا بشرط اعتماده على الملاحظة الطويلة 
والتاريخ المفصل للحالة؛ أكثر ما فى حالة المقابلة أو الفحص «الطيى النفسي» 
العجول أو السطحى؛ رفي الحالة الأخيرة فليس هناك دليل على أن تتوقع أن يكون 
التشخيص «الطبى النفسى؛ أفضل من درجات الاختبار نفسه من حيث إشارته إلى 
الحالة الانفعالية للفرد. 
ج- je‏ التكوين 

صدق التكرين construct‏ بالنسبة لاختبار ما هو محاولة للإجابة عن السؤال 
الآنى: إلى أى حد يمكن أن يعد الاختبار مقياساً لتكوين نظرى أو سمة؟ ومن 
أمثلة هذه المفاهيم: القلق رالمصابية والذكاء والطلاقة اللفظية والاستعدادات 
المدرسية والفهم الميكانيكى. وحيث إن هذا النوع من الصدق - على حلاف 
النرعين السابقين - يركز على توع من الوصف السلوكى أشمل وأكشر Ua‏ 
LET‏ لذا يتطلب حساب صدق التكوين التجميع التدريجى للمعلومات من 
مصادر متنوعة» فإن أية بيانات تلقى الضرء على طبيعة السمة المقيسة والظروف التى 
تئر فى تطورها ومظاهرهاء تعد دليلاً مناسباً على هذا النوع من الصدق. 

الطرق النوعية الناسبة GL‏ صدق التكوين 

هذه الطرق ست كما يلى: التغيرات التطورية» والارتباطات مع اختبارات 
al‏ ى» والتحليل العاملى» والاتساق الداخلى » والصدق التقاربى والاختلافى» وتأثير 
التدخل التجريى. ونفصلها كما يلى: 


)١(‏ التغيرات التطورية 

مثال هذه التغيرات التطورية استخدام العمر الزمنى - كما فى اختبارات 
الذكاء - لتحديد ما إذا كانت الاخمتبارات تكشف عن زيادة مطردة مع تقدم 
العمرء حيث يتوقع زيادة القدرات مع تقدم العمر فى مرحلة الطفولة. ومن الواضح 
أن هذا المعيار غير قابل للتطبيق فى أية وظائف لاتكشفب عن تغيرات عمرية 
واضحة؛ ومن ثم فإن له فائدة محدودة فى مجال قياس الشخصية. 
(۲) الارتباطات مع اختبارات أخرى 

تعد الارتباطات بين اختبار جديد واختبارات سابقة - أحياناً - Wh‏ على أن 
الاختبار الجديد يقيس تقريباً JL!‏ السلوكى العام نفسه للاختبارات التى تحمل 
الاسم ذاته. وعلى عكس الارتباطات التى تستخرج فى الصدق المرتبط بالحك؛ 
فيجب أن تكون الارتباطات فى هذا النوع مرتفعة بدرجة متوسطة» ولكن يجب ألا 
تكون مرتفعة OY die‏ الاختبار الجديد إذا ارتبط بدرجة مرتفعة باختبار موجود 
HLA‏ دون إضافة مزايا مثل الإيجاز أو سهولة التطبيق» فإن الاخختبار الجديد يمثل 
تكرارا لا حاجة إليه. وقد تستخدم الارتباطات مع اخثبارات أخرى بطريقة مختلفة؛ 
للبرهنة على أن الاختبار الجديد متحرر نسبياً من تأثير عوامل دخيلة معينة» فيجب 
ألا برتبط مغلا اختبار للعصابية أو القلق باختبار للذكاء ارتباطاً مرتفعاً. 
(”) التحليل العاملى 

يستخدم التحليل العاملى فى هذا JLH‏ بأشكال عدة منها: إجراء التحليل 
العاملى لمعاملات الارتباط المتبادلة بين درجة الاختبار (أو درجاته إذا كان متعدد 
السمات) واختبارات أخرى سابقةء أو التحليل العاملى لمعاملات الارتباط بين بنود 
الاختبار الواحدء ولهذا المنهج علاقة خاصة بصدق التكوين. وبعد استخراج العوامل 
wary‏ قسماتها فإنها يمكن أن تستخدم فى وصفهالتركيب العاملي للاختبارء 
ومن ثم فإن كل اختبار يمكن At‏ خصائصه على ضوء العوامل الأساسية التى 
خد درجاته» بالإضافة إلى تشبعات كل ale‏ وارتباط الاختبار JS‏ عامل؛ 
ويسمى مثل هذا الارتباط بالصدق العاملى للاختبار. ويجب أن نشير إلى أن 
الصدق العاملى هو - اساسا - الارتباط بين الاختبار وكل ما هو مشترك بين 
مجموعة من الاختبارات أو مؤشرات السلوك الأخرى 1549 .م ,1988 (Anastasi,‏ 
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رحيث إن الصدق العاملى ترع مهم من أبراع الصدق فى بحوث الشخصية, 
فسوف نفصل مختلف جوانبه؛ وبتتبع «فيرنون؛ هذا الترع ى حساب الصدق 
الذى دخل إلى مجال الشخصية من مجال الذكاء فيقول: إنه من الممكن أن ننظر 
إلى الذكاء تبعاً ل 9سبيرمان؛ على أنه العامل. «ع؛ G. Factor‏ الذى يضم if‏ 
اختبارات فرعية ار بنرد لها صدق محتوى جيدء أى أنه العامل الذى يبدو أنه 
يستوعب العمليات العقلية العلياء وأفضل الاختبارات هى ما كان لها أعلى تشبعات 
بالعامل. وبالطريقة نفسها فإن كثيراً من استخبارات الشخصية ومقاييس EY‏ 
والاختبارات التحصيلية تختار البنود فيها على أساس الاتساق الداخلى (الارتباطات 
بالدرجة الكلية) . 

وقد ابع مفهوم «سبيرمان عن الصدق العاملى فى مجال الشخصية من كل 
من «فیرنون» وكاتل؛ وجيلفررد؛ وغیرهم» ولكن «فيرنون يشير إلى عدم كمال 
هذا الثرع من الصدقء فإن العنصر المشترك الذى يشمل مجموعة من الاختبارات 
التى يوجد بينها أرتباطات جرهرية يمكن أن يكون وجهة استجابة أو هالة أو جاذبية 
اجتماعية؛ أكثر من السمة المفترضة» وينطبق ذلك أيضا يدرجة كبيرة على العوامل 
الخاصة بالقدرات مثل عوامل كل من «سبيرمان» وثرسترن؛ وجيلفوردة (Vernon,‏ 
p. 215)‏ ,1963 

وتذكر ols‏ أن هذا المدخل لمشكلة الصدق أصبح LS‏ ولكنها خذر قائلة: 
إن ما يجب أن نتذكره دائماً إذا استخدمت الاختيارات المطورة بهذه الطريقة» هو 
أنه ليس هناك دليل حقيقى على طبيعة هذه السمات أو كيف تفصح عن نفسها 
فى مواقف الحياة» وحتى يتاح الدليل على الصدق التنبؤى لهذه الاخختباراتء فإنها 
لايمكن أن تصبح أساساً thee‏ للأحكام العملية التى يجب أن نكونها عن الطلبة 
وامرضى والمرظفين» فمن الواضح أن الدرجة المرتفعة على مجموعة من البتود التى 
تبدو كلها على أنها تقيس السيطرة» يمكن أن تعكس أشياء أخرى مثل عدم قبول 
الاعتراف بالخجلء أر الخاصية النمطية لبعض الثقافات الفرعية ذات المسعوى 
الاقتصادى الاجتماعى المعين: أ تأثير نوع خاص من التدريسء والصدق العاملى 
لايعد بديلا عن اختبار صلاحيتها فى مواقف الحياة )158 .م ,1965 (Tyler,‏ . 

ولكن يمدو أنه لامندرحة عن استخدامه فى المرحلة الحالية» فكما يذكر 
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دأبرنك وزملاژه )16( .م .1972 (Eysenck et al.,‏ إن سدق الاستخارات أمر 
يصعب تقديره» فلم يتح محك نمرذجى يتميز بالبساطة ويعكس ilps‏ الحياة 
الواقعية بحيث نقارن يه درجات الاختباره لذا يكون الاعتماد منصباأ أكثر على 
صدق التكوين وعلى مجموعة الدراساث الخاصة بالاستنتاجات غير المباشرة. 
>( الانساق الداخلى 

يستخدم الاتساق الداخلى intemal consistency‏ بترسع فى اختبارات 
الشخصية: والحك هنا ليس شيعا آخر سوى الدرجة الكلية على الاختبار نفسهء 
وأحياناً يستخدم تعديل لطريقة امجموعات المتعارضة حيث تختار مجموعات متطرفة 
على أساس الدرجة الكلية للاختبارء ثم يقارن أداء الجمرعة ذات الدرجات العليا 
بالمجموعة ذات الدرجات الدنيا (وتسمى المجموعات الطرفية) على كل بند من ينود 
الاحتبارء» والبنود التى تفشل فى أن تكشف عن نسبة جرهرية مرتفعة فى اختيار 
البند من قبل المجموعة ذات الدرجات العليا أكثر من المجمرعة الدنياء تعد غير 
صادقة ity‏ 

ويمكن أن يستخدم للغرض نفسه حساب الارتباط الثنائى He biserial‏ بين 
«نعم - لا على كل بئد والدرجة الكلية على الاختبار» ويحتفظ فقط بالبنود ذات 
الارتباطات الجوهرية بين «البند - الاخختباره . ويمكن أن يستخدم أيضا الارتباط 
بين درجات المقياس الفرعى والدرجة الكلية. 

ومن الواضح أن معاملات ارتباط الانساق الداخلى - سواء اعتمدت على 
البنود أم المقاييس الفرعية -- تعد مقاييس للتجانس ip Wy «homogeneity‏ بعض 
العلاقة مع صدق التكوين بالنسبة لهذه المقاييسء ومع ذلك فإن الإضافة التى 
تؤديها طريقة الاتساق الداخلى لحساب صدق الاختبار تعد محدودة Me‏ ففى 
غياب البيانات الخارجية بالنسية للاختبار ذاته لايمكننا أن نعرف إلا تلبلا عا 
يقيسه الاختبار 9 156 .م ,1988 -(Anastasi,‏ 
)0( الصدق التقاربى والتمييزى 

فيما يختص بصدق التكوين» ليس من الضرورى فقط أن نكشف عن أن 
الاختبار يرتبط ارتباطاً مرتفعاً بمتخيرات أخرى يتعين أن يرتبط بها نظرياًء يل يتعين 
البرهنة Lal‏ على أن الاختبار لايرتبط جرهرياً بمتغيرات لايد أن يختلف عنها. 
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وتوصف العملية الأرلى ut‏ حساب الصدق التقاربى „i «convergent‏ 
الأحيرة pl‏ المہدق التمييزى discriminant‏ رمثان الأو ی اختبار مقياس 
للاستنتاج الكمى بدرجات مقرر فى الرياضة؛ على حين يجب ألا يرتبط المقياس 
ob‏ جوهریاً ياختبار فى الفهم القرائى . 

experimental intervention gs prl التدخل‎ ait CV 


يستمد plies‏ إضافى للمعلومات الخاصة بصدق التكوين عن طرفق إجراء 
wt‏ تارب على تأثير متغيرات مختارة على در جات الاختبار» فاختبار مصمم لقیاس 
الاستهداف (التهيؤ) للقلق يمكن of‏ طبن على أشخاص يوضعون بعد ذلك فى 
مرقف مصمم رفع القلق كالإجابة عن امتحان فى ظل ظروف ضاغطة أو dite‏ 
وبمكن أن يحسب ارتباط درجات القلق الأرلى بمختلف المؤشرات الفيزيرلوجية 
وغيرهاء والتى تعبر عن القلق أثناء الامتحان وبعده . وهناك فرض مختلف بالنسبة 
لاختبار القلق حيث يقدر صدقه بتطبيقه قبل خبرة مثيرة للقلق وبعدهاء لنرى ها إذا 
كانت درجات الاختبار ترتفع بشكل جرهرى فى حالة إعادة الاختبار. ويمكن أن 
تكشف التتائج الإيجابية فى مثل هذه التجربة أن درجات الاختبار تعكس المستوى 
الراهن للقلق. 
تقريم صدق التكرين 

يركز صدق التكوين على دور النظرية النفسية فى بناء الاختبارء وعلى الحاجة 
إلى تكوين فررض يمكن التغبت منها أو دحضها فى عملية حساب الصدق. وقد 
نبه صدق التكوين Lal‏ الباحثين إلى ضرورة البحث عن طرق جديدة لجمع بيانات 
عن الصدق. وعلى الجانب السلبى فإن التقبل السطحى لمفهرم صددق التكوين 
يمثل مجازفة hazard‏ معينة. فإذا استخدم بشكل غير دقيق فإنه سيفتح الباب أمام 
الذاتية والتأكيدات التى لا مسوغ لها بخصوص صدق الاختبار. ونظرا OY‏ صدق 
التكرين مفهمم ely‏ ومركب فإنه لم يفهم الهم الواضح من قبل من 
يستخدمونه» فيعذه يعض الباحثين صدق محترى يعبر عنه بمصطلحات خاصة 
بأسماء السمات النفسية )161 (Anastasi, 1988, p.‏ ويهمنا أن نبحث أهمية هذا 
التوع من الصدق فى مجال الشخصية. 
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أهمية صدق التكوين فى مجال قياس الشخصية 

لصدق التكوين أهمية خاصة فى قياس الشخصية لأغراض البحرث؛ ويعتمد 
ديد السمة غالبا على نظرية معينة فى الشخصيةء وفى مثل هذه الحالات فإن 
Le‏ ما قيل فى الموضوع الذى يهتم به الباحث من قبل صاحب النظرية يؤدى 
إلى فروض عن علاقات متوقعة بين مجموعات من الدرجات» أو فروق متوقعة بين 
جماعات محددة Le‏ ويطبق الباحث مجمرعة بنود الاختبار التى وضعها لقياس 
السمة» ثم يحلل العلاقات أو الفروق بين الجموعات ليكشف ما إذا كانت تؤكد 
هذه الفروض أو تدحضهاء وإذا كانت مؤكدة للفروض فإن الاختبار يكتسب جانا 
من صدق التكوين » وإذا كانت داحضة للفروض فإما أن OK‏ الاختبار أو النظرية 
أحدهما خاطئ» ولاتوجد طريقة لمعرفة أيهما 1580 .م ,1965 (Tyler,‏ 

1 - موجز للطرق الشائعة ساب صدق الاستخبارات 

حيث يختص هذا الكتاب بالاستخبارات» فمن المناسب أن نوجز الطرق التى 
يشيع استخدامها فعلا لحساب صدق الاستخبارات» ويررد (Freeman, totad‏ 
pp. 572- $74)‏ ,1962 ثمانی طرق كمايلى: 

-١‏ الدلالة الإحصائية للفروق بين معوسط درجات المجموعات الإكلينيكية 
انحددة بدقة: يجب أن يستخدم هذا المعيار فقط إذا كانت القائمة مصممة أساسا 
للاستخدام الإكلينيكى لتشخيص اضطرايات الشخصية كما حدث فى قائمة 
مينيسوتا متعددة الأرجه للشخصية (الاكتهابء والهستيرياء والبارانويا ... الخ) . 
والمقاييس المقتنة بهذه الطريقة يجب ألا تستخدم لدراسة جماعات الأسوياءء باستثناء 
استخدامها فى فرز screening‏ الأشخاص الذى يقعرن فى مراكز متطرفةء إشارة إلى 
عدم التوافق» بهدف مزيد من الدراسة الإكلينيكية لهم. 

-Y‏ دلالة الفروق فى متوسط الدرجات بين المجموعات الإكلينيكية والسوية: 
يستخدم هذا انحك مع المقايس التى لها أهداف [كلينيكية أساساء ولكن التركيز 
في هذا JA‏ يكون على فصل السوى عن غير السوى أكثر من التمييز بين غير 
الأسوياء أنفسهم. 
 ,‏ "- قدرة كل يدد على التمييز بين مجموعتين متطرفتين فى عينة العقتين: 
تقدر مدى فعالية كل بند فى التمييز بين المجموعات المتطرفة فيما يختص بتوزيع 
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الدرحاث فى سمة مفردة (كالسيطرة؛ والخضوع مثلا) على أمباءر النسبة الحوية 
لكل طرف يجاب عن البتد فيه بطريقة معينة. والاختبار الدى يحسب له صدق 
بهذه الطريقة يجب ألا يستخدم مع مجموعة عامة ممثلة للجمهورء لأنه لا يكون 
مناسبا بالضرورة OV‏ يميز بين نسبة مكوية كبيّرة من الأفراد الذين يقعون بين 
الطرفين. 

4- الاتساق الداغيلى apt‏ أو الأجزاء : تختلف هذه الطريقة عن الحك 
السابق فى أن كل بند يحسب ارتباطه بدرجات الجزء أر القسم بالنسبة لكل 
المفحرصينء ويكون الهدف من ذلك هر معرفة ما إذا كانت الإجابات فى مجملها 
بالنسبة لبنود بعينها متسقة بطريقة معقولة مع اتجاهات السلوك أو الشخصية التى 
تفترضها الدرجات؛ وهذا نوع من صدق الحترى» لأنه من المهم - بالنسبة لهذه 
الطريقة - افتراض أن الدرجة الكلية أو الدرجة على المقياس الفرعى تقيس فعلا ما 
رضعت لقياسه؛ وتكون مهمة المؤلف من ثم» أن يقلل من تلك البنود YA‏ 
تتطابق مع کل من السمات ألتى اختارها azy‏ الاختبار ككل. ومع استشناءات 
قليلة فإنه من المشكوك فيه أن يمد الانساق الداخلى مقياسا للصدقء إلا B‏ 
استخدمت - بالإضافة إليه - ممحكات خارجية. ١‏ 

0- المقارنة بين درجات الاستخبارات وأحكام القائمين بالإرشاد أو على 
إدارة المدرسة: يستخدم هذا الحك أساسا فى المدارس» ويفعرض أن الأحكام التى 
يحصل عليها الفاحص ذات صدق كاف» رأن الحكام أكفاء فى تقديرهم لسمات 
الشخصية بوصفها أشكالا مرغوبة أو غير مرغوبة من التوافق. وفى بعض الحالات 
يكرن لهذا الافتراض ما يسوغه» فى حين لا يكون الأمر كذلك فى حالات كثيرة. 

- اختيار البتود من اختبارات أخرى منشورة وحساب الارتباط بها: يفترض 
هذا المعيار أن البترد والاختبارات المستخدمة فعلا هى ذاتها صادقة؛ وكثيرا ما لا 
يكون لهذا الافتراض ما يسوغه» وتميل الأخطاء وجوانب النقص والأفكار الخاطئة 
الموجردة أصلاً فی القرائم qah‏ إلى أن تستمر وتداوم. 

-V‏ التحليل العاملى: يجمع عدد من البنودء ley‏ الاستخبار على مجموعة 
تقنين» وتلل الدرجات إحصائياء وتم c‏ البنود فى عدد من الفغات» وتعطى 
الأخيرة أسماء السمات التى يبدو أن هذه البنرد تقيسها؛ والتى قرر مستخدم هذا 


ite 


المح أنها يجب أن تدخل فى الاستخبار منذ البداية. وهذا نوع من الاستتدلال 
الدائرى Ob «circular reasoning‏ السلوك الفعلى مجموعات الأفراد ذات الخصائص 
الحددة يجب أن يكرن هو المعيار النهائى لصدق كل الاستخبارات» ذلك أن سمات 
الشخصية تشتق مغزاها النهائى من الدور الذى تقوم به فى تطرير التوافق الشخصى 
رالاجتماعی أو تأخيره. 

۸- حكم المؤلف نفسه والمتعلق بالمظاهر التى تون الدليل على سمة 
معيئة: يختار المؤلف البنرد أو يضعها لتناسب تعريفه للسمة أر تبعا لنظريته فى 
الشحصية؛ درن أن يحفل فى ذلك كثيرا بصدقها السلركى أو الإحصائى. وإن 
البدء بالنظريات والتعريفات أمر مرغوب فيه بطبيعة الحال؛ ولكن مفهوم الصدق 
يذهب إلى أبعد من هذه المرحلة. 

ملخص: خواص المقياس اليد 
١-الثبات‏ مفهرم مركب يعنى اتساق الدرجات عند تكرار التجربة فى مناسبات أو 
متغيرات مختلفة أو ببنود مغايرة. ويشير ثبات المقياس إلى نسبة التباين الحقيقى 

إلى تباين الخطا. 
=Y‏ يحسب معامل الثبات بأربع طرق هى: إعادة الاخعبارء والصيغ aL‏ 

والقسمة النصفية أو الاتساق الداخلى» وكودر = ريتشاردسون ومعامل ألفا. 
*- يجب ألا يفسر معامل الثبات كما يفسر معامل الارتباط» كما يتعين ألا يكون 

معامل ثبات الاتساق الداخلى مرتفعا كثيراً. 

4- هناك ثلاثة أنواع أخرى من OL‏ لكل من: القائم بالتطبيق؛ والنصحيح» 

ونظام التصحيح. 

ه- يشير الصدق إلى مدى صلاحية الاختبار وصحته فى قياس ما يعلن أنه يقيسه. 
1- طرق حساب الصدق ثلاث كما يلى: الصدق المرتبط بانحتوىء» Hily‏ 


(التنبؤى والتلازمی) وصدق التكوين. 
۷- تتعدد الطرق التى يشيع استخدامها لحساب صدق استخبارات الشخصية. 
* * * 
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الباب الثانى 


مشكلات الاستخبارات 


الفصل السابع 
نقد الاستخبارات 


تمهيد 

لاستخارات الشخصية صعربات ومشكلات خاصة بهاء فضلا عن المشكلات 
العامة ll‏ تراجه القياس النفسى كله. ويعالج هذا الباب أهم المشكلات المنهجية 
للاستخبارات. ونورد فى هذا الفصل ما يثار ضد الاستخبارات من نقد وجوانب 
نقص أو مثالب» مع الرد عليها. 

apl Bho تأثير تغير‎ -١ 

يجيب كثير من المفحرصين ب «لاه عن البند الذى تعبر صياغته اللفظية عن 
سمات غير سارة مثل: ‏ كثيراً ما أصاب بالأرق4ء أما إذا أعيدت صياغة البند نفسه 
بصورة عكسية مثل: ولا أصاب بالأرق OP «tal‏ نسبة من يجيبون ب انعم» تکون 
أقل» فى حين يجب أن تتساوى نسبة من يجيبون ب «لا؛ فى الصياغة الأولى ب 
tpt‏ فى الصياغة الثانية؛ نظرا OY‏ مضمرن البند واحد ولكن BI‏ صياغته هى 
التى تغيرت. ويتضح ذلك من المثال الافتراضى فى جدول CD‏ 

جدول (4): النسبة المنوبة للإجابة المفترضة عند قلب صياغة البند 


ae 
رس | :ا‎ 
Ive 1Y» أ- كثيراً ما أصاب بالأرق.‎ 


اب- لا أصاب بالأرق على الإطلاق. 


فإذا أجاب )1۳١(‏ من المفحوصين مثلا عن البند الأول ب (نعماء فإنه يجب 
أن يجيب (LV)‏ من هؤلاء المفحوصين أنفسهم عن البند الثانى ب «نعم» أيضاء 
نظرا OF‏ البند الشانى مقلوب الأول. ولكن لوحظ أن النسبة لا توزع كذلك» 
فاحتمالات «لاه فى البند الأول (غير السار) أكبر» فى حين أن احتمالات «نعمه 
فى at‏ الثانى أقل نسبيا. 


ito 


ويذكر (فيرئون؛ (202.ع .1963 (Vermen,‏ أنه يفترض - تتيجة لذلك = أن 
معطم المفحوصين لديهم استجابات أر ردود Juut‏ وفاعيم e defensive‏ وأن 
استخبارات الشخصية تكشف عامة عن ثبات الاستجابة أو انساقها بدرجة مرتفعة 
جداء ويغلب أن يحدث ذلك نتيجة لهذا LAV‏ الشامل» أكثر من أن يكرن 
المنحرصون متسقين فى الحقيقة فى سلوكهم الغصابى أو الانطوائى أو غير ذلك 
من tly‏ السلوك. 

ولكن معرفتنا cle‏ صياغة البنود فى الاستجاية هى أول الطريق لتوحيد فهم 
المفحوصين لهذه البنودء ومن الضرورى على مؤلف الاستخبار أن يذل قصارى 
جهده ليحكم صياغة البنود حتى يكرن فهم المفحرصين لها واحدا. وقد بحث 
کامبل؛ وزملاؤه تأثير اتجاه الصياغة direction of wording‏ (أر تركيب العبارات) 
فى مقاييس الشخصية والامجاهات على العلاقة بين المقاييس» وأثبتوا وجود مثل هذا 
التأثير فی كل الدراسات التى قاموا بفحصهاء ومن بينها الدراسات على قائمة 
١مينيسرتاة‏ متعددة الأوجه. tay‏ هذا التأثير صغيرا بالنسبة لبعض المتغيرات وأكبر 
بالنسبة لبعضها الآخر. ولكن ما يهمنا من دراسة (JAS‏ وزملائه ما يخلصون إليه 
فى ne‏ ۰ ومع ذلك فمن pul‏ أن يزداد حجم عامل اتجاه الصياغة على 
العرامل الخاصة بالسمات) )1967 (Campbell, Siegman & Rees,‏ , 

۴- مشكلة صيغ الإجابة 

توجه الاعتراضات نحو التحديد المتصلب للاستجابات فى فثتى انعم Ly‏ 
وفى الحقيقة فإن ذلك يقلق كشيرا من المفحوصين المتعلمين» حيث إن ردود 
أفمالهم الطبيعية WAN‏ تختلف دون حدود؛ فقد أجرى Eisenberg to‏ 
دراسة استبطانية لا يقصده مختلف المفحوصين عندما يختارون استجابة معينة لسؤال 
واحد؛ وقد بين وجرد اختلافات واسعة. ولكن ذلك أمر قليل الخطررة أكثر مما يبدو 
منهء حيث إن الاختلافات فى التفسير ستميل إلى أن تكون عشوائية؛ وتتجه إلى أن 
تلغى يعضها بعضا عندما ينظر إلى الدرجات الكلية. ومع ذلك فهذا أمر خطير 
عندما isb‏ الاخعلافات ZY‏ نفسه © 139 .(Veron, 1953, p.‏ 

ومن ناحية أخرى هناك صيغة الاختيار من متعددء وهى الصيغة التى تتضمن 

شر من احتمالين؛ وتستخدم ألفاظا Jee‏ دعادة - غالبا — بتكرار - أحيانا - 

تادرا - ther‏ وقد تقدت هذه الصيغة - أيضا كما يذكر «کررنباخ» (Cronbach,‏ 
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HS)‏ .م.1960 من ناحية تفسير المفحرصين لكل منهاء فقد تعنى مثلا «عادةه 
من الحالات لدى شخصء فى حين قد تعنى بالنسبة لآخر 11١‏ مثلا 
وهكذا: وقد بين «سمبسونة Simpson‏ كما يذكر «جتشر؛ & (Gynther‏ 
Gynther, 1983, p.159)‏ أن احتمالات الإجابة تفسر بطريقة مختلفة جدا من قبل 
ممختلف الأشخاص» فمثلا قال 1٠١‏ من المفحرصين أنهم استخدموا كلمة Baler‏ 
لعدير إلى أنواع السلوك الذى يحدث لهم بنسبة 1۹١‏ على الأقل» فى حين ذكر 
٠١‏ 1 آخرون أن «عادة) بالنسبة لهم تتضمن تكراراً للحدوث بنسبة أقل من AVe‏ 

ولكن يمكن للمجرب أن يشرح للمفحوصين الذين يضيقرن من حصر 
الإجابة فى فكتين: (نعم/ لا) قائلا: إن الإجابة بأحد الفغتين يتعين أن تكون على 
أساس نسبى وليس مطلقاء بمعنى أن الإجابة ب «نعمة لاتعنى حدوث السمة f‏ 

اس نسبی ر 0 2 جابه ب بعس J nm‏ 

العرض فى ۱۰۰ من diced‏ أن معدل حدوقه أكثر من عدم حدزله؛ آر أن 
تكون الإجابة فى حدود أيهما ST‏ تكرارا وتوائرا لدى الشخص: apait‏ أو ءل . 

ومن ناحية أخرى أظهرت دراسة عريية (أحمد عبد الخالق» وعادل شكرى» 
۲ التقارب فى التحديد الكمى للبدائل الخماسية BW‏ بين عينات ثلاث. 

-y‏ اتجاه المفحوص نحو الاختبار 

يعالج «فيرنون؛ هذا الموضوع معالجة مستفيضة إذ يقول؛ يترقع «ساراسونه 
Sarason‏ أن تكون القيمة التنبؤية لاختبارات الشخصية (وكذلك القدرات) مخيبة 
للآمال؛ لأننا قد أهملنا ‏ كثيراً من العوامل التى تؤثر فى المفحوص» فضلا عن 
المضمون الفعلى للاختبار» وطبيعة التعليمات» وفكرة المفحوص عن الهدف من 
الاختبار» ووقت التطبيق من اليوم» وشخصية الفاخص» وما استفاده من مواقف 
الاختبار السابقة ... وغير ذلك. 

وقد أبرزث الفحوص التى قام يها «ساراسون» بنفسهء الدرجة التى يمكن أن 
يشعر بها الأطفال بالتهديد أو القلق نتيجة للاختبارات من أى نوع؛ وقد أجريت 
بحوث كثيرة فى مجال الشخصية على طلاب دفعت لهم أجورء أو على طلاب 
يدرسون علم النفسء والذين لا يحتمل أن يعرفوا بالضبط أهداف الباحث» ومن ثم 
فقد يجيبون بطريقة دفاعية أو هزلية. ولكن معظم الدراسات المنشورة فيما بين عامى 
1950-6 أظهرت اهتماما Leh‏ وبراعة كبيرة فى التحكم فى دافعية 
المفحوصين. 


14¥ 


ويعترف كل من : «أير.ث. Sy‏ وكروباخ؛ وعيرهم من الكتاب بهذه , 
الصعربات فى الاستخبارات» و tiia‏ - على سبيا ادال - قد أهمل 
استخدامها فى كتابه عن للرضى العقليين» لأنه يعتبر أن المرضى المقيمين 
بالمستشفى يميلون إلى أن يكتسبوا أفكارا نمطية ين أى نوع من الأعراض يتعين 
عليهم أن يكشفوا عنه؛ بعد المناقشة مع مرضى آخرين أو مع هيغة المستشفى. من 
of‏ ذلك يشير هؤلاء المؤلفرن إلى استبدال الاختبارات الادائية بالاستخبارات. 

ومع ذلك فلا دليل على أن الاختبارات الأدائية أيضا لا تتأثر بتغير الدافعية؛ إذ 
إننا نتوقع من المفحوص فى أى نوع من القياس أن يستجيب تبعا لوجهة نظرهء أر 
تتيجة لنوع الشخصية التى يدو أنها مناسة للموقفء ولذا فإن النقد ينسحب أيضا 
على الطرق الإسقاطية. وكما يشير «براون؛ فإن عالم النفس يميل إلى أن ينسى أنه 
عندما يقرم بإجراء التجارب على الإنسان» أنه هو نفسه عامل إضافى فى الموقف» 
ولذا استخرجت التتائج غير المتوقعة لتجارب «هارثورن؛ tpg Hawthome‏ 
ريحذر «ميللرة Miller‏ من أثر الشائعة «grapevine effect‏ فعندما يبدأ عالم النفس 
فى تطبيق بطارية من الاختيارات على مجموعة من الأفراد يعرفرن بعضهم بعضا 
كفصل درامى مثلاء فإنهم يكونون فى الحال بعض الأرهام المتعلقة بهدف 
الباحث ويستجيبون تبعا لذلك. 

ويذكر ١‏ كروتباخ» أن الفاحص يجب أن يعطى المفحؤصين تعليمات WAS‏ 
فى قياس القدرات بالنسبة لما يريده؛ ولكن فى قياس الشخصية ينبغى أن يخفى 
هدفه؛ ولكن الفاحص الذى يخفى هدفه يخاطر بأن يصبح مخادعا ومتجارزا 
للمبادئ الأخلاقيةء أو أن ايله هذا يمكن أن يكون مجرد تشجيع للمفحوصين 
ليكونوا عدد ١‏ أكبر من الأوهام المشوهةء ومن ثم يفضل «كرونباخ؛ - مثل 
«ps‏ وأيزنك؛ - الاختبارات غير المباشرة كالاختبارات الإدراكية والحركية 
والمتصلة بالجهاز العصبى الذانى أر المستقل (الأتونومية) » والتى لا يبدو أنها تتورط 
فى الأمرر الخاصة بالجاذبية الاجتماعية. 


(1) بدأث هذه السلملة الرئدة من التجارب عام VATY‏ واستمرت حى أوائل الثلائينيات فى الشركة الغربية 
للكهرباه: برساطة Ope‏ ماى؛ وزملائه؛ ويرهنت على أهمية العرامل الإنسائية كاجاهات الممال وإدخال 
الإرشاد الفردى فى كقاءة العمل ؛ أما «أثر هارثورده فيشير إلى النأنير الحادث فى سلرك الأفراد نتيجة 
h pee‏ فى RE‏ 


ALA 


ee لأدائه فى أن ااه متسرل‎ a a, لم يوجد باعث إلى‎ bla 
CAA انسهل أن تقنر, الدافعية أو يحتفظ بها ثابتة» ولكن من وجهة نظر كل‎ 
فى التجارب السيكرفيزيقية‎ attitude LEY, set التى أجريت على الوجهة‎ 
فإن ذلك‎ ereaction time (RT) والإدراكية والخاصة بزمن الرجع‎ psychophysics 
يمدو أمرا مشكوكا فيه» ويتحقق هذا الشك نتيجة انخفاض علاقة مثل هذه‎ 
الاختبارات غير المباشرة بأى متغير مهم فى الشخصية. وحيث إن طرق تشريه‎ 
الاستجابة أكثر تعقيدا وتباينا أو أقل ظهورا (عن الجاذبية الاجتماعية) فيجب ألا‎ 
« (Vernon, 1963, pp. 204 - 6: نستهين به‎ 

ولكن معرفة العوامل التى تؤثر فى AE)‏ المفحوص تحو الاستخبار وعزل هذه 
العراملء هو المدخل والبداية فى ضبط هذه العرامل والتحكم فيها. 

4- تدوع العوامل التى تزثر فى الاستجابة 
يعدد «فیرنون؛ هذه العرامل كمايلى: 
أ- الاتجاه نحو الاختبار وموقف القياس ككل. 


ب- مدى ترحيب المفحوص بالتعاون. 
ج- عدم معرفة الإنسان بنفسه تماماء فقد تكون الاستجابة تبريرا أو خداعا 
للذات. 


د- عامل الإيحاء: قد توحى الأسثلة للمفحوص أن يقبل خبرات على أنها 
خبراته» فى حين أنها لم حدث له أبدا فى الحقيقة؛ إذ يضخم القابلرن 
للإيحاء أرجاعهم )138 .م ,1953 (Vernon,‏ 


ونضيف إلى هذه الموامل: ذكاء المفحوص ومدى فهمه للأسكلة رمسترى 


thre أثر‎ -٥ 
يوميا ما‎ os ay astrology لماذا يشترى كثير من الناس كتب علم التنجيم‎ 
(حظك اليوم) ؟‎ horoscopes يكتب فى كثير من الصحف من «كشف الطالع»‎ 
رعلى الرغم من أنه لم يتوافر الدليل على أن لحظة الميلاد مدد الشخصية؛ فإن‎ 
التنبؤات التى تعتمد على التنجيم تقبل كحقائق من بعض الناس وكاحتمالات‎ 
ولكن ما التنبؤات التى تدعم ملوك الأفراد الذين يقرأون‎ ‘pul مرجحة من بعضهم‎ 
طوالمهم ؟‎ 


لقد کان «قورارة AEA WOR er‏ واحدا من Like Bi‏ التفس call‏ 
فحصرا هذه المشكلة فحصا عملياء وقد لوحظ أنه يوجد فى لعبارات التى تخبر 
بالطالع عنصر واحد مشترك؛ وهو أنها تصدق اقتراضيا على أى شخص» ومن لم 
فإنها تعطى انطباعا خادعا بأنها دقيقة إذا طيقت على حالة فردية. 

وكان Patterson tye phs‏ أول من استخدم مصطلح اثر بيرتام» Bamum‏ 
انالك عام ۱۹١١‏ للإشارة إلى هذه الظاهرةء ويرجع الفضل إلى «ميل» Meehi‏ 
عام 1405 فى أنه جذب هذه المشكلة إلى دائرة اهتمام علماء النفس يوجه عام» 
cry‏ میل» أن يساعدنا هذا المصطلح على أن نصم تلك الإجراءات الإكلينيكية 
ذات النجاح الزائف» حيث يتم وصف المريض - بوساطة الاختبارات - بأوصاف 
تروق فى أغلبها أو كلها لذلك المريض بتأثير من تفاهتها. وقد يرهن عدد من 
الباحثين على أن كثيرا من الأشخاص يميلون - بوجه عام - إلى أن يقدروا 
الأوصاف العامة على أنها رسم دقيق لشخصياتهم هم. 

ويحذر بعض الباحشين فى هذا الجال من حساب صدق الاختبار عن طريق 
معيار «تقبل القائم باستخدام الاختيارة لهء حيث إن مستخدمى الاختبار يبدون على 
أنهم أكثر تأثرا بالعبارات التى صيغت بطريقة رشيقة أو أنيقة (أو على أساس تأثير 
بيرنام» : أكثر ما يتأثرون بالعبارات ذات الصدق الخارجى المؤكد. 

وفى إحدى الدراسات أخبر الفاحص المفحوصين بأن «التفسير العام للشخصية 
سيكون من أجلك otc‏ ووجد أن التتائج أدق لدى هؤلاء المفحوصين بالقارنة 
إلى مفحوصين قيل لهم إن «التفسير سيكون من أجل الناس عامةة . 

وبرهنت الدراسات التی أجريت على «أثر tobe‏ كما يذكر (Gynther (et‏ 
Gynther 1976, pp. 258 - 261)‏ & كيف يقبل الناس بسرعة التقارير التى تعتمد 
على الاختبارات النفسية والقوائمء كالتى يقدمها امختصون بالتنجيم؛ ومع ذلك فإن 
الخطر ليس محصورا فى المفحوصين» فإن واضعى برامج التفسير قد ينجحون تماما 
عن طريق استخدام جمل وعبارات 9بيرتام؛ ليس غير. ويجب أن ينظر إلى ذلك 
على أنه شرك (أر فخ) خطير يمكن الوقوع فيهء فإن التنيؤ يتطلب أن يكون أكثر 
من مجرد S‏ دقيقاء إذ يمكن أن يكون الواحد منا دقيقا فى كل الأحوال تقريبا 
إذا قال - مشلا - إن المريض فى لمجال الطبى التفسى ASW‏ لديه مشاعر 


قلق. 


5- التفسير الذاتى رنقص المعنى النسبى 

انظر مثلا إلى السؤال: «هل تتكرر إصابتك بالصداع؟ » فإلى أى درجة بعتبر 
الصداع شديدا حتى يعد صداعا؟ رإلى أى حد يتكرر حتى يعد متكررا؟ رما 
مترسط عدد وحالات المداع» لدى الشخص فى امجتمع ؟ ركم عى شديدة هذه 
الحالات من الصداع؟ من الواضح أن الإجابة تتضمن درجة كبيرة من الذانية فى 
التفسيره فإذا وجد تماما العدد والشدة ذانهما بالنسية للصداع» فإن شخصا يمكن 
أن يجيب عن هذا السؤال ب هنعم فى حين يمكن أن يقول آخر te‏ ومن 
الواضح أن هذه اندرجة المتزايدة من الذاتية يصعب إلغاڙها (Eysenck, 1964, p.26)‏ 
ويورد 9روبرت واطسون» دراسة قام بها «بنشرن» Benton‏ حيث أجرى مقابلة 
للمفحوصين بعد إتمامهم الإجابة عن الاستخبار؛ فظهرت مفارقات كبيرة فى 
فهمهم (Watson, 1959, p.11) WW‏ . 

۷- نقص استبصار المفحوص ودعرفته بنفسه 

يذكر «روزنزفایج» )94 .م ,1949 of (Rosenzweig,‏ هذه الطرق تستمد 
ضعفها من الافتراض الضمنى الخاطئ من أن الشخص يعرف نفسه؛ وأن لديه 
استبصاراً insight‏ بهاء وأنه يرحب بقول الحقيقة عن نفسه. ويفسر ذلك ارتفاع 
ثبات معظم الاستخبارات واتخفاض صدقها. 

۸- تأثير DUH‏ المزاجية الراهنة واغبرات الحديفة 

قد يجيب شخص Ob‏ لديه شعورا مقيما بالتعب إن لم يكن قد نال حظه من 
التوم فى الليلة السابقة لإجراء الاستخبار» أو يذكر أحدهم أنه سيئ الحظء لا لأنه 
مقتنع بأنه سبع الحظ» بل لأنه كان ضحية حادثة وقعت له منذ عهد قريب 
(أحمد عزت راجح» ۱٦۱۹ء‏ ص .)۱٤۷‏ 

ولكن لا تؤثر الحالة المزاجية الراهنة والخبرات الحديثة هذا التأثير الذى يبالغ فيه 
بعض النقادء ففى جربة قام بها «جونسون» عن تأثير الحالة المزاجية على سمات 
الشخصية كما يقيسها اختبار «بيرنرويتره» بين أنها تؤثر ولكن إلى مدى بسيط جدا 
فقط )139 (Vernon, 1953, p.‏ 

ومن ناحية أخرى فقد وضعت تفرقة مهمة بين الحالات states‏ والسمات 
traits‏ للتمييز بين التقرير الذاتى المعتمد على الحالة الوقية أو على السمة المستقرة» 


ver 


وهى التفرقة النى oS) ab uia‏ رکال 1۹۸4+ Cadell & Scheier,‏ 
1961 وطورها :سبيلبيرجر» (Si elberger etal, 1985) sf ayy‏ » ومن الممكن 
أن يمالج ذلك هذا النقد إلى حد بعيد. 
9- عدم الدقة فى evil‏ 

لا تتوافر عن معظم الاستخبارات بيانات معيارية normative data‏ أو تقنين 
standardization‏ بالنسبة لواحد أو أكثر من المتغيرات الآتية: السن» رالجنس» 
والطبقة الاجتماعية؛ والذكاء؛ والتعليم ؛ والعنصرء والموطن ... الخ وكلها متغيرات 
تؤثر فى الاستجابة كما بين «جشر) „(Gynther & Gynther 1976, pp. 251 ff)‏ 
ويرتبط يذلك نقد GY yo‏ )188 .م ,1944 (Maller‏ إذ يذكر أن معظم الاستخبارات 
قننت على طلاب جامعيين وهم مجموعة مختارة وعينة متحيزة» ولذلك يجب ألا 
تستخدم الاستخبارات خارج حجرة الدراسة أو على مجموعات عمرية أخرى. 

ولكن fal‏ الأساسى هنا أن الاستخبارات المقتنة فى موقف قياس جمعى يجب 
ألا تستخدم فى موقف قياس فردی» وهذا التقليد متبع فى مجال أكثر تقدما من 
قياس الشخصية وهر لمجال المعرفى؛ حيث يوجد لعدد من اختتبارات الذكاء التى 
'تطبق جمعياً (ومن الممكن تطبيقها فرديا كذلك) ومثالها المصفوفات المتدرجة 
Progressive Matrices‏ التى وضعها «ريفن؛ Raven‏ نوعان من المعايير : جمعية 
وفردية» نظراً لتأثير عوامل عدة أهمها التسهيل الاجتماعى social facilitation‏ فى 
المرقف الجمعى من ناحيةء وتأثير موقف المواجهة الثنائية بين الفاحص والمفحوص 
بما يترتب عليه من أعباء وضغوط على المفحوص فى الموقف الفردى من جانب 
آخر. وكون ذلك يحدث فى الاستخبارات يجب ألا يعد دليلا ضدها. 

ونظرا لتأثير متغيرات كثيرة فى الاستجابة للاستخبارات كالعمر والجنس 
والعنصر وغيرهاء فيجب أن يقوم مؤلف الاستخبار بالدراسات المناسبة لمعرفة مدى 
تأئیر كل منها واتجاه ذلك التأثير. وإن عدم معرفة تأثير هذه العوامل يعد fai‏ 
لإجراءات التقنين أكثر منه مثلبة أو عيبا لهذا EA‏ من أدوات القياس. 

ومن الجلى أن الاستخبار المقنن على طلاب جامعة يجب ألا يستخدم مع 
فشات تختلف عنهم فى العمر أو المهنة أو الذكاءء وإذا حدث ذلك يكون خطاً 
مستخدم الاستخبار وليس مشكلة ونقدآ للأداة ذاتها. 


16١ 


-٠‏ اخختلاف Gal yb‏ عن ظروف التقنين 

تعتمد نتائج الاستخبار على الظروف التى أعطى فيهاء وأهمها هنا ما بختص 
بالفحوص؛ ونظرا للعوامل الكثيرة التى تؤثر فيه عند الإجابة فيصعب مقارنة 
الظروف التى يجيب فيها المفحرص» بالظروف السائدة خلال عملية التقنين 
(Maller, 19-44, p. 188)‏ . 

يقال إذن إن الموقف الذى يطبق فيه الاستخبار لا يمائل الظطروفن النى تم فيها 
تقنينه» ومن المرجح أن تكون هذه المشكلة عامة فى القياس النفسى بمختلف 
مجالاته» هذا من ناحية» ومن ناحية أخرى ففى ole pal‏ الكبيرة» فإن العوامل 
امؤئرة فى الموقف بالنسبة لختلف المفحوصين غالبا ما تلغى بعضها بعضاء ولكن 
الخطر يكمن فى CAF‏ بعض العوامل فى ABE‏ راحدء كأن يطبق الاستخبار مشلا 
فى آخر اليوم الدراسى» حيث يكون الملل والتعب قد نالا من معظم المنحوصين, 
ولكن ذلك رأمثاله أمور يمكن - غالبا - تداركها. 

-١‏ مشكلات الاستخدام فى مجال الطب النفسى 

يذكر «كندل» )146 (Kendell, 1975, p.‏ أن المرضى فى حالة gl‏ 
agitation‏ أو المسخلفين retarded‏ وغير القادرين على التركيز وال مضطربين بدرجة 
سيئة فى أى جانب يمكن أن يعطوا إجابات مضللة تماماء فمن السهل - نسبيا - 
إنكار الأعراض» ولا يوجد أى ضمان OY‏ يفهم مختلف المرضى بالطريقة نفسها 
لكلمات الاتية: قلق ومكتثب وعدرانى ... رغيرهاء ولهذه الأسباب فإن 
لاستخبارات غير ملائمة عادة فى تلك المواقف التى يعد فيها من الضرررى أن 
نحدد بدقة وجود أعراض معينة أو عدم وجودها لدى مريض بعينه. 
ولكن يجب ألا ننسى أن المقابلة التشخيصية - الأداة الأساسية للتشخيص فى 
لطب النفسى - ذات ثبات منخفض: والاتفاق بين الأطباء النفسيين قليل كما 
دلت بحوث يفوق عددها الحصر فى الحقيقة؛ ولن تكون الاستخبارات - إذا 
أحسن استخدامها - أقل من هذه الأداة. 

- تاثير عامل التعليم الراقى 

يظهر عامل آخر يرفع درجات من تلقوا تعليما عاليا ومن يتجهرن بفكرهم نحو 
الدراسة الأكاديمية» فمن الحقائق الواضحة أن طلاب الجامعة وأصحاب المهن 


\or 


العارا يحصلون على متوسطات “على بكثير فى درجات العصابية ayy‏ اكثر ما 
يحصل عليه غير الشففين؛ وئيس من عير الشائع أن wat‏ يعابون من عدم 
الاستقرار كا مرضى العصاببين والذهائيين (ريرجد ميل بسيط أيضا لدى التلامية 
انمتازين لأن ATS‏ ابطراء وعصايبة علي الرغم من أن الدليل على هذه 
النقطة متناقض إلى حد ما) . 

من أجل ذلك يتوقع أن يكون مثل هؤلاء الأشخاص أكثر عصابية بالمقارنة إلى 
الضقات الأقل تعليماء ولكن من احتمل أيضا أن يكرن لديهم ميل أكبر إلى 
حليل أنفسهم؛ وأكثر تعردا على وضع خبرانهم الانفعالية فى صرر لفظيةء رأن 
يكونوا أكشر ترحيبا - بالنسبة لأنفسهم وبالنسبة للمجرب - Ob‏ يعترفرا بحيازة 
الأعراض التى يصفها الاخمتبار لذلك فإن الاتساق المرتفع والقداخل بين 
الاستخبارات من حيث هى اختبارات يحتمل أن يفسر على أساس عدد من العرامل 
الخاصة AEN‏ نحو التشويه؛ لذا فإن الدرجاث المرتفعة ليست بالضرورة هى أكثر 
الدرجات عصابية وانطواء وخضوعا ونقصا فى الثقة وعدم استقرار ومشاعر نقص: 
فربما تكون هى أكثر الدرجات «تفلسفا وتحذلقاه وتأملا ذانيا أر أكشرها قابلية 
للايحاء أو Ast‏ ها ترحيبا بالتعارن مع اجرب )139 «Vernon, 1953, p.‏ 

ولكن حقيقة كرن المتقفين والمتعلمين تعليما عاليا وطلاب الجامعة وأصحاب 
المهن العليا يحصلون على متوسط درجات أعلى فى العصابية والانطواء وغيرهما 
من السمات غير المرغربة - بالمقارنة إلى غير المثقفين - يجب أن توضع فى 
الحسبان عند تفسير النتائج» بل يجب - منذ البداية - أن تستخرج معايير خاصة 
تبعا للتعليم والمهنة. 

۳- تأثير كتابة المفحوص لاسمه 

تتخير استجابة المفحوص الواحد إذا قدم له الاستخبار فى حالتين: أولاهما إذا 
طلب منه كتابة اسمه على الاستخبار الخاص cy‏ وثانيتهما حالة عدم كتابة اسمه. 
فقد بينت عدة دراسات أن المفحوص فى الحالة الأخيرة يميل إلى أن يقر بوجود 
عدد أكبر من الأعراض الدالة على سوء الترافق أو السمات غير المقبولة» أكثر من 
حالة كستابة اسسمه. والتفسير واضح ويذكرنا بقول «أرسكار وايلدة .0 
wilde‏ البليغ: «ليس الإنسان نفسه»ء عندما يتحدث عن نفسه؛ اعطه قناعاء 
فسرف ينطق بالحقيقة!) . 


VM = 1888( sagt شاعر وقصاض وكاتب مسرحی‎ UD 
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ويحسن في البحرث العلمية (رهر أحد الجالات المفضلة رالآمنة التى تستخدم 
فيها الاستخبارات» ؛ أن يطلب من المفحوصين عدم كتابة أسمائهم. وعلى الرغم 
من ذلك فقد تمكن عيد الخالق )1981 (Abdel - Khalek,‏ من استخراج عاملى 
المصايية والانبساط فى الحالتين : كتابة لفحو ص a‏ على الاستخبار الخاص 
به» مقابل عدم کتابته. 

4- مشكلة النتائج المستخرجة من عينات متطرعين 

إذا وقع اختيار أحد الباحثين على فصل دراسى جامعى مثلاء عن طريق إحدى 
الطرق العامة لاختيار العينات» وتقدم إلى طلاب هذا الفصل يطلب تعاونهم فى 
إجراء بحثه بأن يمارا استخباراً للشخصية: فإنه يتخذ غالبا - عند هذه المرحلة - 
إحدى طريقتين للحصول على العينة من هذا الفمل الدراسى هما: 
-١‏ يستخدم كل مجمرعة الطلاب الموجودين بالفصل رقت التطبيق. 
T‏ يخير الطلاب الموجودين فعلا بين أحد أمرين. 

أ - أن يسهموا فى إجراء الدراسة فيمكثون فى الفصل لتطبيق الامتخبار. 

ب- أن ينسحبوا من الفصل إن لم يرغبوا فى هذا الترع من التعاون العلمى. 

ويطلق على الراغبين فى الشعاون بمحض إرادتهم (النقطة الشاتية - أ) : 
منطرعرن volunteers‏ وقد افترض بعسض الباحشين وجود فروق فى سمات 
كل من المتطوعين وغيسر المتطوعين» وقام كل من «روبرت روزتمال» ورالف 
رسنرا ببحث هذه المشكلة باستفاضة فى مرجع مهم SF‏ عنوان «الفحرص 
(Rosenthal & Rosnow, 1975) tg shell‏ . 

فيذكران أن هناك شكا يتزايد بين الباحشين فى العلوم السلوكيةء أن ef‏ 
المفحوصين الادميين الذين وجدرا الطريق إلى دور المفحرص فی البحوث قد لا 
يمثلون laf‏ الادميين بوجه عام (ص١).‏ ويضيفان أن التطوع ليس أمرا عشرائيا 
بحتاء بل إن «فعل التطوع؛ له ثبات لا يأس يهء ما يجعله قمينا (جدیرا) بأن يكون 
موضوعا للدراسة فى حد ذاته OG Ce)‏ بعض الناس يتطوعون بطريقة أكثر ثبانا 
من غيرهم ولأعمال متنوعة (ص/7). 
مرجز لاهم خصائص المتطوعين: 

يوجز «روزتتال» ورسنوة هذه الخصائص اعتمادا على نتائج مجموعة من 


\oo 


الدراسات ذات الدرجة القصرى من الثقة تبعا لإجماع البحرث كمايلى: 
-١‏ يميل التطرعون إلى أن يكونوا ذوى درجة أعلى من التمليم بالمقارنة إلى غير 
المتطرعين. 8 
Jog =Y‏ المنطرعرن إلى أن يكرنوا من طبقة اجتماعية أعلى من غير الغطرعين. 
۳- المتطوعون أعلى ذكاء من غير المنطوعين. 
- يميل المتطرعون إلى أن يكونوا أعلى فى حاجتهم إلى الاستحسان الاجتماعى 
social approval‏ من غير المتطرعين. 
0- المتطوعون يميلون إلى أن يكرنوا أكثر اجتماعية من نير المتطوعين (ص ۸۸). 
انحددات الموقفية للتطوع 
-١‏ ميل المفحرص إلى موضوع البحث: إن الأشخاص الذين يميلون أو يهتمون 
با موضوع الذي يجرى فحصه هم الذين يزداد احتمال تطوعهم . 
۴- توقع التقدير المناسب: الأشخاص الذين يتوقعون أن يقدرهم الفاحص بطريقة 
جيدة أكثر ميلا إلى التطرع (ص OANA‏ 
ويقدمان (ص (VIS‏ اقتراحات للتقليل من انحياز التطوع volunteer bias‏ 
«(Rosenthal & Rosnow, 1975)‏ 
ولا تقتصر مشكلة التطوع فى الاستخبارات وحدها بل تتدخل فى مجالات 
أخرى كثيرة» من Wes‏ مجال مهم فى بحو أبعاد الشخصية هر «تأثير العقاقير فى 
السلوكاء ويجرى جانب من هذه التجارب على مجموعتين: ضابطة وتجريمية, 
حيث تتعاطى امجموعة التجريبية العقار الفعال؛ فى حين تتعاطى الجمرعة الضابطة 
العقار الزائف «placebo‏ وهر يشبه الأول تماما فى كل شی إلا أنه لا یحتوی على 
العقار الفعال (بل على كمية من النشا) . : 
وقد wal‏ وجود أشخاص يكونون مجمرعة منفصلة ولهم خصائص معيئة 
ويستفيدرن -- أكثر من غيرهم - من العقار الزائف ويستجيبون له بشكل أفضل. 
وعلى ضرء نظرية التعلم بالإشراط مطبقة على أبعاد الشخصية يفعرض «تروترن» 
وأيزنك» أن المنطرين والدستيميين (العصايبين المنطوين) يميلون إلى اكتساب أثر 
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iat‏ الزائف بشكل أفضل» ويفقدون أثره بصورة أقلء بالمقارنة إلى التبسطين 
وأبهستيريين . 

ويعالج «روزنتال» ورسنوه هذه المشكلة فى علاقتها بمسألة التطرع» ذلك أن 
معفم الدراسات التجريبية على تأثير العقاقير قد أجريت على متطرعین» day‏ كران 
أنهم يختلفون عن غير المتطوعين فى جوانب عديدة. وبالنسبة لسمات الشخصية 
فد كشفت إحدى الدراسات أن المتطرعين (فى هذا الجال) يميلون إلى أن يكونرا 
ذرى درجات عليا فى العصابية» وأكدت ذلك دراسة (Trouton & Bysenck.s f‏ 
)6351 .م ,1960. كما ظهر من دراسة أخرى أن المتطوعين يختلفون عن غير 
المتطوعين - بدرجة جوهرية - فى بعض مقاييس «جيلفورد؛ العاملية (Franks,‏ 
Soueif & Maxwell, 1960, p. 412)‏ . 

ومن الأهمية بمكان أن يتم التحكم فى هذا ا محغيرء فعند استخدام المتطوعين 
يجب أن يراعى المجرب نتائج الدراسات العملية (الإمبيريقية) الخاصة بشخصية 
المتطرع عند تفسير نتائجه i‏ عدم الاختيار على أساس التطوع وإجراء البحث على 
كل العدد الماح من الموجودين فى فصل دراسى مثلاء مع تخميسهم ررفع 
دافعيتهم . 

8- آراء بعض النقاد 

أ- نقد «إليس» Ellis‏ 

يذكر وإليس» أن قيمة الاستخبارات أمر مشكوك فيه عندما تستخدم فى التمييز 
بين مجموعات الأفراد المتوافقين وغير المتوافقين» وأن قيمتها ذات درجة منخفضة 
جدا فى تشخيص توافق الأفراد أو فى تقدير سمات شخصياتهم. ولكن «إليس » 
ركونراد» يذكران أن استخدام الاستخبارات فى امجال العسكرى يؤدى إلى نتائج 
أنضل وتعد جديرة بالاهتمام؛ وعلى العكس من ذلك فإن استخدامها فى مجال 
الحياة المدنية قد cof‏ بوجه عام أنه مخيب (Eysenck, 1960, p. 2209 JUN‏ , 

ب- نقد کاتل» 

على الرغم من أن «كاتل؛ تمن يستخدمون الاستخبارات بعرسع لقياس 
الشخصية فإنه ينقدها يقوله: إن الاستخبارات تعنى بالنسبة للمفحرص فعلا من 
أفمال الامتبطاذ introspection‏ أو الاسترجاع erecall‏ فى حين تعنى = بالنسبة 
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لسمتخصص فى القياس الننسى - فعلا بصنف على أنه إطهار للذات أر تقدير 
(کمی) لها. والاستخبارات من حيث هى ملاحظة حقيقيه تنسلوك تعد محل 
شك AW‏ الآنية: 

-t‏ الفرد لا يعرف نفسه. 

ب- لن OS‏ دائما ذا إجابة أمينة حتى لو أراد ذلك. 

ج- المترسط والانحراف المعيارى للمقاييس مختلف بالدسبة لكل شخص. 

~a‏ عدم إمكان حساب معامل ثبات بطريقة مقارنة التقديرات لاثنين من 
الملاحظين؛ لأنه يوجد ملاحظ واحد من هذا النوع وهر المستبطن. 

والنقطة (ب) أعلاه هى التشويه الدافعىء وليست المشكلة فى حدرثه» ولكن 
فى سحدوثه بأنواع ودرجات سريعة التغير فى المراقف الختلفة (Cattell, 1957, p.‏ 
(56. 

بج- تقد «جلبرت» 

يذكر «جلبرتة فى سلسلة من المقالات أن أزمة الاستخبارات تتميز فى جانب 
منها بالتنديد بالتدخل فى خمصوصيات الأفراد» وفى الجانب الآخر بالتنبيه إلى أن 
المفسحوصين يميلون إلى الإجابة عن الأسثلة فى LEW‏ الأنانى والجذاب 
اجتماعيا (211 p.‏ ,1966 01106). وتعد الاستخبارات فى نظره اختبارات غير 
ملائمة من أساسهاء فهى لا تذهب إلى أبعد من تركيب للذات على المستوى 
الشعورى؛ ولذلك فهى لا تكشف إلا عن اسعجابة مصاغة فى ألفاظ (Gilbert‏ 
p. 62)‏ ,1967 

١6‏ رد على النقد 

عرضنا فى ob ial‏ السابقه نقد Vi‏ 'ستخبارات وقد رددنا عليها فى کل 
الحالات إلا قليلا » وكانت هذه الردود تالية لكل نقد غاليا. 

والحقيقة التى تاج إلى old‏ فى مجال قياس الشخصية بالاستخبارات أنه 
على الرغم من النقد الشديد والمتعدد لها من قبل كثير من علماء النقس» فإن 
كثيراً منهم ما يزلل يواصل استخدامهاء ويرجع هذا التناقض غالبا إلى كوتها وسيلة 
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مهمة لدراسة الشخصية:؛ ولكنها - كمعظم طرق قياس الشخصية - تعانى من 

Gale‏ نقصء ولذلك لاقت هذا النقد. 
إن السلوك الذى تروم الاستخبارات قياسه سلوك قابل للتغير وغير ثابت بدرجة 

تفوق كثيراً اختبارات الجوانب المعرفية (الذكاء والقدرات) » لذا فمن المترقع أن 

تتخفض معاملات ثبات الاستخبارات وصدقها بالمقارنة إلى اختبارات الذكاء؛ ومن 
ثم تزداد المشاكل القياسية النفسية (السيكرمترية) التى تواجهها » ونتيجة لذلك 

وجهت جرانب النقد العديدة السابقة. 
ومن ناحية أخرى فلايد من النظر إلى عيوب الاستخبارات على ضوء عيوب 

بقية طرق قياس الشخصية: LAI‏ والأثر الهالى فى ALL‏ والمشكلات 

«السيكومترية؛ والمنهجية الصعبة فى الطرق الإسقاطية؛ والتى لا تقارن مطلقا بعيوب 

الاستخبارات» والثيات المنخفض - إلى حد ما - ومشكلة التطبيق (فردى فقط) 

والمستنفد للوقت فى الاختبارات المرضوعية الأدائية؛ والانخفاض الشديد لثبات ما 

بين اللقدرين فى التشخيص الطبى التفسى (السيكيائرى». وفى الحقيقة فإن قياس 
الشخصية بكل هذه الطرق مازال يواجه صعربات جمة خاصة بهء فضلا عن 

المشكلات العامة للقياس النفسى. 

ملخص: نقد الاستخبارات 

- الصياغة = سلبا أو إيجايا‎ Eh يؤثر تغير صياغة البند أو تركيب العبارات‎ -١ 
فى استجابة ا مفحرص.‎ 

ل- يعترض كثير من المفحوصين المتعلمين على التحديد المتصلب للاستجابة فى 
فتين؛ ومن ناحية أخرى يختلف تفسير المفحرصين لفعات الاختيار المتعددة. 

۳- يتدخل اناه المفحوص نحو الاستخبار فى نتيجته. 

-٤‏ تتنوع العوامل التى تؤثر فى الاستجابة تنوعا كبيرا. 

o‏ يشير AI‏ ببرنامة إلى الدقة فى الوصف الذى رزه عبارات استخبارات 
الشخصية لا لشئ إلا لأنها شديدة العمومية رتنطيق على طائفة كبيرة من 
الأشخاص كما هو الحال فى كشف الطالع؛ ويحتاج التنبؤ الإكليتيكى إلى 
أن يتسم بأكثر من کونه دقيقا. 


Lis <1‏ لأن عبارات الاستخمارات تطرق جوانب ذانية شخصية OU‏ معظم 
المفحوصين يفسررنها تمسيرا ذانيا. 
/ا- نقص استبصار المفحرص بنفسه ومعرفته لها. 
8- تأر الحالة المزاجية الراهنة والخبرات الحديثة فى الإجابة عن الاستخيارات: 
ومن هنا نشأت إختيارات الحالات والسمات. 
- عدم الدقة فى التقنين بالنسبة لمتغيرات مؤثرة كالسن والجنس والعنصر والطبقة 
الاجتماعية والتعليم وغيرها. 
-١‏ اختلاف الظروف التى قنن فيها الامتخبار عن ظروف التطبيق. 
-١‏ عدم صلاحية الاستخبارات فى بعض مجالات الطب التفسى. 
“VY‏ يحصل ذرو التعليم الراقى على درجات مرتفعة فى العصابية والانطواء. 
17 تتغير استجابة المفحوص للاستخبار عندما يطلب منه كتابة الاسم مقابل عدم 
كتابته. 
-١4‏ تستخدم كثير من البحوث بوساطة الاستخبارات عينات من المتطوعين» وهم 
مجمرعة ذات خواص معينة تختلف عن غير المتطوعين. 
10 ينقد كل من : وإليسء وكاتل» وجلبرت» الاستخبارات. 
- لكل نقد ردء أوأن النقد - على الأقل - يبه مستخدم الاسعخبار إلى 
العرامل التى يمكن أن Joss‏ فيحاول التحكم فيهاء كما يتعين النظر إلى 
عيوب الاستخبارات ومثالبها على ضوء عيوب بقية طرق قياس الشخصية. 


الفصل النامن 
مشكاتا النبات والصدق 


تمهید 

عرضنا فى الفصل السادس من الباب الأول لخراص A‏ الجيد؛ ومن أهم 
هده الخراص ثبات المقياس وصدقه. ولذا يكرن انخفاض الثبات أو الصدق - عن 
حد معين - مشكلة فى الاستخبار وفى المقاييس يرجه عام. ونعرض فى هذا 
الفصل لمشكلتى الثبات والصدق مطبقة على استخبارات الشخصية؛ وذلك يعد أن 
عرضنا نقدا عاما للاستخبارات؛ مع إيراد الردود على هذا النقد. وتبدأ بمشكلة ثبات 
الاستخبارات. 

أولأ: مشكلة لبات الاستخبارات 


من dl‏ أن لكل استخبار شخصية منشور معاملات ثبات محددة: وقد اهتم 
عدد من الباحثين فی عيدان القياس النفسى يفحص هذه المعاملات تمهيدا 
على مدى GU‏ استخبارات الشخصية ory‏ عام. ونعرض فيمايلى لبعض النتائج. 

-١‏ نتائج دراسات old‏ الاستخبارات 

يذكر « كرونباخ» أن الاستخبارات الجيدة تعطى ULE‏ قدره (Ae)‏ ومابعده» 
ريعد هذا الثبات كافيا لالتقاط الخصائص البارزة )488 .م ,1960 (Cronbach,‏ . 
ويتفق معه «سندبیرج) فى أن الاختبارات يجب أن يكون لها معاملات ثبات بين 
LETENG‏ .* حتى تستخدم بثقة زائدة فى الحالات الفردية ,1977 (Sundberg,‏ 
(47 .م . ويذكر «جاریت» أن معاملات ثبات معظم الاستخبارات مرتفعه HAH)‏ 
«Garrett, 1959, p. 181) ost‏ ولكن ذلك لا يتفق مع ما يذكره «فریمان» إذ 
يقول: إن معاملات ثبات الاستخبارات كما وردت فى دليل التعليمات الخاص بها 
تختلف اختلافا كبيراء فبعضها له معاملات منخفضة وغير مقبرلة» وبعضها مرتفع 
(حوالى 20,8 day‏ مقبولاء ويورد المؤلف نفسه جدولا لمعاملات ثبات عشرة 
استخبارات» مع بيان الطريقة المستخدمة فى حسابهاء وثبات بعض مقاييسها 
الفرعية» وبعضها منخفض جدا CTD‏ والآخر مرتفع tax‏ (لا؟ +( (Freeman.‏ 
p S701‏ ,1962 
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الشبات المستخدمة؛ فمنذ وقت مبكر لاحت مرلار» أن معاملان ثبات peal‏ 
مرتفعة بوجد عام» Say‏ أن تتطابق مع ثبان اختبارات الذكاء؛ Li‏ معاملات ثبات 
الاستقرار (بتطبيق الاختبار وإعادته) فهى متخفضة ple axy‏ .م ,1944 (Maller,‏ 
)187 . ويعنى ذلك أنه فى حين أن استتجابات المنحوص لختلف ينود الاستخباران 
Us‏ بدرجة مقبولة فى التطبيق الواحد؛ فإنها تتذبدب بدرجة كبيرة من تطبيق إلى 
آخر يفصلهما id‏ من الزمن» وذلك على الرغم من أن ثبات الاستقرار أهم س 
بات MG all‏ فعلى حين يشير الأول إلى استقرار حقيقي وثبات للسمة 
المقيسة؛ فقد يشير ثبات التنصيف إلى مجرد اتساق سطحى أو شكلى. ولكن 
الملاحظ الآن وجرد بعض استخبارات ذات ثبات استقرار مرتفع . 

ويرى كاتب هذه السطور أن طبيعة السمات التى تقيسها الاستخبارات تقنضى 
شيعا من التنازل عن معاملات الشبات التى أرردت فى صدر هذه الفقرة (فوق 
٠,٠١‏ كما منبين فى الفقرة التالية. ومن الناحية العملية فإن معاملات ثبات 
يعض الاستخبارات المتاحة يصل إلى هذا المستوى» وبعضها يقرب منه؛ والآخر لا 
يصل إليه؛ ويكون الواجب الملقى على عانق علماء النفس إذن هر العمل على رفع 
المنخفض منها بتحسين الاستخبارات الموجودة أو تأليف أخرى جديدة. أها فى de‏ 
الاستخدام للأغراض العملية كالتمييز الإكلينيكى أو المساعدة فى التشخيص الطبى 
النفسى مثلاء فيجب ألا تستخدم الاستخبارات التى تقل معاملات ثيانها عن 
Vod‏ ولو أنه يجب - بوجه عام - عند تفسير الدرجات رإصدار الأحكام 
نتيجة لتطبيق الاستخبارات أن توضع معاملات ثباتها فى الاعتبار. 

-Y‏ تفسير انخفاض معاملات استقرار الاستخبارات 

معاملات ثبات الاستقرار عبر الزمن من أهم طرق الثبات» ري ركز كثير من 
الباحثين عليها أكثر من أية طريقة أخرى. ويفترض بعض الباحشين سلفا أن المعابير 
التى يجب أن تطبق على معاملات ثبات الاستخبارات هى المعايير ذاتها المستخدمة 


Y OD‏ يوافق بعض المؤلفين على ذلك إذ يرون أن لبات الصرر المتكافعة أو الاتساق الداخلى المرتقع أمر 
مرغوب فى المقاييس غير المرفية» أما استقرار السمة موضع القياس فيمكن أن يكون أو لا يكون مرغربا 
فيه om‏ الظروف )210 -(Lemeke & Wiersma, 1976, p.‏ 
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فى مسال *كثر تقدما وهر لمجال المعرفى (الذكاء والقدرات)؛ وهذا أمر مسوغ 
عة a‏ دلك أن الهدف النهائى يتلخص - بطريقة مطلقة - فى توفير 
«ختبارات نفسية ثابتة وصادقة مهما تعددت مجالات القياس. ولكن يجب أن 
نلاحظ الفروق التالية بين القياس فى المجال المعرفى وفى مجال استخبارات 


الشخصية: 
|- البداية المبكرة ة لاختبارات الذكاء بالمقارنة إلى مقاييس الشخصية 

إن الدشأة العلمية لمقاييس الذكاء قد بدأت منذ أرائل القرن العشرين (قرن 
تقرييا) ؛ وعلى الرغم من أن «وودرورث! قد وضع اول استخبار ونشره عام ۱۹۱۹ء 
فإن الاسعخبارات لم تنم وتتطور وتخدد مشاكلها بدئة إلا فى منتصف القرن 
العشرين على أكثر تقدير. 
ب- الفروق الكبيرة بين قياس الد كاء وتقدير الشخصية 

يفصل «كرونباخ» هذه الفروق بقوله: إن اخنتبارات الذكاء والقدرات تقيس 
الحد الأقصى للدّداء maximum performance‏ أما فى قياس الشخصية 
والاتجاهات والميول - ويسميها مقاييس SALA‏ التمطى T typical behaviour‏ 
ob‏ الفاحص يريد أن يعرف ما يفعله الشخص عادة؛ أكثر من محاولته معرفة BU‏ 
يقدر الشخص أن يفعله فى ظل ظروف من الدافعية الاستثنائية (الرتفعة) 
(Cronbach, 1960, p. 440)‏ ويضيف: أنه فى اختبارات القدرات تعد الدرجة العليا 
أمرا مرغربا فيه» ولكن فى معظم اختبارات الأداء النمطى (ومنها استخبارات 
الشخصية) فلا يمكن أن نحدد استجابة معيئة ونصفها بأنها استجابة جيدة؛ OP‏ 
الئاس يكشفون مثلا عن اخختلافات واسعة فى «السيطرة / الخضوع؛ فى العلاقات 
الاجتماعيةء ولا يمكن أن نقول: إن درجة معينة من السيطرة هى الدرجة المثلى؛ 
حيث إن بمجتمعنا مكانا للأشخاص من كل نوع )32 (Cronbach, 1960, p.‏ 

ونشير إلى أن التزييف فى اختبارات الذكاء يكون إلى الأسوأ فقط ولا يمكن 
أن يكون إلى الأحسن؛ لأن الأخير خد القدرة الفعلية لدى المفحوص» على حبن 
يشمل فى الاستخبارات كلا النوعين» وعند القياس بالاستخبارات كذلك يكرن 
الباب واسما لتأثير عوامل عديدة كالدافعية وظروف التطبيق وشخصية الجرب وتأثير 
الحبرات الحديثة , أكثر من قياس الجوانب ا معرفية» ويرتبط ذلك بالتقطة التالية. 


var 


ج- السلوك المعرفى أكثر استقرارا من 'سلرك الذى نقيسه اختبارات الشخصية 

يختص القياس dal‏ يجانب من السلوك أكثر استقرار! راتا عبر الزمن من 
الفياس فى مجال الشخصيةء ولذلك فمن المنوقع كثيرا أن يكرن قياس «القدرة 
على yeas‏ البصرى المكادى؛ مثلاء أكثر ثبانا من قياس الميول الدورية أو القلق أر 
الانساط. وهذه القابلية للتغير عبر الزمن WE JE‏ ثيات الاختبار أمرا معقداء 
حيث إن التقلبات fluctuations‏ العشوائية والوقتية فى الأداء على الاختبار يحتمل 
أن تختلط بالتغيرات السلوكية الشاملة والمنسقة. وحتى عبر فترات قصيرة نسبيا فلا 
يمكن أن نفترض أن الاختلافات فى الاستجابة للاختبار تتحدد عن طريق الاختبار 
نفسه (فقط)» وأنها تميز مجال السلرك الذى يدخل فى دائرة الاختبار» وبرتبط 
بذلك مشكلة مهمة مؤداها أن الاستجابات فى مجال الشخصية تتحدد يدرجة 
كبيرة على أساس النوعية الموقفية أكثر من لمجال المعرفى» ومثل هذه المشكلات - 
إلى حد بعيد - نشترك فيها كل أنواع اختبارات الشخصية .م ,1988 (Anastasi,‏ 
(556. ونعالج هذه المشكلة بصورة أرسع فى الفقرة التالية: 

OL -۳‏ سمات الك لشخصية ونظرية الدرعية 

ينظر علماء النفس إلى سمات الشخصية بطريقتين: على أنها نوعية أو بوصفها 
عامةء ونفصلهما فيمايلى. 

أ- نظرية نوعية السلوك 

يرى أصحاب نظرية نوعية السلوك behaviour specificity‏ أن السلوك الذى 
بصدر عن الفرد هو سلوك توعى خاص ولیس عاماء أى أن محدداته تكمن فى 
المرقف الخاص الذى صدر فيه» فقد يكذب التلميذ على معلمه مغلا ولكنه 
لا يكذب أبدا على والده. وقد وضع «مالمر؛ وزملاؤه فى لمجال الإكلينيكى 
مصطلحا قريبا هر نرعية الأعراض symptom specificity‏ (انظر للتفصيل: 
Malmo, Shagass & Davis, 1959)‏ . ويرجع thir‏ 10 3 .م ,1960 (Eysenck,‏ 
جذور هذا الببدأ إلى أصول ثلاثة هى: 
-١‏ نظريات التعلم من نوع نظرية «ثورندايك؛ . 
-Y‏ مشكلة انتقال أثر التدريب. 


-Y‏ دراسات «هارتشررن؛ و ماى؛ التى ISH‏ على رحرد مجموعات من العادات 

النوعية أكثر من السمات العامة. 

وتذكر «أناستازى» أن النقد قد وجه إلى وجهة النظر المبكرة إلى سمات 
الشخصية على أنها ثابئة وغير متغيرة» وهو نقد وجه قبل ذلك إلى الجوانب المعرفية» 
رلكن هذا العامل وتسميه «النوعية الموقفية» situational specificity‏ ميز لسمات 
الشخصية أكثر من القدرات» فقد يكون الشخص على سبيل JA‏ اجتماعيا فى 
العمل ولكنه قد يكون خجولا ومتحفظا فى التجمعات الاجتماعية» أو قد يفش 
الطالب فى الامتحانات ولكنه يكون أمينا جدا فى مسائل JU‏ وتترافر أدلة كثيرة 
قدمها كل من «ميشيل» و «بيترسوذ» على نوعية المواقف فى الجوانب غير العقلية 
مل العدوان وامجاراة الاجتماعية والتبعية والتصلب والأمانة LEV,‏ نحو السلطة 
(Anastasi, 1988, p. 555)‏ . 

ويؤكد ذلك «جريفسيث؛ إذ يقول: إن الأدلة تسوار عديدة Jad‏ على أن 
السلوك البشرى ليس متسقا كما يفترض We‏ فقد طبق «هارتشوث؛ Isly‏ ني 
عامى ۲۸ و ۱۹۲۹ فى دراستهما الشهيرة متاييس للأمانة والمثابرة والتعاون على 
مجموعة كبيرة من الأطفال فى عدد من المواقف؛ واستنتجا أن هذه المواقف يجب 
النظر إليها كمجموعات من عادات نوعية» أكثر من كرنها «سمات عامة. 
وبالطريقة ذاتها فقد برهن «درديكاه Dudycha‏ عام VAT‏ على نرعية «الدقة فى 
المواعيد» لدى جمهور من الطلاب» كما تنوافر فى وقت أحدث دراسات قدمت 
إلى ندوة عن التيقظ Cay Vigilance‏ وجود درجة عالية من النوعية فى eb‏ 
نيقظ مخت ظروف dan,‏ مضبوطة» ومن المعروف فى علم النفس الاجتماعى أن 
الاختيار السسيومترى 50010506157 يتغير باختلاف تكوينات الجماعة. 

وبوجد أيضا دليل على نوعية البحوث التحليلية العاملية؛ أى الفروق فى 
التراكيب العاملية التى تستخرج من مختلف العينات وبطاريات الاختبارات» وقد 
بين «فليشمان» وهيمبل٠‏ أن التركيب العاملى لبعض جوانب السلوك يمكن أيضا 
أن يتغير بوصفه دالة لتأثير التدريب؛ وتوجد أيضا درجة كبيرة من النوعية بالنسبة 
لآثار التعلم» بل إن ثمة درجة مرتفعة من النوعية بالنسبة لتأثيرات البيئة (دراسات 
التوائم) « ولكل ماسبق يقال: إن هناك قرائن قوية على النوعية فى السلوك البشرى 
(Griffiths, 1970, p. 97)‏ . 
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ب- نظرية عمرمية السلوك: 

يرى أصحاب هذه النظرية أن فى السلرك قدرا لا بأس به من الاتساق 
والعسومية generality‏ والثبات عبر الزمان COIS,‏ مما پسمح بالتنبؤ الدقيق إلى حد 
كبيره فيرى «فيرنرنة أن تركيب الشخصية له درحة معقولة من الاستقرار» ويترتب 
على ذلك انساق فى السلوك تجاه المراقف المتشابهة من وقت Aids‏ وعلى سبيل 
المدال OG‏ «نيلون؛ Neilon‏ بين تخطيطات sketches‏ شخصية أطفال فى عمر 
الثابية وتخطيطات مستقلة للأفراد ذانهم بعد ذلك بخمسة عشر عاماء ووجد أن 
الحكام يمكنهم أن يضاهرا أو يطابقوا بين أحدهما والآخر بدرجة مناسبة من 
ect‏ وبرى أن معادلة التطابق التى 2% انساق الشخصية عبر الزمن تتضح على 
شكل معامل قدره V8‏ ,° )4 .م ,1953 -{Vernon,‏ 

ويعزز رأى «فیرنون؛ هذا ما يذكره «كرونباخ» تحت عنوان: هل تعكس 
درجات الاستخبارات خصائص دائمة؟ فيورد دراسة قام بها E.L. Kelly t AS‏ 
حيث طبق على )۳٠١(‏ من الأزواج والزوجات bas‏ من الاستخبارات فيما بين 
e MATASA YO gle‏ رأعاد اختبار كل المفحرصين تقريا مرة ثانية عام 1584 
وكاست بطارية الاختبارات متضمئة مقاييس للميول المهنية والشخصية (بيرنرويتر) 
والقيم والائجاهات العامة. وتبين معاملات الاستقرار درجة كبيرة من التشابه بين 
أرصاف الذات التى أعطيت بفارق زعنى قدره عشرون Le‏ تقريباء وكانت درجات 
الميول WAST‏ استقرارا وكذلك القيم؛ وكانت درجات الشخصية أقل قليلا منهماء 
LT‏ الانتجاهات فكانت أقلها جميعا لأنها وقتية. وتدلل دراسة أخرى على الأعلفال 
(ولم تتم هذه الدراسة بالاستخبارات) على درجة عالية من الاستقرارء ولكن ظهر 
أن معاملات الاستقرار لدرجات الشخصية أقل من درجات الاختبارات العقليةء إلا 
أن الانخفاض كان صغيرا جدا. وتبين التنائج درن شك أن السلوك المشكل ذاته له 
درجة كبيرة من الاستقرار 4888 .م ,1960 -(Cronbach,‏ 

وتئخذ دراسة «هارتشرن»ء و ماى» GL‏ الإشارة إليها دليلا ضد عمومية 
السلوك؛ ولكن «جريفيث» يذكر أنها نقدت OY‏ المفحرصين كانوا أطفالاء وكان 
التركيز على أنواع من السلوك قد لا تمغل خصائص السلوك بوجه عام» ومن لم 
كانت الارتباطات بين الاختبارات منخفضة ولكنها كانت دائماً موجبة. وفى 
الحقيقة ob‏ أحد الباحثين فى هذه الدراسة استتتح أنه يوجد دليل كاف يسوغ 
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وجرد سمة WLS‏ وقد ارتفعت الارتباطات بدرجة ملحرظة عندما تم Ceo‏ 
الاختبارات فى مجموعات تبعا لدرجة تشابهها. 

وقد أعاد «بيرترن Barton‏ عام 1177 مخليل الارتباطات بين مقاييس الأمانة 
الأكثر ثباتاء واستنتج أن انخفاض الارتباطات راجع أساسا إلى انخفاض oL‏ 
المقابيس» ثم عزل هذا الباحث ستة اختيارات يزيد ثباتها على »٠,۷‏ وأجرى ليلا 
عامليا لها بطريقة المكونات الأساسية؛ cy‏ أن نصف التباين تقريبا يبرز فى عامل 
عام واحد فقط» وقد تراوحت تشبعات الاختيارات بهذا العامل بين ٠,51‏ و 
,هه ويؤكد ذلك وجرد سمة عامة للأمانة. 

وينقد «أولبورت» Lal‏ دراسات «هارتشون؛ و ماى» نتيجة U‏ أجرياه من تعميم 
من EY‏ الجمعية إلى الاتجاهات الفردية. ويبين «أولبورت» أن الارتباطات 
المنخفضة بين عادات السلوك تعنى غالبا أن الأفراد غير متسقين بالطريقة ذاتهاء 
ولكن ربما يكون كل فرد منهم متسقا بدرجة كبيرة مع نفسه. وقد افترض كذلك 
فى دراسة «دوديكاء السابق الإشارة إليها أن الدرجة الواضحة من النرعية أصبحت 
WL‏ فيها نظرآ لاستخدام اختبارات إحصائية تؤكد على الاختلافات البسيطة فى 
السلوك؛ ريشير LS JAE‏ وجود مزيد من الانساق أكشر من معامل 
«بيرسون» الأكثر elm‏ 

ويفترض «أولبورت» أن القوة النسبية للسمات ph‏ مهم كذلك» فإن الأفراد 
الذين يوجدرن فى طرفى توزيع السمة أكثر اتساقا من Slag‏ الذين يتركزون حول 
المخرسط )98 .م ,1970 (Griffiths,‏ 

ویختم «أيزنك» معالجته المستفيضة لمشكلة النوعية والعمومية بقوله: «إنه يوجد 
سند لكلا النظريتين» وقد توقفت المشكلة عن أن تصبح مشكلة نظرية» وأصبحت 
بدلا من ذلك كمية وعملية» )9 (Eysenck, 1960, p.‏ . ويستنتج «جريفيث» من 
عرضه البارع للمشكلة أنه يبدو أن العمومية أو النوعية تختلفان باختلاف أنواع 
السلوك وقوة السمات وثبات المقايس المستخدمة وحساسيتها والتشابه أو RAY‏ 
فى ظروف all‏ )98 .م ,1970 (Griffiths,‏ . 

KEON السمات‎ -٤ 
أثارت مشكلة العمومية مقابل النرعية فى السلرك البشرى قدرا كبيرا من‎ 
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البحوث؛ ورصل الجدل ذروته فى pis‏ الستينيات والسبعيتيات فو القرن العشرين ؛ 
وبحثت عمرمية سمات الشخصية [le‏ النوعية الموقفية للسلوك رود وجه أصحاب 
رظرية التعلم الاجتماعى والنظريات المعرفية التى تكمن وراء تعديل السلوك والعلاج 
السلوكى نقدا شديدا للآراء المبكرة عن السمات بيصفها ثابتة غير متغيرة؛ وعلى 
أنها وحدات سببية. 

إن النوعية الموقفية تلحق سمات الشخصية أكثر من القدرات؛ وقد يكون أحد 
التفسيرات امحتملة لذلك: الاتساق والترحيد فى ردود أفعال الأفرا al‏ طوال حياتهم 
فى انجال المعرفى أكثر ما هو الحال فى سمات الشخصيةء فإن المقررات الدراسية 
الرسمية - على سبيل المثال - ذات أثر فى تطور المهارات المعرفية العريضة فى 
OE‏ اللفظية وتلك الخاصة بالأعداد. أما تطرر الشخصية - من ناحية أخرى - 
فيحدث فى ظل ظروف أقل انساقا وتوحيدا. وفضلا عن ذلك فإن الاستجابة ذانها 
فى مجال الشخصية يمكن أن تؤدى إلى نتائج اجتماعية تعد مدعمة إيجابيا فى 
at‏ المواق؛ ومدعمة سلببا فى موقف آخر. ومن ثم ققد يتعلم الفرد أن يستجيب 
بطرق مختلفة جدا فى المواقف الختلقة. ويؤدى الاختلاف فى الخبرات الفعلية عبر 
تاريخ حياة الأفراد وخلال المواقف إلى غمرض كبير فى بنود استخبارات الشخصية 
أكثر نما هر موجود فى ayer‏ الاختبارات المعرفية. ولذلك فإن استجابة واحدة لسؤال 
فى استخبار للشخصية قد يكون لها معنى مختلف من فرد إلى آخر (Anastasi,‏ 
p. 5550‏ ,1988. 

رقد رضعت أدرات خاصة لتقدير سلوك الأفراد فى مختلف أنواع المواقف» 
وكشف JF‏ النتائج إلى أى مدى يعمد تباين السلوك على كل من ABS‏ 
والمواقف والتفاعل Legis‏ 

ونتج عن JM‏ هذه الدراسات إثراء لفهمنا لمحددات السلوك الفردىء LS‏ 
حدث تقارب فى وجهات النظر التبايئة؛ وظهر أن السلوك يكشف عن استقران 
واضح عبر الزمن يقاس يطريقة ثابتة؛ أى عن طريق مجميع المشاهدات المتكررة والتى 
ينتج عنها تخفيض خط القياس. وعندما تدرس عينات عشوائية من الأفراد 
وا مواقف؛ فإن الفروق بين الأفراد تسهم كثيرا فى التباين الكلى للسلوك أكثر ما 
تسهم الفروق بين المواقفء أما التفاعل بين الأفراد والمواقف فيسهم بدرجة كبيرة 
كتلك التى تسهم بها الفروق بين الأفراد أو أكثر قليلا. رحتى تتوصل إلى سمات 
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عريسة للشخصية فإننا نحتاج إلى قياس للأفراد عير مواقف عديدة ثم + 
الننائج؛ ومن ناحية أخرى فإن درجة النوعية السلركية عبر الراقف تختلف من 
شخص إلى آخر 5560.م ,1988 ,اید81 .)A‏ 

ومن بين الآثار الإيجايية لبحث مشكلة العمرمية مقابل النرعية وضع 
امتخيارات لقياس مواقف محددة كقلق الامتحان atest anxiety‏ ومن أمثلتها 
«قائمة قلق الامتحانة TAL‏ من وضع «سبيابيرجره وزملائه عام ۱۹۸۰ (انظر 
الباب day CI‏ الأداة - فى المقام الأول - مقياس سمة؛ ومع ذلك فإن 
السمة تعرف هنا على ضوء طائفة محددة من المواقف؛ رهى التى تترككز حول 
الاختبارات والامتحانات. ويميل الأفراد ذور الدرجة الرتفعة على قلق الامتحان إلى 
إدراك مواقف التقريم على أنها مهددة لهم شخصيا. 

وتشتمل قائمة قلق الامتحان على عشرين عبارة تصف ردود الأفعال قبل 
الامتحانات أو الاختبارات Lastly‏ وبعدها. ويستخرج من هذه القائمة درجة القابلية 
أو التهيؤ للقلق فى مواقف الامتحان. وتتاح OW‏ اختبارات أخرى أكثر تخصيصا 
من قياس قلق الامتحان بوجه عام كقياس القلق فى المراقف الآنية: -١‏ اختبار 
الاختيار من متعددء ۲- الاخختبارات الموقتة» AT‏ الاختبارات deel‏ 4- احتبار 
المقالء 0— slas)‏ حديث لجمهورء TV‏ اختبار الرياضيات. والحق أن كلا من 
مفاهيم السمة والموقف مفيدة فى تصور السلوك وبخاصة فى مجال الشخصية 
(Anastasi, 1988, p. 558)‏ وتتصل BL‏ للتفرقة بين السمات والمواقف بالتمييز 
بين الحالات والسمات. 

0- الحالات والسمات 

من بين التتائج القيمة للجدال الذى ثار بين أنصار كل من العمومية والنوعية 
بالنسبة لقياس الشخصية» التفرقة المهمة بين الحالات states‏ والسمات traits‏ وهى 
النفرقة التى بدأها «كاتل؛ )1961 (Cattell & Scheier,‏ وطررها «سبيلبيرجرة 
وزملازه لقياس كل من: القلق والغضب والشخصية: dsl,‏ مثالا: قائمة حالة 
القلق وسمة القلق State Trait Anxiety Inventory (STAI)‏ (انظر: سبيلبيرجر 
وزملاعم, 1991). 

وتعرف حالة القلق بأنها ظرف انفعالى عابر واتتقالى» يتميز بمشاعر ذائية من 
التوتر والخشيةء ومثل هذه الحالات تختلف فى الشدة وتتقلب وتتذبذب عبر الزمن. 


mw 


ولب مقياس الحالة س المتحوص أن يعر عما يشعر به فى هده اللحظة. أما سمة 
عق فتشير إلى قابلية أوتهيؤ للقلق نابت نسبياء بحيث يج ب إلفرد عن عبار 
تبعا لما pty‏ به fey‏ عام. 

والارتباط جرهرى مرجب بين مقياسى حالة القلق وسمة القلق؛ أى أن الأفراد 
من ذرى الدرجة المرتفعة في سمة القلق يميلون إلى أن يكشفرا عن ارتفاع فى 
سالة القلق أكثر مما يفعل الأفراد من ذرى الدرجة المنخفضة فى سمة القلق» لأنهم 
يستجيبرن لمدى واسع من المواقف باعتبارها مهددة أو خطرة. ويعتمد ارتفاع حالة 
القلق فى مرقف معين على المدى الذى يدرك فيه الفرد هذا الموقف على أنه مهدد 
أو خطر على أساس من ado‏ السابقة. والاتساق الداخلى لمقياسى سمة القلق 
وحالة القلق git‏ أما old‏ الاستقرار فهر مرتفع لمقياس السمة» ولكنه منخفض 
لمفياس الحالة كما هو متوقع. وينسحب ذلك على كل من الدراسات الأجنبية 
والعربية (انظر: )1983 «(Spielbecger et al.,‏ 

ومن Sal‏ القول - بدرجة من الثقة - بأن التفرقة بين السمات والمراقف 
من ناحيةء والتمييز بين الحالات والسمات من ناحية أخرى» قد أسهمت بطرف 
فى حل مشكلة أنخفاض بات استقرار الاستخبارات؛ على ضوء النظرة الكمية 
النسبية إلى مسألتى العمومية والنوعية. 

ثانيا: مشكلة صدق الاستخبارات 
ails -١‏ دراسات صدق الاستخبارات 

يورد «جئثر؛ تلخيصا عاما للدراسات التى أجريت لتقدير صدق الاستخبارات إذ 
يذكر أنه يبدو أن الحد الأقصى لمعاملات صدق الاستخبارات التى استخرجت هر 
«(Gynther & Gynther, 1976, p. 261) +, t+‏ ويعالج «فريمان» (Freeman,‏ 
pp. 574- 6)‏ ,1962 موضوع الصدق باستفاضة فيذكر أن عددا قليلا فقط من 
اخحتبارات الشخصية هو الذى تم حساب صدقه تبعا لكل المعايير الشمانية التى 
أوردت فى الفصل السادس (انظر ص ۱۳۹) أو حتى بعضهاء فقد حسيت معظم 
الدراسات صدق الاستخبارات يطريقة الاتساق الداخلى» أو بالارتباط مع اخحتبارات 
سابقةء بالإضافة - فى بعض الحالات - إلى استخدام مجموعات معررفة 
الخصائص بصورة أو بأخرى. 


وتؤدى alls‏ حساب الصدق المستخرجة من معاملات ارتباط الاتساق الداخلى 
زى أفصل نتائج؛ وذلك أمر مفهرم OY‏ البترد يمكن أن تستبقى وتعدل رتخفص 
حتى GAH‏ العلاقة الداخلية المرغربة؛ ولكن دون أن تؤدى إلى أى ضمان على أن 
السمات المحددة يتم قياسها فعلا. 

إن ob, Yi‏ المتبادلة بين استحبارات الشخصية على الرغم من أنها i iiy‏ 
متوسصة فى بعض الحالات؛ فإنها غير مقبرلة فى عمومها. وقد استخرجت أضعف 
Stel‏ فى الدراسات التى مخسب الصدق عن طريق المجموعات المصتفة أو معروفة 
الخصائص ملفاء ومع ذلك فهده الطريقة أكثر الطرق دلالة وحسما. وباستخدام 
هذا المعيار نتج عن الدراسات التجريبية نتائج متناقضة. 

دراسات إليس 

قام «إليس» Ellis‏ يمسح مفصل للدراسات المنشورة بين عامى 21945 
و1501ء عن صدق الاستخبارات نلخصها فيمايلى: 

أولا: أجريت تسعة فحوص لحساب صدق استخبارات الشخصية على 
مجموعات من الأطفال لديهم مشكلات سلركية problem- behaviour children‏ 
فاستخرجت معاملات ارتباط ذات أحجام متنرعة يبينها جدول (0). 

جدول )8( 
معاملات صدق الاستخبارات عند الأطفال 


Y 


We‏ فى خمس وسبعين دراسة لحساب الصدقء وجد أن الارتباط بين معيار 
مختار وبين درجات الأسوياء وغير الأسوياء (مشخصين على أنهم عصاييون 
وذهانيون) يصئف كما فى جدول CD‏ 


wi 


CU حدول‎ 


معاملات صدق الاستخبارات لدی أسدياء by‏ أسوياء 


bas WE‏ حسب صدق درجات ١‏ لاستخبارات على ضوء تقديرات المدرسين 
والأصدقاء والزملاء ظهرت النتيجة الواردة فى جدول (۷) . 
جدول (۷) 
معاملات صدق الاستخبارات على ضوء تقديرات المدرسين والزملاء والأصدقاء 


جدول CA)‏ 
معاملات صدق أربعة استخبارات 


يفن 


slaty‏ حساب صدق لأربعة استخبارات جمعية هى: قائمة «بل؛ للتراقق, 
ردائمة «بيريرويتر؛ للشحصية؛ واستبيان «نرسترن؛ للشخصية, وسحيفة #رردرورٹ) 
OULU‏ الشخصية؛ ويين جدول (A)‏ هذه النتيجة. 

خخامساً: استخرجت أكشر gl‏ انساقا وإقناعا عندما طبقت اختبارات 
الشخصية (قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية أساسا) فى جلسة فردية» أكثر 
من تطبيقها جمعياً؛ وتصئف معاملات الصدق كما فى جدرل (9). 

جدرل 4( 


معاملات صدق استخبارات طبقت taj‏ 


وترجح النتدائج الأخيرة أفضلية قياس الشخصية فى مرقف فردىء لأن 
الفحوصين ربما تكون دافعيتهم أعلى بكثيرء أو نتيجة للرابطة الودية الإكليئيكية 
clinical rapport‏ وأن الاستخبارات قد ألفت يعناية» وأن استخداماتها محدردة 
ومحددة بدرجة كبيرة. 

وأكثر قليلا من نصف المعاملات السابقة ٠,40‏ وما فوقها) تعد إما مرتفعة 
تماما أو متوسطة كبيانات لحساب الصدق» وأقل قليلا من النصف تعد منخفضة 
تماما (أقل من .)٠, 4٠‏ وعلى الرغم من أن المعاملات التى تقل عن (*4 ٠,‏ أو 
ليست ذات قيمة تنبؤية كبيرة بالنسبة لكل الأفراد داخل المجمرعة» فإنها 
مع ذلك قد تشير إلى أن الاستخبار له قيمة فى التعرف إلى الأفراد الذين يكرنون 
المجموعات الأكثر انحرافا. 


ge ew‏ اليس 

أرلا: وجهة نظر المزلف: 

يمكتنا أن نوجه النقد إلى الدراسات الخمس السايقة التى صنفها «إليس» “bad‏ 
لمعاملات صدقها فيمايلى: 1 

الدراسة الأولي: نلاحظ أن معاملات الصدق المتخفضة أكشر من المرتفعة 
رالوسطة؛ معا ومتفصاتين» وغالبا ما يرجع ذلك إلى أنها أجريت على أطفال» 
وسلوك الأطفال - غالبا - أقل ثبانا بالنسبة للكبارء والثبات مرتبط بالصدق أيما 
ارتباط . 

الدراسة الثانية: لم يكن من الصواب أن يجمع الباحث العصابيين والذهانيين 
فى فة تشخيصية واحدةء كذلك فإنه ليس كل من لم يذهب إلى الطبيب النفسى 
داحلا في فعة الأسوياءء علما بأن فيصل السراء والشذوذ ليس أمرا يسهل مخديده 
فى كل الحالات» كما أن معظم الأسوياء يحصلون على درجات (ولو أنها 
منخفضة) على عدم السواء. 

الدراسة الثالئة: يجب ألا يحسب صدق الاستخبارات على ضوء محك هر 
ذاته ليس كاملاء والرأى لدينا أن تقديرات المدرسين والأصدقاء والزملاء الذين 
استخدموا محكا فى هذه الدراسة هى نفسها ذاتية ومتحيزة ومنخفضة الصدق. 

الدراسة الرابعة: الاستخبارات المستخدمة مقاييس غير متطورة» وعليها AT‏ 
نفسها كاختبارات - نقد شديد» وتتاح OW‏ قوائم أكثر نطورا. 

الدراسة aa‏ تكشف عن أثر الدافعية فى الاستجابة وإذا كانت مرتفعة - 
رهى کذلك غالبا فى موقف القیاس الإكلينيكى الفردى - أمكن استخراج نتائج 
ذات صدق مرتفع . 
ثانيا: تقرم «فريمان» 

يذكر «فریمان» أن الفروق الموجودة بين عدد كبير من التتائج التى لخصها 
«إليس؛» لاتعزى إلى الاستخبارات وحدهاء إذ توجد عرامل أخرى توضع فى 
الاعتبار مثل: عدد الفحرصين» ومدى جانسهم» وتصنيفهم؛ ومدى صدق 
التغديرات أو التشخيصات الإكلينيكية المستخدمة محكا للصدق» والأغراض التى 
مر أجلها طبقت الاستخبارات» والظروف التى تم فيها هذا التطبيق. 


وتشير هذه المكتشفات إلى أن الاستخبارات فى قياسها لسمات الشخصبة » 
بحب ألا تستخدم درن فحص أو تمييز أو من غير نقده ويجب ألا برفض أحدها 
درن تمحيص . وتعد استخبارات الشخصية ذات قيمة كبيرة بالنسبة لمجموعات 
محددة أكثر من غيرهاء وهى كذلك أكثر قيمة فى أنواع معينة من المواقف أكثر 
من الأخرى. 

رفى مسح إليس؛ السابق الإشارة إليه يذكر فى تقريره: أن درجات 
الاستخبارات -- فى معظم الحالات - تميز بدرجة دالة عندما تستخدم مع 
ole dl‏ العصابية والنفسية الجسمية (السيكوسومائية) وحالات إدمان الكحول» 
رفى مجموعات تتغير فى العمر والجنس والعنصر وعلى طلاب الكليات. وأن 
الاستخبارات عادة لا تعطينا تفرفة جرهرية جمعية عندما تستخدم مع المجموعات 
المخعلفة تبعا للمهنة والدراسة والمستوى الاجتماعى الاقتصادى والعجز والمرض» 
5750 .م ,1962 (Freeman,‏ ولكن النقطة الأخيرة المتعلقة باستخدام الاستخبارات 
فى موقف قياس جمعن» لا oily‏ عليها كثير من مستخدمى الاستخبارات. 
Wet‏ رد «أيزنك؛ على «إليس»: 

يتحذ «إإيس؛ فى تفريمه للاستخبارات معايير للصدق قاسية بدرجة غير عادية, 
وتعد أقسى بكثير ما يضعه معظم المؤلفين؛ إذ يرى مثلا أن معاملات الارتباط بين 
الاختبار وامحك (من ٠,8٠‏ إلى )١,٠١‏ تعد دليلا على الصدق الإيجابيى(!2, ومع 
ذلك فإن النتائج التى يوردها «إليس؛ تبين أن 1178 من الدراسات تعطى معاملات 
صدق أكثر من 20,700 وأن 14٠‏ تقربيا من الدراسات تعطى معاملات صدق أفل 
من OE)‏ 

وتعد هذه التعائج بالدسية لمعظم علماء النفس واعدة ميشرة بالأمل» وبخاصة 
أنها مستخرجة من الدراسات فى لمجال المدنىء وأن نتائج استخدام الاستخبارات فى 
Sit‏ العسكرى - كما يذكر «إلیسء وکونراد -- لها معاملات صدق أعلى. وفی 
af‏ حالة» فإئه يبدو من غير الصواب أن نقبل هذه المعاملات على أساس قيمتها 
الظاهرية؛ فإن صدق الاستخبارات يحسب بوساطة محكات هى نفسها غير كاملة» 
)01 نلاسحظ أن Wal‏ ذانه ليس كاملاء وبالمقارنة بميجال آخر هو القدرات الإبداعية مثلاء قإن We‏ رالدا مثل 

«جيلفورد» pated‏ اتحبارات ذات صدق لا يمكن أن يرقى إلى «الصدق الإيجانى؟ بتعبير Me‏ 


Wo 


ويترتب على ذلك أنه حتى أداة “لياس اكاملة لا يمكن أن Ge‏ لها أن تعطى 
ارتساطات مرتفعة كثيرا مع مثل هذه امحكان غير الكاملة, كن ما يمكن أن 
بستنتج من الأرقام التى أرردها «إليس» هو أن ئمة اتفاقا عاليا بين بعض 
الاسعخبارات وبعض المحكات الخارجية:؛ aly‏ لكى نقدر الصدق الحقية 
للاستخبارات بدقة؛ فإن ذلك يتطلب وجود محك كامل» وأن ذلك أمر مستحيل 
فی Ue‏ عدم رجود مثل هذا الىك )221 (Eysenck, 1960, p.‏ . 
رابعا: رد «فیرنون» 

یری «فیرنوذه كذلك أن ple‏ «إليس؛ للصدق مرتفعة بدرجة مغالى فيهاء 
حيث إنه ينظر إلى ارتباط )9 Co,‏ على أنه ارتباط موجب مشكوك فيه giay‏ 
105,39 معه فى أن هذا امستوى من الصدق منخفض جدا إذا كنا سنقيم عليه 
تبؤات بالنسبة للأفراد؛ ولكنه يشير إلى أن الاستخبارات لها بعض القيمة ويخاصة 
إذا استخدمت بالاشتراك مع بقية أنواع الاختبارات. 

وقد بينت المقارنة بين الاستخبارات التى تقيس السمات نفسها - DAES‏ 
بمعاملات الارتباط بينها - أن (YV)‏ دراسة من بين )00( يعد ارتباطها موجباء 
وهذا دليل على انخفاض الثبات AST‏ من اعتدال الصدق. ولاشك أن عددا من 
القرائم كانت ذات فائدة فى فرز انجندين غير الأسوياء خلال الحرب. 

ويشير 9إليسء وكوتراده أن الاستتخبارات تنتج عنها أعداد كبيرة من ذوى 
الدرجات المرجبة الزائفة positives‏ مولدة؛ أى الأسوياء ذوى الدرجات العليا من 
العصابية؛ وعلى الرغم من ذلك فإنها قد وفرت كثيرا من القابلات الطبية النفسية 
بعزل غالبية العصابيين. 

ومن jati‏ أن يكون سبب جاح الاستخبارات فى انجال العسكرى أكثر من 
المدنى راجعا إلى عدم التجانس الكبير فى عينات انجندين» ولارتفاع دافعيتهم 0 
Ley‏ يكون dpsed‏ أكثر صراحة؛ إما يسيب النظام العسكرى أو نتيجة لاقتراضهم 
أن الدرجات التى تكشف عن عدم سوائهم سرف تكون فى مصلحتهم؛ وفضلا 
عن ذلك Ob‏ الاستخبارات المستخدمة فى لمجال العسكرى أفضل » وقد ألفت بعناية 
من البنود التى ثبت أن كلا منها يميز بين الأسوياء وغير الأسوياءء على العكس 
من مجموعة apd‏ المكرنة بطريقة eile)‏ معظم الاستخبارات المدنية (Vernon,‏ 
pp. 141 - 3)‏ ,1953„ 


۴- صدق الاستخبارات بهدف اتخاذ قرارات محددة 

١ ally‏ كرونباخ؛ صدق الاستخبارات (وبخاصة قائمة مينيسوتا متعددة الأرجه) 
عندما تستخدم لتحقيق Ghul‏ معينة؛ يمكن أن تنسحب على معظم الاستخبارات» 
رهذه الآهداف هى: 
-١‏ فرز الشخصيات المنحرفة. 
=Y‏ فصل المرضى عن الأسوياء. 
-٣‏ التشخيص الفارق للمرضى. 
-٤‏ فرز الطلاب الذين يحتاجون إلى الإرشاد. 
ه- الفرز فى المجال العسكرى. 

ونفصل فيمايلى لمجال الأخير بوصفه نموذجا لهذه الجالات. 
الفرز فى JA‏ العسكرى: 

يختلف صدق أى اختيار من مرقف إلى آخرء. وتعد الاستخبارات القصيرة 
المكشوفة غير المستترة ذات قيمة واضحة فى عمليات الفرز فى لمجال العسكرى» 
فإن قائمة من عشرين بندا فقط قد استخدمت بنجاح فى البحرية لتحديد أى 
الرجال يجب أن يراه الطبيب النفسى لفحصه وإمكان عزله لعدم لياقعهء 
والاستخبارات فى هذا المجال وسيلة مهمة لاختزال المقابلات الطبية النفسية الفردية. 

ويضيف المؤلف تفسه أنه فى حالة التعامل مع مجموعات كبيرة (كانجندين 
وطلاب الجامعة) عندما لا يوجه الاهتمام الفردى لكل حالةء فإن الاستخبارات 
التى حسب لها صدق Je‏ هذا النوع من العينات تعد ذات قيمة كبيرة بوصفها 
وسيلة مبدثية للفرز )485 - 478 (Cronbach, 1960, pp.‏ . 

۳- أسباب انخفاض صدق الاستخبارات 

قدم عدد من الأسباب لتفسير تتائج الصدق الملتبسة وغير المرضية التى قررتها 
كشير من الدراسات المنشورة؛ ويفصل tly b>‏ 5760.م ,1962 (Freeman,‏ 
الأسباب الأساسية لانخفاض الصدق كمايلى: 
)١(‏ ايجهت معظم دراسات الصدق إلى حساب الارتباط بالتشخيص الطبى النفسى 

بوصفه محكاء ولكن الأوصاف الطبية النفسية والتصتيفات ليست دائما 


wy 


واضحة التحديد رلا كنافية التمييرء والتشخيص الطبى النفسى ليس LM‏ 
بدرحة كافية؛ كما أن كثيراً من المفحوصين فى المجال SAIS‏ يعدرن 
غير عستقرين رغير مستجيبين لوقف الاختبار بدرجة كبيرة. 

OV)‏ ترمى بعض الاستخبارات إلى قياس سمتين"أو أكثر من السمات المنفصلةء 
على حين أنها تقيس أساسا السمة نفسها تخت أكثر من اسم . 

() تتسبب الفروق فى العرامل الحضاربة فى استجابة المفحرصين بطريقة مختلفة 
للسؤال ذانهء فإن سؤالا أو عبارة معينة قد لا يكون لها المعنى ذاته بالنسبة إلى 
كل المفحرصين حتى على الرغم من صياغتها برضوح. 

(4) من الخطأ أن نفترض أن لدى كل الأفراد الأسباب نفسها لإعطاء الاستجابات 
ذاتها على بند معين. 

)0( يرجع عدم فهم الأسثلة إلى الحدود الضيقة للمحصول اللغوى لدى بعض 
المفحرصين. 

(1) كثير من الأمثلة لايمكن الإجابة عنها فى شكل: «نعم - لا - ag‏ 

(۷) هناك ميل عام لدى بعض المفحوصين إلى أن يبالغوا فى تقدير ذواتهم أرما 
يسمى بالهالة „self -halo LAIN‏ 

dy‏ إنسان تقريبا يمكنه بسهولة أن يزيف إجاباته على الاستخبار» وأن عددا 
لا يمكن حصره يقرم بذلك فعلا. 

(A)‏ بعض المفحصوين ينقصهم الاستبصار insight‏ فى سماتهم» وبعضهم الآخر 
قد تختلف شخصياتهم أساما ولا شعوريا عن تقديرهم الشعورى لها. 

)١١(‏ يعتمد نظام تصحيح إجايات البنود غالبا على الأحكام TAA‏ وعلى نسق 
القيم لدى مؤلف الاختبار. 

OV‏ فى بعض الاستخبارات فإن كلا من الدرجات المنخفضة جدا أو المرتفعة جدا 
أر كليهما قد يكوت له مغزى» ولكن المدى الواسع من الدرجات المتوسطة 
قد يكون غير ذى معنى فيما يختص بالتمييز والوصف. 


AYA 


OV)‏ محل الافتراضات. والإجراءات الإحصائية غالبا محل خليل السلرك والبصيرة 
السيكرلوجية. 

وعلى الرغم من ذلك هناك إضافات إيجابية يردها BSB‏ نفسه وغيره» ومن 
ناحية أخرى فقد خسنت الاستخبارات فى الثمانيتيات والتسعينيات الماضية بدرجة 
كبيرة عما كانت عليه فى الخمسينيات والستينيات؛ واتجهت إلى علاج جوانب 
النقد التى رجهت إليهاء كما نلاحظ AP‏ عدد بنودها إلى القصر. 

ونعرض فى الفصل التالى لمشكلة أخرى من مشكلات الاستخبار وهى مشكلة 
أساليب الاستجابة. s‏ 


ملخص: مشكاتى AN‏ والصدق 

-١‏ أظهرت الدراسات أن بعض معاملات ثبات الاستخبارات منخفضء وبعضها 
مرتفع» وغالبيتها متوسط؛ مع ملاحظة أن ثبات الاتساق الداخلى أعلى من 
ثبات الاستقرار عبر الزمن غالباء 

-Y‏ لانخفاض معاملات ثبات استقرار الاستخبارات بالنسبة إلى اختبارات الذكاء 
أسباب شتى أهمها ثلائة: البداية المبكرة لاختيارات الذكاء بالمقارنة إلى مقاييس 
الشخصية: والفروق الكبيرة بين قياس الذكاء وتقدير الشخصية» واستقرار 
السلوك المعرفى بدرجة أعلى من استقرار السلوك الذى تقيسه الاستخبارات. 

-٣‏ من بین تفسيرات انخفاض ثبات استقرار الاستخبارات أيضا افتراض عدد من 
علماء النفس انخفاض استقرار سمات الشخصية ذاتها نتيجة لما لها من نوعية 
موقفية» وهذه النظرية ضد عمومية السلوك. 

-٤‏ يفرق علماء النفس بين السمات والمواقف» فوضعت أدوات خاصة لتقدير 
سلوك الأفراد فى مختلف أنواع المواقف» ومشالها استخبارات قلق الامتحان» 
وظهر أن تباين السلوك يعتمد على كل من الأفراد وامراقف والتفاعل بينهماء 
ويسهم ذلك فى علاج انخفاض olf‏ الامتخبارات. 

~٥‏ ميز علماء نفس الشخصية بين الحالات والسماتء والأولى وقتية ومتغيرة» 


لهذا 


والشابية ثابتة نسبيا ومتقرة؛ ومثالها قائمة حالة القلق وسمة e GLa‏ والحالة 
متغيرة والسمة AST‏ استقرارا. 

- نتائج الدراسات متضاربة فيما يختص بصدق الاستخبارات» ولكن المؤكد أن 
معاملات صدقها أقل من نظيرتها فى الاختبارات المعرفية؛ ولهذه النتيجة 
أسباب كثيرة؛ يختص بعضها بطبيعة السلوك المقيس» وبنية الاستخبار ذا 
وخراص Wal‏ المستخدم ... وغير ذلك. 

۷- اجه الاستخبارات فى العقدين الأخيرين إلى علاج عدد من جرائب نقص 
الاستخبارات ما أسفر عن ارتفاع معاملات صدقها بالمقارنة إلى الاستخبارات 
التى وضعت منذ وقت مبكر فى تاريخ الاستخبارات. 


الفصل التاسع 
مدخل لأساليب الاستجابة 


تمهید 

تتأثر الاستجابة لاستخبارات الشخصية بمتغيرات أخرى إلى جانب خخصائص 
شخصية ة المفحرص . وعلى الرغم من أن خصائص شخصية الفرد يفترض يوجه عام 
أن تكون add)‏ الأساسى لاستجابته؛ فإننا نعرف ow‏ - على أساس كل من النظرية 
والبحوث - af‏ هذه الاستجابات نواغ مركبة لعدد من المتغيرات النفبسية 
والاجتماعية واللغرية وغيرها . وكثير من هذه المتغيرات لا علاقة لها بالأهداف A‏ 
صممت من أجلها الإجراءات القياسية. مثال ذلك أن الاستجابة لاستخبار 
الشخصية يمكن أن نتأثر بالرغبة الشعورية لدى المفحرص كى يبدو حسن التوافق» 
وقد hs‏ الاستجابة بالخبرات الحديثة التى يمر بها الفرد كرؤية فيلم مأساوى: كما 
أن هناك فروقا بين OGLE‏ الفرعية فى استخدام كلمات التقريم أو التقدير مثل: 
کشیراء جداء Adi‏ نادراء بدرجة OS‏ ... وغيرهاء وهى الكلمات wl‏ يمكن 
أن تؤثر فى الاستجاية للاستخبار. وتسمى هذه العناصر الدخياة أسماء عدة منها: 
يز الاستجابة» ووجهة الاستجابة» وأسلوب الاستجابة (Lanyon & Goodstein,‏ 
p. 140(‏ ,1971. ولكن ما تعريف أسلوب الاستجابة ؟ 

-١‏ تعريف أسلوب الاستجابة 

أسلوب الاستجاية response style‏ #عادة أو وجهة وقتية» تتسبب فى حصول 
المفحوص على درجة مختلفة عن الدرجة التى كان يمكنه الحصول عليها إذا تم 
تقديم البنود نفسها فى شكل مختلف». ففى الاختبارات التى تكون فيها 
احتمالات الاستجابة «صواب؛ خطأ» فإن يعض الناس لديهم عادة أن يقولوا 
«صراب» إذا كانوا فى شك من الإجابةء على حين يقول أخرون der‏ 
(Cronbach, 1960, p. 372)‏ وعندما تتعدد بدائل الإجابة (خمسة مثلا) فقد جد 
من يفضل البديل الأول وآخر يفضل البديل الأخير» كما يعجنب يعض 
المفحوصين البدائل المتطرفة ويختتارون البدائل انحايدة المعتدلة المعبرة عن عدم 


1A1 


الحسم» فأسلر ب الاسنجاية مرل من الاستخبار أكثر منه استجاية للاستخبار 
(صفوت فرج» VAM‏ ص 186). 

أسلوب الاستجابة إذن نوع من I‏ العرضى أو الخارجى على درجات 
الاختبارء أو هو جانب أسلوبى stylistic‏ من الاسصجابة متعلق بالشكل form‏ أكثر 
من ارتباطه باتوی أو المضمرن ccontent‏ وهذا الجانب «الأسلوبى أو الشكلى؛ من 
الاستجابة لا نروم فى الاستخبارات الألوفة قياسهء بل إنه يقحم فى نتيجة القياس 
وقد يؤثر فى صدقها. 

idy -Y‏ تاريخية 

Ji‏ من أشار إلى jett‏ الاستجابة) response bias‏ هر «لورج» Lorge‏ عام 
ATV‏ وقد قام «كرونياخ» بدراسات ميكرة نبهت الأنظار إلى هذا امجال فى مقال 
له عام 1۹٤١‏ بعنوان: ٠رجهات‏ الاستجابة وصدق الاختبارة . وتذكر «أناستازى» 
)553 .م ,1988 (Anastasi,‏ أنه على الرغم من أن وفرة الدراسات على وجهة 
الاستجاية response set‏ فى قوائم الشخصية قؤرخ ut‏ بمنتصف القرن العشرين» 
فإن تأثير وجهة الاستجابة فى كل من اختيارات القدرات والشخصية قد لوحظ 
بوساطة بعض الباحشين الأرأئل. والموافقنة أو اليل إلى الاستجابة ب انعم أو 
«صراب؟ تعد واحدة من وجهات الاستجابة التى جذبت انتباه الباحشين منذ وقت 

ورجهة الاستجابة التى فحصت بالتفصيل بعد ذلك هى Vad‏ أو الميل 
إلى إصدار استجابة غير مألوفة أو غير شائعة. وفرض التحرف من وضع بيرج 
09 .م ,1959 (Berg,‏ وهو یری عدم أهمية مضمرن ينود الاختبار» ولا يعنى 
ذلك عدم وجود محتوى على الإطلاق» فإن أى مضمون من أية كيفية حسية 
يمكن أن يكون ملائما حتى لو لم يكن له معنى. 

وفى مصر قام سويف VATA)‏ ۱۹۷۰) منذ رقت Se‏ (أوائل الخمسينيات) 
برضع مقياس الصداقة الشخصية؛ وأجرى في مصر هو ومساعدوه وبعض الباحثين 
فى الخارج عددا من الدراسات الرائدة على أسلوب من أساليب الاستجابة المهمة 
CO‏ فدلا ترجمة deviation‏ هنا بالتحرف» وهى - لريا ‏ الیل عن peal te‏ على الحرف sly‏ 

والحدء رياسب هذا gall‏ بحوث أساليب الاستجاية» ونمنى بالتحرف اختيار الفرد للحرف (وليس الرمط 

مثلا)» وهی أفضل من ترجمتها بالانحراف التى JAB‏ معان مرضية (بائرلرجية) واضحة. 


war 


رهر التطرف. 
- وجهة الاستجابة وأسلوب الاستجاية 

مرت البحوث فى هذا JA‏ بمرحلتين أساسيتين: أولاهما تم فيها النظر إلى 
وجهات الاستجابة من حيث هى مصدر للتباين الخطأ أو غير المرتبط بالاختبار 
والذى يجب العمل على حذفه من درجات الاختباره ومن ثم فقد بذلت الجهرد 
لنتحكم فى تأثيرها من خلال إعادة تكوين البنود وتطوير مفاتيح خاصة أر استخدام 
طريقة للتصويب. 

وأخيراً - فى المرحلة الثانية - أصبحت وجهات الاستجاية هذه مؤشرات على 
خحصائص الشخصية الدائمة والعامة والتى تعد جديرة بالقياس فى حد ذانها. وفى 
هذه المرحلة الأخيرة وصفت بوجه عام على أنها أساليب للاستجابة وتذكر 
«أناستازى» أن هذه التفرقة بين وجهات الاستجابة وأساليب الاستجابة ليست عامة 
بين الباحثينء ويستخدم بعض الكتاب المصطلحين بمعان مختلفة (Anastasi,‏ 
p. 554)‏ ,1988. ويستعمل بعض المؤلفين المصطلحين أحيانا مترادفين» وهذا ما 
Gye‏ نسير عليه ولو أنه ليس دقيقا تماما. وأخيرا اقترح عدد من الباحشين استخدام 
مصطلح «أسلوب الاستجابة) فقط لتجنب جوانب الغموض الكامنة فى مصطلح 
درجهة الاستجابةه )8 «Gain, 1979, p.‏ 

وبشير التحول من «وجهة الاستجابة؛ إلى «أسلوب الاستجابةة إلى أنها 
خصائص شخصية» أو صفات أسلوبية مستقرة. وقد تم النظر إلى هذه pall‏ 
الأسلوبية مؤخرا على أنها ذات مغزى تشخيصى أكثر من مضمون هذه المقييس 
ذانها. فقد اعتقد أن أساليب الاستجاية - على الأقل - تؤثر فى صدق هذه 
المقاييس وتتدخل فيهاء وذهب بعض الباحثين إلى أبعد من ذلك إذ أعلنوا أن 
أساليب الاستجابة تستوعب - فى الحقيقة - غالبية التباين فى الاستخبارات» ومن 
ثم Ob‏ التفسيرات الأسلوبية أكثر ملاءمة من التفسير على ضوء المضمرن j‏ الحتوى 
)330 .م ,1976 (Maloney & Ward,‏ . ولكن هذه نقطة جدالية خلافية سنعرض لها 
فى آخر الفصل التالى. 

-٤‏ أسلوب الاستجابة مشكلة سيكومترية 

لا تقعصر مشكلة أساليب الاستجاية على الاستخيارات فحسبء بل توجد 

كذلك بصور متعددة فى أنواع أخرى من الاختبارات يما فيها اختيارات القدرات» 


AF 


رلكن تأثيرها فى الأخيرة أقل. fy‏ عسرمية هذه المشكلة فى معظلم أنواع 
الاختبارات» نعائجها برصفها مشكلة سيكومترية عامة. 

يحدث نتيجة للطبيعة الخاصة للتعليمات رالشكل الذى تصاغ فيه بنود 
الاختبار أن پتجه المفحرص إلى الاستجابة بطريقة معينة؛ رفی مثل هذه الحالات op‏ 
تعب .. شكل البتود أر تعديل التعليمات يمكن أن يغير من استجابات المفحوصين» 
les,‏ رجهة الاستجابة حالة خاصة لكل اختبار على حدة؛ ويمكن أن تكون 
منفصلة تماما عن الاستعداد الذى يقاس أصلا فى Let‏ المعرفى أو فى حالة قياس 
أية سمةء وفضلا عن ذلك فعندما تكرن تعليمات الاختبار غامضة بحيث لا a‏ 
جوابب معينة فى الإجراءات: فإن وجهة الاستجابة يمكن أن تختلف من فرد إلى 
آخرء وتعد إلى جانب ذلك مصدر تباين فى ظروف الاختبار. 

وأحد أمثلة رجهة الاستجابة اليل إلى التخمين فى حالة عدم التأكد من 
الإجابة» وذلك لكى يكسب المفحوص فرصة بدلا من ترك البند» وإذا لم توجد 
تعليمات تختص بالتخمين فإن المفحوص المجازف يمكن أن يخمن فى كل يند لا 
بتأكد منه فلا يتركه. ولكن بعض المفحرصين الأكثر حيطة وحذرا يضع العلامة 
فقط على الإجابات التى يشعر بالتأكد تماما منهاء وقد يمكس هذا الفرق فى 
وجهة الاستجابة خصائص فى الشخصية أكثر من الاستعدادات التى تقاس» ومن 
ثم فإنه يخفض صدق درجات الاستعداد أو القدرة. 

ومازالت معالجة التخمين فى الاختبارات النفسية مسألة متناقضة» ومن الأمثلة 
الخاصة لرجهة الاستجابة أن يوجد ميل إلى الإجابة بصواب AST‏ من خخطأ عند 
عدم التأكد من بند «صواب - خط . ويتعين على من يستخدم الاخحبار أن يضع 
تعدد وجهات النظر فى اعتباره عند اختياره للاختبارات. ويفضل الاختبار الذى 
بقلل الفروق الفردية فى وجهة الاستجابة» وأحسن اختبار فى هذا لجال هر الذى 
يتضمن by‏ متعددة تتطلب استنجاية واحدة أى اختيار! من (Anastasi, ataza‏ 
(1988. 

وحيث إن أساليب الاستجابة ذات تأثير كبيرء لذا أصبح من الصعب أو من 
المستحيل أن نفسر الاستخبارات كما لو كات مضمرتها الظاهرى Lisle‏ 
)446 .م ,1960 (Cronbach,‏ وتتسبب وجهة الاستجاية فى أن Jad‏ المعلومات 


At 


الوصفية غامصة:؛ فإن الشخص الذى يقول: إنه يحب كل شئ تقريساء يخبرنا 
بالقايل عن نوع ميرله الخاصة )451 (Cronbach, 1960, p.‏ 
۵ - خطررة أساليب الاستجابة 

إن الأساس فى استخبارات الشخصية أن تقيس سمات الشخصية رليس شيعا 
آخر غير ذلك؛ ولكن بحوث أساليب الاستجابة نبهت الباحثين إلى متغيرات دخيلة 
تقحم ننسها فى الدرجة على الاستخبارء وهذه المتغيرات الدخيلة ميرل تعودية 
للاستجابة» تعمل بشكل مستقل عن مضمون البنرد» ومن ثم تقيد المدى الذى 
يعتقد أن المقاييس تقيس فيه أبعادا أساسية فى الشخصية. 

وكان السبب فى الاهتمام الكبير بمثل هذه الميول للاستجاية أن وجودها 
يقحم فى الاستخبار تباينا غير مرغوب يضعف التفسير الأساسى ويرهنه؛ ذلك 
التفسير الذى يمثل الهدف من هذا القياس. من أجل ذلك فقد سيطر الجدال 
حول أساليب الاستجابة على تاريخ قياس الشخصية عن طريق الاستخبارات مدة 
تزيد على عشرين عاماء وكان أكبر الموضوعات المفردة التى تم بحشها فى هذا 
i „J‏ 

وما زاد من تعقد مسألة أساليب الاستجابة اختلاف وجهات نظر علماء النفس 
إليهاء فقد نظر إليها بعضهم على أنها ميول للاستجابةء أو استعدادات عامة منظمة» 
أو عادات لدى الفرد فى الاستجابة لبنود الاستخبارات. وكان يعتقد أيضا أن الفرد 
يكرن غير واع ليله إلى الاستجابة بهذه الطريقة» على حين نظرت «أناستازى» إلى 
هذه الميول أو الوجهات أو الأساليب على أنها مصادر للخطأ يتعين التقليل منها أو 
إلغاؤهاء ولكن نظر إليها عدد من علماء النفس يعد ذلك على أنها خاصية شرعية 
للشخصيةء جديرة بالقياس فى حد ذاتها )330 (Maloney & Ward, 1976, p.‏ 

-t‏ بعض المبادئ المنظمة لأساليب الاستجابة 
ج «جيلفورد؛ المبادئ المنظمة لوجهة الاستجاية أو أساليبها يصورة عامة فى 

القاط الأربع التالية: 
)١(‏ الرجهة متسقة ومستمرة: الرجهة ذات انشاق واستمرار بحيث يمكن أن 

نعدها سمة ثابتة فى e Visaal‏ وبعض أنواع الوجهات متسق من اخختبار 


(1) لا يرائق بعض الؤلفين على ذلك (انظر الفصل CMS‏ 
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إلى آخر ومن تطبيق إلى آخر للاختيار نفسه» والوجهة مستمرة عبر 
الزمن. 

)1( وجهة الاستجابة Jat‏ الدرجات أكثر غموضا: تضيف وجهة الاستجابة 
شيا إلى التباين الحقيقى للاختبار» وتغير من معنى الدرجة وتفسيرهاء ويتبغى 
التخلص من هذا الانحيازء رلكى يكرن الاختبار أداة تشخيصية جيدة فلايد أن 
يستبدل بتباين الانحياز تباين sl‏ لأن الأخير لا يتركز فى ااه معين 
بدرجة متسقة: فى حين أن تباين التحيز كذلك. 

(”*) وجهة الاستجابة تبرز فى est‏ المواقف غمرضا واجمالا: إذا كانت 
التعليمات تترك العنان للخيال OG‏ المنحوص سيبتكر هدفه وأداءه الخاص بهء 
وتفتح الاختبارات الإجمالية الكلية (غير المفصلة) الطريق واسعا مام الوجهة 
الشخصية فى الاستجابة» حيث تؤدى إلى درجات وتفسيرات غامضة» والنتيجة 
الحمية لذلك هى أن درجات الاختبارات الإجمالية عسيرة التفسير. وييدو أن 
هذه الاختبارات مفيدة فى قياس مصادر وجهة الاستجابة عندما تكون هذه 
المصادر سمات شخصية:؛ ولكن لابد من وجود تركيب من نوع معين لكى 
تعنى الاستجابة شيثا بالتسبة للسمة الخاصة التى نقيسهاء والاختبارات 
الإسقاطية فى نبذها لبعض الضوابط لكى تعطى الفرصة كاملة لظهور وجهة 
الاستجابة» فإنها قد نبذت الضوابط التى مختاجها لقياس يسهل تفسيره. 

(4) الاختبارات الصعبة تفتح الطريق لظهور وجهة الامتجابة: ولهذا pW‏ نظير 
فى الحكم فى السيكوفيزياء عندما تصغر الفروق بين النبهات بدرجة كبيرة 
(Guilford, 1954, p. 454)‏ . 


۷- أنواع أساليب الاستجابة 
تصدف وجهات الاستجابة أو أساليبها التى يشيع حدرنها إلى تسعة أنواع 
يفصلها «فیرنون؛ 2060 (Vernon, 1963, p.‏ كما يلى: 
)١١‏ الميل إلى المرافقة مقابل الرفض acquiescence viz rejection‏ وهو الميل إلى 
قبول أية عيارة فى اختبارات الشخصية على أنها تنطيق على الشخص» أو - 
العكس - الیل إلى رفض كل البتودء وربما یکون ذلك هو نفسه أو لا يكون 
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مثل تفضيل «صراب؟ أو «خطأ؛ فى الاختبار التحصيلى ذى الاحتمالين. 
ويرتبط الميل إلى المرافقة مع نقص الكف رمع الاتجاهات السطحية ولدى غير 
المتعلمين» وإلى حد ما مع الجرانب الذهانية والانبساطية. 

(؟) التملص أو السخلص :evasiveness‏ كاختيار كثير من استجابات ٠غير‏ 
fast‏ «غير stoke‏ 

(Y)‏ التطرف rextremeness‏ إصدار عديد من استجابات lyar‏ جداء أو «غير 
مرافق إطلاقا» أكثر من الاستجابات الوسطية (فى الرسط) مثل: «مرافق» أو 
«غير موافق». ويسمى «سريف؟ ATA‏ الأخخيرة استجابات الاعتدال 
moderation‏ . 

)£( الشمرل tinclusiveness‏ تصدر تسبة كبيرة من هذا النوع عتدما يكرن عدد 
الاستجابات (كالتفضيلات مثلا) غير محدد بدقةء وقد يكون نقيضها النقدية 
criticalness‏ أر LEM‏ النقدى فى قبول LIS‏ والجمل وغيرها. 

)0( الإجابة على ضوء الجاذبية الاجتماعية للبنود: وترقبط مع عدم العصابية. 

CD‏ ميول أخرى إلى التزييف أو العشويه بقصد أو درن قصد. 

gel (Vv)‏ أو الخحرص cautionsness‏ مثل ترك البنود الصعية فى اختبار للقدرة» 
مقابل التخمين. 

(A)‏ تفضيل العمل بسرعة أو ببطء. 

)4( اليل إلى الاتساق أو عدمه» وذلك عندما تكون اسعجابتان أو أكثر فى الاختبار 
نفسه لهما - من الناحية العملية - المضمون ذاته. 
وسوف نخصص الفصل التالى لمعالجة تفصيلية لأربعة أنواع من أساليب 

الاستجاية , 

ملخص: مدخل لأساليب الاستجابة 

-١‏ استجابات المفحوص لاستخبار الشخصية نوات مركبة لا تعأثر بخصائص 

شخصيته فقطء بل إلى جانب ذلك يتدخل فيها عدد من المتغيرات النفسية 


والاجتماعية واللغوية التى لا علاقة لها بالاستخبار» ومن بين هذه المتغيرات 
أساليب الاستجابة. 
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oY‏ يعرف أسلوب الاستجابة ab‏ ميل تعودى للاستجابة أو وجهة وقتية تؤثر فى 
درجة المفحرصء رمن أمثلتها اختيار فئة pod‏ أكثر من ethene‏ 
کثیراً جدا؛ بتكرار مرتفع عن ١‏ كليرآه » أو تفضيل البديل «الأخير»؛ أو اختيار 
البدائل الدالة على عدم الحسم ... وهكذا. * 

oP‏ مرت البحوث فى هذا الصدد بمرحلتين أماسيتين: أولاهما سميت فيها وجهة 
الاستجابة» حيث تم النظر إليها على أنها مصدر من مصادر التباين الخطأ فى 
الاختبارء يجب حذفه أو التحكم فيه وثانيتهما سميت فيها أسلوب الاستجابة 
حيث تم النظر Led‏ على أنها مؤشرات إلى خصائص دائمة وعامة فى 
الشخصيةء وتعد جديرة بالقياس فى حد ذاتها. 

-٤‏ لا تقتصر أساليب الاستجابة على الاستخبارات» يل توجد بدرجات متفاوتة فى 
الاختبارات المعرفية (كالتخمين»: ما جعل بعض علماء النفس ينظرون إليها 
على أنها مشكلة سيكومترية عامة. 

ه- تكمن خطورة أساليب الاستجابة فى تأثيرها فى الدرجة على السمة المقيسة, 
وإقحامها جانبا من التباين الذى لا نقصد إلى قياسه. 

5- من المبادئئ الأسامية المنظمة لأساليب الامتجابة أنها متسقة ومستمرة» aby‏ 
الدرجات أكثر غموضاء وتبرز فى أكثر المواقف غموضا وإجمالاء aby‏ 
الاختبارات الصعبة الطريق مفتوحا لظهور أساليب الاستجابة. 

۷- أساليب الاستجابة على أنواع تسعة على الأقل هى: الموافقة؛ والتتملص» 
والتطرف» والشمولء والجاذبية الاجعماعية؛ والتزبيف» والحذرء والسرعة» 
والاتساق . 


الفصل العاشر 
نماذج لأساليب الاستجابة وتقريمها 


تمهيد 

عرضنا فى القسم الأحير من القصل السابق بإيجاز أنواع أساليب الاستجابة» 
ونقدم فى هذا الفصل أمثلة أربعة منها وهى: اليل إلى الموافقة؛ واتتحرف» 
والتطرفء والميل إلى الاستجابة تبعا للجاذبية الاجتماعية للبنود» ثم نختتم الفصل 
بتقويم عام لأساليب الاستجابة. 

-١‏ الميل إلى الموافقة 

اميل إلى الموافقة فى الاستجابة لاستخبارات الشخصية هو EY‏ الزائد إلى 
اختيار أو قول: نعم صحيحء موافق ... وهكذاء والميل إلى المعارضة عكسه. وقد 
لوحظ الميل إلى الموافقة منذ مدة طويلة إذ GIF‏ عنه «ثورندايك» . «ووجد أن الميل 
إلى استخدام صيغ ثابتة للاستجابة مثل: نعم؛ رموافق» وماشابهها جعل 
الاستخبارات ary‏ حاص موضوعا لتحيز الاستجابة. وقد نبه إلى ذلك «لررج» 
Lorge‏ منذ عام ۷ )446 LÍ . (Cronbach, 1960, p.‏ «-جاكسون» وميسيك» 
فقد عرفا الموافقة على أنها ميل لدى الفرد إلى أن يقبل (أو يوافق على) apd‏ 
بصرف النظر عن Jackson & Messick, 1958) lgi panan‏ . 

وكان من المرغوب فيه بالنسبة لمقاييس الشخصية منذ وقت مبكر أن نوازن بين 
عدد apd‏ التى تعطى استجابات نعم والبنود التى تعطى استجابات «لا نبا 
للانحياز. ويختلف الأفراد فيما يقبلونه» فيعض الأشخاص يجدون صعربة فى رفض 
أى بندء فى حين أن يعضهم الآخر يرفضون ينودا كثيرة؛ وربما ترتبط الرافقة 
يسمات متعددة فى الشخصية: وقد تسبب الفشل فى معالجة يز الاستجابة فى 
أخطاء كثيرة فى كثير من استخبارات الشخصية. 

hay‏ الاهمتمام فجأة بمشكلة الموافقة برصفها وجهة للاستجابة حوالى عام 
٠‏ , حيث بينت الأدلة أن هذا الانحياز يرتبط بجوانب متعددة فى الشخصية» 
فرضع مقياس الميول التسلطية. كما لاحظ «آش» Asch‏ ظاهرة وجهة الاستجاية 
فى السلوك التطايقى عام ١497‏ باستخدامه منبهات فيزيائية كالخطوط التى جعلها 
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تختلف فى أطرالها يطرية bee‏ ومع cop‏ لضمط جماعى لإصدر 
أحكام متناقضة مع ما يدر لحواسهم. وقد بين النتون؟ a‏ :ا أن ذوى pdt‏ 
المرتفعة نحو LEU‏ يميلون غالبا إلى مسايرة الأغلبية. وبين بليك؟ وزملازه أر 
التطابق مع ضغط الجماعة يعمل برصفه سمةرعامة (ارتباط AV‏ + بين ily‏ 
عدة) 1512 (Sundberg, 1977, p.‏ „ 

وقام py Sd‏ وكينستون» بدراسة ما أسمياه: «القائلين بنعم؟ syeasayers‏ 
و «القائلين بلاه enaysayers‏ وهو ما سنطلق عليه للاختصار: الموافقين 
والمعارضين. وألفا مقياسا لوجهة الاستجاية يدعى: درجة الموافقة المطلقة Over-all‏ 
ement Score (OAS)‏ وفيمايلى مثال لبنوده: 


Sy -‏ كل -جديد. 


- أشتاق UW‏ 
- تزعجنى الأشياء الصغيرة. 


- أميل إلى انخاذ القرارات فى التو راللحظة. 

ويرتبط مقياس المرافقة المطلقة بمقدار ٠, ٠١‏ مع القائلين بنعم فى استخبار 
«كائل) ذى الستة عشر عاملاء مما يثبت - فى رأيهما - أن وجهة الاستجابة 
بالموافقة استعداد له تأثير مهم واستقرار لا بأس به (ثبات الاستقرار عبر الزمن = 
dy ٠.77‏ التنصيف بعد التصحيح- ١۸,٠)ء‏ كما اتضح أن درجة الرافقة 
المطلقة مقياس ثابت وصادق لقياس هذا الميل. وارتباط هذا المقياس يقرة الأنا = 
٠,۳۵‏ وهر ارتباط جرهرى عند مستوى ele, eN)‏ ويرتبط كذلك بدرجة ال 
«صواب» فى معظم المقاييس الفرعية من قائمة «مينيسوتاة متعددة الأرجه 
للشخصية؛ كما يرتبط بالأرجاع السريعة بمقدار ٠,۳۳‏ (وهو ارتباط جوهرى عند 
مستوى C, eO‏ . ويستنتجان أن مقياسهما مقياس موضوعى للشخصيقنة (Couch‏ 
Keniston, 1963, pp. 515-25)‏ . 

أ خصائص شخصية الموافقين والمعارضين 

درس هذان المؤلفان شخصية كل من الموافقين والمعارضين. ووضعا فروضا 
مستمدة من التحليل النفسى» ويذكران أن الفروق بين الموافقين والمعارضين فررق 
فى انوظائف التى يقوم بها الأنا UG cego‏ الموافقين قابل» بينما أنا المعارصين 
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Lot‏ ويمكن توضيح الفروق ييتهما على ضوء القصرر النفسى؛ فلدى ا معارضين 
نسرر نفسى مرتفع Uy‏ فاعل ذو مقارمة مرتفعة للحركة والتغير» ويتميزون ببطء 
الامتجابة مع ضبط وكف زائدين: وذلك بعكس الموافقين. 

ب- تقوم أثر اميل إلى الموافقة 

يقصور هذان المؤلفان إذن الموافقة على أنها بعد ثنائى القطب أو متغير على 
نكل متصل» يوجد فى نهايته «القائلين بنعمه وفى الطرف AN‏ المقابل «القائلين 
يلا » ومن الحتمل of‏ هذين المؤلفين ينسبان إلى هذا الميل أهمية أكثر مما يستحق . 
وقد أوردت دراسات كثيرة أن إقامة توازن فى مفتاح تصحيح بنرد الاستخبارات بين 
عدد البنود التى ت ب tpai?‏ وعدد البتود التى تصحح ب «لاء يقلل كثيرا من 
تأثير هذا الميل. كما أن تفسيرهما لشخصية الموافقين والمعارضين - من حيث 
اعتماده على الأفكار التحليلية النفسية = عليه نقد شديد. 

ومن ناحية أخرى فقد أجريت دراسات كثيرة جيدة فى محارلة لتقويم أثر 
امرافقة بوصفها أسلوباً للاستجابة. وأحد هذه المداخل الشائعة وضع صيغة بديلة 
لاستخبار الشخصية ختوى على بنود معكوسة للاستخبار الأصلى» مثال ذلك أنه إذا 
کان نص البند الأصلى: «أنا شخص عصيى؛» يكون البند المعكوس: «أنا شخص 
غير عصبى»» أو : «أنا شخص tesla‏ فإذا طبقت صيغتا الامتخبار على مجموعة 
من المفحوصين» lily‏ استجاب المفحوصون محتوى البنود بشكل متسق فإن الارتباط 
الستخرج بين هانين الصيغتين يجب أن يكون مرتفعاً they‏ ويقترب من قيمة 
معامل الثبات للصيغة الأصلية. وينخفض هذا الارتباط كلما أثر أسلوب الاستجابة 
با موافقة على استجايات المفحوصين- 

وأجرى عدد من الدراسات التى تم فيها قلب البنود أر عكس AB‏ الصياغة» 
فى محاولة للبرهنة على أن الموافقة تمارس تأثيراً قوياً على obey‏ مقياس 
كاليفورنيا «ف٠ء‏ وهو مقياس للميول التسلطية فى الشخصية وضعه «أدورترة 
وزملازه عام . وقد أسفرت دراسات كثيرة تم فيها قلب صيغ البنود عن 
ارتباطات منخفضة مع الصيغة الأصلية. وكانت هذه الارتباطات أقل من معاملات 
ثبات:إعادة القياس بالصيفة الأصليةء وهذا تأكيد لأثر اميل إلى الوافقة. ولكن 
«رورار» وغيره أشاروا إلى أن القلب أو العكس الدقيق لبنود الاستخبار A‏ صعب 
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Le‏ فى كتابته» وأن الارتباطات المنخفضة المستخرجة يحتمل أن ترجع إلى فروق 

رلقد تضاربت الآراء بخصوص أسلرب المرافقة» وتراوحت بين النظر إليها على 
أن لها Tab‏ تانهاً صغيرأء مقابل اعتبارها ذات تأثير جوهرى يكفى لعدم إغفاله فى 
ely‏ الاستخبار wally‏ 

وعلى حين يعتقد كل من «كوش» ركينستون»» أن الموافقة متغير مهم فى 
الشخصية فإن «بلوك برهن على أن الموافقة ليست متغيراً مهما فى الت ركيب 
العاملى لقائمة مينيسرتا متعددة الأوجه للشخصية؛ ومن ثم فإن هذا التركيب يتحدد 
على أساس محتوى البنود. كما كشفت دراسات أخرى أن الارتباطات منخفضة 

ولكن BU‏ ظهر of‏ مختلف مقاييس المراققة (وبخاصة العدد الكلى لاستجابات 
«نعية لاستخبار ما) ترتبط ارتباطاً جوهرياً بأبعاد الشخصية مثل الانطواء أو تقبل 
المبه ؟ لقد افترض «رورارة أن ذلك راجع إلى تركيب اللغة المتداولة؛ إذ يسأل الفرد 
عادة أنواعاً محددة من الأسثلة بطرق معينة» وإذا سألنا هذه الأسغلة بصيغة 
«معكوسة؛ Ob‏ ذلك يكون أمرأ غير مريح أو غير ملائمء فإحدى الخصائص البتائية 
الأساسية للغة الإجليزية (رهى التى أجريت بوساطتها كل البحوث إلا OLB‏ أن 
البنود التى تقيس أنواعا معينة من السلوك تتم كتابتها عادة يطريقة خاصة بحيث 
تناسب إجابة «نعم؛. ومن لم فمن المعقول أن تتصور خخاصية فى الشخصية أو 
استعدادا LAS‏ للاستجابة بالموافقة أو القبول» والذى يمكن قياسه عن طريق محتوى 
البنود AT‏ منه عن طريق أسلوب الاستجابة. 

وبوجه cale‏ يبدو أن الاستنتاج الذى توصل إليه «راند كويست» يمكن الدفاع 
as‏ مدان النقد؛ ومؤداه أن دور أسلوب الاستجابة بالموافقة فى قياس 
الشخصية دور ضثيل؛ رمع ذلك فمن الأهمية بمكان ضرورة ألا نتجاهله (Lanyon‏ 
Goodstein, 1971, p. 142)‏ &„ - 
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-Y‏ أسلوب الاستجابة المتحرفة 


أسلوب Deviation Vg anal‏ هر الميل إلى إصدار استجابات غير نمطية أو 
غير عادية. والملاحظ أن هناك استجابة منوالية (شائعة) وعادية لبنود استخبارات 
الشخصية تصدر عن الجمهرر العام» مثال ذلك الاستجابة بالإثيات لهذا البند: 
وكان والدى رجلا طیباه» واستجابة الخفاش للبطاقة الخامسة من اختبار رورشاخ» 
أو رسم شكل يرتدى ملابس فى اختبار رسم الشخص. وقد افترض أن الاختلافات 
أر الانحرافات عن هذه الاستجابات العادية أو الشائعة لينود الاختبار تعد مؤشرأ ميل 
عام نحو الانحراف. 

ويعد (إروين بيرج» Berg‏ رائد هذا الأسلوب» حيث قدمه على أنه فرض 
التحرف» ويرى أن أنماط الامتجابة المتحرفة تميل إلى أن تكون عامةء ومن ثم فإن 
هذه الأنماط المتحرفة للاستجابة تعد ذات دلالة ومغزى بالنسبة لعدم السواء أر 
الشذرذء وتعتبر - نتيجة لذلك - كأعراض مرتبطة ببقية الأنماط الأخرى 
للاستجابة المتحرفة؛ والتى تكمن فى الجالات غير الحساسة للسلوك؛ ولاتعد أعراضاً 
لشذوذ الشخصية. ٠‏ 

رأكد «بيرج» على أن فرض التحرف يتضمن الانحراف» ويميز كلا من 
الاتجاهين: المرض أو الموهبة والإبداعية. ومن ثم يفترض أن كلا من الفعصاميين 
والعلماء والباحشين منحرفون فى الكشف عن استجابات معينة لبتود الاختبارات» 
والتى تميز أحدهم عن CA‏ وتميزهم عن الجمهور العام. 

ومن الأهمية بمكان أن نشير - Lag‏ لفرض التحرف - أن محترى ينود 
الاختبار لا علاقة لها بالموضوع» ولذا فإن بنود الاختبار يمكن أن تكون ذات 
محترى حر. فیری A pd‏ عدم أهمية مضمون بنود الاختبارء ولايعنى ذلك عد 
وجرد محتوى على الإطلاق» فإن Leg‏ ما من المنبهات مطلوب بطبيعة الحال» 
ولكن المهم أن أى مضمرن من أية كيفية حسية يمكن أن Lm IS‏ حتى لر 
لم يكن له معنى. وتشير الدلائل إلى أن البنود المتصلة يالمهن والأنشطة الاجتماعية 
رالاجاهات والتوافق ... إلخ كلها بتود غير ضرورية للاختبارات الموضوعية 
للشخصية وما شابهها. ويمكن أن يستخدم المحتوى الذى تستخدمه الاستخبارات 


)1( انطر هامش ص VAT‏ فى ترحمة للصطليح. 
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الحالية إن أردنا ذلك. ولكن يم كن - باندرحة ذانها كذلك - أن ستحدم tel‏ 
من التصميمات rijal substract designs ih‏ قرائم talab‏ أضواء» Dal‏ 
تخيلية» الأثر اللاحق لبريمة ارشميدس ... إلى آخر عدد كبير من أبواع متعددة من 
cb pat‏ المشابهة لذلك. وفى كل هذه الأنواع - Baw‏ - فإن محتوى البنود غير 
م 
sy‏ «بيرج» clos th‏ - بدلاً من اللضمرن التقليدى فى استخبارات 
الشخصية - إلى متبهات GAS‏ عن الاستجايات المتحرفة: أو بمزيد من الدقة, 
منسهات ينئج عنها وجهة الاستجابة أو الانحيازات التى نتعرف منها إحصائياً إلى 
راع الاستجابة المتحرفة. وينبغى أن تكون مثل هذه المنبهات مجملة نسبياً أى كلية 
وغير مفصلة» حيث يسهل نقص الت ركيب والغموض من ظهور الانحياز. ومن هنا 
تی عدم أهمية مضمون معين لقياس السلوك على ضرء فرض التحرف. 

وقد طرر fea?‏ رزملاژه اختبار الرجع الإدراكى Perceptual Reaction Test‏ 
(PRT)‏ للبرهنة على التطبيق المباشر لفرض التحرف. ويتكون هذا الاخحعيار (انظر 
شكل 0( من سلسلة من الأشكال الهندسية البسيطة المرسومة بالخطوط . ويطلب 
من المفحرص بالنسبة إلى كل منها أن يضع علامة على أحد البدائل التالية لها. 


شكل )0( عينة من برد اختبار الرجع الإدراكى (ييرج وزملازه) 
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وفي تلخيص لسلسلة من الدراسات التى استخدم فيها هذا الاختبار للتمسبز بين 
مجموعات الأسرياء والمرضى فى الجال الطبى النفسى استنتج «بيرج) أن 
التعميمات غنيم ا معتى لاختبار الرجع الإدراكى فعالة تماما كالاستخيارات 
التقليدية للشخصية:» والتى تميز بين هذه المجموعات اعتماداً على seal‏ (انظر: 
.{Berg, 1953, 1959, 1967; Lanyon & Goodstein, 1971, pp. [45-7‏ 
نقد فرض التحرف 

تعرض فرض التحرف لنقد شديد من قبل عدد من الباحثين فى مجال قياس 
الشخصية على الأسس نفسها التى نقد بها أسلوب الاستجابة با لموافقةء فقد aji‏ 
بعض الباحثين أن هناك Wa‏ ضعيفا يؤكد عمرمية الميل نحو الاستجاية المتحرفة 
حتى فى طرق القياس المتحررة من المضمونء كما أوردوا أنه فى الدراسات 
النموذجية لفرض التحرف فليس من الممكن أن نقرر ما إذا كانت استسجابات 
المفحوص راجعة إلى أسلوب منحرف أو إلى المضمون الخفى والمستتر للبنود. 

رقد أجريت elas‏ كثيرة قام يها کل من: «نررمان» ودفء وجولدييرج» 
رلرفيك؛ يحت يشكل واضح أهمية مضمرن اينود فى طرق قياس الشخصية اتی 
تتخذ صيغة الاستخبار. كما نقد فرض التحرف بأنه عام بدرجة كبيرة؛ وحتى 
يمكن استخدامه بشکا ل wk‏ ناقع » ويكرن له أهمية أكثر من تافهة؛ فيتطلب 
ذلك خصوصية كبيرة» أى أنه يجب أن يحدد بدقة نوع الشذوذ فى السلوكء 
والذى يمكن أن يكون HUG‏ للتنبؤ من أنماط محددة من التحرف فى طرق القياس 
مثل lat‏ الرجع الإدراكى (Lanyon & Goodstein, 1971, p. 146 D‏ . 


MG bl أسلوب استجابة‎ -Y 
الإجابة عن الاستخبار تبعاً لوجهة نظر مؤلفه» فقد تكون النتين أر‎ obs تخدد‎ 


ثلاث أو أكشرء والاحتمالات الرباعية مثل: «أوافق جداً - أوافق - أعارض - 
أعارض جدأه » رالخماسية كأن يطلب من المفحوص ديد درجة إصابته أو معاناته 


(1) تكشف كثير من الأقرال والأشعار عن ظاهرة التطرفء انظر مشلا إلى قرل «أبر قراس الحمداني» ATT‏ 
44 


وحن أنالى لائوسط بيئنا لا الصدر درن العالمين أر القبر 
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س الأرق مثلاً بوضع دائرة حول أحد الاحتمالات أر الاختيارات الآقية: ٠كثيرة‏ 
Le‏ - كثيراً - بدرجة مترسطة - قليلاٌ - W‏ جد . 

وقد ظهر أن مثل هذه الصيغ الرباعية أر الخماسية وما يزيد عنهما تنبه أو تثير 
بوعاً خاصاً من أساليب الاستجابة هر التطرف extremeneys‏ فإذا كان عدد من 
المفحرصين يصابرن بالأرق في المثال الساب» فإن بعضهم يميل إلى اختيار صيغة 
Ls‏ جد » فى حين يعجه أخرون إلى اختيار a‏ «كثيرأه فقط . والأمر نفسه فى 
فنتى «قليلاً AG, fae‏ فى حالة الدرجة المنخفضة من وجرد العرض أو السمة. 
ومن ثم تعرف استجابة التطرف jet tol‏ الفعات المتطرفة عند الإجابة عن ينود 
الاستخبارات. 

bly‏ تكرر أر توائر هذا determining tendency ait! fall‏ أو الرجهة 
والأسلوب فى استخبار يحتوى مثلا على خمسين Me‏ فإنه يمكن أن يؤثر فى 
نتيجة هذا الاستخبارء رمن الممكن = بصرف jell‏ عن مضمون البنود فى هذه 
الحالة -- أن ated‏ درجة للتطرف» وهى مجموع تكرارات الاختيارات فى الطرفين: 
«موائق hee‏ + معارض Tedder‏ «كثيراً جداً + ether Ws‏ ويمكن أن نفصل 
درجة التطرف «المام؛ كذلك إلى تطرف إيجابى (موافق جدا) ply‏ سلبى 
(معارض جدا) . 

وقد رجه عدد من الباحثين فى مجال الشخصية اهتمامهم إلى هذا النوع من 
أساليب الاستجاية» وعدره أمراً جديرا بالفحص فى حد ذانهء فإلى جانب اعتقادهم 
of‏ التطرف يمكن أن يعد عاملاً مؤثراً فى الاستجابة للاستخبارات» فإنهم يرون أنه 
من الممكن أن يتخذ > فى حد ذاته — وسيلة لقياس الشخصية وبخاصة فى التفرقة 
بين المجموعات المتعارضة «contrasted groups‏ وذلك على أساس افتراض عام aage‏ 
أن التطرف سمة أساسية فى الشخصية. 

Sy‏ «دافد هاملتون» على أساس مسح أجراه لعدد من مقاييس التطرف فيما 
يختص بثبات هذا الأسلوب» أن الدليل على انساق الفروق الفردية فى الميل إلى 
اختيار الفغات المنطرقة وعمرميتها يعد - بوجه عام - مقبولاً ALS‏ ويصدق ذلك 
على كل من: ثبات إعادة التطبيق أو الانساق الداخلى أر الاتفاق بين sheet‏ وآخر 
(العمرمية) )193 (Hamilton, 1968, p.‏ . 
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|- بحوث سريف 

يعد #سريف» من أهم الباحثين الذين اهتموا بأسلوب استجابة النطرف» وقد 
وضع مقياساً مقنعاً أو مستتراً by disguised‏ مباشر لقياس الاستجابات Bll‏ 
CF‏ عنوان: قائمة الصداقة الشخصية Persona! Friend Check List (PECL)‏ 
ترجم إلى عدة لغات» ويطلب من المفحوص فى هذا المقياس أن يحدد الأهمية 
النسبية مجمرعة صفات يمكن أن تميز الصديق الحميم من الجنس نفسه» 
كالصراحة أر الجبن أو سعة i‏ على أساس مقمياى polar‏ الدرجات 
five-point scale‏ كما يلى: صفة: مهمة جداً - مهمة - غير مهمة - غير 
مرغربة ولكنها محتملة - غير مرغربة ولايمكن تحملها (مصطفى سريف» 
۷۰, ص ص Yot‏ - 39448 .م ,1965 (Soueif,‏ . وللمقياس ثبات pete‏ 
ومرضرعية مرتفعة. 

رقد أجرى «سويف (VATA)‏ وتلامذته فى مصر وزملاژه بالخارج سلسلة من 
الدراسات بمقياس الصداقة الشخصية نلخص أهم نتائجها كما يلى: 
-١‏ التطرف لدى المراهقين أعلى من الراشدين وكلاهما من الذكرر. 
۲- متوسط الاستجايات المتطرفة لدى الراشدات المسيحيات أعلى جرهرياً منه لدى 


الراشدات المسلمات. 
-T‏ وسيط الاستجايات المتطرفة لدى المراهقات المسيحيات أعلى جرهرياً منه لدى 
المراهقات المسلمات. i‏ 


-٤‏ الاستجابات المتطرفة لدى الإناث أعلى من الذكور. 

0~ التطرف الإيجابى يفوق فى مقداره التطرف السلبى لدى الأحداث الجانحين. 

"- هناك علاقة قرية بين التطرف الإيجابى والتصلب 

۷- للرضى فى لجال الطبى النفسى؛ أعلى فى التطرف من الأسوياء. 

-A‏ الذهانيون أعلى من العصابيين فى التطرف الإيجايى. 

4- العصابيرن أعلى من الذهانيين فى التطرف السلبى. 

-٠١‏ زيادة الاستجابات المتطرفة الإيجايية دليل على شدة مقاومة التأثير الذهانى 
الذى يحدثه الحامض الليسيرجى 25-.5.2سآ. 
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-١‏ التطرق عامل مستقل عن عاملى dylan:‏ والاببساط. 

17 التطرف عامل مستقل يشتمل على عاملين فرعيين؛ أحدهما عامل أسلربى 
شكلى والآخر عامل خاص بالمضمون. 

EY الألمان أكثر تطرفاً من‎ - ١7١ 

٤‏ - الذكور المصربرن أعلى تطرفاً من السرربين» والأخيرون أعلى من الأردنيين. 

٠١‏ - أبناء الحضر أعلى تطرفاً من أبناء الريف فى مصر. 

ب- نتائج دراسات أخرى 
افترض عبد الخالق (۱۹۷۰) of‏ أسلوب الاستجابة سمة فى الشخصيةء ذات 

قدر من الثبات والعمومية بصرف النظر عن المضمون الذى ترضع فيه مقاييسها Les‏ 

لدرجة العيانية أو التجريد؛ الوضوح أر النموض: من العبارات إلى الكلمات 

فالأشكال للجردة. وللتحقى من هذا الفرض وضع المقاييس الأريعة التالية: 

-١‏ اسلوب الاستجاية (عبارات) : ويتكون من ٠١‏ عبارة تعبر عن أحكام تقريرية 
عامة أو أذكار شائعة مثل: «جميل كل ما قل ودل؛» «فى التأنى السلامةه» 
«صديق اليوم عدو الغده؛ «هتاك عالم إنسانى غير الموجود على الأرض». 
ويحدد المفحوص درجة موافقته أو معارضته لكل منها. 

=Y‏ أسلوب الاستجابة (كلمات) : ويشتمل على 8٠١‏ كلمة مثل: وصحة؛ جمال» 
مرض» حبء عدو ... إلخ؛ . يحدد المفحوص درجة الحب أو الكره لكل منها. 

“٣‏ قائمة كراهية الطعام: ويضم Leg Av‏ مختلفاً من الأطعمةء يطلب من 
المفحرص أن يحدد درجة الحب أو الكره لكل منها. 

4- أسلوب الاستجابة (أشكال) : يحتوى على Las Te‏ شبيهاً ببقع حبر 
رورشاخ (انظر شكل O‏ ويطلب من المفحوص أن يحدد درجة القبول أو 
الرفض لكل منها. 
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+؟ شكل مقبرل جداً. 
١+‏ فشكل مقبرل. 
مغر شكل متوبط. 
JS ۱-‏ مرفرض. 
T-‏ شكل مرفرض dae‏ 


شكل CV‏ نموذجان لمقياس أسلوب الاستجابة (أشكال) 

ويجاب عن هذه المقاييس جميعما على أساس مقياس خمامى النقط ؛ وتتسم 
هذه المقاييس بشبات اتساق داخلى مرتفع» واستقرار لا يأس به. ويشير العامل الأول 
إلى عامل شكلى أسلوبى ثنائى القطب: التطرف (+۲» plas (Y=‏ الاعتدال 
N= ,1+(‏ على حين يشير العامل الثانى إلى عدم الحسم أو الاستجابة الصفرية. 

بالإضافة إلى البحوث التى أوردناها عن «سويف» (والتى أجرى أكثرها على 
مفحرصين مصريين) فى الفقرة السابقة فإن «هاملتون» يلخص نتائج عدد غير قليل 
من الدراسات التى أجريت على ole‏ متنوعة كمايلى: 
أولاً: دراسات الفروق بين المجموعات 

الفروق الجنسية: أجريت دراسات كثيرة ولكن نتائجها كانت متعارضة. 

مستوى التوافق: تكشف التتائج هنا عن GLA‏ أكبرء فغير الأسوياء يكشفون 
عن تكرار أكبر للاستجابات المتطرفة بالمقارنة إلى الأسوياء. 

sil‏ تشير النتائئج إلى وجرد علاقة بين القلق والاستجابات المتطرفة» ولكن 

yas 


من غير الواضح ما إذا كانت هذه العلاقة عامة أو تتعدل بوساطة متغيرات spl‏ 
كالذكاء والجنس. f‏ 

الكاء: كشفت بعض الدراسات عن علاقة ملبية بين الذكاء وأسلوب 
التطرف» ولكن لم تؤكدها دراسات أخرى. : 

gl‏ والطبقة: هناك بعض النتائج الإيجابية بالنسبة لهذا المتغير. 

العمر: تتجمع الأدلة لتؤكد of‏ الأطفال والمراهقين يميلون إلى إصدار 
امنجابات متطرفة أكثر من الراشدين. ' 

متغيرات أخرى: مثل الفروق الحضارية LLM,‏ (فرض سريف الذى حققه 
النعائج برجه عام وتؤكده بحوث كل من: ييسرجء وكولسيير؛ على الزنوج 
(ely‏ 

ow‏ التضارب ببن بعض نتائج «سريف؛ والنعائج التى لخصها «هاملترن» 
غالبا إلى اختلاف العينات J‏ المقاييس المستخدمة. 
Ge‏ الدراسات الارتباطية . 

أجريت بحرث عدة على علاقة أسلوب استجابة التطرف وكل من التسلطية 
وعدم تحمل الغموض أو التصلب (علاقة موجبة)» والقطمية الجزمية 
(الدجماطيقية) والانبساط رالعصابية والقلق والذكاء وبعد التجريد/ العيانية الخاص 
بالوظيفة العقلية. وقد حسب الارتباط كذلك مع بعض استخبارات الشخصية مثل: 
استخبار (JAS‏ ذى الستة عشر عاملا للشخصية» وقائمة «إدراردز» للتفضيل 
الشخصى» ومسح «جيلفورد - زيمرمان» للمزاج. وقد أمدتنا هذه الدراسات 
بمعلومات إضانية ولكنها محدودة عن متغيرات الشخصية التى ترتبط يأسلرب 
استجابة التطرف. ويبين جدول )16( معاملات DUYN‏ بين التطرف ومتغيران 
أخرى تبعا لدراسة «جين» (45 .م ,1979 (Jain,‏ على عينات هندية. 


جدرل Ano‏ 
العلاقة ين التطرف وكل من الثقة فى الحكم والتصلب والتسلطية 


التطرف والثفة فى الحکم 
التطرف والتململية 
التطرف رالتصلب 


التطرف فى ظل انحفاض الثقة فى الحكم والتسلطية 
التطرف فى طل ارنفاع الثقة فى الحكم والتسلطية 
التطرف فى شل ارتفا الثقة فى الحكم راساب 
النطرف فى ظل انخفاض اللقة فى الحكم والتصلب 


» غير دال إحصائيا. 


We‏ الدراسات العاملية 

أجريت دراسات كثيرة بهذا المدد (8 - 195 (Hamilton, 1968, pp.‏ أبرزها ما 
أسفرت عنه دراسة (Soueif, 1965) tied‏ من استقلال التطرف عن عاملى 
العصابية والانيساط» وما وجده «جين؛ )69 .م ,1979 (Jain,‏ - على عينات هندية 
- من أن الاستجابات المتطرفة بعد مستقل فى الشخصية وبخاصة لدى الذكور. 

ج- التفسيرات النظرية لأسلوب التطرف 

وضعت تفسيرات عدة لأسلوب استجابة التطرف؛ ويذكر «هاملتون 
(Hamilton, 196١.م. 199 N‏ من بينها تفسيرها على ضوء مايلى: 
-١‏ مظهر من مظاهر الانحراف السلوكى العام. 


؟- التصلب أو عدم تحمل الغموض. 
-Y‏ الانفعالية وقوة الدافع. 


5- التطور المعرفى. 
alt cae 8‏ بالسبة للكائن العضوى. 
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3- تقريم أثر اسلرب التطرف 

يذكر «هاملعرن» أن النقد الذى يرجه إلى بقية أراع سايب الاستجابة Y‏ 
ينسحب على أملوب النطرف في الاسعجابة؛ وفى رأيه أن نائج الدراسات التى 
عرضنا لها هنا (انظر ص OIA‏ تفترض القيمئة المتوقعة لأسلوب الاستجابة 
بالتطرف بوصقها مؤشرا لخصال معينة فى الشخصية )200 .م ,1968 -(Hamilton,‏ 

وفى ختام عرضنا لهذه الدراسات عن التطرف بوصفه أسلوبا من أساليب 
الاستجابة» نود أن نربط هذه التتائج بسياق عرضنا عن الاستخبارات من حيث هى 
طرق لقياس الشخصية ذات مشكلات متعددة تبرز من بينها مشكلة أساليب 
الاستجابة؛ وبصرف النظر عن قيمة أسلوب التطرف فى حد ذاته بوصفه مؤشرا 
لخصال معينة فى الشخصية؛ نثبت هاتين النقطتين: 
-١‏ ليس لأسلوب الاستجابة بالتطرف دور فى الاستخيارات التى تستخدم فكتين 

فقط للاستجابة مثل (نعم - لاء أوصواب - خطأ) . 

وتفصيل ذلك أن التطرف - كما يحدده اسمه - هر الوقوف على الطرف» 
أى الناحية أو الجانب القصى» ولا يتحقق ذلك إلا عبر بعد متصل يجمع بين عدة 
درجات وسطى ASD‏ من اثنتين على الأقل)ء وله طرفان يعدان نهاية الشصل 
(T= HD‏ كما بين شكل (۷). 


y- \- صفر‎ i+ + 


شكل (۷): بدائل الإجابة التى يمكن أن تسبب فى استجابة العطرف 
وفى استخبارات الشخصية التى يجاب عنها على ضوء فثتين فقط مثل: (نعم 
a -‏ «مواقق - غير موافق Ob‏ فرصة ظهور استحابة متطرفة غير موجودة (ولكن 
ذلك لايمنع وجود أنواع أخرى من أساليب الاستجابة) . ولذلك يمكن القول بأن 
صيغة الإجابة الثنائية (نعم - لا مثلا) مخصين للاستخبار ضد أسلوب التطرف» 
على حين أن صيغ الإجابة المدرجة على مقياس رباعى أو أكثر تفتح الياب واسعا 


f 


“مام هذا الأسلوب فى الاستجابة. ويترتب على ذلك نتيجة عملية مهمة مؤداها أن 
سين الإجاية ااا أر الخماسية وما يزيد عنهما غير مفضلة فى استخبارات 
الشحصية بوجه عام عندما يكرن الهدف استبعاد أسلوب التطرفء وإن كانت هذه 
الصيفة تناسب كثيرا من المفحرصين ولا تثير اعتراضاتهم نظرا لمرونتهاء على 
المكس من حالة التحديد المتصلب لفثات الإجابة فى فكتين. 
۲- لا يمكن لاستخبارات الشخصية - حتى الوقت الحاضر - أن تستغنى عن 

المضمون الذى تصاغ فيه بنودها. 

وتفصيل ذلك أن المضمون سوف يظل حتى وقت بعيد هو بيت القصيد فى 
استخبارات الشخصية ولا غنى عنه. وحتى في التحليلات العاملية لمقياس مهم من 
مقاييس الاستجابة المتطرفة وهر المقياس الذى وضعه (سريفة» يظهر عامل 
للمضمرن بعد عامل الأسلوب» فبالرغم من أن المدخل فى مثل هذه المقاييس: فى 
التصحيح والمعالجة الإحصائية أسلوبى يتعامل مع الأسلرب بالدرجة Jy)‏ ل 
المضمرك يفرض نفسه. 

ودليل ذلك أنه فى وقث مبكر من البحرث على هذا المقياس تمكن محمد 
فرغلى فراج (۱۹۷۱» ص OAE‏ من استخلاص عاملين كان أولهما عامل 
الشكل Legally‏ عامل المضمون» ويؤكد أهمية عامل المضمون كذلك ما ظهر من 
Lp‏ صغوت فرج NAVY)‏ ص ۲۰۹)ء إذ يذكر أن عامل المضمون يقرم بدرر 
كبير الأهمية فى الاستجابة لبنود مقياس سريف (انظر كذلك: صغوت فرج 
9 ؛ ص (TO‏ وتتسق هذه النتيسجة مع مايورده كل من (سندبيسرج) 
(Sundberg, 1977, p. 180)‏ و «أناستازى» )555 (Anastasi, 1988, p.‏ بوجه عام 
من أنه يبدو من غير الحتمال أن مخل المقابيس المععمدة على الأسلوب محل المقاييس 
التى تهتم بالحتوى فى قرائم الشخصية. 

٤‏ - أسلوب الاستجابة تبعا للجاذيية الاجتماعية للبنود 

الميل إلى الإجابة عن بنود الاستخبارات على أساس الجاذبية الاجتماعية social‏ 
YC)‏ ينلبق ذلك - بطبيمة الحال - على التطبيق ورجهة نظر المفحرص نحو القباس» فلا يقال له ذلك» 

ولايستطيع ~ غالبا - أن يخمنه » إة يطلب من المفحوص الاستجابة للمضمرن» وهو Jade‏ ذلك فى كل 

الحالات إلا قليلاء 


Tr 


desirability (SD)‏ لهذه البنود أسلوب من أساليب الاستجاية dag‏ وهر حالة 
خخاصة من الدفاعية أر التزييف إلى الأحسن. وأول (وأهم) مز .حث هذا التغير 
بالتفصيل هر «ألن إدراردزة منذ عام 19817 . 

ويعرف «إدراردز؛ الجاذبية الاجتماعية بأنها مهل المفحوصين إلى أن يعزوا إلى 
أنفسهم - فى وصفهم لذواتهم ~ عيارات شخصية ذات قيم مرتفعة على مقياس 
الجاذبية الاجتماعية؛ ريرفضوا العبارات غير المرغربة اجتماعيا. وكان (إدواردزه يرى 
أن ذلك ميل أو استعداد لدی الفرد کی يقدم أفضل ما عنده أولاء ولم بره على أنه 
خداع إرادى أو متعمد؛ ويفترض أن الشخص غير واع لهذا اميل & (Maloney‏ 
„Ward, 1976, p. 330)‏ 


ERES 


gel -‏ من الأرق. 
- عدد أصدقائى أقل من أقرانى. 
فهناك عاملان يؤثران فى استجابة المفحوص لهذين البندين هماء 
أ- السمة الحقيقة أر الحقيقة المجردة والخاصة بكل من الأرق وعدد الأصدقاء 
من وجهة النظر الصادقة والموضرعية للمفحوص نفسه» بينه وبين نفسه. 
ب- الجاذبية الاجتماعية المرتفعة» للإجابة ب «لا؛ عن هذين البندين. 
والعامل الأول خاص بالحتوى أو المضمونء فى حين أن الثانى أحد عوامل 
الشكل أو الأسلوب. 
وغنى عن البيان أن الهدف الذى UE‏ الاستخبارات الوصول إليه هر أن 
يجيب عنها اللفحوص على pled‏ من السمة الحقيقية أو مضمون البند» وليس 
برحى من الجاذبية الاجتماعية لذلك البندء إذ الأخيرة لا تعبر عن السمة المقيسة» 
ويجب ألا تكون لها علاقة بهاء بل من الممكن أن تضاف إلى «التباين الخطأه فى 
أى استخبارء أو Jes‏ نوعا Lele‏ مستتقلا (أسلوبيا من التباين» فى سحين أن ما 
نهتم به فى القياس هو إستخراج أكبر درجة من «التباين الحقيقي» الراجع إلى 
الفروق الفردية الفعلية فى السمة المقيسةء والمشكلة الحقيقية of‏ يزداد حجم هذا 
التباين «غير المرغوب فى قياسه؛ إلى الدرجة التى يحتمل فيها أن يغير كثيرا أو قد 
«يشره» القياس الدقيق للفروق الفردية أو التباين الحقيقى. 


Yet 


أ-- فرض المجاذبية الاجماعية 

يذكر «إدراردز» أن الدرجات فى كثير من مقاييس الشخسية النى تتخذ JO‏ 
الاستجابة لها: «صواب - thes‏ يمكن أن تستوعبها بدرجة كبيرة الفروق الفردية 
فى الميل إلى إصدار استجابات مرغوبة أو جذابة اجتماعيا لبنود هذه المقاييس 
(Edwards, 1962, p. 91)‏ . 

ومعنى ذلك أن الاستجابة لبنود استخبارات الشخصية Ad‏ بطريقة لا تعبر عن 
السمات أو المشاعر الحقيقية للفردء بل تصدر فى ES‏ الامتجابة التى يمكن أن 
يعطيها بقية الناس لهذه البنود» أو أنها الاستجابة على ضوء درجة الجاذيية 
الاجتماعية للبنود كما يدركها المفحوص. وينبع ذلك من الافتراض العام من أن 
الشخص يميل إلى أن يقدم لنا نفسه فى صررة مفضلة طلية ومقبرلة اجتماعيا 
وجذابة» ويحاول غالبا - مالم توجد دوافع أخرى - أن يرك لدى عالم النفس 
انطباعا حسنا وواجهة ijet‏ عنه. 
العلاقة بين احتمال قبرل البند ودرجة جاذبيته الاجتماعية 

طلب (إدواردزة من مجموعة من الحكام أن يقدروا درجة الجاذبية الاجتماعية 
أوعدمها فيما يختص بالسلوك أو السمة أو الخصائص التى تمثلها كل عبارة من 
4 عبارة تعالج جوانب فى الشخصية: ثم استخدم طريقة الفترات المتتابعة 
successive intervals‏ لاستخراج الدرجة على مقياس الجاذبية الاجتماعية بالسبة 
لكل عبارة؛ بحيث يمكن ترتيب العبارات على متصل الجاذبية الاجتماعية» والذى 
يمتد من غير المرغوب تماما AAG‏ إلى المرغرب بدرجة كبيرة. 

ثم طبحت العبارات بعد ذلك على شكل قائمة للشخصية:؛ وطبقت على 
مجموعة جديدة من المفحوصين فى ظل تعليمات مقننة تهدف إلى وصف 
المفحوصين لأنفسهمء ثم استخرجت نسبة الإجاية «صراب» لكل عبارة؛ ويطلق 
«إدراردز» على هذه النسبة واحتمال قبول e taz endorsement‏ وإذا وضعئا 
احتمال قبول البند مقابل قيمة مقياس الجاذبية الاجتماعية» فمن الممكن أن نرى 
ما إذا كانت هناك أية علاقة بين المتغيرين أم لا. 

وقد اتضح أن احتمال قبول البند أو الاستجابة «صراب) » دالة خطية linear‏ 
function‏ متزايدة لقيمة الدرجات على مقياس الجاذيية الاجتماعية» أى أنه كلما 


Tro 


كاءت العبارة جذاية اجتماعيا زاد احتمال قبولهاء روصل معامل أرقباط «بيرسون؛ 
بين المتغيرين إلى ٠,۸۷‏ 

ثم تكررت البحوث برساطة «إدراردزه وغيرم من الباحشين» وتنرعت طرق 
القياس للحصرل على قيم مقياس الجاذبية الاجتماعية؛ واختلفت كذلك العيتات 
والاستخبارات» وفى كل مثال فإن النتائج كانت متسقة مع ماسبق ذكره» ولذلك 
اعتقد ١إدراردزه‏ فى عمومية هذه الظاهرة 930 .م ,1962 (Edwards,‏ . 

ب- هقياس الجاذبية الاجتماعية 

fy‏ وإدواردزة - عند وضع مقياس الجاذبية الاجتماعية - ب 15١‏ بندا مشتقا 
من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية من مقاييس الصدق الثلاثة بالإضافة 
إلى مقياس «تايلرره للقلق الصريح» ووقع اختياره على VA‏ بندا منهاء هى التى 
أجمع عليها عشرة حکام بالنسبة للاستجابة المقبرلة اجتماعيا. ثم حللت هذه البنود 
عامنيا وخفضت إلى أفضل ۳۹ بدا تفرق أكبر تفرقة بين الجصوعات NS‏ 
الدرجات المرتفعة والمنخفضة على هذا المتغيرء رتوافرت الأدلة على إمكان مقارنة 
إلنتائج المستخرجة برساطة المقياس الأقصر (۳۹ Cay‏ بالمقياس الأطرل VD‏ يندا) . 

ويتيس مقياس الجاذبية الاجتماعية ميل المفحرصين إلى قبول استجابات جذاية 
اجتماعيا فى وصفهم لأنفسهمء فى Jb‏ التعليمات الموحدة التى تستخدم عادة فى 
استخبارات الشخصية 950 .م ,1962 (Edwards,‏ . 

-ur‏ الارتباط بين مقياس الجاذبية الاجتماعية والشخصية 

إذا كانت الاستجاية على أساس الجاذبية الاجتماعية للبنود خاصية م تقرة 
ومتسقة فى الشخصية» فيمكن أن نجدها نطهر فى الأداء على مختلف 
الاستخبارات؛ بصرف النظر عن النوع الخاص من السمات التى يفترض أن هذه 
الامتخبارات تقيسها. 

ولتحديد الدرجة التى يمكن أن تقيس بها الاستخبارات اليل إلى اختيار 
الإجابة الجذابة اجتماعياء حسب الارتباط بين مقياس الجاذبية الاجتساعية وعدد 
من مقاييس الشخصيةء فأجرى إدراردز) (110 (Edwards, 1959, p.‏ عددا من 
الدراسات كان أرلها دراسة على عينة من ٠١٠١‏ من طلاب الجامعة بوساطة يعض 
مقاييس «جيلفورد» Gey‏ ويبين التتائج LOD a‏ 
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جدول an‏ 
ارتباط Lyall‏ الاجتماعية ببعض مقابيس «جيلفرره - ومارئن» 


الارتباط بمقياس y‏ الاجتماعية 


مقابيس جرلعررد - ومارتن 


رقام المؤلف نفسه كذلك بدراسة على ٠٠١‏ ذكرا بثلالة مقاييس مشتقة من 
قائمة «مينيسرتا؛ متعددة الأوجه للشخصية, وتشير الدرجة العليا على هذه المقاييس 
إلى سمات مرغوبة اجتماعياء ويبين جدول OD‏ معاملات الارتباط الرباعي. ثم 
أجرى المؤلف نفسه دراسة على ٠٠١‏ ذكراء مستخدما بعض مقاييس «مينيسرتا) 
النى تشير إلى سمات غير مقبولة اجتماعياء وترقع أن يكون الارتباط سالباء وكانت 
التنائج كما هر مبين فى جدول LOD)‏ 

ونتيجة لذلك فسرت دراسات عديدة تالية الارتباط المرئفع بين نقديرات 
الجاذبية الاجتماعية وتشبعات العامل الأساسى فى قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه 
للشخصية (وهو عامل ANAS‏ القلق) على أنه cls‏ صناعى لأسلوب استجاية 
الجاذبية الاجتماعية أكثر من كونه مقياسا لمستوى الترافق & (Lanyon‏ 
s Goodstein, 1971, p. 148)‏ وهر مالم تثبته دراسات تالية سنعرض لها فى الفقرة 
بعد ARD‏ 


جدول aD‏ 
ارتباط الجاذبية الاجتماعية ببعض المقابيس المشعقة من قائمة مينيسرتا 


مقايس مشتقة من قائمة ٠مينيسرتاء‏ | الارتياط الرباعى بمقياس AUS‏ 
متعددة arp yh‏ لاشخمية الاجحماعية 


جدول AD‏ 
ارتباط Lit‏ الاجتماعية ببعض مقايس قائمة مينيسرتا متعددة الأوجه للشخصية 


مقاييس قانبة «مينيسوتاء» الارتباط الرباعى بمقياس 
متعددة الأرجه للشخمية الجاذيية الاجتماعية 


العصابية 

الاعتمادية (عدم (DARN‏ 
العدران 

القلق الممريج 

الانطراء الاجتماعى 

ترهم PA‏ 
السيكائينيا 


الفسام 
ALN‏ 
الانحراف السيكوباتى 
الهستيريا 
البارانريا 
الهرس الخفين 


د- تعدد تفسيرات عامل الجاذبية الاجتماعية 
فسرت الجاذبية الاجتماعية أربعة تفسيرات - على الأقل - كما يلى: 
-١‏ مجرد اسلوب للاستجابة. 


۲“ فروق فردية فى عادات تناول الاستخبار لا تتعلق بالهدف من المقياس. 
a, -Y‏ الشعورى من قبل المفحرص. 
- إن الارتباط wA‏ بين درجات الجاذبية ودرجات الاستخبارات Y‏ يجعل 


ae‏ غير صادقةء ولكنه يبين بالأحرى أن الترانق والجاذيية الذاتية (أو توقير 
الذات) هما أمر واحد إلى lm‏ بعيد. 


والحقيقة أن العامل الأسامى فى الجاذبية الاجتماعية عامل معد جداء ومن 
انتمل أن تكون المكونات الأساسية له كما يلى: 


A 


-١‏ التوافق الفعلى للفرد. 
-y‏ المعلرمات التى يحوزها عن سماته الخاصة. 
-T‏ صراحته فى تقديم ما يعرفه. 

إن الفرد قد بكرن سيئ التوافق (بالمعايير الشاثعة)» وقد يقدر لنفسه درجة 
مرتفعة على الجاذبية الاجتماعية» وعلى النقيض من ذلك فقد يكون الفرد سيئ 
التوافن ويعرف ذلك؛ ولكنه يشره استجاياته شعوريا ليبدو على أنه جذاب أو مقبول 
اجتماعيا؛ وهناك احتمال ثالث مؤداه أن شخصا مترافقا تماما ويعرف ذلك» يصف 
نفسه بصراحة على أنه جذاب أو مقبول اجتماعيا بدرجة مرتفعة. وحيث إن هذه 
المكونات الثلائة يمكن أن تكون مستمرة نسبيا فإن الجاذبية الاجتماعية التي يعبر 
عنها كل فرد يمكن أن تكرن تجميعا للمكرنات BAM‏ .م ,1970 (Nunnally,‏ 
3680. ونفصل ذلك فى الفقرة التالية. 

ه- تقويم فرض الجاذبية الاجتماعية 

إن الميل إلى اختيار الاستجابات الجذابة اجتماعيا فى الاستخبارات لا يحتاج 
إلى دليل على أنه تداع متعمد من جانب المفحوصء وقد يكشف هذا اميل عن 
نقص استيصار insight‏ الشخص بخصائص شخصيته أو خداع النفس sell‏ 
deception‏ أو عدم رغبته فى مواجهة حدود إمكاناته. وقدم باحشون آخرون دليلا 
على أن قوة وجهة الاستجابة الجذابة اجتماعيا مرتبطة بحاجة الفرد العامة إلى 
حماية الذات self- protection‏ ومنب النقد والمسايرة الاجتماعية والقبرل 
الاجتماعى. ومن ناحية أخرى فإن الفرد الذى يختار البنود «غير المفضلة) أو غير 
الجذابة فى وصفه لنفسه ربما تكون لديه حاجة إلى أن يتنبه له الآخرون؛ أو تكون 
عنده حاجة إلى العطف والمساعدة فى مقابلة مشكلاته الشخصية؛ وعلى سبيل 
المثال فإن الشخص الذى يبحث عن العلاج النفسى من الحتمل أن يجعل نفسه 
ييدو فى الاستخبار كشخص سى التوافق يدرجة أكبر مما هو عليه فعلا (Anastasi,‏ 
p. 550)‏ ,1988 . 

ومن ناحية أخرى ينقد مقياس الجاذبية الاجتماعية من حيث إنه مقياس للميل 
إلى الموافقة؛ ويرفض «إدراردزه ذلك يشدة (ص CAA‏ ويذكر (ص 5 )٠١‏ أن 
هناك دليلا على أن اليل إلى اختيار استجابات جذابة اجتماعياً ميل قرى وغلاب» 
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بحيث إنه إذا ما أثير بوساداة wel‏ البنود فإ اليل إلى المرامغة يكون ذا أهمية قليلة 
(Edwards, 1962)‏ ويفسر الارتب'ط المرتفع yay)‏ 20,81 بير سفياس الجاذبية 
الاجتماعية ومقياس :12 من قائمة «مينيسرتاه » بأن البنود المشتركة بين المقياسين 
قد تكرن السبب إلى حد ما فى هذا المعامل المرتفعء 

ويناقش «فیرنرن» فرض (إدواردزة ويذكر أن الأخير لم يقدم أى تفسير واضح 
للفروق الفردية الكبيرة التى نوجد بتألير من الجاذبية الاجتماعية» ولم يهتم بدلالة 
مثل هذه الفروق بالنسبة للشخصية؛ فعندما يحصل شخص ما على درجات عليا فى 
البتود الجذابة اجتماعيا فهل يكون معنى ذلك مجرد التزييف أو الاتجاه إلى خداع 
الذات؟ أو هل يعنى أنه فرق المنوسط يدرجة كبيرة فى السمات المرغوية اجتماعيا؟ 
أر أن الدرجة المرتفعة - كما يرى Wy dd‏ - مزيج من الاثنين؟ 

وقد ألقى مزيد من الضوء على هذه المسألة تتيجة ا كشف عنه يعض الباحثين 
من أن طلاب الجامعة الذين يميلون إلى أن يقعوا تحت المتوسط فى السمات 
الحسنة» يكشفون عن درجة عصابية وانطراء أعلى من المفحورصين ذرى التعليم 
الأقل» وظهر ارتباط منخفض ولكنه متسق جدا بين هذه السمات السيعة والتحصيل 
الدراسىء ويقترح بعض الباحثين - نتيجة لذلك - أن تكون هذه الاختبارات تقيس 
- إلى حد بعيد - «التحذلق أو التفلسف مقابل المراضعة أ الاتفاق مع teed‏ 
sophistication vs. conventionality‏ فإن الشخص العادى غير المتعلم تعليما 
عالياء نمطى رقانع ینفسه» رأفكاره غير سيكولوجية؛ ويرفض أن يعزى إليه أى 
ضعف سيكولرجىء فى حين يتخذ من تلقى تعليما راقيا وجهة نظر مختلفة؛ وهر 
أكثر وعيا بجوانب الصراع والقلق لديه. 

وقد جاء تأكيد Glo‏ من بحث الدكتوراه الذى قام به «جولتسوك» Gulutson‏ 
إذ حاول أن يبحث عما إذا كان تعليم الصحة النفسية فى المدارس مع المناقشة 
الجمعية للمشكلات الانفعالية يمكن أن يخفض القلق ويحسن توافق التلاميذء 
وفى الحقيقة فإن ما حدث هو عكس ذلك» وقد يكرن السبب أن التلاميذ الذين 
تلقرا هذه الدروس أصبحوا أكثر وعيا من الناحية النفسية .م ,1963 (Vernon,‏ 
(203. من الواضح إذن أنه ليس كل التباين ولا أكثر الفروق الفردية راجعة إلى 
متغير الجاذيية الاجتماعية وحده» فا مسألة أعقد من ذلك كثيرا. 


إن القول ob‏ أسلوب الامتجابة beg‏ للجاذبية الاجتماعية للبنود أكثر المنغيرات 
أهمية وجرهربة فى تأثيرها فى الاستجابة لاستخبارات الشخصية أو Wyte‏ لها قد 
هوجم بشدة ؛ وذلك اعتماداً على عدة أسس: منهجية» وراقعية عملية» ونظربة» 
فذكر «نورمان» مغلا أن التصميمات الإحصائية التى استخدمها (إدراردز»؛ - ومن 
ثم نتائيجه = لا علاقة لها مطلقا بالمشكلة موضع البحث. 

كما قدم عدد من الباحثين دليلا على أن هناك فروقا مهمة فى الارتباطات 
المستخرجة بين تقديرات الجاذبية الاجتماعية وتكرار اختيار بتود قائمة مينيسوتا 
متعددة الأوجه للشخصية» وهذا الفرق واضح جدا لدى المرضى فى الجال الطبى 
النفسى. وتشير هذه النتائج إلى أن الأفراد الذين يعد سلركهم الاجتماعى JE‏ 
جاذبية اجتماعية سيتأثرون بشكل أقل بخصائص الجاذبية الاحتماعية للبندء أكثر 
من الأفراد الذين يعد سلركهم الاجتماعى جذابا اجتماعيا أكثر. وفى الحقيقة 
فيجب أن نلاحظ أن أكبر نقد مهم للسلوك المرضى الشاذ بوجه عام هر عدم 
جاذبيته الاجتماعية. 

إن الجاذبية الاجتماعية ليست أسلوب استجابة على الإطلاق» ولكنها عامل 
tet‏ مهمء حيث إن الأفراد الأسوياء عادة يتتصرفون بطرق سوية أى جذابة 
اجتماعياء وفى الحقيقة OB‏ ذلك ما نعنيه يقولنا: وسوى». ومن تاحية أخرى فإن 
السلوك غير الجذاب أو غير المقبول اجتماعيا هو أكثر SSA‏ أهمية للمرض وعدم 
السواءء فإن الأشخاص المرضى أو الشواذ يميلون إلى الاعتراف بأنهم مضطربون 
نفسيا عن طريق امتجاباتهم على بنود الاستخبارء وهذه حقيقة يمكن البرهنة عليها 
بسهولة؛ ركون سلوكهم المضطرب غير مرغوب اجتماعيا يتضح يشكل مباشر 
أيضا. ومن ثم فلا مفر من الاستنتاج ob‏ إصدار سلوك جذاب أو مقبول اجتماعيا 
يرتبط بالتوافق والصحة النفسية 1490 Canyon & Goodstein, 1971, p.‏ . 

و- التقليل من متغير الجاذبية الاجتماعية 


أا ما كان الرأى الفصل مجاه هذا الأسلوب» فيرصى كثير من الباحثين 
بحساب الارتباط بين مقياس للجاذبية الاجدماعية وبين الدرجات على أى مقياس 
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للشخصية:؛ any‏ ذلك Ah‏ على الدرجة ار يؤثر فيها هذا well‏ ى الاستجابات 
على هذا المقياس. LY,‏ كان سيب العلاقة فإن «إدواردزة يسنج أنه كلما ارت 
ارتباط مقياى الجاذية الاجتماعية بدرجات مقياي ما للشخصية:» فإن فعالية هذا 
المفياس فى تمييز الفررق الفردية فى محتوى السمات التى يقيسها الاختبار تكرن 
منخفضة. ولكن ذلك قد نقد بشدة كما بينا فى الفقرة السابقة. 

ويذكر «إدراردزه أننا إذا لم نكن نرغب فى أن La‏ الدرجات علي القوائم 
المرضوعية للشخصية بالجاذيية الاجتماعية فإن أحد الاقتراحات هر أن نحارل 
تصحيح هذه القوائم فيما يختص بالجاذيبة الاجتماعية عن طريق اختبارات المتغير 
الأخيرء ولكن ذلك فى نظره غير مكن'نظراً لارتفاع معاملات الارتباط بين القوائم 
وهذا المتغير. « 

ويقترح حلا UU‏ هو البحث عن بنود تعد محايدة نسبيا فيما يتملق بمتغير 
الجاذبية الاجتماعية؛ علما بأن عدد البنود امحايدذ أقل كيرا من البنود المرغوبة وغير 
المرغربة» فيكرن التفضيل الشخصى بوضع زوج من العبارات الحايدة اجتماعياً. 

والحل CL‏ الذى اتخذه «إدراردزه فى «قائمة التفضيل الشخصى» 
من تأليفه؛ هو وضع زوج من العبارات لهما القيسمة نفسها من ناحية الجاذبية 
الاجتماعية» ويطلب من المفحوص أن يختار بين العبارتينء ويقسلل هذا الاختيار 
المقيد forced-choice‏ من متغير الجاذبية clase Vl‏ )115 .م ,1959 (Edwards,‏ 
ولكن «نانسى ويجنزة تنقد مثل هذا الحل المقترح بشدة ,1966 (Wiggins,‏ 
(68.ع. كما ينقد اختيار أزواج البنود التى أجرى لها «إدراردز»؛ تكافوًا ومضاهاة 
من ناحية الجاذبية الاجتماعية على أساس جمعىء فى أن المفاهيم الخاصة يما هر 
الجذاب of‏ المقبول اجتماعيا تختلف من فرد إلى فرد آحر & (Lanyon‏ 
)150 .م ,1971 „Goodstein,‏ 

0- هل تعكس أساليب.الاستجابة سمة ثابتة فى الشخصية؟ 

اختلفت آراء علماء النفس فى أساليب الاستجابة» فيرى بعضهم أنها مظهر 
لسمة لايعة في الشخصيةء على حين يرى أخرون أنه لا يتوافر دليل قوى على 
ذلك» فيرى اصحاب الرأى الأول أن وجهة الاسعجاية تعكس جرانب فى 
الشخصية» وافترض «باس»؛ Bass‏ أن وجهة الاستجابة دليل على «الموافقة 
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الاجتماعية». على حين يرى آخرون أن الوجهة اتفاق مع الأشياء المستندة إلى 
السلطة؛ وعلى الرغم من أن وجهة الاسعجابة - فى الحقيقة - عامل رياضى 
يترود - فى المنام الأول - فى درجات الاختبارات؛ «فإن الفرض الأسامى هر أن 
وجهة الاستجابة مظهر لزملة عميقة المنبت فى الشخصيةء ومن الواضح - بالنسبة 
لكثير من الأشخاص - أن الميل إلى الموانقة أو عدم الموافقة» يعد فى الحقيقة 
جانبا له مغزاه ودلالته فى تركيب شخصياتهم » ورجهة الاستجابة صفة ذات 
عمومية» وتعكس ديناميات فى الشخصية:؛ وتعد متغيرا مهما فيها؛ & (Couch‏ 
-Keniston, 1963, p. 537)‏ 

وينظر «كائل؛ إلى وجهة الاستجابة على أنها شكل من أشكال السلوك الذى 
يكشف عن الشخصية إذ يقرل: «لقد بينت أبحاثنا أن كلا من الميل إلى الإثبات 
والميل إلى إعطاء استجابات معتدلة ومتوسطة يعتمدان ULL‏ على سمات ثابئة فى 
الشخصية؛ ) 165 .م ,1957 (Cattell,‏ . 

ووجهة الاستجابة سمة ذات قدر من الثبات ؛ كما بين ذلك مبكرا Hert‏ 
على اختبار لفظى (اختبار رجع الكلمات) وآخر غير لفظى (اختبار الرجع 
الإدراكى) 50 .م ,1953 (Berg,‏ وثبات التنصيف لمقاييس وجهة الاستجابة مرتفع 
Sf tale‏ يتراوح بين (Christie, Havel & Seidenberg, 1963,(+, 40 ge AA)‏ 
P- 489)‏ - 

ومع ذلك فإن عددا من الباحثين يشكون فى أن يعكس أسلوب الاستجابة 
سمة ثابتة فى الشخصية» ففى مقال حرره «رتشارد ماك جی» مخت عنوان: «بأى 
معيار يمكن أن نعد أسلوب الاستجابة متغيرا فى الشخصية؟ ot‏ يعرض اثلائة من 
أساليب الاستجابة هى: الجاذبية الاجتماعية؛ والتحرفء والميل إلى الموافقة» ويرى 
أن عددا من الفحوص قد أمدتنا يأرصاف مختصرة ذات معنى لشخصيات الأفراد 
الذين لديهم ميل لأساليب استجابة معينةء ولكن البيانات الحقيقية الى تربط 
أساليب الاستجاية بمحك للسلوك يمكن قياسه يطريقة مستقلةء تعد قليلة. ويرى 
أن الافتراض الأساسى فى هذا الجال فى حاجة إلى حقيق (McGee, 1962, p.‏ 
(293. وسنعالج المسألة بصورة أشمل فى الفقرة WD‏ 
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6- الأهمية الحقيقية لأساليب الاستجابة 

السؤال المهم الآن هر : إلى أى حد تمدخل أساليب الاسعجابة BPS‏ 
استخبارات الشخصية التقليدية وتغير من نتيجتها؟ وبترتب على ذلك السؤال 
الأهم؟ هل سيظل المضمون هر الجانب الأساسى وموضع القياس؟ g‏ عن ذلك 
تساؤل عملى مؤداه: هل سيأتى وقت تستبدل فيه بمقاييس الحتوى أو المضمرن 
مقاييس الشكل والأسلوب؟ 

ويذكر «راندكويست» أن الاستجابات لينود استخبارات الشخصية بصرف النظر 
عن بعض العوامل مثل: الذكاء التخفض» ونقص القدرة على القراءة؛ وعدم JAI‏ 
a if‏ الاهتمام؛ والتعليمات ... وغيرها؛ تعد - دائما - نتيجة لتفاعل خمسة 
عرامل هى: 
-١‏ محتوى البنود. 
=Y‏ الجاذبية الاجتماعية لهذه البتود. 
- الشكل الذى توضع فيه هذه البنود. 
- نسية كل صيغة من صيغ العبارات فى القائمة. 
ه- وجهة الاستجابة وأسلوب الاستجابة. 

وعلى الرغم من أنه يذكر أن الحاجة ماسة إلى دراسات تهدف إلى حساب 
الصدق الخارجى فى علاقته بالعرامل التى تؤثر فى الاستجابة لبنود استخبارات 
الشخصيةء فإنه يذكر أن «أسلوب الاستجابة ليس أُسطورة؛ .م (Rundquist,1966,‏ 
am‏ 

وفى مقال مهم ومسح نقدى مفصل حرره (ليونارد رورار» بعنوان: وأسلرب 
الاستجابة بوصفه أسطورة كبرى يذكر أن النتائج المتراكمة تشير إلى أن أساليب 
الاستجابة ليس لها أكثر من أهمية تافهة فى ديد الاستجايات لقوائم الشخصية 
والميول WEN,‏ )129 .م ,1965 (Rorer,‏ . 1 

ولكن «أناستازى» ترى أن الجدال فيما يختص يوجهات الاستجابة و9المضمون 
- مقايل - الأسلرب» content - versus style‏ فى تقدير الشخصية أيعد من أن 
يحسم. وعلى الرغم من ذلك فربما يشيت أنه زوبعة فى فنجان. وكعديد من 
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SY‏ العلمية فقد سه بحرا مستفيضة es‏ عنه عدة مات من البحرث 
المنشورة. ومثل كثير من الجادلات العلمية فإن تأليرء الدقيق يحتمل أن يكون خاصا 
بتعميق فهمنا للمشكلات المنهجية؛ والتى نقرم عن طريقها بتحسين كل من 
تأليف قوائم الشخصية والبحرث A‏ 6% بوساطتها فى المستقبل» ومن الحتمل أن 
بعض المقاييس الخاصة بالأسلرب يمكن أن يشبت فى النهاية أنها طرق صادقة 
للتبؤ بسمات مهمة فى الشخصية. ولكن يبدو من غير لمحتمل أن تل المقاييس 
المعتمدة على الأسلوب بوجه عام؛ محل المقاييس الى تهتم بانحتری فى قرام 
الشخصية 5540 (Anastasi, 1988, p.‏ 

ويبدو من الآمن كثيراً أن نستنتج أن تأثير التشويه الاج عن أساليب الاستجابة 
فى قياس الشخصية قد حدث له تضخيم AST‏ من اللازم؛ كما حدئت مبالغة 
كذلك فى النظر إلى العوامل الأسلوبية على أنها متغيرات أساسية فى الشخصية فى 
حد ذاتها. وقد أسفرت خطرط متعددة للبحوث عن أن الموامل الأسلربية قد بالغ 
الباحثون وأفرطوا فى أهميتها. كما ظهر فى الطرق الإسقاطية أيضاً أن متغيرات 
المحترى يمكن أن تكون أكثر أهمية من متغيرات الأسلرب & (Lanyon‏ 
Goodstein, 1971, p. 147)‏ . 

والخلاصة العامة من عددكبير من البحوث التى نبهتها المسألة الخلافية: أسلوب 
الاستجابة أنه على الرغم من أن مثل هذه الميول موجردة وتسهم فى تعقيد العملية 
التفسيرية؛ فإنها ليست ذات تأثير كما كان يعتقد سابقاً. وفضلا عن ذلك فإن 
التباين غير المرغوب فيه والحادث نتيجة لهذه الآثار لا يقارن بأية طريقة بالتباين 
الأساسى «والشرعى» فى الاستخبارات» والذى نهعم به فى المقسام الأول 
)330 .م ,1976 -(Maloney & Ward,‏ 

لقد تفاوتت الآراء بين التأكيد على تأثير أساليب الاستجابة فى استخبارات 
الشخصية (بحوث: «بيرج؛ وجاكسونء وميسيك١)‏ وبين نقيض ذلك تماما: فنجد 
«بلوك» ورورارة غير مستعدين OY‏ يقبلا مجرد وجود أى أسلوب استجابة بوصفها 
مصدراً من مصادر التباين فى استخبارات الشخصيةء كما يؤكد «جولدييرج» 
وسلرفيك» أهمية مضمرن بنود الاستخبار )1967 (Goldberg & Slovic,‏ 

ومن الأهمية بمكان أن نورد رأى «أناستازى» إذ تقول: إن الصرح المتين أو 


لقصر المشيد الذى بنى حول أساليب الاستجاية كشف عن علامات انهيارء فإد 
البيانات العملية التى قدمت لتأكيد تفسير درجات الاستخبارات كقائمة ميئيسرتا 
متعددة الأوجه للشخصية على ضرء أساليب الاستجابة قد هرجمت من جهات 
عدة ( بلوك» وهيلبورن» ورورار) » فقد أسفرت التحليلات العاملية العديدة لهذه 
القائمة - بوجه عام ¬ عن عاملين أساسيين يسترعبان تقرييا كل التباين المشترك 
للمقاييس» وقدم «يلوك؛ دليلا قويا يؤكد تفسير هذين العاملين على ضرء 
المضمون » مشيرا إلى أن إسهام أساليب الاستجابة فى تباين درجات هذه القائمة 
يعد تافها ويمكن إهماله؛ كما برهن على أن الدليل الذى قدم مبكرا وأكذ على 
التفسيرات الأسلوبية لهذين العاملين يعكس أخطاء منهجية.م ,1988 (Anastasi,‏ 
)554 

رإن أعم وجهات الاستجابة وأهمها ا ميل إلى الموافقة والجاذبية الاجتماعية» 
وآثارهما شائعة ولكنها مختلفة ما يجعل من الصعب مواجهتها. فإن أى تصحيح 
لوجهة الاستجابة يجب أن يكون فارقا وليس واحداًء وقد بين بعض الباحثين 
(ميسيك» وجاكسونء وبلوك) أنه من بين هذا التنوع احير لمقاييس قائمة مينيسوتا 
متعددة الأوجه للشخصية فإنه يوجد عاملان فقط من أى حجم» وعلى الرغم من 
ذلك فقد بين yh‏ فى سلسلة من التحليلات الحاذقة أن معنى البنود سيبقى 
أهم محدد لاستجابات الأشخاص على هذا المقياس» وأن الميل إلى الموافقة والجاذبية 
الاججماعية يقومان بدور غير عهم 6449 .م ,1969 „Janis, Mahl, Kagan & Holt,‏ 

ويتفق ذلك مع قول «سنديبرج؛ )180 (Sundberg, 1977, p.‏ من أن المضمون 
ما يزال يعد جانبا مهما جدا فى مقايس الشخصية؛ ولكن يجب أن نكون واعين 
abd‏ أنواع وجهات الاستجابة والتحيزات عند تفسير التعائج أو تأليف اختبارات 
جديدة. 

Ul‏ «جريفيث؟ )109 .م ,1970 (Geffiths,‏ فيرى أنه ليس ثمة دليل قاطع على 
أن وجهات الاستجابة سمة عامة فى الشخصية؛ وقد بينت بحوث حديثة أن 
الجاذبية الاجتماعية ally‏ إلى الموافقة متعددة العرامل؛ أى أن هناك عدة أنواع 
لهماء وتتحدد وجهات الاستجابة - جزئيا على الأقل - تبعا لخصائص بتود 
الاختبارء ويتوافر الدليل على أن هذه الوجهات يمكن التقليل منها عن طريق مزيد 
من العتاية بتكوين الاحتبار» كما أنه يمكن الكشف عنها عن طريق الصفحة 
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الننسية للاختبار» وإن كشف هذه الآثار والتحكم فيها أمر مهم جدا عند استخدام 
الاختبارات مع حالات فردية. 

ويبين «فيرنون» أن العرامل الأساسية التى يفترضها «أيزنك؛ ركاتل» وغيرهماء 
تمثل جوانب أسلوبية (خاصة بالأسلوب» بدرجة قليلة جدا ولكنها غير 
معروفة )17 .م ,1963 (Vernon,‏ وأن أساليب الاستجابة ذات قيمة جزئية أو تانهة 
قليلة من الناحية النفسية؛ على الرغم من أنها تميل إلى أن تتداخل مع متغيرات 
الشخصيةء وهى تشبه الحركات التعبيرية wo expressive movements‏ تكشف 
عن بعض الاتساق الإحصائى رلكنها تعتمد على كثير جداً من التأثيرات الأخرى 
لكى تكون ذات قيمة تشخيصية )257 .م ,1963 e (Vernon,‏ ويضيف المؤلف نفسه 
(ص CTY‏ أنه ليس هناك فى الحقيقة خط واضح يفصل بين الشكل والمضمون» 
أو بين مكونات الاختبار الخارجية أو الأسلوبية والمكونات الداخليةء ويذكر أننا نهعم 
هنا بالرجهات التى تؤثر فى استجابات اختبارات الشخصية؛ ويبدو أن ذلك يعتمد 
- يدرجة متفاوتة - على الجوانب الثلائة الآتية: 
)1( سمات فى الشخصية ذات دلالة. 
(ب) عادات تعبيرية أو أسلوبية غير جديرة بالاهتمام. 
(ج) حالات مزاجية رقتيةء أو أرجاع متعلقة بمحتوى الاختبار أو تعليمانه. 

ريتجه «كرونباخ» إلى التركيز على المصدرين الأخيرين؛ أى أنه يشك فى دوام 
وجهات الاستجابة » أو أن تكون مبشرة واعدة برصفها اختبارات غير مباشرة 


۷- التحكم فى أساليب الاستجابة 

تتراوح وجهة النظر إلى أساليب الاستجابة إذن بين طرفين: من النظر إليها على 
نها تعبير عن سمة أساسية عميقة المنبت فى الشخصيةء إلى اعتبار أن تأثيرها فى 
التباين الحقيقى تافه يقحرب من الصفرء ما جعل بعض المؤلفين يذ كر أنه قد يثبت 
أنها مجرد زوبعة فى فنجان» مع درجات يينية وسطى بين الرأبين يطبيعة الحال. 
ومهما كان الأمرء فإن ئمة طرقا للتحكم فيها وعلاج آثارهاء وهی كما يذكرها 
«جبلفررد؛ )454-6 (Guilford, 1954, pp.‏ سبع خطرات كمايلى: 
(1) التعرف إلى الوجهة كما فى درجات الصدق فى قائمة ميتيسوتا متعددة 

الأوجه اللشخصية. 
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O‏ حسن تركيب الاختبار» إلى جانب التعليمات الجيدة؛ والتحذير من أن بعد 
الانحيازات ذات ار ميغة . 
(1) استخدام صيغ جيدة ew‏ 5 
(4) أن تكرن الاختيارات المتعددة سهلة بما فيه الكفاية. 
)0( استخدام معادلة جيدة لتصحيح الدرجات. 
OD‏ استخدام طرق للتقليل من آثار التحيز أو إلغائها (كالنصويب يمقياس 
od‏ 
(۷) الامتناع عن استخدام الاختبارات التى لم يجر لها حساب صدق خاص 
بوجهة الانحياز. 
ونضيف إلى ذلك نقطة مهمة مؤداها ضرورة أن يتوازن ghi‏ تصحيح 
الاستخبار بحيث يكرن عدد البتود التى تصحح ب نعمه مساويا لعدد البنود التى 
تصحح ب دلا . ويمكن gait‏ هذا التوازن بالاختيار السليم للبنود وحسن 
صياغتها. 
وأخيرا فإن الجاذبية الاجتماعية من أهم أساليب الاستجابة التى اعتقد أنها 
تؤثر بقرة فى الاستجابة لبنود استخبارات الشخصية» والجاذبية الاجتماعية حالة 
خاصة من الدفاعية أو التزييف إلى الأحسن. والتزيف مشكلة كبرى من مشكلات 
الاستخبارات. ولا يقتصر على التزييف إلى الأحسن بل له عدة أنواع» ومن ثم 
نعرض لمشكلة التزييف فى الفصل التالى. 
ملخص: نماذج لأساليب الاستجابة وتقريمها 
-١‏ أسلرب استجاية الموافقة ميل الفرد إلى أن يقبل بنودا ويوافق عليها Spas‏ 
النظر عن مضمرنهاء وهو عكس اميل إلى المعارضة؛ ولكن اتضح أن دور هذا 
اليل فى استخبارات الشخصية ضغيل» ومع ذلك فيجب ألا نتجاهله؛ ويتعين 
إقامة ترازن فى مفتاح التصحيح بين «نعم؛ و «لاه. 
-T‏ أسلوب استجابة التحرف هو اليل إلى إصدار استجابات غير نمطية أو غير 
عاديةء وقد أكد tat‏ على عدم أهمية ينود الاختبارات الحالية» وأنه يمكن 
استخدام Uf‏ منبهات من أية كيفية حسية. رتعرض هذا الفرض AES‏ شديد 
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بخصرص عمرميته » وأكدت الدرامات أهمية مضمون بنود الاستحبارات كما 
ASL pei‏ 

-r‏ أسلوب اسعجاية التطرف هو اختيار الفثات المتطرفة فى بنود الاستحبارات التى 
يجاب عنها بأكثر من فثتين؛ رقد درس سريف has‏ من متعلقائه» وظهرت 
أهمية المضمون أيضا فى هذا الأسلرب؛ ومع ذلك فقد عمقت الدراسات فى 
هذا الأسلوب فهمنا لكثير من الجوانب الفنية والإجرائية للامتخبارات . 

-٤‏ يفترض (إدواردزة» أن بنود الاستخبارات يجاب عنها على ضرء الجاذبية 
الاجتماعية لها (وهذه حالة خاصة من التزييف إلى الأحسن) . ولكن نقدت 
دراساته بشدة مؤكدة على أن الدرجات على الاستخبارات تعكس - فى المقام 
الأرل - فررقا فردية فى السمة المقيسة. 

0- يشك كثير من المؤلفين والباحثين فى مجال الشخصية فى أن تعكس أساليب 
الاستجاية سمات ثابتة فى الشخصية» إلى الدرجة التى عدها بعضهم مجرد 
«أسعلورة؛ . ومع ذلك فقد أسهم الجدال حول أساليب الاستجابة فى تعميق 
فهمنا للمشكلات المنهجية؛ والتى يمكن أن تؤدى إلى تخسين كل من طرق 
تأليف الاستخبارات والبحوث call‏ رى بوساطتها فى المستقبل. 

1- يبدو من غير امحتمل أن نل المقاييس المعتمدة على الأسلوب محل المقاييس 
التى تهتم بامحتوى فى استخبارات الشخصية. 

۷- إن الميزة الكبرى لبحوث أساليب الاستجاية أنها نبهت الباحثين إلى المصادر 
انحتملة للخطأ واللبس عند تأليف الاستخبار» ومن ثم وضعت طرق للتحكم 
فى هذه الأساليب. 
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الفصل الحادى عشر 
تزييف المفحرص للاستجابة 

تمهيد 

يعرض هذا الفصل لمشكلة على درجة كبيرة من الأهمية وهى تزييف 
المفحوص للاستجابة الصادرة عنه» فيقدم أنواع التزييف» والتجارب التى أجريت 
لإثبات ححدوثه وكيفية حدوثه» ويختتم الفصل ببيان الطرق المتعددة لعلاجه. 

au sll أنواع‎ -١ 

تعد مشكلة التزييف falsification‏ من أهم ما يراجه الاستخبارات من CAB‏ 
ريسميها «كاتل» التشريه الدافعى esf motivational distortion‏ الخداع المتعمد 
من قبل المفحوصين وتغيير الاستجابة على الاستخبار وتزييفها نتيجة لدافع معين A‏ 
ليبلغرا حاجة فى صدورهم. والتزييف على أنواع ثلاثة هى: التزييف إلى الأحسن» 
وإلى الأسوأء والتزييف فى العلاج النفسى» ونعرض لها بشئ من التفصيل فيما 
يلى: 


I‏ التزييف إلى الأحسن 

التزييف إلى الأحسن faking good‏ هو استجابة الفرد للاستخبار بطريقة معينة 
بحيث يقدم فيها نفسه فى صورة مقبولة وجذاية» وذلك حتى يحدث ائطباعاً حسنا 
وأثراً جيداً لدى المجرب. وتسمى هذه العملية أيضا بالتأثير الراجهى facade effect‏ 
ويسمى كذلك بالدفاعية defensiveness‏ » وهى جهد متعمد لدى الفرد لتقديم 
صورة عن نفسه محيبة وحسنة التوافق. 

ويحدث التزييف إلى الأحسن فى حالات عدة منها فرز التلاميذ عند الدخرل 
إلى مدرسة تشترط فى تلاميذها شروط خحاصةء أو عندما يود المفحوص مجنب 
تشخيص خحطیرء أو أن یکون المفحوص تلميذا أر طالباً عند اجرب فيود الظهور أمامه 
بمظهر حسنء أو فى حالات الاختيار المهنى» فكما لو كان لسان حاله يقول: إنه 
أفضل المتقدمين لشغل هذه الوظيفة. وحتى فى التوجيه المهنى فريما يكرن 
المفحوض Lege‏ بإقناع الفاحص أنه يجب أن ياتحق بمهن معينة بصرف النظر عن 
مدى لياقته لها. وقد تكون أحد درافع هذا النوع من التزييف كذلك رغبة المريض 
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فو الخروج من المستشفى قبل تمام ati‏ لأسياب قد يكون من بينها ضيةه 
بامستشفى أو نظامها j‏ تبرمه من هيئة اتعلاج ج بها bee ow‏ لاق المرضى 
الداخليين بمستشقيات الأمراض العقلية) . 
والأدلة على حدرث التزييف إلى الأحسن عدائدة أهمها أنه ples‏ 
من استخبارات الشخصية درجات سوية صادرة عن مرضى NAS‏ الطبى النفسى, 
وعن أشخاص منحرفين يجب ألا يصدر عنهم درجات ap‏ والدليل الآخر يتعلق 
بإمكان تغيير الفرد لاستجابته للاستخبارء ويخاصة ما كان منها واضح اجرد ج1 bus‏ 
غير مستترء كما سنبين فى فقرة تالية. 
وقد برهن کاتتر على أن القدرة على التزييف إلى الأحسن - فى حد ذاتها 
- ترتبط بالترافق ol‏ للفرد» فظهر أن أكثر الأفراد lily‏ هم الأكثر sl‏ 
إصدار مبيان نفسى (بروفيل) مزيف إلى الأحسن فى قائمة كاليفورنيا النفسية 
)151 .م ,1971 „(Lanyon & Goodstein,‏ 
ب- الترييف إلى الأسوأ 
فى حالة التزييف إلى الأسراً faking bad‏ يظهر المفحرص نفسه فى صورة أموأ 
(أعراض أكثر) ما هو عليه فى الواقع» رذلك لحاجة فى نفس المفحوص قضاهاء 
كما فى حالات التمارض malingering‏ والرغبة فى الإعفاء من الخدمة العسكرية, 
أو عندما يود الشخص تغيير نوع العمل أو اعتزاله » أو عندما يختير الأشخاص لدى 
محاكمتهم على جريمة. وقد تكون الميالغة فى الأعراض وسيلة لاستدرار العطف 
والانتباهء وقد يفضل المفحوص أن يجعل المجرب يعتقد أن متاعبه الدراسية سببها 
الاضطراب الانفعالى AT‏ من رجوعها إلى كونه The‏ كسولا. 
ج التزييف فى العلاج النفسى 
وهر نوع من التزييف يريك تقريم العلاج النفسى» ويسميه «كرونباخ» «أثر: 
shello-goodby effect Leh, - Sof‏ فإن العميل -عند الدخول إلى العيادة - 
ew‏ إلى أن يقدم أسوأ صورة عن نفسهء وقد لايكون کاذباً تماماً» ولكنه فى 
الاستجابات الموجودة على الحدود» فإنه يختار البداثل غير المستحبة» وريما يكون 
ذلك تخطيطا محسوباً کی يجعل المعالج يتناول مشكلاته بطريقة جدية» وبحتى يتاح 
له العلاج» أو قد يكرن علامة على وعى مرتفع بالأعراض. 
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وغانا ما يلاحظ عكس هذا الأثر Lbs‏ عندما يخرج العميل بعد العلاج» 
وعندها يكون وصف الذات طلیاًء وكما لو كان OLS‏ حانه يقرل: «شكراً ياد كتور» 
فإبنى أشعر أنى على ما يرام . وقد يتضمن ذلك داعا للنفس ليئبت أن التضحية 
بالرقت والمال والخصوصية لم يكن كله سفهاً. وأحد درافع التزييف إلى الأحسن 
فى المراقف العلاجية - كما يفترض «هاثاراى» - رغبة العميل فى أن يكافئ 
المعالح بأن يجعله يرى: «كم هى جليلة تلك المساعدة التى منحسها Ol‏ 
(Cronbach, 1960, p, 447)‏ . 


۲- تجارب على التزييف 

على الرغم من أن حدوث العزبيف لايحتاج إلى برهان أو دليل فإن بعض 
التجارب أجريت لتوضیحه؛ فتذكر 9أناستازى؛ أنه يمكن ترضيحه برجه عام of‏ 
يطلب من مجموعات مختلفة فى فصل دراسى أن تتخذ أدراراً محددة؛ iad‏ يوجه 
قسم من الفصل إلى أن يجيب كل سؤال كما يمكن أن يجاب عنه بوساطة طالب 
جامعة سعيد ومتوافق» فى حين يخبر قسم آخر من الفصل أن يستجيبوا بطريقة 
شخص سبوع التوافق بدرجة شديدة؛ فى حين تعطى تعليمات للمستجيبين فى 
القسم الأخير أن يجيبوا عن البنود بصدق بالرجوع إلى سلوكهم هم أنفسهم. 

وقد Leb‏ الدراسة شكلاً آخر كأن يقدم الاستخبار للأشخاص أنفسهم مرتين: 
لمرة الأرلى تعطى لهم تعليمات بأن يقلدرا بطريقة محددة مجموعة معينة» والثانية 
تكون استجاباتهم بالطريقة المألرفة. وتبين ندائج مثل هذه الدراسات برضوح» 
السهولة التى يمكن أن يتم بها حدوث الانطباع المرغوب لثل هذه الاستخبارات 
عن عمد. 

ومن الشائق of‏ نشير إلى أن تقليداً معينآ يمكن أن يتم بتجاح Cal‏ لأهداف 
مهنية معينة؛ ففى إحدى الدراسات التى قام بها «ويزمان؛ Wesman‏ قورنت 
استجابات المجموعة ذاتها من المللاب - لأحد الاستخبارات - فى حالتين من 
حالات التطبيق يفصلهما أسبوع» وأعطيت التعليمات للمفحوصين فى القياس 
الأول أن يجيبوا كما لو كانوا متقدمين لشغل وظيفة بائع فى مؤسسة صناعية 
كبرى» وأن يستجيبوا بطريقة تهدف إلى زيادة فرص الاستخدام لديهم. By‏ القياس 
الثانى أعطيت التعليمات ذاتهاء ولكن استبدلت يرظيفة البائع وظيفة أمين مكتبة؛ 
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رعندما صححت الامتجابات على سمة «الثقة بالنفس؛ وجد فرق واضح فى توزيه 
اندرجات بين التطبيقين: فكانت اندرجات المقلدة للبائع على كثير من الدرجان 
للقابلة فى وظيفة أمين LS,‏ 

وقد بت Green typ)‏ الأمر نفسه كذلك”بدراسة عن Gag‏ الاستجابات 
على abla‏ لدى طالبى الوظائف» حيث قررنت الدرجات التى حصل عليها 
مجمرعة من طالبى الوظائف» مع درجات مجموعة مقارنة من شاغلى الرظائن 
الذين تم اختبارهم لأغراض البحث فقط؛ وفى ظل هذه الظروف الدافعية المتعارضة 
انضح أن درجات المجموعتين مختلفة فى LEM‏ المترقع .م .1988 (Anastasi,‏ 
)5490 

ومن الدراسات التى يوردها ٠‏ كره ونباخ) )447 .م ,1960 (Cronbach,‏ دراسة عن 
العمال الصناعيين» فيذكر أنهم عندما يملأون استخباراً واحداً عن الصحة فى 
ظرفين مختلفين» فإن النتائج تكون مختلفة جدآء كأن يحول أحد الاستخبارين إلى 
aN‏ الصحى بالشركة تمهيدا لفحص طبى مصمم لتحسين صحة العمال» فى 
حبن أن الاستخبار الآخمر سرف يرسل مباشرة إلى فريق للأبحاث فى إحدى 
الجامعات» فظهر أن العمال يذ كرون أعراضاً أكثر يكثير فى الاستخبار الأخير الذى 
يهدف إلى البحث العلمى؛ عن الاستخبار ذانه فى الظرف الأول» على الرغم من 
أن التقرير الأمين لطبيب الشركة يمكن أن يؤدى إلى المساعدة الطبية بالنسبة لهم! 

وترجع US‏ التزييف هذه يأنواعه الثلاثة - من ناحية بنية الاستخيار ذائه - 
إلى شفافية ced‏ وأن هذه الاستخبارات اختبارات حساسة للمواقف والدافعية» إذ 
يمكن للمفحوص أن يخمن المقصود منهاء ويمكنه كذلك أن يتوقع كيف ستفسر 
استجاباته» ومن هنا فإنها تعتمد على مدى أمانته ونوع دوافعه؛ ويظهر التزييف 
بصورة أوضح فى المواقف التطبيقية العملية أكثر من البحوث الملميةء ولذا فهو أمر 
خخطير فى الأولى. وتشير النتائج )152 (Lanyon & Goodstein, 1971, p.‏ إلى أن 
rat‏ الإسقاطية ليست محصنة ضد التزييف فى اتجاهيه: إلى الأحسن وإلى 
الأسواً. 


(VD‏ تعكس هذه التيجة = بطبيعة الحال - مجرد ABD‏ المستجيبين أو وجهة نظرهم نحو هانين المهنتين ليس 
z‏ 
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-P‏ طرق علاج العزييف 

شغلت مشكلة التزيف اهتمام عدد من علماء التفس لبحث الحلرل لها بعد 
كدفهاء أو على الأقل للتقليل منهاء وقد قدمت حلول عدة أهمها ستة نفصلها 
فى الفقرات التالية: 
أ- تحرطات عامة 

يوصى «أرلبورت» بأن تستثار لدى المفحرص (صراحة) درافع الأمانة للتجربة» 
أو يعطى المقياس عنرانا مضللاً» Jy‏ أن ذلك سيؤثر فى صدق الاختبارء ويصاح مع 
الأطفال والأغبياء وليس مع الراشدن اأتيقظين الذين يصمم لهم الاستخبار عادة» 
وللمجرب أن يستخدم عددا من العوافز Girl‏ تعاون المفحوص؛ كدفع مبلغ له أو 
توفير مزايا له إن كان طالبآء ولكن #أولبورت» يذ“ ر أن ذلك لن يضمن الأمانة 
lds‏ ومن الدوافع الممتازة اهتمام المفحرص بمادة الاستخباره ورغبته فى أن يعرف 
سلركه موضوعياء وطلاب الجامعة أفضل مفحرصين OY‏ دافعيتهم عالية (Allport,‏ 
4510 .م .1937 . وأخيراً يمكن أن تثار دوافع التعارن لدى المفحرص. 

وينصح «كرونباخ» بتكوين علاقة تعاون مع المفحرصء واستخدام الفاحص 
مهارته فى تكرين علاقة ردية rapport‏ ممه )449 (Cronbach, 1960, p.‏ وت ذکر 
«أناستازى» أنه فى عدد من الواقض فإن تعليمات الاختبار وتكوين علاتة ودية 
يمكن أن تدفع الفرد إلى أن يستسجسيب بصراحة: وذلاك إذا أمكن إقناعه أن 
مصلحته الشخصية فى أن يفعل ذلك. ولكن to‏ هذا foal‏ يمكن أن يكون غير 
ذى تأثير فى مواقف معيئة» وفى وجهات Uae‏ الخاصة بالجاذبية الاجتماعية 
التى لاينتيه إليها الفرد. وتضيف أن وضع بنود Lit‏ نسبياً أو tuber‏ اجتماعيا 
يمكن أن يقلل من hag all‏ ووجهات الاستبسابة فى بعض القرائم؛ ولو أن 
«جاكسون» يذكر أن ما يسمى بالبنود الخفية ربما تكرن مجرد بنود ذات صدق 
منخفض بالتسبة للبعد الذى نهتم بقياسه )551 .م ,1988 (Anastasi,‏ . 

ويذكر Wald‏ الدكتور أحمد عزت راجح AAT‏ ص OEA‏ أنه للتحوط 
من خداع المفحوص فى الإجابة عدة طرق متها: تكرار السؤال ذاته مع BIA‏ 
بسيط فى صيغته فى أجزاء مختلفة من الاستخبارء ومقارنة أجوبة ا مفحوص على 
هذه الأسثلة cal‏ المتشابهة المتغايرة فى OF‏ واحد» ويتطبيق ذلك دلت إحدى 
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الدراسات على أن LAO)‏ من الأجوية المزينة أمكن الكشف عنها. ركن نلاحظ 
أن النسبة العرية السابقة قد تكرن مرتفعة AG‏ 

أما «مولارة فيرى أنه Ya‏ من صياغة العبارات فى صورة أسئلة مباشرة fag‏ 
بالآتى: هل أنت ...؟ وهل تفعل ...؟: تقدم عبارات وصفية غير شخصية» وبسأل 
المفحرص أن يبين ما إذا كان له التصرف ذاته أو تصرف يختلف عنه» ربدلا من أن 
يطلب من المفحوص أن يكتب اسمه وعمره ... إلخ قبل البدء فى الاخختياره فإن 
هذه الأسثلة تسأل فى تهاية الاختبار على أُمل أن نقلل من وعى المفحرص بذانه 
)189 .م ,1944 (Maller,‏ رنرى أن الفكرة الأخيرة مهمة» ويرجح أن تكون ذات أثر 
فی ااه التحسين. 

ويذكر «كاتل؛ أنه من الممكن أن يتحقق التحصين ضد التشويه الدانعى 
بأفضل صورة فى الاختبارات العاملية؛ وذلك عن طريق اكتشاف البنود التى تقيس 
العامل محل النظر بطريقة لايمكن توقعها من صدقها الظاهرى أى من معناها 
اللفظى )58 (Cattell, 1957, p.‏ . ويؤكد ذلك ما تقترحه «أناستازى» من استخدام 
التحليل العاملى برصفه وسيلة للوصرل إلى صيغ للسمات أكثر انساقاً. 
ب- مقايس كشف الكذب 

مقاييس الكذب lie scales‏ أر كاشفات الكذب lie detectors‏ مجموعة من 
الأسكلة المدرجة فى ded Us‏ الامتخبار الأصلى» ويستخرج لها درجة منفصلةء إذا 
زادت عن حد معين دلت على أن المفحوص قد زيف إجابانه. ويتضمن حقياس 
الكذب أسثلة بندر أن يجيب عنها الشخص الطبيعى أو معظم الناس فى الظروق 
العادية في MBM‏ الذى تصحح del‏ المقياس على أساسه؛ أى الدالة على الكذبء 


ومن أمثاتها السؤال الآتى: 
- هل قلت أكاذيب فى fable‏ 


فى هذا السؤال مثلاً فإن من يود أن يقدم نفسه فى صورة أفضل يقول «لاا» 
وعلى الرغم من ذلك يوجد عدد قليل جد من الناس لايمكتهم أن يكرنرا عجبرين 
على قول «نعم؛ إذا كانوا على درجة عالية من الأمانة والصدق. ومن ثم فإتنا نعد 
الاستجابة ب ed‏ دليلاً على رغبة الشخص فى أن يضع نفسه فى Jail‏ صورة» 
وإذا تكرر هذا الالجاه أو اليل فى عدد كبير من del‏ مشابهة فيمكن أن نستنتج أن 
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نتيجة الاستحبار تعد - EY‏ لهذا الشخص - عديمة العيمة نطراً لأن المفحوص 
حصل على درحة كذب عالية )25 ١ (Eysenck, 1964, p.‏ 

ويضع عدد من مؤلفى الاستخبارات مقياساً للكذب فى اختباراتهم؛ ومن 
أمثلتها مقياس الكذب فى قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه؛ ركذلك فى استخبارات 
كل من أیزىك؛ و كاتل». ولكن وجد أن مقياس الكذب فى قائمة مينيسوتا 
يكشف عن علاقة متوقعة مع متغير القبول الاجتماعى )204 .م ,1963 -(Vernan,‏ 
ج- التحقق ومفاتيح التصويب . 

توجد فى بعض القوائم (كقائمة كودر للميول) درجة خاصة Paal‏ 
وتستخرج ع طريق عملية عد استجابات المفحوص لبنود معينة نادراً ما تختاره وتعد 
مقياسا لكشى هريه الاستجابة أر تزييفهاء وهى ob‏ قيمة فى القياس الجمعى, 
skos‏ قد تدل + الإجاية دون تركيز كاف . وفى قاثمة bas tally‏ عشر 
bey;‏ من البنود التى تقدم مرتين فى فترات عشوائية بين بنود الاختبار» ويبين 
مقياس التحقق verification‏ ما إذا كان الملفحوص قد أعطى الإجابة ذاتها فى 
المرنين أم لاء ومن امعرقم أن يحدث بعض الاخختلاف؛ ولكن زيادة عدم SAN‏ 
بين الإجابتين يد على أحد أمرين: فإما أن الاستجاية كانت بإهمال» أو حدئت 
مقارمة أو صورة عن الذات مضطربة بدرجة خحطيرة. 

رتستخدم قرائم أخرى عديدا من الدرجات التى Gap‏ إلى مراجعة الامتجابة» 
متضمنة مفاتيح لكشف الأثر الواجهى sf facade effect‏ الجاذبية الاجتماعية 
رمفاتيح لكشف أساليب الاستجاية (مثل اعدد استجابات لا أعرف فى قائمة 
مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية). ويمكن أن يستخدم المقياس الذى يهدف إلى 
مراجعة الامتجابة لتقليل عدد التسجيلات المشكرك فيهاء رمن الممكن كذلك أن 
تطبق طرق التصويب التى تقدر الدرجة التى كان يمكن أن تستخرج فى حالة 
كون أسلوب الاستجابة سوياً )453 .م ,1960 .(Cronbach,‏ وإحدى طرق التصويب 
هذه أن تضاف درجة المفحوص على مثل هذه المقاييس (أو مقابل معيارى لها) إلى 
درجة المفحوص فى المقاييس التى يحتمل أن تكون هى المقصودة بالتزييف» وهى 
Le‏ مقاييس [كلينيكية تشير إلى سمات مرضية» كما هو الحال فى قائمة ميتيسوتا 
CV)‏ فضلا ترحمة 6055:1105 بالتصريب حجى لاتداخعل مع التصحيح: 8001118 
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Lac‏ الأرجه (نضاف درجة مفياس تع ويب ال؛ إلى درجة المقاييس 
ELIS,‏ فتعطى تصريا لدرجة المفحرص من الدفاعية أو الكذب» وتسمى مثل 
« ذه Laf till‏ مقاييس مشبطة suppressor‏ للدرجةء باقتراض وظيفتها القمعية 
أو التصويبية OY‏ الخداع. 


د- طريقة الاختيار المقيد 


لايرجه هذا الإجراء إلى اكتشاف التزييف بل إلى منعه؛ ويهدف إلى التقليل 
من أساليب الاستجابة, وبحاصة الاسعجابة بتأثير من الجاذبية الاجتماعية للبنود/ 
ويكرن أمام اللفحرص فى هذه الطريقة حرية الاختيار ولكن بين ممكنات أو بدائل 
محددة Mil‏ ومن هنا فهو اخحتیار من متعدد multiple choice‏ أو اختیار مقيد 
forced-choice‏ أر إجبارى. وتذكر «أناستازى» أن هذه الطريقة قد تطورت بوساطة 
عدد من علماء pill‏ العاملين فى مجال الصناعة أو الحدمات العسكرية - فى 
الوقث ذانه - خلال العقد الرابع من هذا القرن» ويتطلب ذلك من المسعجيب - 
أساسا - أن يختار بين اثنين من الكلمات أو الجملالرصفية التى يبدو أنهما 
مقبولتان بدرجة متساوبة ولكنهما تختلفان فى الصدق؛ ويمكن أن يكون کل من 
عبارتى الزوج الواحد مرغوبا أو غير مرغوب» ومثال ذلك (انظرء جابر عبد الحميدء 
۳۴ ما يلى: 


“se أحب أن أحدث الآخرين عن‎ o 
(ب) أحب أن أعمل جاه هدف وضعته لنفسى.‎ 


وقد مختوى البنود ذات الاختيار المقيد أيضاً على ثلاثة أو أربعة أو حمسة من 
الاختیارات» كما فى قائمة الشخصية التى وضعها «جوردون» وأعدها فؤاد أبر 
حطب؛ وجابر عبد الحميد (VIEW)‏ وفى مثل هذه الحالات Op‏ على المستجيب 
أن يحدد أية جملة تعد ميزة له أكثر من غيرهاء وأية عبارة تعد أقل ما يميزه» مثل: 
- شخص صبور جداً. 
> يبحث عن الإثارة. 
- قادر على الاستمرار فى العمل لفترات طريئة متصلة. 
- يفضل تنفيذ المشروع على التخطيط له. 
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وينطلب استخدام طريقة الاحتيار المفيد للتحكم فى الجاذبية الاحتماعية نوعين 
من المعلومات فيما يختص يكل احتمال أر بديل للاستجابة بالنسبة للجاذبية 
الاجتماعية أو دليل التفضيل لهذه الاستجابة» ويتطلب WIS‏ معلومات متعلقة 
بالصدق ودليل القدرة على التمييز» ويمكن أن يحدد الأخير على أساس أى محك 
نرعى للقائمة مصمم Sl)‏ مثل التحصيل الدراسى أو التجاح فى نوع معين من 
البن» وقد يمتمد على التشبعات العاملية للبنود أو ارتباطها النظرى بمختلف 
السمات. ويمكن أن مخدد الجاذبية الاجتماعية عن طريق البنود التى وضع لها 
تقدير على هذا المتغير يوساطة مجمرعة ممثلة» أو بالتحقق من التكرار الذى حصل 
عليه بند فى الأوصاف الذانية. 

وقد بين «إدراردز؛ أن الارتباط بين تكرار الاختيار والجاذبية الاجتماعية TA‏ 
بيين 0,8١‏ : و 20,58 وبكلمات أخرى فإن مترسط الرصف الذاتى مجموعة ماء 
gis‏ تماماً مع الرصف المتوسط للشخصية المرغربة» رفضلاً عن ذلك فإن تقدير 
الجاذيية الاجتماعية للبنود بقى GU‏ بدرجة واضحة لدى مجموعات نختلف فى 
الجنس والعمر والتعليم والمستوى الاجتماعى الاقتصادى ومن قرميات متعددة» وقد 
استخرجت كذلك تتائج متسقة عندما قورنت أحكام المرضى فى مجال الطب 
النفسى داخل المستشفى مع المجموعات السوية. 

وبهدف التحكم فى متغير الجاذبية الاجتماعية فى قائمة التفضيل الشخصى 
فقد اعتمد «إدواردز؛ كلية على صيغة الاختيار المقيد للبنود» ومع ذلك ققد بينت 
البحرث أن تأثير الجاذبية الاجتماعية يمكن أن يكون قد خفض ولكنه - بالتأكيد 
-لم dus ay‏ فعندما يقدم هذا الاختيار على شكل jlah‏ حر «free-choice‏ 
فإن الدرجات ترتبط بدرجة مرتفعة بالدرجات المستخرجة من الصورة الاصلية 
للاختبار (الاختيار المقيد)» وبلغ وسيط الارتباط ٠,۷١‏ ويتوافر الدليل على أن 
السياق الذى يرضع فيه البند بؤثر في طريقة إدراك الجاذبية الاجتماعية لهذا البنده 
ومن ثم فإن الجاذبية الاجتماعية لأحد البنود - كما تقدر منفصلة - يمكن أن 
تتغير عندما يزاوج هذا البند مع بند آخخر على شكل اختيار مقيد. وهناك دليل 
كذلك على أن الاختبارات ذات الاختيار المقيد ليست أكثر صدقاً من الاختبارات 
ذات المنبهات (البنود) المفردة. 
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وقد اتضح أكثر من alla‏ أن استجابات قائمة «إدراردزة للتفشيل الشخصى 
يمكن أن تزيف tie‏ لتحدث الانطباع المرغوب ربخاصة لأغراض معينة» 
ولايمكن أن نفترض أن تقديرات الجاذبية الاجتماعية ثابتة لكل الأغراضء ولو أن 
أحكام الجاذبية الاجتماعية العامة المستخرجة من othe‏ مختلفة قد تتفق les‏ وأن 
الجاذبية النسبية للبتود نقسها بالنسبة للبائع أو الطبيب - على سبيل الال - 
يمكن أن تختلف عن جاذبيتها الاجتماعية غندما يحكم عليها على ضوء المعابير 
الحضارية العامة» ومن ثم Ob‏ الاختبار ذا الاختيار المقيد الذى كوفكت يتوده بالتسبة 
للجاذبية الاجعماعية العامة يمكن مع ذلك أن يزيف عندما يجيب عنه طالب 
الوظائف أو المرشحون للالتحاق بالمدارس المهنية وجماعات أخرى ذات أغراض 
خاصة. والخلاصة أنه يبدو أن طريقة الاختيار المقيد لم تنبت فعاليتها كما كان 
التوقع بالنسبة لهاء من SF‏ فى التزييف أو في وجهات الاستجابة الخاصة 
بالجاذيية الاجتماعية؛ كما أنها تراجه صعربات فنية معينة (Anastasi, 1988, pp.‏ 
(551-3. 

إن كشيراً من الناس يشعرون أنهم قد وقعوا فى الفخ عند BLY‏ عن 
الاستخباراث التى تتضمن بنوداً متعددة يطلب منهم اختيار أحدها. Juul,‏ المتطرف 
لذلك أن كل فرد يشعر بالضيق عند الاختيار بين البديلين فى البند التالى: 


رمن عيربها كذلك أنها تتطلب مزيداً من الوقت الحصول على عدد مساو من 
الاستجابات, كما يقاوم هذه الطريقة أحياناً بعض المفحوصين الذين يعترضون على 
طبيعة تكوين بنودها (مثل: هل توقغت عن ضرب زوجتك؟)» كما يمكن أن 
تخفض الصدق» كما ينخفض الثيات كذلك بالانعقال إلى شكل البنود wl‏ 
الاحتيار المقيدء ولكن عندما يكون لدى الشخص دوافع لإصدار تقرير مسعحسن 
عن نفسهء ob‏ الاستخبار ذا الاختيار المقيد يحتمل أن يكون له مزايا (Cronbach,‏ 
p. 4516)‏ ,1960 . 
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ه- إخفاء الهدف من الاختبار 

يشير بعض مؤلفى اختبارات الشخصية صراحة إلى اختبارانهم برصفها مقاييس 
للتوافق» ولكن الشائع أكثر هر أن يكرن العنران أقل إعلاناً عن نفسه مثل: «قائمة 
كاليفررنيا النفسية»» فلا يعرف المفحوص أى الدرجات سوف تسجل» رأى 
النفسيراث سوف ترضع» فقد يخمن شيثاً عن محتوى caged)‏ ولكنه من غير 
امحتمل أن يدك فى أن التفسيرات سترضع فيما يختص بميله للجنوح من بين 
أشياء أخرى؛ ومن الصعب على المفحوص أن يزيف عتدما يجهل ما يبحث عنه 
الفاحص» ومع ذلك فقد يصبح فى مثل هذا المرقف أكثر ريبة أو شكا ودفاعية فى 
استجاباته . 

رترجد طريقة فعالة لإخفاء هدف الاختبار» وهى أن يرضع هدف مستحسن أو 
ممدوح لايكون هو محور الاهتمام الحقيقى للفاحص فى إعطاء الاختبار» Sead‏ 
مقياس كاليفورنيا «ف؛ أو الفاشيةء يعد على السطح قائمة لاستطلاع الآراء» 
ولكنه يستخدم لاستخلاص نتائج عما ely‏ ذلك من جوانب الشخصية. وبناقش 
«كامبل؛ استخدام مقاييس العلومات أو القدرة على الاستدلال من حيث هى 
مقاييس مقئعة مستترة AEN‏ وهناك نوع آخر من التنكر وهو استخدام أسكلة ذات 
مضمون واحد ظاهرء ولكنها تطبق طريقة فى التصحيح لا علاقة لها بالمضمون» 
مثال ذلك أن سأل أحد الباحشین» الأولاد أن يحددوا أى الكتب قرؤوها على أساس 
أن ما يبدو من ذلك هو قياس ميول القراءة» ولكنه أدخعل عناوين خيالية فى قائمة 
أسماء الكتب» ويشير عدد مثل هذه العناوين التى إخمعارها الأولاد إلى الغش أو 
التفاخر. 

وعلى حين قد يكون جعل هدف الفاحص مقنعاً أو متنكراً أمراً فعالاء فإنه 
ييتعد عن المعايير الأخلاقية» وإن محاولة منع السلوك aA‏ من قبل المفحوص بأن 
يصبح الفاحص هو نفسه مخادعاً لمما يشجع الفكرة القائلة بأن علماء النفس 
مخادعون أو متحايلون» ويمكن أن يدقع ذلك المفحوصين - على المدى الطويل - 
إلى درجات (def‏ من التملص (Cronbach, 1960, p. 4520 Sih‏ وستعالج هذه 
المشكلة فى الفصل الثاني عشر. 
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و- التفسيرات UA‏ غتوى الاستجابة 

بصرف النظر عن الإجراءات الخاصة التى تستخدم للتقليل من التزييف» فإن 
استجابات الاختبار تعتمد على ذلك القدر من الحقيقة الذى يرحب المفحرص 
ويقدر على تقريره» وبجب أن يضع القائم بالتفسيي هذه الحقيقة فى اعتباره. وتوجد 
BW‏ تفسيرات بديلة يفصلها کرونباخ» ونعالجها فيما يلى: 

أولً: التفسير كرصف حقيقى AW‏ 

إن أبسط التفسيرات - ولكنه محفرف بالخاطر - هو النظر إلى الاستجابات 
كتقرير صريح عن السلوك النمطى للمفحوصء وإذا كانت العلاقة بين الفاخص 
والمفحوص معقولة فإن الدهاء أو المكر ليس أمراً مطلرباً فى تصميم الاختبار. 

ولايمكن أن تدرقع الصراحة الكاملة فى أى مرقف سيلقى فيه المفحورص 
الشراب أو العقاب على إجابته» OG‏ درجة معينة من الثواب أو العقاب توجد فى أى 
استخدام للاختبار مرخص به رسمياً؛ مثل التشخيص الإكلينيكى أو اختيار 
المستخدمين» ويمكن أن نأمل فى وجود الفحص AIN‏ الأمين فقطء عندما يساعد 
par Lill‏ المفحرص فى حل مشكلاته» وحتى فى هذه الحالة فقد يكون لدى 
اللفحوص هدف IT‏ يرغب فى عرن القائم بالإرشاد بما له من ساطة؛ وقد يجعل 
ذلك الاستجابة متحيزة. 

ثانبا: التفسير كمفهوم «مطبوع؛ عن الذات 

إنه لأمر أكثر معقولية أن يفسر التقرير على أنه مقهوم عام للمفحوص عن 
نفسه AST‏ من كرنه تقريراً عن سلوكه النمطى أو مقهرمه الخاص عن نقسه؛ 
ويجب أن يتطابق المفهوم العام للمفحوص عن نفسه - فى بعض الجوانب - مع 
سلوكهء ولکن غموض بنود الاختبارء والتشويه الحتمى فى الملاحظة الذاتية يقللان 
من هذا التطايق» ويمكن لعالم النفس أن ينظر إلى استجابات مفحوصيه على أنها 
مفهرم printed tg plaet‏ (على By‏ الاستخبار) عن ذراتهم. 

وتكرن هذه المعلومات أحياناً ذات قيمة كبيرة» فإن حقيقة OS‏ فرد ما غير 
قادر على أن يعترف يأنواع معينة من الدوافع eA‏ ريما تكون TA‏ تشخيصياً 
مهما. وإن الشخص الذى يقدم صورة غاية فى الكمال عن نفسه ربما يعير عن 
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خوفه من of‏ ينقده الآخرون أو يماقبومد, ولذا يمكده أن يحتفا باححرامهم فقط 
بالاحتفاظ بهالته وضاءة. وما لم يرحد دانع واضح لإصدار استجابات خداعية؛ فإن 
عالم النفس يجب أن يشك فى أن الشخص الذى يقدم راجهة جد كاملة فى 
الاختبار يحتفظ بواجهة مشابهة فى كل علاقاته الاجتماعية. وإن الواجهة المتعلقة 
بالضبط الكامل والتحرر من الاندفاعات؛ لهى راجهة هشة ويمكن الاحتفاظ بها - 
فقط - بتكلفة انفعالية فادحة» ولذلك فإن الواجهة نفسها ذات دلالة تشخيصية 
وننيؤية . 

إن الشخص الذى يقر ببعض المشكلات الانفعالية ربما يكرّن عن نفسه أيضا 
صورة شائعة» وقد لاتكون أكثر المشكلات التى يعى بها أهمية؛ وهناك ملاحظة 
شائعة فى العلاج النفسى» وهى أن الناس لاتذكر مشكلاتها الأساسية قبل أن تمر 
عدة مقابلات» فعندما يقر شخص بوجود مشكلات تاج إلى الإرشاد النفسى» فإن 
تقريره OS‏ بمثابة دعوة لافتتاح الإرشاد يفحص لمجال الذى ذكره» فكأن لسان 
حاله يقول: «أول كل شيع فإنه يرحب بأن يرشده المرشدء Gey‏ أن هذا لمجال واحد 
من OY‏ التى تهمه ولكن متاقشته لن تكون أمراً فائق الحساسية بالنسبة لهه . أما 
الصراعات الأخطر فريما يخفيها ثماماً فى استجابته للاستخبار» ولكنه إذا كان 
لايرحب ob‏ يعترف بهذه الصراعات» فمن احمل Lal‏ أن يكون غير مرحب يأن 
يهتم بها فى العلاج النفسى فى الحال. 

ue‏ تفسير الاستجابة كسلوك لفظى 

إن الافتراض المحفوف بالخاطر من أن المفحوص بقول الحقيقة يمكن جنبه إذا 
فسرنا استجابته؛ ليس على أنها وصف للذاتء بل على أنها أحد أفمال السلوك 
اللفظى verbal behaviour‏ الذى يرتبط بطبيعة المفحوص الداخلية. 

وإن الطريقة العملية فى وضع الاختبار طريقة غير مباشرة وتقلل من التزييف 
كأن نسأل: «هل صحتك أفضل أم أسوأ من الأشخاص المتوسطين فى مثل 
سنك 45 هذا السؤال لاتستخرج ae‏ حقائق صادقة عن الصحةء فإن أحد 
الأشخاص يمكن أن يرفع من قدر صحته فى تقربره؛ فى حين قد يكون لدی آخر 
متاعب قليلة فقط ولكنه يبالغ فيهاء وإذا أجاب أغلب العصابيين المشخصين 
إكلينيكياً of‏ صحتهم «أسرأه » أكثر مما يجيب الأسوياء؛ فإن هذه الإجابة يمكن 
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أن OG‏ إجابة تشخيصية حتى لو كانت عير صادقة. وفى انحتبةة فربما تكرن 
تشخيصية نجرد أنها غير حقيقية. . 

وتتخذ المغاييس العماية LEI‏ مؤداه أن النوح اللفظى من قرائم الشخصية 
لاينظر إليه على أنه «تقدير للذات؛ يؤدى إلى نتائج قيمة؛ أو على أنه وصف للذات 
تنطلب قيمته افتراض الدقة من جانب المفحرص فى ملاحظته لنفسه؛ ولكن 
الاستجابة ay)‏ الاستخبار تؤخذ على أنها جانب داخلى شائق من السلرك 
اللفظى؛ » ومعرفة تتعلق بما قد يكون أكثر قيمة من أية معرفة للمادة الحقيقية التى 
يقصد البند - على السطح - أن يقيسهاء ولذلك - وكما قال «ميل؛ - فإذا قال 
متوهم امرض ob‏ «لديه صداعا See‏ فإن الحقيقة التى نهتم بها هى أنه «قال» 
ذلك )7 - 454 (Cronbach, 1960, pp.‏ . 

رترضح «تيلر» )158 .ص .1965 (Tyler,‏ هذه الفكرة إذ تقول: af‏ يمكن أن تعد 
كل إجابة بس «نعم أو لاء جزعا من السلوك بوصفها استجابة لمنبه لفظى» وإذا 
أمكن أن نبين ارتباطها بأنواع أخرى من السلوك فإنها تكرن مفيدة فى تقدير 
الشخصيةء ومن ثم فإذا كانت العبارة: «أكره القطط السرداء» جيب عنها معظم 
ربات البيوت دائماً ب «نعم»؛ فى حين جيب ب «لاه معظم النساء العاملات؛ فإنها 
تصبح مؤشراً لسمة أو لتركيبة سمة من سمات الشخصية ما يحدد اخثيار نمط 
الحياة. وقد حدد هذا اللدخل العملى البحت اختيار البنود فى قائمة وستروغ) 
للميول المهنية» وقائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية. 

ويفصل «أيزبك؛ )26 (Eysenck, 1964, p.‏ هذه الفكرة المهمة نفسها فى 
قوله: إننا جد أنفسنا غالباً فى شك عما إذا كانت عبارة معينة يمكن أن تؤخذ أو 
لانؤخذ على أنها تعبير حقيقى عن سلوك الشخص أو مشاعره الفعلية؛ وعلى الرغم 
من ذلك فلنفترض أن لدينا عينة من ألف عصابى وألف شخص غير عصابى» لم 
طبقنا عليهم أمتخبارا ما يتضمن عبارة Lele‏ ب «نكرار الإصابة بالصداع» فإننا 
يمكن أن مد أن 114 من بين العصابيين يقرلون «نعم؛ فى حين 1٠ BB‏ فقط 
من الأسوباء بقولون «نعم؛ . ويمكن أن نستنتج من ذلك ما يلى: أنه ليس من 
الضرورى أن يكون لدى العصابيين أكبر عدد من حالات الصداع المتكرر أو الأكثر 
شدة؛ بل إن الشخص العصابى سيميل إلى أن يقرل «نعم» بتكرار أكشر من 
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الشخص السوى بالنسبة لهذا السؤال» بصرف aN‏ تماماً عن عدد الات الصداع 
التى ge‏ منها کل الناس تفر فى أية فترة من فترات حيانهم. 

ولنفترض أن لدينا حمسين أر مائة من الأسئلة المماثلة؛ والتى نعلم بالط 
لكل منها نسبة إجابات «بعم؛ التى تصدر عن عينات نمرذجية من الأسوياء 
والعصابيين» فإنه يمكن عن eke‏ استخدام تقديرات الاحتمال هذه أن Cas‏ ہما إذا 
كان استخبار شخص معين ينتمى إلى المجموعة igbani‏ أو السوية. ويمكننا أن 
تقبل ذلك - بہساطة - بمجرد جمع عدد الإجابات العصابية النمرذجية» ومن لم 
يمكن تندير الاحتمال بأن stall‏ الكلى يميل أكثر إلى أن يصدر عن شخص 
عصابى نموذجى أو عن شخص سرى نموذجى. ومن الممكن ألا نهتم بالحقيقة أر 
بالتزييف فى الاستجابات» ولكن بمجرد نمط الإجابة والذى يمكن مقارنته بما 
نتج عن مجمرعات ممثلة» وبهذه الطريقة فإنه يمكننا التغلب على صعوبة YS‏ 
الإجايات حقيقية AE‏ لاء ومن ثم نصل إلى نتيجة مفيدة وذات معنى (Eysenck,‏ 
p. 26)‏ ,1964 . 

التزييف إذن مشكلة أساسية فى استخبارات الشخصية» وقد بذل علماء نفس 
الشخصية جهرداً كبيرة لحلها أو التقليل منها. وإذا كان تزييف الاستجابة مشكلة 
يتسبب فيها المفحوصء وهى مشكلة أخلاقية بطريقة أو بأحرىء» فإن هناك 
مشكلات أخلاقية فى تصميم الاستخبارات واستخدامهاء يتسيب فيها علماء 
النفسء ومن هنا نخصص الفصل الثانى عشر لبحث مشكلة أخلاقيات استخدام 
الاستخيارات. 

ملخص: تزييف المفحرص للاستجابة 

-١‏ يزيف المفحوص الاستجابة الصادرة عنه - عامداً أو غير عامد - فى استخبارات 

الشخصية لحاجة فى نفسهء أى لتحقيق هدف معين» يحركه دانع خاص. 

والتزييف على أنواع ثلاثة. 
1- يحدث التزييف إلى الأحسن عندما يجنى المفحوص ثمار تقديم صررة طلية 

منمقة عن نفسه كما فى حالات الاختيار المهنى. 
-Y‏ يحاول المفحوص - فى حالة التزييف إلى الأسواً - أن يصور نفسه فى صورة 


غير جميلة وغير حذاية» كما في حالات التمارض والمحاكمة والإعفاء م. 
الخدمة Sool)‏ 

*- يسمى التزييف فى مجال العلاج النفسى ab‏ «أثر - Sub‏ - وداعاة » حيث 
يقدم المفحوص نفسه عند دخول العيادة فى صورة سيكة؛ على العكس من 
الصررة التى يرسمها لنفسه عند أتهاء الملاج. 

- أجريت مخارب عديدة أبعت سهولة حدرث التزييف عمد ومع سبق الإصرار. 

1- يعالج التزييف بطرق ست منها إثارة cil‏ الأمانة لدى الفحوص» واهعمام 
المفحوص بمادة الامتخبارء رالرغبة فى معرفة السلوك موضوعياً» وتكوين Be‏ 
ودية» وكتابة الاسم عند الانتهاء من الإجابة وليس عند بدايتها. 

۷- تشتمل كثير من استخبارات الشخصية على مقايس GAS)‏ الكذب. 

۸- يمكن GAS‏ تزييف الفحرص لاستجايته عن طريق تقديم عدد قليل من 
العبارات مرتين بالصياغة نفسها كل بضعة عبارات» وإذا حدث عدم تطابق فى 
استجابة المفحوص دل ذلك على التزييف. 

=A‏ تتضمن بعض استخبارات الشخصية عبارات نادراً ما تختار فى جاه معين» ثم 
تستخرج منها درجة خاصة لتصويب استجابة المفحرص من ناحية التزييف. 

-٠‏ الاختيار من متعدد أو الاختيار المقيد طريقة لمنع التزييف بأن يطلب من 
ye pl‏ أن يختار بين عبارتين مقبولتين بدرجة متساوية ولكنهما تختلفان فى 


الصدق, 
-١‏ إشفاء الهدف من الاستخبار طريقة للتقليل من التزييف» ولكن ذلك يثير 
مشكلات أخلاقية متصلة بالخداع. 


۲“ بصرف النظر عن طرق علاج التزييف فإن هناك تفسيرات يديلة لمحترى 
الاستجابة منها: التفسير كمفهوم «مطبوع؛ عن الذات؛ أو على أنه سلوك 
لفظى للمفحوص. 
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الفصل الثانى pe‏ 
أخلاقيات استخدام الاستخبارات 


تمهید 

كار ضد استخبارات الشخصية اعتراضات أخلاقية أهمها: التدخل فى 
الحصوصية» واستخدام المقابيس المستترة والخفية. وتتركز هذه الثورة أساما فى البلاد 
الغربية؛ ويشيرها بعض المفكرين ورجال الصحافة والكتاب فى المجلات غير 
التخصصة:؛ حيث أدت فى النهاية إلى بحث هذا المرضوع من قبل مجلس الشيوخ 
رالكونجرس الأمريكى فى يونيو عام NANG‏ وعادت موجة النقد مع ازديادها حدة 
فى السبعينيات. ونعالج فى هذا الفصل هاتين المشكلتين: التدخل فى الخصوصية 
والمقابيس المستعرة» ثم الرد على هذه الاعتراضات الخلقية» ببيان المبادئ الأخلاتية 
لعلماء النفس؛ وحقرق الشاركين فى البحوث من المتطوعين وغيرهم» ويؤدى با 
ذلك إلى معالجة المشكلة برمتها ا ضوء شرعية استخدام الاستخبارات. ونبداً 
فيما يلى فى بحث مشكلة التدخل فى خختصوصيات الأفراد. 


-١‏ مشكلة التدخل فى المخصوصية 

تسأل استخبارات الشخصية المفحوص أسئلة أقل ما يقال فيها أنها «حميمة إلى 
ذاته» و «شخصية tle‏ ولذلك فقد هوجمت بشدة من حيث إنها تدحل فى 
الخصوصية invasion of privacy‏ وخرق لمفهرم الحرية» وبخاصة عندما تتم فى 
حالات معينة كحالة عدم موافقة الشخص» أو فى حالة الأطفال دون الحصول على 
tail,‏ آبائهم؛ أو LS‏ يجد الشخص نفسه مرغم على مها لأنه يكون فى مرقف 
لايملك فيه الاختيار بين الإجابة عنها أو عدم الإجابة» كما فى مواقف الاختيار 
المهنى أو التعليمى؛ فإذا تقدمت فتاة إلى وظيفة كتابية مثلاًء فإنها تتوقع أن تسأل 
عن مؤهلاتها وخبرتها السابقة» وتختبر فيما يختص بسرعتها فى الكتابة ودقتها ... 
وغير ذلك ولكنها لاتتوقع أبدا أن يطلب منها الإجابة عن استخبار للشخصية 
يسألها عن الأحلام المزعجة أو الصداع I‏ الأرق أو علاقاتها الاجتماعية؛ أو عن 
رأيها فى الدين أو الجنس أو ما طريقة مخديد النسل التى تستخدمها؟ 
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وعلى الرغم من أن مشكا: التدخل فى الخمسرسية تثار عادة بالنسسة 
لاختبارات الشخصية؛ فإنها تتسحب Ghee‏ على أى نوع من الاختبارات؛ لأن أى 
اختبار للذكاء أر الاستعدادات أو التحصيل يمكن أن يكشف - بالتأكيد - عن 
حدود المهارة والمعرفة التى قد لايرغب المفحرص فى الكشف عنها. وفضلاً عن 
ذلك af ob‏ ملاحظة لسلوك الفرد (كما فى المقابلة الشخصية والمحادئة غير 
الرسمية) يمكن أن تؤدى إلى معلومات قد يفضل الفرد إخفاءها وعدم الإفصاح 
عنها على الرغم من أنه قد يكشف عنها درن قصد. ولكن ما جذور الاهتمام 
بمسألة التدخل فى الخصرصية؟ 
بدايات الاهتمام با لمخكلة 

أثارت toe ayy BE‏ الشهيرة فى أوائل السبعينيات العراصف عاتية حورل 
الرئيس الأمريكى الأسبق «ريتشارد نيكسون؛؛ إلى الدرجة التى أجبرته على تقديم 
استقالته. وتتلخص هذه الحادثة فى تصنته وحزبه على الحزب المعارض فى فندق 
«ووترجيت» بواشنطن. وقد حركت هذه الحادثة شجون كثير من الكتاب المنادين 
بالديمقراطية وحقوق الإنسان فى أمريكا وغيرها من البلدان الأوروبية؛ وهى شجرن 
كانت قد بدأت فى الستينيات» ومؤداها - فيما يخصنا هنا - أن حق الإنسان فى 
الخصرصية واحد من الحقوق الإنسانية الأساسية؛ على أساس أن الخصوصية واقع 
حى» وهى العصب المركزى للشخصية المبدعة. 

رى أصحاب هذه الدعوة أن السلطات الحكومية وغيرها من التنظيمات 
تتدخل فى الحياة الشخصية لكل مناء وأن Leal‏ الحاسبات الآلية وتقدم وسائل 
التصنت على الأفراد دون أن يشعروا (ودرن الحاجة إلى أخذ إذنهم)ء بالإضافة إلى 
سلطات الشرطة واخبرين الخصرصيين» كل ذلك جعل الطريق معبداً أمام خرق 
حريات المواطنين وحاجتهم إلى الخصوصية؛ وهى حق من أهم حقوقهم المدنية. 

وأبرز مظاهر التدخل فى خصرصية الأفراد سؤالهم - عند تقدمهم لشفل 
الرظائف المدنية - أمثلة لا علاقة لها بطبيعة ما سيقومون به من أعمال» كالسؤال 
عن الديانة؛ وعضوية الجماعات السياسية والاجتماعية والنوادى» والحالة الزواجية 
وعدد مرات الزواج والطلاق» وتاريخ حياة المتقدم ووالديه» وعدد إخوته وأخراه؛ 
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وهل يملك متزله أم يؤجره ... إلى آخر ذلك مس الأسئلة النى لا علاقة لها بما 
سيركل للمتقدم للرظيفة من مهام „(Madgwick & Smythe, 1974, p. 165 D‏ 


؟- تعريف الحق فى الخصوصية 
هو حق الفرد فى أن يقرر لنفسه إلى أى حد سرف يشاركه الآخرون أفكاره 
ومشاعره وحقائق ale‏ الخاصة» إنه الحق الذى يعد أماسياً لتأكيد الكرامة والحرية 
فى تقرير الصير أر حرية الإرادة. وتتضمن حماية الخصرصية - Lag‏ لأناستازى 

(Anastasi, 1988, p. 56)‏ — أمرين هما: 

ait, -<‏ الصلة بالموضوع relevance‏ فيجب أن تكون المعلومات التى يطلب من 
الفرد الكشف عنها وثيقة الصلة بأهداف البحث الحددة. 

ب- الموافقة المعلمة rinformed consent‏ يجب أن يخبر المفحرص بهدف البحث 
(دون الدخول فى تفاصيل فنية بطبيعة الحال»» وتوع البيانات التى نبحث 
عنهاء وما الذى سنفعله بالدرجات. ولكن ذلك لايتضمن بالتأكيد أن يكشف 
الفاحص عن بنود الاختبار مقدماء أو يخير المفحوص بنظام وضع الدرجات. 


-Y‏ تعدد جوانب الخصوصية 

للخصوصية جرانب عديدة أهمها ثلائة كما يلى: 

أ حساسية المعلومات: من الواضح أن الاعتتادات الدينية والممارسات 
الجنسية والدخل وغيرها تعد أكثر حساسية من موضوعات مثل: الأطعمة المفضلة 
أو عادات قيادة السيارة. وإن كشف بعض العلومات قد لايترتب عليه إحراج فقط 
بل ضرر إيجابى Lal‏ 

ب- الخصرصية فى جمع المعلرمات: لاتعد الدراسات التى تلاحظ 
المفحرصين دون معرفتهم خرقاً لمبدأ الموافقة المعملمة فحسبء بل إنها يمكن أن تعد 
أيضا تدخلاً فى الخصرصية. وكلما كان السلوك والرضع الذى يتم خلاله عامآ 
وشائعا كان هناك اهدمام أقل بمسألة الندخل فى الخصوصيةء ومع ذلك فإن 
المسألة تصبح خطيرة عندما يكون هناك اقتحام لجوانب خاصة وحميمة فى حياة 
الأفراد أو حينما يتصل الأمر بالقيم الأماسية لدى الفرد. 
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ج- إغفال الاسم رالسرية: يكون المشاركرن فى حماية أكثر إذا جمعت 
المعلرمات الشخصية درن Je~, «anonymous tpt EE‏ المادة التى 
جمعت دون ذكر المفحرص لاسمه أو التى تغل ميرية confidential‏ إلى أن تكرن 
مادة كاملة وأكثر دقة؛ رمن ثم فهناك مكسب علمى فضلاً عن ا مكسب 
الأخلاقى نتيجة اتباع طريقة إغفال الاسم والسرية )388 (Corsini, 1987, p.‏ 

وبشير إغفال الاسم إلى أن الباحث لايستطيع أن يتعرف إلى استجابة معيئة 
لدی مفحرص معين. ويعنى ذلك أن المقابلة الشخصية لايمكن أن تكون غفلا من 
إليه )453 «(Babbie, 1986, p.‏ وذلك على الرغم من أن boy‏ مصرياً (عبدالعاطى 
السياد؛ AAA‏ قد درست فيه الفروق بين من كتبوا اسمهم على استخبار 
الشخصية ومن لم يكتبواء ولم تكشف هذه الدراسة عن فروق جوهرية فى معامل 
ألفا وفى متوسطات المقابيس المستخدمة. ويؤكد ذلك النتيجة التى توصل إليها عبد 
الخالق )1981 (Abdel-Khalek,‏ من التشابه بين العوامل المستخرجة من بطارية 
استخبارات للشخصية طبقت على من كتبوا أسماءهم وعلى من لم يكتيرها. 

وعندما تستخدم السرية confidentiality‏ فى البحوث فإن الباحث يكرن قادراً 
على معرفة استجابة مفحوص معين» ولكنه يصدر وعدا بألا يجعل هذه الاستجابة 
مشاعة أو معروفة. وبعد انتهاء البحث فرراً يجب أن تمحى الأسماء والعتاوين من 
على الاستخبارات؛ ويستبدل بها أرقام خاصةء ويعد الباحث ملفا يحول ددن الأرقام 
إلى الأسماء. ولكن هذا الف يجب ألا يكرن متاءساً إلا للأغراض القانرنية. 
وتتلخص مسعولية الباحث فى أن يين للمفحوص هل البحث «سرى» أو «غفل 
من الاسم . ولكن يجب ألا تستخدم إحدى الفعتين للإشارة إلى الأخرى مطلقا 
(Corsini, 1987, p. 388)‏ . 

حق المشارك فى الانسحاب من البحث: يرتبط بمبداً الحق فى الخصوصية 
حق المفحوص فى أن ينسحب من البحث ولايشارك فيه فى أى وقت يشاء» ويجب 
أن تنضمن الإجراءات التنفيذية للبحث النفسى ضمان هذا الحق للمفحوص. رهلا 
المبدأ يصون الخصوصيةء كما أنه يؤدى إلى بيانات ذات معنى علمى» ومع ذلك 
فإن هذا المبدأ يمثل مخدياً لبراعة عالم النفس ومهارته. ولكن العلاقة الردية rapport‏ 


المنامة أر الألفة cally‏ وتكرين اتجاهات الاحترام المتبادل يمكن أن يحفض من 
عدد الرافضين الاشتراك فى البحث إلى الحد الأدنى؛ ومن ثم تنخفض الصعريات 
الفنية للعينات المتحيزة وخطاً التطرع volunteer error‏ كما تترافر بعض الأدلة 
على أن عدد المستجيبين الذين يشعرون أن استخبار الشخصية يمثل تدخلاً فى 
الخصوصية أو الذين يعدرن بعض البنود هجومية أر مزعجة تنخفض بدرجة جرهرية 
عندما يسبق الاختبار شرح بسيط رصريح لكيفية اختيار البنود وكيف ستفسر 
الدرجات )57 (Anastasi, 1988, p.‏ . 
الصراع بين GH‏ فى اخصرصية والحق فى تطوير المعرفة العلمية 

لا يعد الحق فى الخصوصية حا مطلقاً بل chins‏ إذ يتصارع مع حق المجتمع 
فى المعرفة» ويجب أن نلاحظ أيضاً أن كل بحث سلوكى يستخدم الاختبارات أو 
طرق الملاحظة يتضمن احتمال التدخل فى الخصوصية:؛ رمع ذلك فإن علماء 
النفى ~ بوصفهم علماء - يتعهدون بمراصلة السعى تحر GAP‏ هدف تطوير 
المعرفة عن السلوك البشرىء ويمكن أن يظهر عندئذ صراع القيم؛ والذى يتعين أن 
يحل فى كل حالة فردية من حالات البحث 540 (Anastasi, 1988, p‏ « ومن ثم 
يجب أن يقام توازن بين حربة البحث - والتى تعد أساسية لتقدم العلم - وحماية 
الفرد. 

Lely‏ فإن تركيز الهجوم على الاختبارات التى تستخدم فى البحوث النفسية 
عند مناقشة مسألة التدخل فى الخصوصية يمكن أن يكشف عن خلط وسوء فهم 
بالنسبة للاختبارات النفسية» فإذا نظرنا إلى الاختبارات جميعاً على أنها مقاييس 
لعينات سلوكية؛ دون أن تمتلك طاقات خفية أو قدرات خارقة على التوغل shy‏ 
السلوك» فإن الخارف الشائعة والشكوك يمكن أن تتناقص 54 .م ,1988 (Anastasi,‏ 
0. ويؤدى by‏ ذلك إلى بحث مشكلة المقاييس المستترة. 


4- مشكلة المقايس المستعرة 
يتعين أن OS‏ بعض انختبارات السمات الانقعالية والدافعية والمنصلة 
بالامجاهات مقنعة disguised‏ مستترة subtle‏ » ويمكن أن يكشف المفحوص عن 
خصائص لديه من خلال إجابته عن مثل هذه CALEY‏ دون أن يعرف أنه يفعل 
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ذلك. وعا لى الرغم من أن Ma‏ عدا ole Sua‏ الاح Stew Read st‏ 
law‏ حتی fe‏ فى هذه aasi‏ إن إمكابية تعلري إجرادات القياس ع Pit‏ هده 
تفرض مسكولية كبيرة على عالم النفس الذى يستخدمها. وحتى يتحقق الهدف من 
كفاءة تطبيق الاختبارات فتد يكون من الضرورى أن LS‏ المفحوص غير She‏ 
بالطرق انحددة التى يجب أن تفسر بها الاستجابات على أى اختبار محدد. ومع 
ذلك فيجب ألا يتعرض الشخص لأى برنامج بحثى سحت ستار زائف ار دعوى عير 
حقيقية. ومن الأهمية بمكان فى هذا الصدد أن يفهم المفحرص بوضوح ما الذى 
ميفعله الفاحص فى as‏ الاختبارات التى يطبقها فى اليرنامج البحثى (Anastasi,‏ 
p. 54)‏ ,1988 . 
وإن مشكلة إخفاء عالم النفس للهدف الحقيقى من التجربة» وعدم إعطاء 
معلومات كافية للمفحوص عن التجربة؛ بالإضافة إلى مشكلة ة خداع deception‏ 
المفحوص تعد من المشكلات الصعبة. وقد حظيت المشكلة الأخيرة ياهتمام عدد 
من الباحشين ومن بينهم «هربارت کیلمان» )1 .م ,1967 (Kelman,‏ الذى عالج 
المشكلة ert‏ فى مقال شهير بعنران: : والاستخدام الإنسانى للمفحرصين 
الأدمسين ن: مشكلة الخداع فى التجارب النفسية الاجتماعية؛ . وينبه كيامان» إلى 
أهمية هذه المشكلة وحجمها المتزايد إذا اعتبرنا أن الخداع كامن فى معظم رسائل 
قيامناء حيث إنه من المهم أن ندع المفحوص غير واع ببعد الشخصية أو AMEY‏ 
التى نرغب فى استكشافها. ٠‏ ويضيف أنه على الرغم من تواقر أسبابٍ ay‏ - غالبا - 
لخداع المفحوصين فإن انتشار استخدام مثل هذه الإجراءات له آثار خمطيرة على 
الجرانب الثلاثة التالية: 
١‏ - الجوانب الأخلافية: ولاتتضمن فقط إمكان إلحاق الأذى بالمفحوص بل نوع 
العلاقة بين اجرب والمفحرص كذلك. 
٣‏ الجوانب المنهجية: التناقص فى سذاجة ا مفحوصين وحسن طريتهم. 
-٣‏ آثار خطيرة بالنسبة لمستقبل النظام ذانه. 
ويعالج Gober‏ وزملاؤه مشكلة الخداع والمقاييس المستترة فى استخيارات 
الشخصية بوجه خاص» في ذ كرون أنه من الواضح أن استخيارات الشخصية ممكنة 
الترييف» ولذلك فإنها تفقد الهدف الأساسى لها إذا قدمت فى ظروف لايشعر فيها 
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١ا‏ سوس بالثقة فى أنه يفعل ذلك نتيجة ليوله TA‏ فى قرل الحقيقة؛ وربما أدى 
تطوبر بعض المفانيح العملية والطرق غير المباشرة إلى تنكب بعض مؤلفى الاختبارات 
عن حادة الصراب» ولذلك فقد ظنوا أن مهمتهم هی أن يتفرق دهازهم على 
e ogail‏ ون يحصلوا منه على معلومات لايريد هر أن يعطيها. وقد استخدمت 
الاستخبارات مثل قائمة مينيسرتا متعددة الأوجه» والتى SpE‏ على كثير من 
dM‏ الشخصية تماماء وتحاول أن خصل على المعلومات بطريقة غير مباشرة» 
نفول استحدمت فى ظروف قد تكون فيها إجابات المفحوص تعرضه لبعض أراع 
من الخطر مثل عدم حصوله على وظيفة يتقدم إليها. عندئذ يرز السؤال عما إذا 
كان مثل هذا الاستخدام لاستخبارات الشخصية استخداماً أخلاقياً؟ Uanis er al.,‏ 
p. 646)‏ ,1969 . 

إن استخدام اختبارات الشخصية بهدف الاختيار يثير مقارمة كما يدل على 
ذلك انتشار التزييف فيهاء وتندشر دعرة بعض الكتاب فى المجلات العامة غير 
المتخصصة من وقت إلى آخر إلى الثورة ضدهاء وأبرز الأمثلة كتاب يضم مجموعة 
من المقالات حررها دوليم وايت0؛ ينبه فيه الرجال الذين يتتقدمون إلى مراكز 
تنفيذية إلى أنهم يستعليعون أن يعتمدرا على نصائحه لإعطاء فكرة مستحمنة عن 
أنفسهمء إلى عالم النفس الذى يقوم بفحصهمء وذلك إذا استطاعوا أن يظهروا 
نمطا معيئاً وهو: الانبساطء وعدم الاهتمام بالفن» وأن يتقبلوا مركزهم السابق على 
التقدم للوظيفة الحالية» وينصحهم بأن يزيغرا السراء )460 (Cronbach, 1960, p.‏ 

ويعتقد «وأيت» فى كتابه الشهير: «رجل المؤسسةة أن الاخحتيار المسعمر 
لأشخاص جيدى التواقق وذوى اتجاهات متشابهة وتقليدية أتعييتهم فى وظائف 
تنفيذية؛ قد نتج عنه تكوين صفرة مستكينة تفتقر إلى عنصر المبادرة لاستحداث 
مجديدات جريئة مطلوبة فى ظل عالم يقرم على المتافسة» ويسم باختراعات 
تكنولوجية تتطور باطراد (فلوجل» ۱۹۷۲ء ص AW‏ 
كيف تفش فى اختبارات الشخصية؟ 

يذكر ووليم وايت» فى إحدى مقالات كتابه وهى يعنوان: ٠‏ كيف تغش فى 
اختبارات الشخصية؟؛ أن الشئ المهم الذى يجب أن تعرفه هو أنك لن مخصل على 
درجة مرتفعة؛ ولكنك تتجنب الدرجة السيعة. وأن الأكثر GU‏ بالنسة لك هر أن 
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تمصلل على درجة تتراوح بين لكين الأربعين والمكين الستين» ويعنى ذلك أنند 

يجب أن خاول أن خیب كما لو كنت تشبه ما يفترض أن يكرد عليه كل شخص 

آخره وليس ذلك Fo‏ هيناً Lats‏ بطبيعة الحال؛ وهر ما سأحارل أن أبينه لك. رفى 

حالة عدم تأكدك» فإليك انين من القراعد العامة التى يمكنك أن تتبعها: 

أ- عندما يسألك عالم النفس عن تداعيات المعانى أو عن تعليقك على العالم» 
فلتعط أكثر الإجابات للصطلح عليها والشائعة أو السائرة كلما أمكنك ذلك. 

ب- لكى تضع لنفسك أكثر الإجابات فائدة بالتسبة لأى سؤال: كرر لتفسك: 


-١‏ أحببت أبى وأمى ولكن أبى أكثر بدرجة قليلة. 
۲- أحب الأشياء كما هى عليه. 

-r‏ لا أقلق if‏ بالنسبة لأى شئع. 

4- لا أهتم كثيراً بالكتب ولا Mi Sy‏ 

ه- أحب زوجتى وأولادى. 


رتذكر أن معظم قرائم التقرير الذانى مصممة بوجه عام للكشف عن 
درجتك فى الانطواء أو الانبساط ومدى أتزانك وما شابه ذلك ,1968 (Whyte,‏ 
«pp. 136 - 8)‏ 

إلا of‏ #كرونباخ» )461 .م ,1960 (Cronbach,‏ يذكر أن «رایت؛ فى نصحه 
بوجوب ذكر أكثر الإجايات شيوعاً قد جانب الصواب بالتأكيد فى وصف مثل هذا 
التفسير الواحد على أنه يمثل ما يمارسه كل علماء النفس الصناعى الختصين 
بالاختيار فى انجال التنفيذى. والرأى لدينا أن LU‏ أعقد مما يوصى به «وايت». 

ولكن استخدام الاستخبارات أمر قانونى ومسوغ تماماًء وقد وضعت الضوابط 
الكافية لتحول ضد إساءة استخدامها. وقبل أن نفصل ذلك نتحدث يرجه عام عن 
المبادئ الأخلاقية لعلماء النفسء والتى لاتنظم مثل هذا الاستخدام فحسبء بل 
إنها تنظم معظم جوانب عمل علماء النفس من التاحية الأخلاقية. 

ه- المبادئ الأخلاقية لعلماء النفس 
اهعم علماء النفس بمسألة أخلاقيات المهنةء وذلك فى كل من البحوث 
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الأكاديمية والتطبييقات العملية» والدليل الملموس على هذا الاهتمام؛ البرنامج 
العملى المنظم الذى بدأ العمل فيه منذ أوائل الخمسينيات من القرن العشرين» 
بهدف تطوير أرل قانون DET‏ للمهنة. ونتج عن ذلك وضع مجموعة من المعايير 
اتی تقباتها الرابطة الأمريكية لعلماء النفس APA‏ ونشرت JV‏ مرة عام "21581 
ورخضعت هذه المعايير للمراجعة والتحسين المستمرين» وأدى ذلك a‏ نشر طبعات 
منقحة بشكل دورى» وقد صدرت الطبعة التاسعة فى مارس ۱۹۹۰ء بعد أن وافقت 
عليها هيئة المديرين فى الرابطة المشار إليها )1290 (APA,‏ فى يونيو VAAS‏ وما 
دلك إلا المبادئ الاشخلاقية تعلماء النفس „Ethical Principles of Psychologists‏ 

ولم يتأخر علماء النفس العرب عن مواكية هذا الاهتمام a‏ الأخلاقية فى 
البحوث النفسية والممارسة» وإلى جانب يعض البحوث المتفرقة (أحمد عبد الخالق» 
1 محمد خليفة بركاتء AT VAAN‏ عقد قسم علم النفس بجامعة الك 
سعود بالمملكة العربية السعودية ندوة فى مارس عام 1144 مخت عنران: «المعايير 
النفسية والاجتماعية والضوايط للخدمات النقسية) خصص Cale‏ كييراً منها 
للمسائل الأخلاقية (انظر: أحمد عبد الخالق: "1491 ؛ صلاح الدين علام» 
VIAA‏ عبد الحميد صفوت» ۱۹۸۹ء عبد أدرحمن الطريرى: VAAR‏ عبد 
الرحمن عدس» VAAN‏ فاروق صادق؛ VAAN‏ محمد شحانه ربيع» .)۱۹۸٩‏ 

Hag‏ القانون الأخبلاقى لعلماء النفس مناظر abel‏ لدى الأطباء؛ gag‏ مصمم 
أيكون مو جها ومنظما لكل جوانب عملهم» ويرقع أعضاء رابطة علم النفس 
الأمريكية ale‏ ويتعهدون باتياعه. ey‏ أحد مبادئه على حماية الخصوصية 
وبخاصة فى اختبارات الشخصية وعلى الأخص المستتر أر القنع منها. وينص ميداً 
آخر على ما يلى: 

«يكون ولاء عالم النفس فى النهاية للمجتمع» ويجب أن برهن سلوكه المهنى 
على وعيه بمسشولياته الاجتماعية؛ وإن صلاح كل من المهنة وغالم النفس لهو 
تابع للصالح العام بكل وضوح. وفى مجال تقديم الخدمة فإن أكبر جانب من 
e‏ هو صالح العميل الذى يعمل معه عالم النفس؛ er al. ,1969. p.‏ كنسد1) 
)646 


وتنطبق اليادئ الأخلاقية على كل من: علماء النفسء وطلاب علم النفس» 
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وغيرهم من يعملون عملاً ذا طبيعة نفسية مخت إشراف اختصاصى فى عل 
النفس» كما تهدف إلى ترجيه غير الأعضاء فى الرابطة الأمريكية لعلماء النفس» 
من الذين يعملون فى البحرث النفسية أو الممارسة العملية. وغنى عن البيان أن هذه 
th N‏ - كغيرها من التنظيمات العلمية - تقوم بفصل أى عضو فيها يحيد عن 
tla‏ هذه اليادئ الخلقية التى يتعهد الأعضاء باتباعها حال تقدمهم للانضمام إلى 
الرابطة. ولكن هل هذه هى الوليقة الرحيدة فى هذا الجال؟ woh‏ عن ذلك فى 
الفقرة الاتية. 


5- أخخلاقيات إجراء التجارب على الآدميين 

ينظم المبدأ التاسع من المبادئ الأخخلاقية لرابطة علماء النفس الأمريكية (APA,‏ 
(1990 مسألة إجراء البحوث على المشاركين الآدميين» ويضم المبدأ التاسع» عشرة 
مبادئ فرعية. رتطوبراً لهذه المبادئ المهمة وتوضيحاً لهاء وللإجابة عن بعض 
الجوانب التى لم تتضمنهاء أصدرت هيئة حماية المشاركين الآدميين فى البحوث» 
المنبئقة عن الرابطة ذانهاء فى عام ١۱۹۸ء‏ الكتيب الموسوم: «المبادئ الأخلاقية فی 
إجراء البحوث على المشاركين الآدميين (Committe for the portection of‏ 
-human participants in research, 1982)‏ ويفصل هذا الكتيب مختلف ضوابط 
استخدام هؤلاء المفحوصين فى البحوث» ومسئولية الباحث فى الحفاظ على كرامة 
المفحرص ومصلحته وحرية إرادته ومراققته الصريحة على إجراء البحث. 

وتعد المبادئ الأخلاقية لعلماء «piel‏ والمبادئ الأخلاقية فى إجراء البحوث 
على المشاركين الآدميين الوثيقتين الأساسيتين spall‏ تختصان بالقضايا الأخلاقية 
لعلماء ll‏ 


(1) جمدر الإشارة إلى WY‏ صدرت عام 1۹۸١‏ عن الرابطة ذانها تمصلل بأخلاقيات إجراء التجارب على 
الحيران ورعابته )1985 (APA,‏ فمن الملاحظ أن الباحث النقسى كثيراً ما لايتمكن من إجرله دراسته 
على الأدميين نظرً للخطورة الشديدة انى تكمن فى مشروع بحشه؛ ومن ثم يجتب إجراء مثل هذه 
الدراسة على الآدميين وينفذها على الحيوان. ولايعنى ذلك أنه لامبادئ أخلاقية لامشخدام الحيرانات فى 
التجارب» رلكن ذلك يعنى أن بعض أنواع البحوث ULE‏ التطبيق على الحيوانات رليس على الآدميين. 
وقد وضعث ضرابط عديدة لرعاية فشران لمعمل وحسن التعامل معهاء حيث إن الفأر أكشر الحيوقات 
الشائع استخدامها فى (Christensen, 1980, p. 348 f) Jal‏ 
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ويشتمل البداً التاسع من المبادئ الأخلاقية لعلماء التفس على عشرة مبادئ 

درعية نعرض ملخصاً لها فيما يلى: 

)1( يتحمل الباحث عند التخطيط لدراسة ما مسشولية إجراء تقويم دقيق لمدى 
قبول هذه الدراسة من الناحية الأخلاقية» مع الالتزام بحماية حقوق المشاركين 
الادميين فيها. 

OD‏ إنه لأمر مهم من الناحية الأخلاقية أن يحدد الفاحص مدى الخطر الذى 
يمكن أن يقع على المفحرص نتيجة لاشتراكه فى الدراسة. 

(1) بقع على الباحث ومساعديه مسثولية ضمان تطبيق المعايير الأخلاقية فى 
البحث. 

(4) يعقد الباحث Glad‏ راضحا وعادلاً مع المفحوصين قبل اشتراكهم فى البحثء 
يرضح التزامات كل متهم ومسغوليائه؛ ويلتزم الباحث بأ يفى بكل وعرده 
وتمهداته التى يشملها هذا الاتفاق. وعلى الباحث أن يخبر المشارك يكل 
جوانب البحث التى قد يتوقع منها أن تؤثر على مدى ترحيبه بالاشتراك فيه, 
وعليه Lal‏ أن يشرح كل جرانب البحث الأخرى التى يستعلم المشارك عنها. 

)0( إذا دعت المتطليات المنهجية لدراسة ما إلى ضرورة استخدام طريقة التكتم 
والإخفاء concealment‏ أو الخداع deception‏ فلابد قبل إجراء مثل هذه 
الدراسة من احترازات معينة تفرض على الباحث ممكولية خاصة. 

CV)‏ يحترم الفاحص حرية الفرد فى عدم الاشتراك فى دراسة معينة أو الانسحاب 
منها فی أى وقت. 

(V‏ يحمى الفاحص المشاركين ما قد يترتب على الإجراءات البحثية من أى عنت 
أو ضرر أو حطر سراء أكان بدنياً أم نفسياًء وإذا وجدت مثل هذه الأخطار 
فعلى الفاحص أن يخبر المشارك بهذه الحقيقة. ويجب أن يحصل على موافقته 
الصريحة TEU‏ عن اختياره الحر. 

CA‏ يجب على الفاحص بعد LS‏ من جمع oth,‏ البحث أن يقدم 
للمشاركين معلومات عن طبيعة الدراسةء مع محاولة إزالة أية أفكار Adds‏ 
ce‏ أن تكو قد ظهرت لدى المفحوصين. 
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(4) إدا نتج عن إجراءات البحث آثار غير مرغرية على المشارك الفردء وقعت على 
الناحص مسكولية كشف هذه الآثار وإزالتها أو تصوييهاء بما فى ذلك الآثار 
طريلة المدى. 

)٠١(‏ تعد المعلرمات التى حصل عليها الباحث من المشاركين خلال سير البحث 
سرية ما لم يتفق على غير ذلك سلفاً. 
رتؤدى بنا هذه التقاط العشر إلى بحث مختلف جرانب حقوق المفحرص. 


۷- حقرق المفحرص المتطرع 

لاغنى للبحوث النفسية التى تخرى على مختلف جرانب سلوك الإنسان من 
الاعتماد على مفحوصين subjects‏ أر مشاركين آدميين «human participants‏ ولا 
مفر من هذا الاعتماد فالحاجة ماسة إليهم» ولاتتم كثير من البحوث العملية 
(الإمبيريقية) درنهم. رهناك طرق عدة للحصرل على هؤلاء المشاركين الذين 
يقرمون بدور المفحوصين t‏ رأهم هذه الطرق التطرع Uf, « votuntariness‏ ما كانت 
هذه الطرق Ob‏ للمفحوص المشارك فى البحرث النفسية حقوقاً محددة؛ نعرضها فى 
الفقرات التالية. 

ولقد تزايد الاهتمام فى العلوم الاجتماعية (وبخاصة علم النفس» والطبية 
الحيوية بحماية حقرق الأشخاص المشاركين فى البحوث وصالحهم» وقد نما هذا 
الاهتمام بعد الحرب ELLY‏ الثانية, وزاد خلال الستينيات والسبعينيات من القرن 
العشرين» وربما كان ذلك يعكس عدة جوانب منها: ذكرى التجارب النازية الطبية» 
وإساءة الاستخدام أو الأضرار المعينة فى التجارب الأمريكية الطبية» والاحتراف 
البحثى أو التخصصية المتزايدة» والوعود المتعاظمة بالعدالة الاجتماعية والحقوق 
المدنية. 

ولقد وضعت أغلب المنظمات العلمية والمهنية sla‏ أخلاقية cethical codes‏ 
ووضع قسم الصحة والخدمات الإنسانية فى الولايات المنحدة تنظيماً لحماية 
المفحرصين البشرء وهى نظم تشترط أن تقيم المؤسسات هيئة فحص قائرنية» تتألف 
أساساً من علماء ومثقفين؛ ليحكموا على مدى ملاءمة المشروعات البحثية من 
الناحية القانونية قبل اعتمادها (Corsini, 1987, p. 387) Uu‏ . ولم يتقاعس علماء 
النفس عن مواكبة هذه الدعوة الإنسانية والأخلاقية. 
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-A‏ حت المفحرص فى الموافقة أو الرفض 

لن تقوم البحوث النفسية الواقعية التى تهدف إلى فهم السلرك البشرى إلا 
بالاعنماد على الممحرصين المشاركين فى هذه البحرث كما أنحناء فلا مناص لعالم 
النفس من اللجرء إليهم؛ والركرن إلى استجابانهم. وقبل أن يطلب من الفحرص 
المشارك مهام معينة» يترتب عليها ؛واجبات؛ محددة؛ فإن الحق الأول والأساسى 
للمشارك - الذى يتعين أن US‏ له بادئ ذى بدء - أن تكرن مشاركته قائمة 
على أساس تطوعى لا إجبار فيه. وتعد الرافقة الإرادية المبدأ الأخخلاقى الأساسى 
للبحوث النفسية. 

إن البحوث النفسية تتطلب أن يكشف الناس عن معلومات شخصية عن 
أنفسهمء وقد نكون هذه المعلرمات مجهولة حتى لأصدقائهم ومعارفهم. ويفترض 
أن هذه المعلومات يكشف عنها المفحوص فى البحث النفسى لشخص غريب هر 
اختصاصى علم التفس. ويطلب مهتيون آخررن كالأطباء ول محامين Laf‏ مثل هذه 
المعلومات؛ ولكن طلبهم هذا قد يكون له ما يسرغه» لأن هذه المعلومات يحتاجون 
إليها فى سبيل خدمة المصالح الشخصية للحالة أو المستجيب. ولايستطيع الباحث 
النفسى أن يعلن مثل هذه الدعرة؛ ولكنه يمكنه فقط أن يجادل - كالباحثين فى 
مجال الطب - فى أن الجهرد البحثية يمكن أن تفيد كل الإفسانية. 

وعندما تجرى التجارب أو تطبق الاستخبارات على طلاب يقوم عالم النفس 
بالتدريس لهم» فبالإضافة إلى المبدأ الأخلاقى الأساسى وهو الاشعراك على أساس 
التطوع وليس الإجبارء فلابد أن يحسب حساب أن بعض الطلاب غير المشا ركين 
قد يخشون عقاباً معيناً من أستاذهم عندما لايتطوعون. وهناك طرق عدة للتقليل من 
ذلك منها: عدم كتابة الاسم» وتطبيق الاستخبار عن طريق متخصص آخر غير 
الأستاذ الذى يدرس لهمء أو تسايم الطلاب الاستخبار وإرسالهم له - بعد إجابته - 
بالبريد» أو وضعه فى صندوق معين غى أى وقت قبل المحاضرة التالية بشرط عدم 
كتابة الامسم )451 -(Babbie, 1986, p.‏ 

ولكن هتاك نقطة مهمة للأسف فى هذا الصددء وهى أن معيار الاشتراك عن 
طريق التطوع فقط gh‏ ضد عدد من الاهتمامات العلمية» ذلك أن الهدف 
العلمى الأسمى وهو إمكانية التعميم generalizability‏ للنتائج تكرن مهددة إذا 
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حم البحث فقط مفحرصين متطرعين رحيوا بالاشتراك فى الدراسة (المرجع 
نفسه) . فمن المعررف أن للمتطوعين - كمجموعة = خصائص معيئة» وسمات 
شخصية محددة؛ ولمة محددات موقفية للتطوع )1975 {Rosenthal & Resnow,‏ 
ويؤدى ذلك إلى انحياز التطرع volunteer bias‏ ومن ثم فليس من السهل أن 
تعمم التتائج على الجتمع الأصلى (انظر ص199). 

ولحل هذه المشكلة تشوافر - لحسن الحظ - عدة طرق للتقليل من نسبة 
الفاقد فى التطوع» تتركز LU‏ حول مهارة الباحث النفسى فى إقناع أكبر عدد 
من الجمهرر shelly‏ ع» كما fai‏ فى مرضع لاحق. ونعرض فى الفقرات التالية 
لبعض جرانب حق المفحوص فى المرافقة أو الرفض. 
موافقة المفحرص بعد حصوله على معلومات عن البحث 

تعد الموافقة المعلمة informed consent‏ (أى المعتمدة على معلومات GAS‏ 
البدا الأخلاقى الأساسى فى هذا الصدد. ويتضمن هذا النوع من الموافقة التى 
تصدر عن الفرد (أو الممثل القانونى له) القدرة على ممارسة الاختيار الحر دون 
اسعمالة أ إغراء غير مناسبء أو أى عنصر من عناصر الجبر أو الاحتيال أو الخداع 
أو Loy‏ بالتهديدء أوأى شكل pal‏ من أشكال الإجبار أو القهر أو القسر. 
ولتحقيق هذه الغايات يفترض أن يذكر الباحثون بوضوح ما يلى: 
)١(‏ الإجراءات المستخدمة والهدف منها. 
(۲) أى إزعاج أو مضايقة أوأخطار مشاهدة. 
(۳) أية فرائد متوقعة. 
)٤(‏ عرض للإجابة عن ed af‏ 
)0( حق المفحوص فى سحب موافقته فی ای وقت دون أن يترتب على ذلك أى 

يز ضده. 

ومن الناحية الفلسفية يعتمد ميدأ الموافقة المعلمة على إدراك حق المشارك في 
تقرير المصيرء وفى أن تكون إرادته حرةء وهو ميدأ مهم جداً من مبادئ حقوق 
الإنسان تزايد الاعتراف به فى الجوانب التشريعية والقانونية. ولكن تطبيق هذا اليداً 
يثير del‏ معقدة؛ وبالأخص فى تلك الدراسات التى يظل المفحوصون فيها جاهلين 


Yor 


أو يقدم لهم الحرب - عن عمد - معلومات ULE‏ بخصرص الأهداف أر 
الإجراءات أو المقاييس الحقيقية )387 .م ,1987 (Corsini,‏ 

وقد يعد خرق مبداً المرافقة المعلمة سببآ لضرر بالغ يقع على المفحوص؛ فإذا 
أراد عالم النفس البيثى مثلاً إجراء RE‏ عن أثر الضوضاء الرتفعة» واستخدم Upal‏ 
عالية على أنها منبهات فى تجررته, فيجب عليه أن يخبر المفحرصين ملفا بذلك» 
ومن ثم فإن أى فرد لديه تاريخ سابق من الحساسية للصوت BU)‏ غالبا عن مرض 
فى الطفولة) يمكنه أن ينسحب من OS LM‏ 

ولكن من الصعب تماما بالنسبة لكثير من الدراسات النفسية المقترحة أن تلم 
بمبداً الموافقة المعلمة؛ ذلك أن هناك مواقف عديدة إذا عرف الناس أن هناك من 
يلاحظهم فيها فسوف يتصرفون بشکل مختلف كثيراً عما يسلكرن tials‏ وفى 
es‏ هذه الحالات فإن الباحث يفضل أن يخفى حقيقة أن هناك جربة جرى» 
ولكنه غقط يخبر المشاركين بعد الانتهاء من الدراسة. ومن الواضح أن هذا الإجراء 
يخرق ميدأ الموائقة المعلمة؛ حيث إن الفرد لم يتم [خباره؛ رلا هر أعطى موافقته. 
وهنا يشعر كثير من علماء النفس أن مثل هذا التقييد الشديد يعرق بشدة قدرتهم 
على تصميم بحرث تهدف إلى فهم السلوك الإنسانى فى بيكته الطبيعية Oly cipal‏ 
القدرة على تعميم النتائج يمكن أن تنخفض LAS‏ ويجادلون فى أن القيمة 
الممكنة للببحث يجب أن تتعادل مع الضرر الحتمل للمشارك & (Kantowitz‏ 
Roediger, 1978, p. 432)‏ . 
المرافقة فى حالة الأطفال والمرضى فى J‏ الطبى النفسى 

تنطلب البحوث على الأطفال وعلى المرضى من ذوى القدرة الحدردة على 
الفهم واتخاذ القرار - تقليدياً - موافقة الأهل أو ولى الأمر. وقد اقترح بعض 
الباحشين مؤخراً أن يستخدم مصطاح «المرافقة» مع الراشدين العاقلين فقطء ولكن 
يرى غيرهم من الباحثين أن ذلك ضد المبادئ الخلقية؛ فيجب أن يطلب من 
الأوصياء أو أولياء الأمور تصريحهم» وبعد ذلك تظل الفرصة متاحة للطفل أو 
المريض للموافقة أو رفض المشاركة. 


gory )١‏ درن موافقة مسبقة فليس هناك ياحث نفسى يعسم بالخلق: يستخدم أصواناً شديدة الارتفاع تزيد 


Yo! 


الموافقة فى حالة الأضخاص الأفل حرية فى الاختيار 

يكون الباحشون - بوجه عام - فى وضع أفضل وأكشر قرة وهيبة عن 
مفحوصيهم» ونتيجة لذلك يكون المفحرصون - فى الحقيقة - غير أحرار فى 
الرفض. وفى المأضى» اعتمد المتخصصرن فى العلوم البيرلوجية رالطب وكذلك 
العلماء السلوكيون والاجتماعيون فى بحرثهم على مجموعات أقل حرية فى 
الاختيار: وذلك بسبب ترافرهم وسهولة انقيادهم على وجه التحديد. وقد عبر 
كثيرون عن رأيهم ضد الممارسة التقليدية لاستخدام الفقراء والضعفاء بوصفهم 
مفحرصين فى البحوث الطبية. ولايعد توسيع العينة المستخدمة فى مثل هذه البحوث 
لتضم مرضى خصوصيين فضلاً عن مرضى المستشفيات العامة أكثر ehä Vas‏ 
بل إنه يمكن أيضا أن يخدم الغاية الملمية للحصرل على بيانات ST‏ تمثيلاً. 

يمكن القول - بدرجة كبيرة من الاطمكنان - إذن بأن الاععراضات 
الأخلاقية التى تثار ضد استخدام الاختبارات النفسية بعامة واستخبارات الشخصية 
بخاصة مردود عليهاء فعلماء النفس لهم قانون أخلاقى ينظم عملهم ويحكم 
معاملاتهم مع مفحوصيهم. أما كون هذا القانرن يطبق أو يخرق فهذا أمر عملى 
متصل بكل من ضمير عالم النفس ولائحة الجزاءات التى تسنها الجمعيات المهنية 
العلمية التى ينتمى إليها علماء النفسء والأمر الأخير - بطبيعة الحال - منوط 
بمدى كفاءة هذه امجتمعات العلمية فى تطبيق لوائحهاء وكذلك فى حث 
أعضائها على ضرورة الالتزام بها. ولكن ما يهمنا فى هذا الأمر كله أن استخدام 
الاستخبارات - بعد اتباع ضوايطه - the‏ شرعية تماماً. 


۹- شرعية استخدام الاستخيارات 

فيما يختص بمشكلة التدخل فى الخصوصية يذكر «فيرنون» أن الواحد منا 
يمكنه أن يتعاطف مع وجهة النظر هذه وما خمله من مخاوف من إمكان استخدام 
بعض السياسيين أو القائمين بعملبة الاستخدام ‏ إذا كانوا متعدمى الضمير 
لنتائج البحرث العلمية فى الشخصية للتحكم فى الإنسان ضد إرادته» ولكن الإجابة 
تكون - بالتأكيد - أنه من بين متطلبات المجتمع المتحضر يعض التحكم فى حرية 
أعضائهء ولذاك فإتنا نفكر أنه من إلصواب أن ترفض أن نستخدم أشخاصا ذرى 


Nie‏ غير مناسبة فر المراكز المهمة: وأن نعتتى pty‏ (حالات الإحرام أو 
الأمراض النفسية والعقلية» فى السجون والمستشفيات. . ومرة ثانية فإن الدرسين 
والمطار وكذلك القابون يتدخلون عادة فى حقوق الآباء فى أن pal hy,‏ "كما 
يرعبون. وإذا كان قياس الشخسية يتم فعلاً بطرق غير فعالة فإبه يدر عملاً يحول 
دوت تشر العلم أن نعترض على محارلة علماء النفس أن يحسنوا وسائل فحرصهم. 

ومن ناحية أخرى فإن علماء النفس بوجه عام يضعرن أنفسهم فى مرقف أكثر 
رعياً بالحاجات التى تخدم Syl‏ الفعلية AGM‏ أكثر من غيرهم من التحكمين P}‏ 
صاعى القرارات» فلديهم م قانونهم الأخلاقى» wt Seay‏ قرية ة للتفكير فى أند 
كلما أصبح علم تقدير الشخصية أكثر تقدماً فإن الممارسين له سوف يكونون 
مبادئ أكثر كفاية buh‏ 0 5 .م ,1963 (Vernon,‏ 


أما «جانیز؛ وزملاؤه فيذ كرون أن مجتمعهږ , الأمريكى يقارم al‏ كثيرة على 
ندخل لامبرر له فى الخصوصيات من قبل المحكومة ومختلف الأعمال» وعن طريقة 
السياسيين والبيوت التجارية الخاصة ببحوث التسويق» وقد شهدت السنوات الأخيرة 
ظهور ما يسمى ب «تشكيل الأفكان thought reform‏ والذى يسمى غسل الخ 
c brain washing‏ إلى جانب امحاولات المتسلطة لاستخدام ple‏ النفس فى التدخل 
رالتحكم فى الأفكار الأكثر Line‏ لدى المواطدين. 

ويتساءلون: هل قياس الشخصية تدخل فى الخصوصية؟ ويجيبون: إن مرضرع 
التدخل فى الخصوصية قد نبع أخيراً من جراء قطبيق قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه 
بهدف اختيا ار aM‏ فى وظائف الحكومة؛ ولكن استخدام مثل هذه الاختبارات فى 
البحوث قد هوجم كذلكء لأن موضع الخلاف يمكن أن يعمم يسهولة وبدرجة 
كبيرة؛ وثمة حاجة إلى أن نتأكد أن مرضوع الخصوصية هذا مرتبط بالسياق أر 
الموقف» حيث يمكن أن يتغير الأمر كله. ولذلك فإن المحامى عندما يسأل موكله 
del‏ شخصية حتى يتمكن من إعداد دفاعه؛ ذ فمن العمل أن يستجيب الشخص 
امتهم لهذه الأسثلة بطريقة مختلفة Llas‏ عن ردوده على الأسعلة ذانها إذا وجهها 
له المدعى العام فى محاكمة علنية» فإن ما كان ضرورياً ومعاونآ فى سياق ما أصبح 
Bae‏ للخصرصية لايمكن dad‏ فى الظرف الاي 

إن دور عالم النفس يشبه دور الخبير المشمن» فإنه يدر الشخصية عندما يقيسها 


بالاخنتبارات» وإذا فعل ذلك فى جلسة [كلينيكية حيث يكرن العميل قد راح 
يبحث عن المساعدة فى حل مشكلاته الشخصية؛ فيكون من المناسب إذن فى هذه 
الحالة of‏ يسأله عالم النفس أسثلة شخصية؛ رفى هذا المرقف فإن أسرار العميل 
خميها أخلاقيات مهنة عالم النفس. وإذا تقدمت heb‏ للعمل كاتبة للآلة TASH‏ 
فإنها ستتوقع أن تسأل عن معرفتها بالنظم المكتبية أو أن تختبر سرعتها فى الكتابةء 
ولكنها سرف تستاء إذا سؤلت عن رأيها فى الدين أو الجنس. 

ولهذء الأسباب ab‏ الممثلين الرسميين لرابطة علم النفس الأمريكية وضحوا فى 
شهادتهم فى جلسات استماع عام 148 (فى مجلس الشيوخ) أن الاختبارات 
التى تشبه قائمة مينيسرتا متعددة الأوجه لايقصد بها مثل هذا التوع من he‏ 
وأن مثل هذا الامتخدام يعد خرقاً للقانون الأخلاقى» وأشاروا أيضا إلى أن اختبارات 
الشخصية عندما تقدم لمفحوص فى ob teow tor‏ إجاباته تظل مجهولة الاسم 
anonymous‏ وتستخدم فقط فى زيادة المعرفة العلمية عن الشخصية؛ وتتاح الفرصة 
أمام اللفحرص فى مثل هذه الدراسات عادة فى أن يرفض الإجابة عن سؤال ما 
يسبب له الإزعاج. ومن ناحية أخرى فإنه إذا سجل إجابته بأمانة» فيمكنه أن يتأكد 
أن إجاباته ستبقى سرية ولن يساء استخدامهاء وأن تعاونه فى البحث سيلقى حقه 
من التقدير. وقائمة عيئيسوتا متعددة الأوجه تصحح Ui‏ غالبا أو af,‏ وسيلة غير 
شخصية حتى أن عالم النفس لايرى أية إجاية خماصة لسؤال معين يالنسبة لأى 
شخص» فإنه يهتم عادة بمجموع الإجابات لعديد من الأسكلة فى مفاتيح التصحيح 
„(Janis et al, 1969, p. 646 © dais‏ 

وفيما يختص بالآثار eat‏ لاستخدام البنود المستترة التى oS‏ أن يعد عالم 
النفس - إذا استخدمها - مخادعا (Kelman, 1967, p. 1) etal St op‏ يضع لها 
علاجا فى النقاط الثلاث الآنية: 
١‏ - زيادة التوعية النشطة بالآثار السلبية للخداع» مع استخدامه فقط عندما تكرن له 

مسوغات واضحة وليس كأهر من أمور الواقع . 
-Y‏ اكتشاف طرق لمواجهة الآثار السلبية للخداع أو aah‏ منها عندما تستخدم. 
pcr‏ طرق جريبية جدياءة تستغنى عن الخداع وتعتمد على الدوافع الإيجابية 

للمفحرصين. 


spi من زاوية‎ subtle مشكلة البنود المستترة أو المقنعة‎ ole toby Ss REGI 
فيقول: إبه ليس هناك اعتراض أخلاقى يمكن أن يرفع ضد استخدام هذه الطرق‎ 
المستترة أو حتى التعليمات المضللة عندما تستخدم المعارمات المستخرجة كلية‎ 
شخصية المفحوص لايكشف عنها فى أى تقرير»‎ OU لأغراص البحرث العلمية»‎ 
ee ا لا وك‎ 
أخرى قبل المفحوص (كمدرس ار معالج له‎ olin ألا يكرن شخصا عليه‎ 

8 » باستشناء استخدامها فى الجلسات الإكلينيكية. 


وسواء أكان الفاحص يخدم مؤسسة أم عميلاً فرداًء فإنه يجب ألا يستخدم 
Lib‏ غير مباشرة خادعة بالنسبة للعميل الفرد إلا إذا فهم اللنحرص برضوح أن 
«أى شئ سيقوله لن يستخدم ضده . 

وفى الجلسات الإكلينيكية فإن عالم النفس يمكنه أن يضع الاختيارين أمام 
الفحرص: استخدام الاختبارات مقابل عدم استخدامهاء مع تمهيد لذلك بأنه فى 
الحالة الأولى فإن الاخحتبارات ستساعد العميل فى النهاية على حل مشكلاته 

بطريقة أسرع» والأمر ذاته فى عملية الإرشاد. 

وعند استخدام احتبارات الشخصية فى حالة ما إذا كان للفاحص سلطة على 
الفحرص» كالاختصاصى النفسى الذى يشخص ا مرضى العقليين وعالم النقفس 
فى الجال العسكرى والمدرس» فإن العابير تختلف فى هذه الأحوال من مؤسسة إلى 
أخرى» ولكن يبدو يوجه عام أن الاختبارات المستترة يمكن أن تستخدم تماماً إذا 
كانت صادقة وذات علاقة بالقرار الذى يمكن أن يتخذء ولكن الفاحص يجب أن 
يتجنب التمويه فى إعطاء الاختبارات» مثال ذلك أن سجلات الاختبارات التى 
استخدمت لإرشاد المستخدمين يجب ألا تكون معاحة على الإطلاق لرؤساء 
المستخدم 4615 .م ,1960 (Cronbach,‏ . وهكذا فإن الاعتراضات الأخلاقية التى 
تثور ضد استخدام الاستخبارات apy‏ عليها؛ إذ إن لقياس الشخصية ضرايط كافية 
ضد إساءة استخدامه. 


ملخص : أخلاقيات الاستخبارات 

-١‏ تنقد الاستخبارات من ناحية تدخلها فى خصرصيات الأفراد» ركشفها 
لمعلرمات قد لايرحبون بإظهارها فى ظل ظررف عادية. 

؟- الحق فى الخصرصية هو حق الفرد فى أن يقرر لنفسه إلى أى حد سوف 
يشاركه الأخرون أفكاره ومشاعره وحقائق حياته الخاصة. 

-٣‏ للخصرصية جرانب EW‏ متصلة بحساسية المعلومات» والخصوصية فى .جمع 
المعلرمات» وإغفال الاسم والسرية. 

4- الصراع كبير بين الحق فى الخصوصية والحق فى تطوير المعرقة العلمية. 

©- تنقد الاستخبارات - من الناحية الأخلاقية - من حيث استخدامها بنودا 
مستترة مقنعة تجعل المفحوص يكشف عن جوانب فى شخصيعه من خلال 
الإجابة عنهاء دون أن يعرف أنه يفعل ذلك. 

6- المبادئ الأخلاقية لعلماء النفس تنظم عملهم وتعاملهم مع المفحرصين من 
الناحية الأخلاقية؛ وقد نظمت هذه المبادئ أخلاقيات إجراء التجارب على 
الآدميين. 

-V‏ للمفحرص المتطوع فى البحوث النفسية حقوق محددة على عالم النفس الذى 
يجريها. 

۸- حق المفحوص فى الوافقة أو الرفض مكفول عند طلب اشتراكه فى البحث 
النفسى » وذلك بعد Spam‏ على معلومات كافية عن البحث. 

4 استخدام الاستخبارات أمر شرعى ومسوغ LS‏ وقد وضعت ضرابط ضد 
إساءة استخدامها. 


ا 


الفصل الثالث عشر 
مزايا الاستخبارات 


تمهيد 

عرضنا فى الفصول الستة الأخيرة عدداً من مشكلات الاستخباراث» والحق أن 
لمعظم هذه المشكلات حلولاء لا لإنهائها تماما بل على الأقل للتقليل منها. 
رلاشك أن علماء نفس الشخصية اليرم فى موقف يسع لهم بالشول بأن 
المشكلات التى تراجه استخبارات الشخصية فى الألفية الثالئة أقل حدة منها فى 
العقود الأخيرة من القرن العشرين. 

لقد e:‏ بدقة الصعوبات التى تواجه الاستخبارات» وأجريت الدراسات 
الستفيضة لحلها أو التقليل من تأثيرها. خذ مالا على ذلك مسألة أساليب 
الاستجابة» فقد نشرت عنها oles‏ البحوث رالدراسات والكتب وبخاصة فى 
الستينيات» وأسهمت هذه Oly tll‏ فى تعميق فهمنا للمشكلات المنهجية فى 
الاستخبارات؛ وترتب عليها التعرف إلى مختلف العرامل التى يمكن أن توثر فى 
استجابة المفحوص للتحكم فيهاء py‏ عنها حسين فى طرق تأليف الاستخبارات 
البحوث التى SF‏ يوساطتها. 

ولكن القول Ob‏ المشكلات جميعها قد حسمت قرل يجانب الحقيقة قطماء 
والمشكلات العلمية ما تفتأ توجد فى أرقى العلرم وأكثرها Las‏ ردقة. 

ونعرض فى هذا الفصل تقويما للاستخبارات» مع بیان آراء عدد من علماء 
pil‏ الختصين بالقياس النفسى أو المهعمين باستخبارات الشخصية: ثم PA‏ 
my‏ مزايا الاستخبارات. ونختتم هذا الفصل والباب الثانى بييان للمكانة الراهنة 
لاستخبارات الشخصية. 


-١‏ تقريم الاستخبارات 
يتراوح تقدير علماء النفس لقيمة الاستخبارات رتقريمهم لها بين نقيضين: 
تبذها والتوصية بعدم استخدامها إلا فى مواقف خاصة جدا (كالباحث إليس)» 


YoY 


متابل تشدير قيمة النتائج المستخرجة بوساطتها (مثل كثير من علماء النفس ). 
والملاحظ أن أنصارالرأى ١‏ الأول أقل كثيراً من أنصار sh‏ الثانى. ولكن يبدر فى 
هذا الجا - كما فى مجالات أحرى كثيرة - أن خير الأمور أوسطهاء وهو Sa‏ 
بأن استخدامها مسوغ ولكن مع اثنين من التحوطات المهمة كما يلى: 
ch‏ أن تستخدم مع التأكد من جوانب قصورها وحدود استخدامها؛ وضرورة العمل 
على تطويرها Meaty‏ 
(ب) أن تستخدم فى مجالات معينة كالبحوث العلمية أو الإرشاد النفسى مثلاً» 
جنب استخدامها فى مجالات نعلم جيداً إمكان استثارتها لدوافع التزييف لدى 
المفحرص ENS‏ الهنى والتعليمى مثلاً. 
وتجتزئ فيما يلى آراء بعض علماء النفس فى نقويم الاستخبارات وتقدير 


؟- وجهات نظر بعض علماء النفس 

نعرض فيما يلى لوجهات نظر عدد من علماء a‏ البارزين» وهم إما من 
المتخصصين فى الشخصية أو القياس النفسى أو كليهما 
«فيرنسرن» 

يرى «فیرنون؛ أن ما يذكره الفرد - مکترباً - فيما يختص بسلوكه الاضی 
رمشاعره ورغباته يمثل - بطريقة واضحة - مصدراً مهما للمعلرمات عن شخصيته 
-(Vernon, 1953, p. 122)‏ ويضيف (NET yo)‏ أنه على الرغم من ضعف 
الاستخبارات وأخطارها فيجب ألا نحكم عليها بالإدانة كلية» فإن ما وضع منها 
بطريقة جيدة» والتى تقدم للمفحوصين فى ظل ظروف دافعية متاسبةء يمكن أن 
تكون ذات فائدة لكل من البحوث التجريبية ولمجبال الإكلينيكى أو المجالات 
السيكولوجية التطبيقية. 

ويذكر المؤلف نفسه فى مرجع لاحق )266 (Vernon, 1963, p.‏ أنه من السفه 
أن نطرح أو La‏ مثل هذه الأدوات المفيدة سهلة التصحيح مثل التقرير الذاتى 
(الاستخبارات) للشخصية والاتجاهات والميول» وقد حققنا منذ زمن من جوانب 


YoA 


الصعف فيهاء رقبلتاها يبساطة على Ul‏ إحدى الوسائل gl‏ ندرس بها نطام 
مفاهيم الفرد. وعلى الرغم من جرانب النقص فيها مإن الاستخبارات BF‏ بمزايا 
إيجابية» كما أنها تشعمل على عدد كبير من البنرد التى أظهر تخليلها أنها ترتبط 
بالمنهوم المركزى لدى الشخصء رمن ثم فإنها تميل إلى أن تعطينا مؤشراً Lee‏ 
بدرحة كبيرة عن هذا المفهوم؛ أكثر من عدد قليل من MW‏ العشوائية التى ترجه 
فى المقابلة الشخصية» فمن المشكوك فيه أن يغطى القائم بالمقابلة فى نصف صاعة 
Se‏ المعلومات الكثيرة التى يمكن أن يعطيها اختبار جيد التأليف» والذى يمكن 
أن يستخرج منه نصف دستة أو أكثر من الدرجات الثابتة فى الوقت نفسه. 
Thy‏ يمكن الدفاع عن بعض الاستخبارات بأن بعض ال مفحوصين - وليس 
كلهم - سرف يكونون أكثر صراحة وموضرعية عندما يجيبرن عن استخبار مطبوع 
بطبق بطريقة غير شخصية؛ أكثر مما لر أجريت لهم مقابلة شخصية أو عندما يطلب 


منهم سرد سيرتهم الذاتية. 
«آناستازی» 


فى تقويم «أناستازی؛ للاستخيارات تذكر أن جرانب النقص المسلم بها فى 
قرائم الشخصية المستخدمة حالياً يمكن أن تواجه على الأقل بطريقعين أساسيتين» 
أولاهما أنه يمكن النظر إليها على أنها - فى الحقيقة - أدوات تقريبية خام» وأن 
استخدامها مقيد بذلك. والثانى أنه يجب اكتشاف مختلف الطرق لتحسينها. ويقبل 
معظم علماء النفس اليوم إلى حد كبير نوعاً من الربط بين هذين المدخلينء على 
الرغم من أن قليلاً متهم يضع نفسه - أساساً - وراء واحد أو الآخر. 

والمدال aai‏ للمدخل الأول استخدام قائمة الشخصية على أنها تمهيد 
للمقابلة الإكلينيكية» وفى مثل هذه الحالات فإن القائم بالمقابلة لايقوم بمجرد 
تصحيح القائمة بالطريقة المقتنة» بل يمكنه كذلك - ببساطة - أن يفحص إجابات 
الفحوص بمنظور التعرف إلى مجالات المشكلات بهدف مزيد من سبر غورها 
خلال المقابلة. وثمة استخدام آخر للاستخبارات» وهو استخدام حديث نايع من 
التعرف إلى جوانب النقص الخاصة بتفسير الدرجات ب «ضعيف» مقابل «جيده» 
واستخدام القوائم فى الإرشاد مقابل الاختيارء رفى معظم للواقف فإن الدرجة 
الضعيفة أو المنحرفة فى MEM‏ غير المرغوب فيه يحتمل أن تمثل سوء التوافق» على 


Yas 


حين قد تكون الدرجة الجيدة عامضة. ومن الواضح كذلك أن الدافع إلى توليد 
ابطباع مفضل يكون أقرى بكثير لدى طالبى الرظائف عن الشحص الذى يطلب 
المساعدة من القائم بالإرشاد النفسى؛ أو فى حالة المتطوع فى مشروع بحث. وى 
فى المراقف الأخيرة - على الرغم من ذلك - فإن الصراحة الكاملة لا يمكن 
افتراضها يسبب حدوث التبرير والارجاع الدفاعية Lay‏ الاثار الواجهية (Anastasi,‏ 
p. 524D‏ ,1976« 

کررنباخ؛ 

ينظر « كرونباخ» إلى الاستخبارات على أنها تقرير عن السلوك typical dead)‏ 
behaviour‏ فيقول: إن النظرة البسيطة للتقرير الذاتى تدلنا على طريقة معالجته على 
أنه تسجيل للسلوك النمطى: حيث إن المفحوص فى م رکز متاز جدا کی يلاحظ 
(Cronbach, 1960, p. 444)‏ . وبالمقارتة إلى بقية الطرق الكبرى لقياس الشخصية 
فإنه يذكر: إنه على الرغم من أن ULE‏ الأدائية والطرق الإسقاطية استخدمت 
منذ حوالى نصف قرن؛ فإنها وصلت إلى مرحلة من التطور أقل نضجا بكثير 
بالمقارنة إلى الاستخبارات والتقديرات رملاحظة السلوك. وتعقد الشخصية وعدم 
استقرار نظرية الشخصية أحد مصادر الصعوية )539 (Cronbach, 1960, p.‏ 
«جیلفررد» 

يذ كر «جيلفورده أن الاستخبارات أكثر طرق قياس الشخصية شيوعا وانتشارا 
على الأقل فى الولايات المتحدة )170 .م ,1959 (Guilford,‏ ويضيف (Guilford,‏ 
p. 533(‏ ,1952 . أن الامتخبارات يجب أن تستخدم بحذرء ولكن مستخدمها يمكن 
أن يشعر بثقة أكبر فى دلالة الدرجات عندما لا يكرن لدى المفحوصين مكسب 
خاص يجنونه من إظهار أنفسهم بمظهر حسنء وعندما يريد الواحد منهم مخلصا 
أن يعرف بالضبط موقعه بالتسبة للسمة موضع القياس. 
PAS)‏ 

ينظر ١‏ كاتل؛ إلى الاستخبارات ببساطة على أنها مجرد استجابة متعلقة بسلوك: 
«نعم ¬ tY‏ )161 .م ,1957 (Cattell,‏ فيرى أنه يجب تقبل إجابة المفحوص 
AT ALS‏ من تقبلها كتقدير صحيح للذات COT)‏ ويضع ( Oye‏ 
حدودا لاستخدامها بالمقارئة إلى بقية طرق قياس الشخصية؛ ذلك أنها تتأثر بتوعين 
من التشويه وهما: 


Ys‏ التشويه الدافعى فهى اختبارات حساسة لاعراقف والدافعية. 

att Le‏ الخاص Shab‏ الذات. 

ولكنه يضيف ( ص OW‏ أن كل ما ذكر عن الاستخيارات ليس عيربا بل 
حدوداء فالاستخبار عالم صغير فى حد ذاته» وله حدوده المعينة وخواصه. وينبه ( ص 
0% إلى أنها تعد محكا أ معيارا جيدا إذا استخدمت فى ظل ظروف عدم كتابة 
المفحرص لاسمه. 
«أيزنك» 

یری syle‏ نك )32 .م ,1957 (Eysenck,‏ أن الاستخبارا أت عندما تصمم بعناية 
بها يمكن أن تؤدى إلى معلومات مهمة ليس من المنطقى أن نستهين بها كلية. 
ويضيف )3 -221 (Eysenck, 1960, pp.‏ أن الاستخبارات وسائل ضرورية ولكنها 
ليست كافية للوصول إلى صورة كاملة ومناسبة للسمات الأساسية لدى الفرد 
ومتغيرات الشخصية لديه. ويحتمل أن تكرن كل الصعربات التى تواجه 
الاسشخبارات عند استخدامها موجودة فى بقية الطرق مغل المقابلة أو الطرق 
الإسقاطية؛ وربما تكون موجردة بدرجة أكبر. 

ويضيف أن هناك طريقة ممختلفة لراجهة مشكلة تقريم الامتخباراتء فإن النقد 
الذى يوجه إلى دراسات الاستخبارات مختلف أساسا عن النقد الذى يوجه إلى 
دراسات الشخصية بوساطة مقاييس التقدير (وكلا النقدين له ما يسوغه) e‏ ولكن إذا 
أعطت هاتان الطريقتان للقياس نتائج متمائلة أر على GM‏ متشابهة بدرجة كبيرة؛ 
فإننا نعطى ثقة أكبر للصورة العامة المستمدة من كليهماء وقد اتضح أن GUA‏ فى 
النتائج كبير. ويذكر أنه تبين أن الاستخبارات يمكنها أن تضيف نسبة معينة !| 
التشباين الحقيقىء» ولكن ذلك لا يعنى أن الموقف مرض تماماء نظرا لوجرد 
مشكلات كثيرة إلا أنه تم التغلب على بعضها. 

ويذكر igh‏ أنه بالنسبة للاستخبارات التى تقيس العصابية مثلاء AB‏ وجد 
أن نتائجها ترتبط - فى الواقع - خلال عينة غير مختارة بمتغيرات مثل: العمر 
والتعليم» بالطريقة ذاتها التى ترتبط بها هذه المتغيرات - بالضبط - بحدوث 
العصاب ( ص CAM‏ وفى الحقيقة فإنه فى ظل الظروف المناسبة فإن الاستخبارات 


للها 


يمكن أن OS‏ لها قيمة علمية وعملية جد عظيمة؛ وفى ظل ظروف أقل ملاءمة 
فإن معامل الصدق يمكن أن يقترب من الصفر أو حتى يصبح سلييا ( ص )1١١‏ 
(Eysenck, 1952)‏ « 
ir‏ 

فى عرض آخر للمشكلة يخصم i irt‏ وجنر ,1976 (Gynther & Gynther,‏ 
)262 .م عرضهما الجيد لقرائم الشخصية بقولهما: إن الواحد منا يمكنه أن يكون 
متفائلاً ومتشائماً معأ فيما يختص بقياس الشخصية بالاستخبارات» فإن المقارنة بين 
القرائم المسممة حديثاً وتلك التى نشرت منذ عدة عقود مضت تبين كثيرا من 
جوانب التقدم فى الإجراءات السيكومترية» وكذلك فإن كثيراً من المشكلات فى 
هذا لمجال يبدو أنها قد تددت ورسمت حتى لو لم تكن الحلول الحاسمة لها 
كلها قد cod‏ بعد» رمع ذلك فإن التقدم كما يقاس بمعايير مثل: الزيادة فى 
الصدق التنبؤى؛ يعد منخفضاً» ويبدر أن النظرية متخلقة عن الممارسة 

ولكن النتائج المستفيضة والمتغيرات وجوانب التعقيد فى هذا لمجال يجب ألا 
teas‏ عن حقيقة أن الامتخبارات الحالية - فى أيدى مستخدميها المؤهلين - تتم 
بوساطتها إضافات اجتماعية وشخصية قيمةء وإذا أمكن وضع قرائم أفضلء أو إذا 
أمكن Gt‏ فهم أفضل للقوائم الحالية فإن قيمة هذا العمل يكن أن ر 
وواطسون» 

فى عرضه التاريخى للقياس الموضوعى للشخصية يذكر «روبرت واطسون» أن 
استخبارات الشخصية تنقد Gol‏ على أنها ذاتية كما لو كانت الموضوعية TA‏ 
مطلقاء فمن وجهة نظر دراسات ثرستون» إلى استخبارات الشخصية فمن الشائق 
أن نشير إلى أنه يؤكد صراحة على أن مثل هذه الاستخبارات ليست اختبارات 
gall‏ الدقيق لكلمة اختبارء حيث إن الأخير «إجراءات موضرعية»؛ والاستخبارات 
ليست كذلك. ولكن يمكن فصل الاختبارات Lbs‏ عن الاستخبارات كما فعل 
«كائل؛ دون أن تنكر أن للاستخبارات مكانة مرضرعية إلى حد ماء وبالنسبة لوقن 
«رستون» يجادله هذا المؤلف (واطسون) على اعتيار أن الموضوعية أمر نسبى 
(Watson, 1959, p. t1)‏ , 


ry 


«هيلجارد» 

يفارن «إرنست هيلجارده بين قياس الذكاء والشخصية مبرراً تأخر قياس 
الشخسية عن الذكاءء ويرى أن الاستخبارات قد أمدتنا بمعلرمات قيمة عن 
نوريعات السمة لدى الجمهورء وع الارتباطات بين السمات» ومع ذلك فإن هذه 
الاحارات ما فكت أدوات غير معصرمة؛ وإن ينها مهمة من المهام الملحة أمام 
عم النفس 80 .م ,1957 «Hilgard,‏ 
tapt‏ 

أما «برردن» Bordin‏ فيرى أن السبب فى صدق وصف الذات هر فى اعتماده 
على حقيقة كونه يعكس مفهرم الذات self-concept‏ وأن للأخير IA‏ ترجيهياً 
على السلرك؛ ولذلك فإن المفحوص الذى يصف نفسه بأنه «ردرده قد لايكون 
كذلك فى الحقيقة» ولكن سلوكه يميل إلى أن يتشابه مع سلوك أفراد آخرين من 
يتشابهرن معه فى صورة السمات التى ترجع إلى الذات» فإن الرجل الذى يرى 
نفسه على أنه ودود ونشط ويقظ قد لايكون فى الحقيتة كذلك» رلكنه يتصرف 
على الأرجح بالطريقة ذاتها التى يتصرف بها من يرون فى أنفسهم أنهم كذلك, 
ذلك أن مفهوم الذات متشابه؛ ويميل السلوك المرتبط بهذا المنهوم إلى أن يتشابه 
-{Super, 1959, p. 34)‏ 
«تيزارد» 

يحدد «تيزارد» حدود استخدام الاستخبارات قائلاً: إن قرام الشخصية التى 
ak‏ عدم العرافق يمكن أن تستخدم بكفاءة عالية على أنها أدوات للفرز 
screening devices‏ ولكنها ليست كافية بذاتها للدراسات الوبائية 
epidemiological‏ أو الإكليتيكية )324 .م ,1971 «(Tizard,‏ ولكن ذلك يختلف 
عن رأى كندل )146 .م ,1975 (Kendell,‏ }3 يذكر أن الاستخبارات عندما 
تستخدم فى مجال الطب النفسى فإنها تعد - بوجه عام - ST‏ فائدة فى جوانب 
OW‏ هى: 
أ قياس المستويات المرضية الشاملة لدى جمهور لايشتمل على نسبة كبيرة من 

الأفراد المضطريين أو الذهانيين. 


yr 


o‏ قياس التغير فى جوانب مرضية خاصة مثل ES‏ أر القلق. 


ح- ويمكن استخدامها Lal‏ على أنها طرق فرز للكشف عن الاصطراب الطبى 
النفسى AS ASH‏ 
sola is‏ 


يذكر «فريمان» (Freeman, 1962, p. 577 D‏ أن الاستخبارات ذات نفع فى 
حدود معينة وفى أيدى علماء النفس المؤهلينء ويعدد إضافاتها الإيجابية SUG‏ إن 
على الرغم من أن قياس الشخصية ما يزال فى مرحلة تطور فإن هناك جرانب 
إيجابية» وقد أدى الاهتمام والبحث فى تطوير استخبارات الشخصية إلى الإضافات 


التالية : 
CV)‏ شجعت الجهرد المبذرلة لتطوير مقاييس لسمات الشخصية إلى حد كبير 
الاتفاق على تعريف السمة ووصفها بدقة. 


)1( عندما يوجد انفاق أساسى بالنسية لتعريف السمات والمصطلحاتء وبالنسية 
للسلوك والأعراض» قإن استخدام الاستخبارات المقننة يزيد من موضوعية 
تقديرات الشخصية وأرصافها. 

)1( شجع استخدام مقاييس الشخصية JAE‏ السمات إلى عناصرها المكونة لهاء 
ومن ثم فقد أدى ذلك إلى فهم أفضل لكل سمة. 

(OD‏ إذا عبر الأشخاص فى بعض الحالات بطريقة ULE‏ عن أنفسهم عن طريق 
إجابائهم عن الاستخبارء OB‏ الأداة يمكن أن نظل ذات قيمة من الناحية 
الإكلينيكية نظراً لأن سوء تعبيرهم عن أنفسهم حقيقة ذات مغزى فى فهم 
شخصياتهم عن طريق إجراء مقابلات تالية. 

(5) إن التحليل السيكرمترى مفيد بوصفه واحداً من الإجراءات الإكلينيكية 
المتعددةء إذا تم النظر إلى تتائجه فى علاقته ببقية المؤشرات (كالتاريخ الشخصى 
والمقابلة النفسية Oe‏ 

CV‏ يمكن أن تستخدم الإجابات عن ينود الاستخبار على أنها نقطة بدء لمقابلات 
نفسية تالية؛ حيث إن الاستجابات لكثير من العبارات يمكن أن تكون ذات 
مغزى فى حد ذأتهاء فقد تكشف عن أنماط ذات دلالة من السلوك 


«الاتجدهات والمشاعرء ويمكن أن acts‏ فو التعرف إلى محالات سوء الترافق 
الفعلية أو الممكىة؛ بهدف إجراء مزيد من الفحس المتعمق وما يترتب عليه من 
علاج» dey‏ العكس من ذلك أيضا فإنه يمكن أن تساعد فى التعرف إلى 
محالات انتوافق السليم» وفى المرحلة الحالية من تطررها فإنها طربقة من أكثر 
“طرق فائدة بحيث يمكن الامتفادة من نتائحها. 
(V)‏ تعد استخبارات الشحصية عندما تستخدم مع الجماعات مفيدة فى التمييز بين 
«شمرعات المتواققة وغير المترافقة أكثر من التفرقة بين الأفراد. 
ويختعم «فريمان» معالجته UL‏ إن استخدام الاستخبارات بوصفها وسائل 
لتقدير الشخصية ودراستها أمر مسوغ من قبل التخصصين؛ وثمة حاجة إلى مزيد 
من البحوث الأساسية» بالإضافة إلى محاولة التوصل إلى يات وصدق أعلى» 
ويجب أن تكون السمات التى تقاس محددة المعالم تمامآء كما بتعين إثبات علاقة 
كل بند بالمقياس؛ ويجب أن تكرن معانى الينود واحدة بالنسبة لكل الأشخاص 
كلما كان ذلك ممكنا. ويجب أيضاً رفع ثبات امحك الذى يحسب عن طريقه 
صدق الاستخبارات» أكثر ما هو عليه فى الوقت الحاضرء فإذا استخدم التشخيص 
الإكلينيكى مثلاً على أنه محك؛ فيجب أن يكون صادقاً؛ وهو ليس كذلك فى 
الأغلب من الأحوال» كما أن القائمين بالتشخيص لايتفقون lata‏ مع بعضهم 
بعضا. 
ويؤدى بنا ذلك إلى عرض مزايا الاستخيارات. 


۴- أهم مزايا الاستخبارات 


على الرغم مما لاستخبارات الشخصية من المثالب والعيرب نظراً للصعوبات 
والمشكلات التى تواجهها ولم يتم التغلب على عدد منها بعدء فإن ثمة هزايا عدة 


تترتب على استخدامها نلخصها فيما يلى: 
-١‏ إجراءات جمع البيانات مغنهومة وواضحة تمامأء وهى كذلك موضوعية 
لاتتدخل فيها الذاتية. 


۲- الحد الأدنى من الذاتية عند جمع البيانات» ويقتيس tp Ly?‏ قول 


«هاثاواى» : إن pal‏ يميز الطرق الموضرعية هر عدم وجود تفسير وسيط بين 
سلوك المفحرص وائادة المتاحة لنناحص»» قإن البيانات موسرعية عندما jis‏ 
مباشرة من المفحرص إلى الآخرين الذين سيفسرونهاء كما أن الاستجابات التى 
pple‏ بها الملمحرص مقيدة بالاختيار بين إجابات متعددة محددة سلفآ 
-(Sundherg, 1977. p. 74)‏ 

=T‏ مرونة التطبيق إذ Ge‏ جمعياً رفردياًء وفى الموقف الجمعى يختبر عدد كبير فى 
الوقت نفسه مما يوفر الجهد والوقت. 

4- انخفاض تكاليف استخدامها فيما يختص بالجهد والوقت والمال بالمقارنة إلى 
بقية الطرق. 

=o‏ من مزايا الاستخبارات بالمقارنة إلى الطرق الإسقاطية فى جانب واحد فقطء أن 
تأثير العلاقة بين الناحص والمفحرص عند التطبيق تصل إلى الحد الأدنى 


بالنسبة إلى طرق الإسقاط. 
=T‏ مرضرعية نظام التصحيح فهو موحد بالنسبة للجميع ومبتعد عن الحكم 
الذاتى. 


۷- سهولة التصحيح إذ يتم يدوبا SUT‏ عن طريق مساعد. 

~A‏ إمكان حساب معایر لها أو تقنينها على مجموعات كبيرة. 

-٩‏ المرونة فى استخدامها وإمكان استعمالها فى طائفة كبيرة من البحوث المتتوعةء 
إذ تعد وسيلة مهمة جداً فى البحوث الأساسية. 

-٠١‏ تعد وسيلة مهمة للمقارنة: بين الشخص ونفسه (بعد تلقى علاج أو عقار 
معين مثلا)» وبين الشخص وغيره من أفراد مجموعتهء أو بين مجموعة 
وأخرى. والمقارنة من أهم أهداف القياس النفسى. 

-١‏ يمكن أن تعالج الدرجات المستخرجة منها إحصاثياً وبطرق مباشرة» فيحسب 
الارتباط بينها وبين غيرها من المتغيرات أو تخلل عامليا ... إلخ. 

۲- معاملات ثباتها ليست منخفضة:؛ على الأقل بالمقارنة إلى الطرق الإسقاطية 
والمقابلة الطبية النفسية. 
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ات ورمة whe‏ كثيرة في الشخصية بوسامتهاء ذلك أذ تقسيم الاستحبار إلى 


عدد كبير من الرحدات الصغيرة أو البنرد؛ يسمح بأخذ عيتات عريضة ص 
السلوك أكثر من بقية الطرق التى تستخدم وحدات كبيرة. ولذلك فهى «ذات 
طبيعة خاصة جعلها مطلربة للتحليل و التقريم» وتجعلها مطلربة أكثر 
للخطوات المتتابعة الصغيرة التى تميز العلم المتجمع؛ أكثر من غيرها من عديد 
من الطرق التى تستخدم وحدات كبيرة للتحليل ولكنها أقل لخديده 
(Jackson, 1973, p. 776)‏ - 

-٤‏ إن كثيرا نما يدعى «بالشخصية» يمكن أن ننظر إليه بطريقة مناسبة على ضوء 
السلوك اللفظى للفردء فإن المنبهات اللفظية (أسثلة الاستخبار) رطريقة 
الاستجابة لها ستمدنا فى المنوسط غالبا بعينة من السلوك أرقي من تلك التى 
ستمدنا بها بقية طرق قياس الشخصية (المرجع نفسه) . ونضيف قرل Garey)‏ 
of,‏ الاستتجابة للاستخبار جانب من السلوك اللفظى للمستجيبء ولهذا 
الجانب دلالته وطرافته )386 (Wiggins, 1973, p.‏ . 

٠١‏ - تعد الاستخبارات أداة مهمة جدا للاستخدام فى المدارس لأغراض الإرشاد 
والتوجيه كما يذكر وجاريت» )165 .م ,1959 (Garrett,‏ . 

- فى انجال الصناعى حيث التوافق الانفعالى مهم جدا فى السلوك المتعلق 
بالتعاون والروح المعتوية» فإن الاستخبارات مقيدة غالبا في الكشف عن 
العاملين المشكلين» وتعد نافعة كذلك عتدما تستخدم لتحقيق وضع أفضل 
للمستخدمين العاملين فعلا )4 - 321 .وم ,1965 (Maier,‏ . 

۷- وفى المجال الإكليئيكى كما یذ کر دأیرنك۲؛ )94 (Eysenck, 1947, p.‏ فقد 
بينت القرائن بوضوح أنه حت الظروف الملائمة فإن استجابات الاستخبارات 
يمكن أن يرتكن إليها لتعطى تمبيزا ممتازا بين الأسوياء والعصابيين. 

4- المكانة الراهنة للاستخبارات 
بعد أن عرضنا بالتفصيل لمشكلات الاستتخبارات فى هذا الباب»ء وبعد أن 


فصلنا مزايا الاستخبارات فى هذا الفصل» فمن المناسب أن تعرض فى هذه الفقرة 
للمكانة الراهنة لياس الشخصية بوجه عام والاستخبارات بوجه خاص. وتذكر 
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«أاستازى»؛ 5600 p.‏ .198 ,اتدادتدة) أن «أواحر السعينيات والشمائينيات مر 
شرن العشرين قد شهدت انبعائا وتطورا للبحرث النى واجهت تعقد قياس 
الشخصية:» وراصلت البحث عن حلول مبتكرة للمشكلات التى طال انتظارها, 
واتسمت هذه الفترة بتقدم أساسى فى كل من الجانبين: المنهجى والنظرى. 

«رلاريب فى أن جرانب النقد A‏ رجهت فى وقت مبكر لقياس الشخصية 
كانت صحية وذات أثر مفيدء كما أنها نبهت - فى جانب منها - التطورات 
العالية فى هذا الجال من القياس التفسى. ومع ذلك فيجب أن نحاذر من أخطار 
الحماسة الزائدة التى تستأصل التفكير الخادع cay‏ والتى يمكن أن نفققد معها 
أيضا المفاهيم المفيدة. 

إن الاقتراح الذى يقدم أحيانا ia‏ القايس التشخيصية للشخصية ومفاهيم 
السمات وطرحهما تماما يشير إلى WIE‏ ضيق وغير ضرورى لكلا المصطلحين» 
ذلك أن التشخيص diagnosis‏ ليس به حاجة إلى أن يتضمن تسمية الأشخاص 
ووضع بطاقات labels‏ لهمء ولا استخدام الفعات الطبية النفسية التقليديةء ولا تطبيق 
النموذج الطبى للأمراض -medical disease model‏ ولكن القياس التشخيصى 
يجب أن يستخدم بوصفه معينا ومساعدا4نه على وصف ASM‏ وفهمهمء وتخديد 
مشكلاتهم والتعرف إليهاء والوصول إلى قرار عملى منامب بشأنها. وبالطريقة ذانها 
تشير السمات إلى الفئات التى يجب أن يصنف إليها السلوك بالضرورة. وسوف 
يختلف العرض أو الانساع Jul‏ للفغات bag‏ للهدف الخاص من القياس» ففى 
ظل ظروف معينة Ob‏ السمات العريضة نسبيا متكون أفضل» ونخت ظروف أخرى 
فإن أنواع السلوك الضيقة والنوعية هى التى سنحتاج إلى قياسهاة . 

ومن ناحية أخرى فقد شهدت الفترة الأخيرة تطورات منهجية كثيرة فى طرق 
وضع الاستخبارات وتطويرهاء وأسهمت الحاسبات الآلية وانفشارها وسهولة 
استخدامها فى مزيد من الاعتماد على أساليب متعددة من التحليل الإحصائى. ومع 
ذلك فمن بين الملامح البارزة فى كثير من الاستخبارات الحديثة MEY‏ إلى قصر 
عدد البنود التى تقيس سمة ما على عدد صغير. مثال ذلك قائمة سمة القلق من 
وضع «سبيلبيرجر؛ وزملائه Vo)‏ بندا) وحالة القلق (lay Yo)‏ وقائمة «بيك» 
للاكتئاب TY)‏ بندا)ء واستخبار أيزنك للشخصية YO‏ بندا تقريبا لكل سمة من 


YA 


السمات الأربع التى يقيسها) والقائمة العربية للنفاؤل (ay ١3(‏ والتشاوم Vo)‏ 
بندا)» رمقياس جامعة الكوبت للقلق YO‏ بندا) ... وغير ذلك كثير. والرأى لدينا 
أن خفض عدد البنود AE‏ محمود لأسباب شتى» بشرط عدم انخقاض معاملات 
voll‏ 

ومن الملاحظات البارزة - على المستوى العربى = ذلك التنوع فى السمات 
المقيسة» والاهتمام مات لم BE‏ بالبحث فيما مضى من سنين» مثل مصدر 
الضبط والدافع EW‏ ... وغيرهما من السمات. مع oll‏ إلى وضع مقايس عربية 
وبخاصة فى مصر. وهذا ما ستعرض له فى الباب الثالث. 
خائمة: 

نختعم هذا الفصل الذى alle‏ مزايا الاستخبارات بقولنا: إن جميع طرق قياس 
الشخصية لم تسلم من النقد والنقصء ومن ثم الهجوم الذى له ما يسرغه» 
وبالمقارنة إلى بقية الطرق Ob‏ الاستخبارات على الرغم من المشكلات وجرانب 
النقص التى تواجهها هى ذانهاء وتشترك فى بعضها الآخر مع القياس النفسى 
الىم» تعد وسيلة قياس مهمة من السفه أن ننبذهاء إذ لا غنى عنها لدراسة 
الشخصية وتقديرهاء ولذا وجب العمل على تطويرها. ومن الملفت للنظر أن عددا 
من علماء النفس الذين يهاجمونهاء فإنهم دمع ذلك - يستخدمونها. 


ملخص: هزايا الاستخبارات 

-١‏ إن استخدام الاستخبارات أمر مسوغ LLG‏ ولكن ذلك يجب أن يتم على 
ضوء اثنين من الضوابط: أن تستخدم مع التأكد من جرانب قصورها وحدود 
استخداماتها وضرورة العمل على تطويرها وتحسينهاء وتجنب استخدامها فى 
انجالات التى يمكن أن تستثار فيها دوافع التزييف لدى المفحرص. 

۲“ تعددت وجهات نظر علماء النفس نحو الاستخبارات» فيرى «فيرنونه أنها 
مصدر مهم للمعلومات عن سلوك الفرد. ويمكن أن تستخدم مقدمة للمقابلة 
الإكلينيكية وللتعرف إلى مشكلات الفرد بهدف إرشاده (أناسعازى) A‏ 
والاستخبارات تقرير عن السلوك النمطى coil)‏ وهى أكثر نضجا من بقية طرق 
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قياس الشحصية (كررنباخ)» ويمكن النظر إليها بقدر غير قليل من الثقة عد 
لا يكرن لدى المفحرص YS‏ داقع للتزييف (جيلفررد) ‏ 

T‏ يرى كائل» أنه يجب النظر إلى استجابات المفحرص على أنها سلوك؛ أكثر 
منها تقدير صحيح للذات؛ ويررد ethyl‏ أن الاستخبارات وسائل مهمة لقيار 
ol‏ الشخصيةء وسرز #جتشر؛ جوانب التقدم فى الاستخبارات الحديثة, 
وللاستخبارات مكانة مرضوعية إلى حد ما من وجهة نظر «راطسوذ» . 

4- يذكر «هيلجارد؛ أن الاستخبارات قد أمدتنا بمعلومات قيمة عن ترزيعان 
السمات لدى الجمهور» ويرجع «بوردن» أهميتها إلى كونها تعكس مفهرم 
الذات؛ ويمكن - كما يذكر «كندل؛ - أن تستخدم فى الدراسات الربائيةء 
say‏ #فريمان؛ أن الاستخبارات ذات نفع فى حدود معينة. 

-٠‏ للاستتخبارلت مزايا عديدة أهمها: الموضوعية فى جمع البيانات وتقدير 
الدرجات وتفسيرهاء والمرونة» وانخفاض التكلفة» ودراستها لجوانب عديدة فى 
الشخصيةء ويمكن استخدامها بنجاح فى AY‏ الإرشادى والإكلينيكى. 

yb T‏ أن جرانب النقد العديدة التى وجهت للاستخبارات كانت صحية 
ومفيدة» حيث أوجدت حلولا للمشكلات التى واجهتها. 

۷- شهدت الفعرة الأخيرة مزيدا من التطورات المنهجية والفنية فى تصميم 
الاستخبارات» مع ZI‏ لخفض عدد ينودهاء وتأليف عدد من الاستخبارات 
العربية. 
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الباب الثالث 


أهم الاستخبارات العربية 


يعرض هذا الباب أهم الاستخبارات yall‏ والمقصرد بالعربية هنا أنها مصاغة 
باللغة العربية» سواء أكانت مؤلفة أ معربة. ولابدعى كاتب هذه السطور أنه يقدم 
سحا شاملا لكل ما هر منشور أو غير منشور من الامتخباران باللغة العربية؛ ولک 
يندم ما أنيح له منها ما هو منشور فى دور النشر العربية؛ أرما هر متدارل بين 
لباحثين' أو ما هو مودع فى بعض الرسائل العلمية المتخصصة pil)‏ أيضا الح 
الذى قام به : محمد يحبى العجيرى OAV‏ 

ولقد دلت ردود أفعال الباحثين لهذا القسم من الطبعتين الأرلى yu,‏ من 
هذا الكثاب على أهميته بالنسبة للباحثين - على تعدد مستريانهم - فى علم 
الفس والتخصصات ألقريبة منه والمتداخلة معه. رقد تضمنت الطبعة الثانية أكثر من 
ضعف عدد الاستتخبارات الواردة فى الطبعة الأرلى ٠‏ وزادت الطبعة الثالدة على 
اللانية has‏ من الاسخبارات» ويشير ذلك إلى شاط بحثى واسع فى مجال 


الشخصية. 
رحتى تکرن أمامنا صورة عما هو متداول من الاستخبارات باللغة الإلجليزية 
نعرض لها فيما يلى 


-١‏ أهم الاستخبارات المنشورة باللغة الانجليزية 

يذكر #راطسوك» )10 .م ,1959 (Watson,‏ وكذلك «فریمان» (Freeman,‏ 
)555 .م ,1962 - منذ مدة - أنه يوجد على الأقل خمسمائة استخبار ظهرت 
باللغة الإتجليزية؛ أصبحت متاحة بطريقة lB‏ ويضيف «فريمان» أن معظمها 
بعاثى من جوانب نقص عديدة. 

وقد أشرف «بوروس؛ على مخرير سلسلة من الكتب السنوية للقياسات العقلية, 
وبالإضافة إلى ذلك فقد وضع المؤلف نفسه عام ٠۹۷۰‏ مرجعاً عن اختبارات 
الشخصية؛ مع عرض نقدى لهاء رقائمة لمراجعهاء وبهتم «برروس» بالاختبارات 
النشورة باللغة الإمجليزية فقط. ويذكر (Sundberg, 1977, p. 41) tg tt‏ عن 
ابوروس» أن قائمة الاختبارات قد وصلت إلى )١,۲۷٠(‏ اختباراً ثلنها اختبارات 
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شحصية:؛ ولسوء الحظ فإن كثيراً منها نادر الاستخذامء ووضع بطريقة سيئة» ويعادى 
ow‏ جوانب ضعف. Shy‏ «بوروس» نفسه أن النصف على الاقل من الاختبارات 
المتد'ولة yk,‏ مجارية كان يجب pty Y‏ ابدا. 
وبورد 9١بوروس؟‏ )1978 (Buros,‏ فى : الكتاب المنوى الثامن للقياسات العقلية» 
pal‏ عشرة استخباراث اعتمادا على النشاط البحثى حولها كما يلى: 
قائمة الامتخبارات العشرة مرتبة وفقا لعدد البحوث التى استخدمت فيها 
(مع بیان بمؤلفيها» 


. (هاثاراى» وماكتلى)‎ MMPI قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية‎ -١ 
. (إدواردز)‎ EPPS قائمة إدواردز للتفضيل الشخصى‎ - ١ 

. وزملاؤه)‎ JAS) 16 PF استخبار عوامل الشخصية الستة عشر‎ -T 

. (جف)‎ CPL قائمة كاليفورنيا النفسية‎ - ٤ 

0— دراسة القيم Values‏ (ألبورت» وفیرنون» ولندزی) . 

 )كنزيأ (أيزنك» و‎ EPE قائمة أيزنك للشخصية‎ -١ 

۷- قائمة الترجه الشخصى ı2 Personal Srientation‏ ستروم) . 

. (فيتس)‎ Self-Concept مقياس تنيسى لمفهوم الذات‎ -A 

9- قائمة الصفات Adjective Check List‏ (جف» رهيلبرون) . 

Ey (هيست»‎ OPI قائمة الشخصية الشاملة‎ - ٠١ 


والرأى لدينا أنه من الضرورى التحفظ فى الأخذ بمعيار كمية البحوث التى 
أجريت على الامتخبار أو استخدم فيهاء نظراً لتعدد أسباب ذللك» ومن بين الأسباب 
dct!‏ أن عدد من ينبههم الاختبار من الباحشين قد يكون كبيراً نتيجة لعوامل 
شتى: ذانية كألفة الباحث بالمقياس أو تدربه عليه لفترة طويلة» أو موضوعية IS‏ 
يكون فى الأداة عدد من المشكلات أو الصعوبات أو جوانب الغموض التى يود 
الباحثون استكشاف أسبابها وطرق علاجهاء ولذلك فما يزالون يتجادلون حولهاء 
ومن ثم ينشرون عنها. 

-Y‏ مسح لأهم الاستخبارات العربية 

معظم الاستخبارات ioti!‏ للباحثين والمسارء سين باللخة العربية مترجم عن 

الإتجليزية» وقليل جداً متهأ مقتيس عن لغات أخرى أهمها الألمانية» باستثناء عدد 
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قبن OS‏ يتزايد) وصمه علماء انفس انصريول. وعملية الترحمة أو امقر 
الحسارى للمقاييس النفسية بوحه عام ade‏ مع فى الجتمعات الحتنعة منذ wrist‏ 
مقياس «بينيه؛ للذكاء إلى لعات عدة أولها الإتجليزية فى أمريكا. ولايشير دلك ,إلى 
شض فى جهود العلماء :نحلییںء وإد کان التقدم العلمى فى محتمع Sab‏ 
هور احشارات حديدة لاتعتمد على الترحمة» وهو امل معقود على علماء اسع 
عرب فى المرحلة الراهة س تطور علم النفس وبموه. 

ayy‏ فى هذا الباب مسحا لأغلب استخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية 
سواء المنشورة أو غير المنشورة والمتداولة بين الباحثين فى الميداد. ونهتم فى هدا 
انسح بلاستحبارات الموحهة لفياس القطاعات الوجدابية والنزوعية والمزاجية» Aad‏ 
عن الاستخبارات التى يمكن أن تطرق - بطريقة أو بأخرى - الأبعاد الأساسية 
الثلاثة للشخصية وهى: المدابية رالانبساط والذهانية» ولذلك لى تدرج oem‏ 
كل من الاتجاهات والميول» ولا الطرق الإسقاطية الاغطية كتكمئة الجمل وساعى 
المعانى وما Legg‏ ريعرض فى الفصول التالية pad‏ هذه Mahle‏ 

وإزاء زيادة عدد الاستخبارات العربية فقد نشأت مشكلة فى وضع أسس 
لتصنيف ما يربو على BL‏ وحمسين استخبارآء وننبه إلى أن التصنيف الذى استقر 
عليه ليس هر أفضلهاء فإن عدا من الاستخبارات يمكن أن يندرج حت أكثر س 
فئة. ولكن هذا التصنيف هو مجرد أحد الحلول» وقد صنفت الاستخيارات التى 
يعرض لها هذا الباب كمايلى: 
-١‏ الاستخبارات العاملية. 
١‏ - الاستخبارات متعددة الأيعاد. 
“- قثمة مينيسوتا للشخصية. 
4- الاستخبارات أحادية البعد. 
5- استخبارات التوافق والصحة النفسية. 
6- استخبارات الاضطرايات العصابية. 

وهذا ماستعرض له فى الفصول التالية. 


)١١‏ أنطر فى نهاية هذا الكتاب قائمة بأهم استخيارات الشحصية المتاحة باللغة العربية وبعض البيانات العامة 
Yr‏ ومكان نشرها. 
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الفصل الرابع دشر 
الاستخبارات العاملية 
تتعدد طرق تأليف الاستخبارات (انظر الفصل الرابم) ومن يبن هذه الطرق 
التحليل أماملى. ونقصد بالاستءخبارات العاملية تلك الطائفة من القرائم التى 
وضعت اعتماداً على منهج التحليل العاملى وبمساعدته» وأهمها استخبارات كل 
فوردء وكائل» وأيزنك». وسنعرض لها فى هذا الفصل. 


-١‏ مسح جيافورد - زيمرمان للمزاج 


مقدمة 

إن الجهد الذى يذله عدد من علماء النفس بهدف الوصول إلى تصنيف 
متسق لسمات الشخصية جعلهم يلجأون إلى التحليل العاملى. وتمثل سلسلة 
الدراسات المبكرة التى قام يها وجيلفورد ومساعدوه محارلة من امحارلات الجسورة 
الرائدة فى هذا col ZV‏ فقاموا بأكثر من حساب الارتباطات بين الدرجات الكلية 
للقرائم الموجودة؛ وحسبرا الارتباطات بين البتود الفردية فى عديد من قرائم 
الشخصية. ونتاجا لهذا البحث فقد وضعوا ثلاث مجمرعات من قرائم الشخصية» 
ثم قاموا بجمعها أخيراً فى «مسح جيلفورد - زيمرمان للمسزاجة 
Guilford-Zimmerman Temperament Survey (GZTS)‏ (انظر: & Guilford‏ 
(Zimmerman, 1956‏ . وقد اتخذت بنود هذا الح صيغة العبارات التقريرية المثبتة 
ولیس شكل الأسثلة» وأكثرها يهم المفحوص مباشرةء وقليل منها يعد تعميمات عن 
الأشخاص الآخرين» وقد اختير JS‏ البنود Blt A‏ التقليل من المقاومة التى 
يمكن أن تثيرها سلسلة الأسعلة المباشرة. 

واستخرجت مكينيات ومعايير للدرجات على عينات من طلاب الكليات 
بالدرجة الأولى» ولم يوجه الاهتمام إلى تفسير درجات كل سمة مفردة فقطء بل 
أيضاً إلى الصفحة النفسية كلها. رتترارح معاملات ثبات التنصيف لدرجات 
العرامل المنقصلة . _ thoy ٠,۷١‏ وعنى الرغم من انهم قاموا يجهد لاستخراج 
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مجموعات للسمات مستفلة وغير مرتبطةء فإن بعض الارتباطات بين السمات 
ماتزال مرتفعة © 540 (Anastasi, 1988, p.‏ , 
عرامل جيلفررد وزملائه 

يشمل مسح جيلفورد - زيمرمان للمزاج» EN‏ عشر عاملاً كما يلى: 


-١‏ النشاط العام . 1- السيطرة. 

۳~ الذكورة مقابل a‏ 4- الثقة مقابل مشاعر النقص. 
ه- الطمأنينة مقابل العصبية. ‏ 1- الاجتماعية. 

sN -۸ التأملية.‎ -y 


A‏ الاستقرار مقابل الدررية. -١٠١ ٠‏ الكبح مقابل الانطلاق. 
-١‏ للرضوعية. VY‏ الوداعة. 
=T‏ التمارن والتسامح. 


الصيغة العربية لمقايس جيلفورد 

قام مصطفى سریف» ومحمد فرغلى فراج بتعريب مقاييس وجيلفورده الثلالة 
عشرء وصيغت البنود فى صورة أسعلة يجاب عنها فى حدرد: «نعم = لام A‏ 
وأجرى محمد قراج OAA‏ دراسة مصرية عليها. 

وقد استخدمت مقاييس الدورية (ث) GES Vy‏ (د) والانطلاق G)‏ والنشاط 
العام (ج) أكثر من غيرها فى عدد من البحوث المصرية (انظر See‏ أحمد 
عبدالخالق: sh VAY‏ عبد الحليم محمود» 4151/١‏ محمرد الزیادیء KAATA‏ 
مصطفى سويف» OAW‏ ونشير كذلك إلى أن هذه المقاييس العاملية الأربعة 
تستخدم فى العمل الإكلينيكى فى مصر. 
تقرم مقاييس جيلفررد 

ظهر أن عرامل «ب taj,‏ وزملاثه مائلة مرتبطة وليست متعامدة مستقلة» وأن 
التحليل العاملى من الرتبة الثانية يمكن أن يكشف عن عاملى العصابية والانبساط 
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(أحمد عبد الخالق» ۱۹۸۷ eth‏ ص ص ١75‏ - ۸). ومع ذلك فإن هذه 

امقيس العاملية الثلاثة عشر ذات أهمية خاصة لسببين على الأفل هما: 

-١‏ اشتقت بعض القرائم التالية بعض يتودها من مقاييس «جيلة ذ)ء ومنها: 
قائمة مينيسرتا متعددة الأرجه للشخصية: رقائمة أيزنك للشخصية:» واستبيان 
ثرستون للمزاج» وفى الاستخبار الأخير قام «لرستون» بإعادة ليل بيانات 
«جيلفورد» واستخرج سبعة عوامل فقط؛ ووضع- نتيجة لتحايله هذا - 
الاستبيان المشار إليه. 

؟- مانزال تستخدم حتى الآن فى عدد من البحرث؛ المقاييس العاملية التى رضعها 
«جيلفوردة: وأمثلتها: الاستقرار مقابل الدورية (ث)» D LES Wy‏ 
والانطلاق (). ويستخدم المقياس الأول والثانى لقياس المصابية» أما الثالث 
فيقيس الانبساط . 


-Y‏ استخبارات کال 
وضع ٠‏ ريموند كائل» والعاملرن معه خمسة استخبارات لقياس عوامل 

الشخصية تغطى مختلف مراحل العمر ابتداء من من الرابعة حتى الرشدء وهى 

كما يلى: 

16 Personality Factor Questionnaire pès ii استخبار عرامل الشخصية‎ -١ 
من عمر السادسة عشر وما فوقها.‎ )16 PF) 

¥- استخبار عوامل الشخصية للمدرسة العليا (H.S.P.Q)‏ ويغطى الأعمار من VY‏ 
Abe 1١-‏ 

17 - ۸ ويشمل الأعمار من‎ (CPO) استخبار عوامل الشخصية للأطفال‎ -T 
le 


4- استخبار عوامل الشخصية للمدرسة الايتدائية (الأعمار ESP. Q) GSM‏ 
من > - ۸ أعرام. 

- 4 ويشمل من‎ (PS.P.Q) امتخبار عوامل الشخصية لمرحلة ما قبل المدرمة‎ =o 
أعوام.‎ ٦ 


وبالإضافة إلى هذه الاستخبارات الحمسة فقد رضع «كاتل؛ بالاشتراك مع 
بعض العاملين ممه استخيارات أخرى لقياس مجالات أكثر حديداء وتهدف إلى 
قياس bye‏ من الرتبة Gaul‏ كالقلق والاكتعاب والعصابية والانبساط. 
الصيغ العربية لاستخبارات PS‏ 

-١‏ استفتاء الشخصية للمرحلة الأولى - اقتباس: عبد السلام عبد الغفاره رسيد 
غنيم؛ وهر يصلح للتطبيق من ۸ إلى ٠١‏ منة. 

-Y‏ استفتاء الشخصية للمرحلتين الإعدادية والثابرية - إعداد سيد غنيم وعبد 
السلام عبد الغفار» وهر يناسب الأعمار من ٠۲‏ - ۱۷ عاماً. 

=T‏ اختبار عرامل الشخصية للراشدين - اقتباس: عطية هناء وسيد غنيم وعيد 
السلام عبد الغفارء chy‏ لهذا الاستخبار ثلاث صيغ ترجمت مئها ائنتان 
فى مصرهما AD)‏ ب). 

=E‏ اختبار الشخصية العاملى - تعريب وإعداد رجاء أبو علام» ونادية شريف 
OAD‏ وهو الصيغة (ج) من المقياس السايق؛ والذى قنن على عينات 
کوبتية. 

0- مقياس القلق من إعداد سمية فهمى» وسنعرض له فى فصل لاحق. وسرف 
نختار صيغة الراشدين (الاستخبار UN‏ والرابع» لعرض بعض الجرائب 
التفصيلية عنهما LW‏ التالية: 

أ- أن أكثر الأبحاث Capel‏ عليه 

ب- أنه يمثل منهج JAS‏ فى القياس بالاستخبار أفضل تمثيل. 
>- أول استخبار قام کاتل بوضعه. 
د- أن ثبات قياس الشخصية بالاستخبار يكون أعلى لدى الراشدين بالقارنة إلى 


الأعمار الأصغر. 
استخبار عوامل الشخصية Kall‏ عشر 
خطوات وضع استخبار د کاتل؛ 


us) الشخصية لی وردت فی العاجم‎ clad يتجميع كل‎ j fa, 
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عزلها أُوابورت» وأردبيرت عام 1515) أر كما وجدت فى التراث النفسى والطبى 
التفسى» حيث خرج بقائمة طريلة خفضها - بجمع المترادفات - إلى OVD‏ 
سمة استخدمها فى استخراج تقديرات الزملاء فى عينة غير متجانسة من مائة راشد» 
ثم حسبت الارتباطات المنبادلة بين هذه التقديرات» وحللت عاملياء وألحقها بعد 
ذلك بتقدیرات أخرى لعينة من )7١8(‏ من الرجال على قائمة مختصرة. وقد أدت 
التحليلات العاملية للتقديرات الأخيرة إلى التوصل إلى ما أسماه «كائل؛ بالسمات 
الأساسية أو المصدرية الأولية primary source traits‏ للشخصية ,1988 (Anastasi,‏ 
op. 542: Cattell et al., 197‏ وهي ستة عشر Yale‏ ثنائى القطب bipolar‏ 
العرامل السعة عشر 


-١‏ الانطلاق. ۲- الذكاء. 
۳- قرة الأنا. 4- السيطرة. 
ه- الاستبشار. 1 قرة الأنا الأعلى . 
۷- المغامرة. ~A‏ الطرلوة. 


9- التوجس. -٠١‏ الامتقلال. 

-١‏ الدهاء (أر الحنكة) . “VY‏ الامتهداف للذنب. 
LS -4 apt - 77‏ الذاتى. 
٠١‏ - التحكم فى المراطفن.  -١5‏ ضغط الدواقع. 


وتتراوح معاملات الثبات بطريقة إعادة التطبيق على عينة مصرية من )٠١١(‏ 
طالب بين ٠,5‏ : و ٠,۸۹‏ كما أن الاستخبار له صدق مرتفع. أما معاملات 
النسات فتتراوح على عينات كويتية بين My :*, ٤٤‏ على حين ترارح 
معاملات الصدق بين pet TY‏ 54,* (رجاء yf‏ علامء ونادية شریف» 219/85 
ص ص .,)0١ - ٩‏ 
تقريم الاستخبار 

يذكر «جنشر؛ أنه على الرغم من الستين العديدة من العمل الجاد فى تطوير 
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هذا الامتخبار فإنه لم يستخدم الاستخدام الواسع الذى يسوغ هذا الجهدء وغاليا ما 
يكرن السبب - بالتأكيد - هر أن علماء النفس الذين لا يفهمون التحليل العاملى 
- وربما يكونون هم الغالبية - يميلون إلى أن يهاجمرا هذا المدخل أوينظروا إلى 
المرامل على أنها مجرد «تجريدات (Gynther & Gynther, 1976, p. vk,‏ 
(225. ومن ناحية أخرى فإن هذا المقياس كان هدفا لكثير من النقد وبخاصة ما 
يدور حول الثبات المنخفض لصيغ الاستخبار وكذلك الصدق حيث لم تقدم 
محكات خارجية ob‏ دلالة )235 (Gynther & Gynther, 1976, p.‏ - 

وتفصل «أناستازى» موضوع ثبات هذا الاستخبار فى قولها: إنه نتيجة لقصر 
المقايس الفرعية فإن ثيات الدرجات الماملية لأية صيخة من صيغ الاستخبار 
منخفض برجه عام» وحتى عند جمع الصيغتين فإن ثبات الصور المتكاظة et‏ حول 
٠, 0‏ وأن ثبات إعادة التطبيق بعد أسبوع أو أقل تقع غالبا تخت ٠.8١‏ » وأن كلا 
من التجانس العاملى للبنود داخل كل مقياس وكذلك استقلال المقاييس يعدان 
محل تساؤل» كما أن البيانات المناحة عن عينات التقنين وكذلك بقية الجوانب 
الخاصة بتأليف الاستخبار تعد غير كافية )543 .م ,1988 (Anastasi,‏ وقد نقدت 
عرامل JAS‏ بشدة (أحمد عبد الخالق» AAAY‏ ص ص OV - WE‏ وبينت 
بحوث كثيرة - بعضها JAS‏ نفسه - أن هذا الاستخبار يمكن أن يكون مقياسا 
جيدا لعرامل الرتبة الشائية وهما عاملا العصابية والانبساط؛ وهذا ما أكدته دراسة 
مصرية )1986 (Abdel - Khalek, Ibrahim & Budek,‏ على المقياس . 

ويورد سید غتيم AAYO)‏ ص ص TAL‏ - 0( عن «بوهمات» وولش» أن 
هذا المقياس لم يستخدم على نطاق واسع فى دراسات الشخصية على الرغم من 
أهميئه النظربة وقيمته فى القياس» ويرجع ضعف al is‏ إلى عدم ترحيب علماء 
نفس بأن يتركوا المفاهيم النفسية والطبية النفسية الألوفة لديهم إلى السمات 
لمركزية التى تبدو غريبة عليهم. وسيظل هذا الوضع قائما حتى يقدم «كاتل» أدلة 
iyi‏ على المزايا الحقيقية coll‏ يجنيها الباحث من استخدام مفاهيمه؛ كما يرى 
أخرون أن عبارات هذا المقياس متكلفة وتناسب طلاب الجامعة أكثر من الجمهرر 
العام . 

وفى وقت أحدث ورد عن اسعخبار JAS‏ فى «الكتاب الستوى للقياسات 
المغلية؛ من تخرير «بوروس؛ ثلالة استعراضاتء وتراوح التقويم بين الإيجابى E‏ 


YAT 


القرل يأنه يجب ألا يستخدم مالم ins‏ احتياطات معينة؛ » وحتى السلبى: من 
المستحيل أن نوصى بهذا المنياس لا فى البحرث الأساسية ولا فى التطبيقات 
العملية؟ 1920 (Gynther & Gynther, 1976, p.‏ - 


d-r‏ أيزنك 
وضع «أيزنك» عددا من مقاييس الشخصية أهمها - بالمربية - قائمة 
واستخبار» ونفصلهما كمايلى: 
قائمة أيزنك للشخصية 


قائمة أيزنك للشخصية Eysenck Personality Inventory (E.P.1.)‏ من وضع 
دهاز يزنك» وسيبل أيزنك1» ولها صيغتان (أء ly‏ وصدرت بالإتجليزية عام 
۴ءء وتناسب الاستخدام مع الراشدين. ولها فى العربية - على الأقل - ثلاث 
نرجمات. الأرلى: قام يها جابر عبد الحميد جابر» ومحمد فخر الإسلام 
(--19): وهى نسخة متشورة بالإضافة إلى دليل للتعليمات (الصيفتان od‏ 
والترجمة الثانية (وهى للبنرد Cab‏ قام بها عبد الحليم محمود السيد (الصيفة Cb‏ 
ومحمد فرغلى فراج (الصيغة ب)ء وتم إعدادهما حت إشراف مصطفى سويف. 
أما الترجمة WW‏ فقد قام بها صفرت فرج. 

وتعد هذه القائمة صررة متطررة من «قائمة مودسلى للشخصية Maudsley‏ 
Personality Inventory (M.P‏ التى تقيس العصابية والانبساطء والأخيرة من 
وضع «هانز أيزنك» . وقائمة «مودسلى» بدورها مشتقة من «استخبار مودسلى 
Maudsley Medical Questionnaire (M. M. Q.) t git‏ الذى يقيس العصابية 
فقط » وظهر أنه يناسب العصابيين أكثر من الأسوياء. 

وتنكون قائمة أيزنك للشخصية من صيغتين متكاففتين D‏ ب) تشتمل كل 
صيغة على (COV)‏ سؤالا لقياس: العصابية VE)‏ سؤالا» والانبساط YE)‏ سؤالا» 
بالإضافة إلى مقياس للكذب (؟ بنوه) . 

وقد صممت هذه القائمة ريط أبعاد الشخصية بدراسات علم النقس التجريى 
والنظرى» وعلى أساس ade‏ كبير من الفحوص التحليلية الماملية جموعات مختلفة 
من البتود بالإضافة إلى اعتبارات نظرية معينة» استنتج «أيزنلك» أن كل التباين تقربيا 
فى مجال الشخصية يمكن أن alats‏ عاملان هما : العصابية والاتبساط؛ ونهما 


var 


أساس موروث. وكما هر متوقع فإن هذه النائمة تستخدم غالبا فى ppt‏ 
المعملية وبخاصة فى مجال الإشراط. وللقائمة ثبات وصدق مرتفعين. 

وقد ورد فى دليل التعليمات تأثير كل من العمر والجنس والطبقة فى درجات 
المقاييسء فوجد أن العصابية والانبساط تتناقصان مع تقدم العمرء وللنساء درجات 
as‏ فى العصابية ومنخفضة فى الانبساط بالمقارنة إلى الرجال. ومحصل مجبموعات 
الطبقة العاملة على درجات عصايية أعلى من مجموعات الطبقة التوسطة وقد 
برهن باحثان على ظهرر فروق جرهرية فى درجتى العصابية والانبساط بين طلاب 
الجامعة البيض والسرد (9 - 247 (Gynther & Gynther, 1976, pp.‏ 
تقويم قائمة أيزنك 

يذكر «جانيز وزملاؤه أن هذه القائمة «هدفها متواضع ولنجازها جيد داخل 
هذه (Janis et al, 1969, p. 747) tagha‏ ويرى ep tort‏ وجنثرة أن قائمة 
thigh‏ يمكن أن يرصى تماما باستخدامها فى مجال البحوث؛ ولكن الدعارى 
الخاصة بالاستخدام الإإكلينيكى ريما تكون محل سؤال من قبل أولئك الذين 
اعتادرا أكثر على اللغة المألوفة لديهم؛ وعلى الجوانب ذات الأبعاد المدمددة لقائمة 
مينيسوتا متعددة الأبعاد. وقد تركزت معظم الأبحاث على قائمة «أيزنك؛ على 
إثبات صدق المفهوم الذى يتمشى - بطبيعة الحال - مع هدف واضعى الاختبارء 
ولكن قلة البيانات الخاصة بالصدق الخارجى يميل إلى أن يحد من اهتمام 
a Lott‏ ,سين باستخدام القائمة )249 „(Gynther & Gynther, 1976, p.‏ 

استخبار أيزنك للشخصية 

استخبار أيزتك للشخصية EPQ‏ نسخة متطورة من قائمة أيزتك» وضعها كل 
من «ليرنك» رأيزنك» عام 019106 وهى تناسب الراشدين والأطفالء واستخدم 
بكثرة - بادئ ذى بدء - فى JA‏ الإكليتيكى التطبيقى فى مصرء ثم شاع 
استخدامه بعد ذلك فى Jew‏ البحوث:. 

ويعد هذا الاستخبار حلقة مهمة فى سلسلة قرائم « أيزنك: وه gal‏ مايفترق 
فيه هذا الاستخبار عن «قائمة أيزنك للشخصية ؛ هو فى احتواء الأول على مقياس 
إضافى للذهانية Psychoticism (P)‏ , كما أجريت cht‏ معينة على متاييس 
الانبساط والعصايية والكذب > ومع ذلك يمكن استخدام هذه المتناييس الثلانة فى 
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Lat‏ السابقة بالكفاءة بفسهاء كما يتعمل الاستحبار الأحدث على مقياس 

إن هى لشم ير بين ttl‏ وغير الجرمين» ويمكن أن يكون مقياس الإجرام 

Criminality (C)‏ هذا مفيدا فى التنبرٌ بالجناح أر ayd‏ للإجرام „recidivism‏ ولهذا 

اقباس صيغة للأطفال تعد نسحة محمنة للقائمة التى وضعتها دسيبل أيزنك» 

والمنشورة عام ATO‏ 
ويشير مصطلح الذهانية كما يقاس بالمقياس الفرعى المسمى بهذا الاسم إلى 

سمة كامنة فى الشخصية ؛ توجد بدرجات متفارتة لدى كل الأشخاص؛ وإذا 

وجدت بدرجة عالية فإنها نشير إلى أن لدى الفرد قابلية أو استعداداً لتطوير شذوذ 
نفسی» ومع ذلك فإن وجرد مثل هذا الاستعداد أو التهيؤ يعد بعيدا تماما عن 
الذهان الفعلى» وأن نسبة ضكيلة فقط of‏ لديهم درجات ذهانية مرتفعة يعدرن 
قابلين aged‏ الذهان خلال مجرى حياتهم. وقد أجرى حساب صدق لمقياس 

الذهانية بالطرق الخمس TY‏ 

-١‏ لمجموعات معينة كالذهانيين مثلا درجات مرتفعة. 

=Y‏ للمجرمين درجات مرتفعة عليه بالمقارنة إلى العينة الضابطة لهم. 

-r‏ لأعلفال المدارس ذوى السلوك المضاد للمجتمع درجات مرتفعة. 

-٤‏ يصطلح على أن العدران والأعمال العدائية = وهما مكونان من المكونات 
الأساسية للذهانية- خصائص ذكرية » فافخرض أن درجة الذكور أعلى وصدق 
الفرض» واتضح كذلك وجرد علاقة وثيقة بين الذهانية والنمط الذكرى 
للاتجاهات والسلرك. 

0— دراسات tat‏ ومعملية وارتباطية. 
رترارح معاملات ثبات إعادة التطبيق بعد شهر واحد للمقاييس الأربعة على 

ثمانى عينات إمجليزية من الجنسين بين ۰,۱ و ۰,۹1 فى حين تقع معاملات 

ثبات الاتساق الداخلى لدى أربع مجموعات فى القاييس الأربعة بين 1۸ر" ر 

AA‏ وقد أوردت فى دليل تعليمات الاستخبار المعابير LEY‏ لدى عينات سوية 

تبما مختلف المهن بالإضافة إلى جماعات غير صوية؛ مع بيان تأثير متغير العمر» 

ومعاملات الارتباط بين المقاييس الفرعية الأربعة. 


ca 8‏ انتريد Lei beac‏ لتشخسيه 

استخبار أيزنك للشخصية (صيغة الراشدين) 

تعريب: صلاح الدين محمد gh‏ ناهية (۱۹۸۹) . 

تام صلاح الدين أبرئاهية بتعريب صيعة الراشدين وإعدادهاء مع نشر دليل 
لدمقياس» وتراوح نات القاييس الفرعية بطريقة ,اده النطيق بعد ثلاثين يوما بين 
ثلا et, Aega‏ على حين تراوح OG‏ الانساق الداخلى بين الاير Aty‏ , 
مع إيراد أدلة على صدق المتساييس الفرعية عن طريق المحكمين والارتباط مع 
محكين هما القلق له كاتل؛ رالاكتشاب لزوغ». هذا فضلا عن حساب 
امتوسطات والانحرافات المعيارية والدرجات 'معيارية المعدلة لعينات من الطلاب. 
استخبار أيزنك للشخصية (للأطفال والراشدين» 


تعريب وإعداد: أحمد محمد عبد الحالق (۱۹۹۱) 


قام كاتب هذه السطور (انظر : أيزك » وأيزنك VAAN‏ مستقلاعن 
الصيغة المنشورة التى عرضنا لها فى الفقرة السابقة- بالحصول على تصريح rt‏ 
هذا الاستخبار بالعربية» فنشر دليل تعليماته ونص بنوده لکل من الراشدين 
والأطفال. ويضم القسم الأول من هذا JAAK‏ ترجمة كاملة غير مختصرة للصيفة 
الإمجليزية لدليل المقياس. أما القسم الثانى فيعرض للصيعة العربية 41١‏ يندا . 

rly‏ مايميز هذه الطبعة العربية للاستخبار اعتمادها على دراستين واقعيتين 
لكاتب هذه السطور بالاشتراك مع وسيبل (Abdel-Khalek & Eysenck, tliz‏ 
Eysenck & Abdel-Khalek, 1988)‏ ;1983 « حيث تكونت Re‏ الراشدين 
WT =O)‏ مفحوصا) من أصحاب مهن متعددة فضلا عن الطلاب. وقد حسبت 
فى هاتين الدراستين معاملات الارتباط بين البنود ذانهاء مع وضع مفتاح تصحيح 
للمقاييس مناسب للعينات المصرية يصرف النظر عن نظيره فى الصيغة الإتجليزية. 
ونرارحت معاملات U‏ بين 0+ (مقياس الذهابية) و Ae‏ (مقياس العصابية) . 
رتكررت الدراسة ذاتها على اللبنانييين. واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية 
للمقاييس الفرعية الأربعة. 
استخبار أبزنك للشخصية (صيغة الأطفال) 

قام كاتب هذه السطور يتعريب هذه الصيغة AV)‏ بندا) » وأجرى دراسة 
لإعدادها بالاشتراك مع «سيبل أيزنك؟ )1989 «(Eysenck & Abdel- Khalek,‏ 
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ing 535 aly WA قرامها ۱۳۷۵ تلميا!‎ ae الصيعة العربيه على‎ Say 
وحسبت الاربباطات ہیں البنود وحللت عاملياء وأمكن استخراج عوامل العصابية‎ 
والكذب» على حين لم يكن عامل الذهانية لدى الأطفال المصريين‎ LLY, 
مقبولا.‎ 

وتم إعداد مفتاح تصحيح خاص cepa‏ وتراوحت معاملان Lil‏ ہیں 
AT) ۳‏ للمقاييس الثلاثة الفرعية. واستخر جت المتوسطات والانحرافات 
المعيارية للمقاييس )24 (ay‏ 
مقاييس iil‏ نك للشخصية Eysenck Personality Scales (EPS)‏ 
صدر دليل تعليمات هذه Aaa‏ بالإجليزية عام 1 py‏ تعديل لاستخبار 
أيزنك للشخصية»؛ ويتتضمس LF‏ لمقياس الذهانية, وصيغة مختصرة للاستخبار 
كله ومقياس للقابلية للإدمان caddiction‏ وهو مشتق مس المقاييس الأربعة الفرعية» 
فضلا ع مقياس القابلية للإجرام؛ بالإضافة إلى مفياس لسمات: الاندفاعية» 
والمغامرة» والمشاركة الوجدانية» وهده المقاييس جميعا خاصة بالراشدين فقط. ولم 


يصل إلى علمنا صيغة معربة لها. 
ونعرض فيما يلى لثلاثة استخبارات أخرى للشخصية من وضع «أيزنك» 
ورلسرن؛. 


استخبار أيزنك- ويلسون للانبساط 
تأليف : أيزنك » وويلسون. 
تعريب: مجدى ot‏ عبد الله N44)‏ 

يتكون هذا الاستخبار من ۲۱۰ بنود يجاب عنها على أساس انعم AYE‏ 
ريشتمل على الأبعاد السبعة الآتية : النشاط » والاجتماعية ؛ a DU)‏ والاندفاعية, 
التعبيرية؛ والتأملية » وتحمل المسثولية. ولكل مقياس فرعى درجة فضلاعن درجة 
كلية للاستخبار. وتراوحت معاملات OLY)‏ العاملى على العينات المصرية من 
طلاب الجامعة بين AM ٠.٤١‏ كما حسب لهذه المقاييس صدق عاملى. 
رتتاح لهذا الاستخبار متوسطات وانحرانات معيارية لعينتين من طلاب الجامعة 
المصريين. وقد أجرى القائم على إعداد هذا الاستخبار وتعريبه عددا من الدراسات 
المصرية عليه (انظر : مجدى عبد الله , ٩۱۹۸ء‏ ۱۹۹۰). 
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استخبار أيزنك - ويلسون للعصايبة 
تأليف: أيزنك » ويلسون. 


تعريب: مجدى أحمد عبد الله (۱۹۹۰). 


يتكون هذا الاستخبار من ۲۱۰ ينود يجاب Ups‏ على أساس : «نعى؟ 1 , 
ويشتمل على الأبماد الفرعية السبعة الآتية: تير oii‏ رال REN‏ 


والوسوسة» والقصور الذانى » زتره المرض» والشعور بالذد. ASh‏ ماس فرعو 
درجة » فصلا عن درجة كاية للاستخبار. وقد حت بت معاملات اكبات pil‏ 
على عينات مصرية من طلاب الجامعة » وتراوحت بين ON‏ و laS ٠.۸‏ 
حسب لهذه المقاييس صدق عاملى 5 chy‏ لهذا الاستدبار متتوسطات Ail pui‏ 
معيارية لعينتين من طلاب الجامعة المصريين. وقد أجرى معرب الاستخبار عددا من 
الدراسات المصرية عليه. 
استخبار أيزنك- ويلسون للمزاج التجريبى/ المثالى 
تأليف: أيزنك ؛ ويلسون. 
#عریب: مجدى أحمد عبد الله OVA)‏ 

يقنصد بالمزاج التجريبى سمات معينة تدوافر لدى الشخص صعب اران 
عله نع طوده:مقابل امزاج Jul‏ أو لين العريكة tender-minded‏ رهما متقابلان 
متضادان ؛ أو سمات لنائية القطب. ويشعمل مقياس cll‏ التجرببى على سبعة 
أبعاد فرعية هى: العدرانية؛ والسيطرةء والميل LEW‏ والميل إلى التدبير ا لحك 
والبحث عن الإثارة» والعقائدية؛ والذ كورةء فى حين أن أبعاد المزاج المثالى عكس 
ذلك. 

ويشعمل اللقياس على ۲۱۰ cay‏ يجاب عنها على أساس: هنعم ؟ ل » 
وتراوحت معاملات الشبات العاملى لهذه المقاييس الفرعية السبعة بين ٠,۳۸‏ 
VAy‏ ,+ ومعاملات الصدق مقبولة» وذلك كما حسب على عينات مصرية من 
طلاب الجامعة. وقد أجرى معرب الاستخبار عددا من الدراسات عليه. 

* * ¥ 
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الفصل اخامس عشر 
الاستخبارات متعددة sky Vl‏ 

تمهيد 

يعرض هذا Lail‏ للاستخبارات التى تشتمل على مقاييس فرعية؛ وبعض هذه 
الاستخبارات قديم (ييرنروتر OK‏ وبعضها الآخر حديث (كقائمة ميلون)» 
وبعضها للراشدين؛ وغيرها للأطفال. وتبلغ قائمة الاستخبارات فى هذا النصل 
(۳۲) استخباراء نعرض لها فيما بلى. 
-١‏ قائمة ببرنرويتر للشخصية Bemreuter Personality Inventory‏ 

تأليف: بيرنرويتر. 

إعداد: محمد عثمان جاتى. 

تمهيد عن القائمة: صدرت هذه القائمة عن مطبعة جامعة «ستانغورده عام 
VAT‏ ونشرت الترجمة العربية لها عام 1570 مخت اسم: اختبار الشخصية 
(بيرترويثر) . وتذكر «أناستازى» أن فحص الاستخبارات المصممة لقياس جوانب 
مختلفة فى الشخصية والتى تحمل أسماء سمات غير متشابهة قد كشف عن بنود 
كثيرة مشتركة؛ وكانت هذه الملاحظة هى التى أدت إلى تطوير قائمة ١ببرنرويس‏ 
للشخصية:؛ وتتكرن من NYO‏ بندا يجاب عنها فى حدود: feast‏ لاء tf‏ وقد 
اعتمدت هذه القائمة على أمثلة مختارة من أربع قرائم كانت موجودة قبلها وهى: 
استبيان #ثرستون» للشخصية» واختبار «ليرده للانطواء/ الانبساط» ودراسة 
«أولبررت؟ عن السيطرة والخضوعء ومة أ ب LES Ged‏ الذاتى. ووضعت 
أربعة مفاتيح للاستخدام فى قائمة cyt‏ حيث حدد لكل استجابة وزن 
مختلف على كل من هذه المفاتيح. والقايس الفرعية مى: المصايية» والاكتفاء 
الذاتى» والانطواء» والسيطرة. وكانت الارتباطات بين هذه الدرجات الأريع 
والاخمتبارات المنفصلة الأربعة التى اشعق هذا الاخعبار منها تتراوح بين 1۷ ,٠ء‏ 
و44 ٠٠,‏ ومن ثم فقد ظهر أن قائمة واحدة قصيرة (بيرنرويتر) يمكن أن تمدنا 
تقرييا با معلومات ذاتها التى كانت تتطلب أربع قوائم سابقة مختلفة. ومن امحتمل 


(V‏ انظر قائمة بهذه الاستخبارات مع بياثانها الكاملة في فيل الكتاب. 


TAS 


أن تكون خاصية اختصار الرقت هذه فى قائمة يبرنرويتر هى السبب الهم فى 
اشير £ استخدامها )497 .م ,1961 ,أكشاكدمم) . 

- الفرعية للقائمة: نقيس قائمة «ييرترويترة -- كما وضعها مؤلفها‎ lil! 
سمات فرعية أربع هى:‎ 

. الميل العصابى: وتشير الدرجة المرتفعة إلى عدم الاتزان الانفعالى‎ -١ 

۴ - الاكتفاء الذاتي: تفضيل العزلة وسيل إلى إغفال نصيحة الآخرين. 

- الانطراء/ الانبساط: ميل الشخص إلى أن يتجه ويعيش فى داخل نقسه 
مقابل خارجها. 

4- السيطرة/ e iatl‏ اليل إلى السيطرة على الآخرين فى الموائف 
الاجتماعية التى تتطلب مواجهة الغيرء مقابل اليل إلى الخضوع للآخرين. 

تصحيح القائمة: لكل واحد من المقاييس الفرعية الآربعة السابقة مفتاح 
خاصء ولكن لا يوجد لكل سمة مجموعة منفصلة من البنود لا تدخل فى السمة 
التالية لهاء فبدلا من ذلك فإن ال ٠٠١‏ سؤالا وهى مجموع كل ينود القائمة 
تدخل فى درجة كل من القاييس الأربعة» أى أن البنود تصحح أربع مرات لتعطى 
أربع درجات لأربع سمات. وتفصيل ذلك أن «القيمة التشخيصية للإجابة الواحدة 
عن كل سؤال قد حددت بالدبة لكل سمة» ثم وضعت أوزان مختلفة للإجابات 
امختلفة تترارح بين +۷ء و-/ تبعا للقيمة التشخيصية لهذه الإجابات. والدرجة 
الكلية التى يحصل عليها الفحوص فى كل مقياس هى المجموع الجبرى للأوزان 
التى تقابل إجابات المفحوص؛ (دليل التعليمات» (Oye‏ (انظر جدول VE‏ 

جدول :)١4(‏ درجات السؤال: هل نكثر لديك أحلام اليقظة؟ 


var 


نقد نظام التصحيح: استخرجت أرزان الدرجات على أساس عملى» وهر 
إجراء UY‏ بين الاستجابات ذات الدرجات المرتفعة والمنخفضة على المقاييس 
الأربعة انسابقة التى اشتقت منها القائمة (وهى مقاييس ترسعون وليرد وأرلبورت 
راختبار الاكتفاء Ad‏ لبيرنرريتر نفسه كما بينا) . وفى هذه الحالة فإن انحك 
الخارجى لحساب صلق البنود يعد ULE‏ بدرجة كبيرةء رلذلك فإن الدرجات 
المستخرجة من القائمة تكشف عن ملامح شاذة )131 .م ,1953 (Vernon,‏ 
وسنفصل النقطة الاخيرة فى الفقرة التالية: 

تقد أراد «بیرنررخر؛ أن يقتصد Ob‏ يعطى كل بند أوزان تصحيح لأكثر من 
سمة (أربع)؛ ولكن الثمن الذى يجب أن يدفع فى سبيل هذا الاقتصاد كان فادحا 
)173 .م ,1959 (Guilford,‏ . وإذا كان الهدف فى بحوث الشخصية هر التوصل إلى 
أبعاد عريضة مستقلة وليست ضيفة متداخلة» فإن كل متغير أر سمة يجب أن يقاس 
بمجموعة منفصلة من البنود: ولذلك يجب أن يدخل البند الواحد فى درجة سمة 
واحدة فقط» ويمكننا ذلك من استخراج درجاث نقية على مقاييس مستقلة وليسث 
متداخلة مختلطة. 

التحليل العاملى للمقياس: يذكر «فيرئون» 1310 .م ,1953 (Vernon,‏ أن هذا 
القياس قد حقق شعبية واسعة فى أمريكا دون مسرغ كاف» وأن الدرجات 
المستخرجة من القائمة تكشف عن ملامح شاذة» فقد برهنت دراسات كثيرة على 
أن مقياسى العصابية والانطواء صنران غالباء بارتباط قدره eo ATH‏ وأن السيطرة 
هی عکس كليهما تقريباء فارتباطها بالعصابية = e A‏ وبالانطواء = We‏ ,۰ » 
Uf‏ الاكتفاء الذاتى فمستقل نسيياء وعلى الرغم من ذلك فإنه يتداخل بدرجة 
متومطة مع السيطرة» رالارتباط بين الاكتفاء الذاتى ركل من: المصابية = 
٠.8١‏ والانطراء = e, TY-‏ والسيطرة = +0۸ ٠,‏ 

وقد أغرت هذه الارتباطات المرتفعة بين المقاييس الفرعية للقائمة بإجراء H‏ 
عاملى لهاء فتذكر «أنامتازىه أن ليل الارتباطات المدبادلة بين مقاييس 
«بيرنرويتر؛ الأربعة قد بين برضرح أن هذه الدرجات لا تقيس أربعة جوانب مستقلة 
فى الشخصية:» ويرجع جانب من الارتباط دون شك إلى تدخل عرامل خاصة» 
رإلى أخطاء الصدفة UPL‏ عن استخدام بتود مشتركة فى استخراج الدرجات. 


وتعكس مثل هذه الارتباطات إلى حد كبير التداخل الموجود سن AG‏ أر تصنيفان 
شائعة الاستخدام فى وصف الشخصية» فقد استخدمت معظم قرائم التقرير الذائى 
التقليدية تميبزا مسبقا بين السمات لا تؤكده دائما المكتشفات العملية (Anastasi,‏ 
p. 497)‏ ,1961 . 


التحليل العاملى الذى أجراه فلا نجان: تعد الدراسة التى قام بها «فلايجان» 


Flangan‏ عام 15156 من أبرز الدراسات المبكرة على هذا المقياس» وقد تقبل 
«فلانجانه Lull‏ التالى: لكى نحتفظ بأسماء مستقلة فإن السمات يجب أن يكن 


يينها ارتباطات منخفضة: وقام بحساب الارتباطات بين درجات القائمة الأربع على 
عينة من ٠٠١‏ من الأرلاد والمراهقين» ووجد أن السمات غير مستقلة كما ييين 
KIAN‏ 
جدرل bN:‏ المتبادلة يبن درجات قائمة بيرنرويتر لدى 
الأرلاد والمراهقين 


اله Rad‏ عد الحلا ioe‏ 


اميل العصابى “Tas‏ 
الاكتفاء ee‏ 


وقد بين «فلاجان» أن كل المعلومات الم التى يعطيها الاختبار فى الحقيقة يمكن 
أن يتضمنها عاملان مستقلان (وليس أربع سمات) أسماها: الثقة confidence‏ 
والاجتماعية sociability‏ (476 .م ,1960 (Cronbach,‏ . والعامل الأول مركب من 
درجات العصابية والانطواء والسيطرة المتخفضة والاكتفاء الذاتىء ويبدو أنه يمثل 
عاملا bile‏ لنقص الثقة بالنفس. ويمكن أن يشار إلى العامل الثانى — وهر عامل 
Ad‏ - على أنه الاجتماعية. وقد وضع LENI‏ مجموعة مفاتيح جديدة حتى 
يمكن تصحيح الاستجابات على أساس هذين العاملين )132 .م ,1953 «(Vemon,‏ 
ولذلك أصبحت القائمة يستخرج متها ستة مغاتيح» وبطبيعة الحال فليس هناك 
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مسرم لاستسمام كل العائیح السةة, care‏ إن مثل هذا الاس دام سو يزيد ge‏ 
pale‏ التداخل» ny‏ انظ ر إلى مفتاحى WE‏ على Legal‏ بدائ ثل للأربعة 
الأصلية. وقد أكدت UE‏ عاملية أخرى استخدمت الارتباط بين الدرجات 
ah‏ أو البنود انفردية نتائج tcl SU‏ هذه بوجه Aij le‏ أسفرت ras‏ 
الدراسات عن النتين من السمات المستقلة نسبياء ويبدو أنها متطابقة مع ما ترصل 
إليه دفلا tale‏ على الرغم من أن هذه السمات قد وصفت بكلمات أر مصطلحات 
مختلفة )4970 -(Anastasi, 1961, p.‏ 


رإنها لحقيقة طريفة, بالإضافة إلى أنها تبيان لسرء الفهم الذى يلح المنهج 
العاملى برجه pte‏ أن المتتخصصين ن فى مجال الإرشاد - نتيجة لبحث CAE)‏ 
هذا - غالبا ما Oy pais‏ قائمة «بيرنرويتره لعملائهم كما لو كانت متضمنة ست 
درجات مستقلة! )161 (Diamond, 1957, p.‏ . 

النتيجة النهائية التى تبرز من دراسة «فلاجان» وغيره من التحليلات العاملية 
لبئود أر لدرجات قائمة «بيرنرويره تتلخص فى أن مثل هذه القائمة يجب ألا 
يستخرج متها أكثر من درجتين على عاملين فقط (هما العصابية LL,‏ 
وليس أربع درجات ولا ست کما هو شائع لدی بعض ابباحثین. 

gpi‏ استخبار بیرنرویتر: يذكر GY‏ - فى وقت ميكر - أن استخبار 
(بيرترويترة قد فثل فى أن يرهن على صدق ب رقت يشي أن لأ الا 
لا تسوغ القول بأن المفياس يعطى تقديرا ثابتا للسمات الأربع التى يقيسهاء كما أن 
الارئباط المرتفع ~ بدرجة كبيرة - بين درجة اليل العصابى ودرجة الانطواء تبين 
teal‏ يقيسان اا الواحد ذاته» Yay‏ من ترفير الوقت فإن الفاحص يضيع وقته 
فى تصحيح الاختبار نفسه عرتين )189 .م ,1944 (Maller,‏ . ويرى «جانیز؛ وزملازه 
أن نتيجة ليل «فلامجانة تعكس أحد -عوانب قصور المنهج النظرى فى تكوين 
الاستخبارات؛» كما تبين بوضوح . علو درجة منهج ج التحليل العاملى (Janis et al.,‏ 
)638 .م .1969 . وعلى الرغم من أن هذه القائمة يمكن Í‏ أن تكون مقياسا للمصايية 
والانبساط» فإنه تعوائر OW‏ بدائل أفضل من نراح عدةء مما يجعلنا نقول - 
باطمثنان شديد - إنه فى المرحلة الحالية من تطور الاستخبارات فيجب ألا تستخدم 
هذه القائمة (بصورتها Gia‏ لأى من الأغراض التى تستخدم فيها الاستخبارات» 
ومع ذلك فإن بعض الباحثين مايزالرن يراصلون استخدامها. 


var 


له Aare‏ بوساطة 


#جوزيف وولبى» وهو مقياس الاكتفاء الذاتى» ودنك بهدى المساعدة - 
مقابيس أخرى - فى عملية الفحص فى العلاح السلوكى: حيث عزل ارول 
lay ٠‏ يجاب عنها على أساس: f te‏ ولا تصحح بطريقة الأوزان المتعددج 


ونشير زلى استخداء أحدث لأحد القاييس الفرعية لقا 


التی وصعها «بيرنرويترة» بل على أساس مفتاح تصحيح كما هر متبع فی معظم 
الاستححساراث التقفيدية. ولكن ١وولبى»‏ يستخدم هدا المقياس فى بعض الحالان 
فقط وليس كأداة فحص اعتيادية (روتينية) كما هو الحال فى أداتين أخرتين 
Wolpe, 1973, p.20)‏ 


ومن الملااحظ Ji‏ قالمة ١بيرنروشر؛‏ قد استخدمت فى مصر فى عدد بن 
الحوث: الامتخبار ككل أو أحد مقاييسه الفرعية: وفى رأينا أن هذا الاستخدام أمر 
محقرف بالخاطرة ففى واححد من هذه البحوث (عند الحليم محمود» ۱۹۷۱ ص 
ص 545 -7) Paz‏ مققياس الانطاء المشتة, من قائمة Lippe‏ برط 
بمقايس المصايبة بدرجة أعلى بكثير جدا من ارتباط يبقية مقاييس الانبساط/ 
الانطواء على الرغم من استقلال البعدين؛ وليس هذا فقط بل إن الارتباط فى 
الحالة الأحيرة حوهرى مع مقياس SLY‏ الأب نك؛ وغير حوهری مع مقياس 


الالطلاق ل حیلف.۔ د مم أن الأحى متا Miu‏ 
Yan‏ ل «حيلفررد» مع أن الا حير متياس حيد للاساط! 


pals‏ ¬ م كدا - أن مقياس الانطراء بالذات من بين جميع المقاييس الفرعية 
للعائمه يثير مشكالات حمة؛ ومن oe‏ ان ذلك برجع أساسا إلى مفهوم واضع 
Urine) ew‏ والذى يعكس الأفكار السائدة فى هذه الفترة المبكرة من تاريخ 
الاستخبارات؛ وهى أن الانطواء والعصابية صنوان. ومن الشائق أن نشير إلى أن 
بعض الدراسات قد استخرجت ارتباطا بين هذين المقياسين» واللذين يفترض أنهما 
مستقلات؛ يصل إلى ٠.56‏ وهر معامل قد نفشلى أحيانا فى استخراج نظير له عند 
حساب ثبات استقرار للاستخبار نفسه عبر الزمن! 
؟ - البروفيل الشخصي Personal Profile‏ 

L.V. Gordon Dyer تأليف: ليونارد‎ 

اقتاس وإعداد: جابر عبد الحميد جابرء وفؤاد أبو حطب 

وضع هذا الاستخبار عام ١١۹٠ء‏ وأجرى مؤلفه تعديلا له عام NANT‏ 


vat 


وفيس الات الأريع agit‏ 


ascendancy-s Jat! -١ 
responsibility Heb ~Y 


emotional stability الاتران الاغعالى‎ `r 
sociability الاجتماعية‎ -t 


وبتكون البروفيل الشخصى من ثمانى عشرة مجمرعة من العبارات الرصفية» 
وتشعمل كل مجموعة على أربع عبارات» تمثل كل منها السمات الأربع النى 
يقيسها الاستخبار. ويطلب من المفحوص أن يضع علامة على جملة واحدة من 
الجمل الأربع ياعتبارها تشبهه بأكبر يدرجة؛ وعلى جملة أخرى باعتبارها تشبهه 
بأقل حرجة. ويترقع مؤلفه أن بقلل أسلوب الاختيار اليد هذا من تأثير الجاذبية 
الاجتماعية ما يجمل المقياس أقل قابلية للتزييف. , 

وقد استخرج للاستخبار معابير مصرية مثينية على طلاب يدرمون بالديلوم 
الخاص بكليتين للتربية» كما أن معاملات ثباته مرضية» وحسب له صدف مفهوم 
بافتراض معين. وقامت آمال صادق Cal VAVY)‏ بإجراء تقنين للاستخبار على 
البيقة السعودية. 

وتقييما لهذا الاستخبار نذكر أته يفيس سمات مترابطة وليست متعامدة» 
ويمكن أن نفعرض أنها من بين السمات الصغرى المكونة = مع غيرها - لبعدى 
الانبساط والعصابية؛ ويؤكد ذلك قول tgjith‏ )514 .م ,1961 (Anastasi,‏ 
بوجود بعض الارتباطات الرتفعة بين الدرجات العاملية للاختبار. وعلى الرغم من 
قصر المقياس وترقع انخفاض ثبات مقايبسه الفرعية الأربعة باعتبار أن الثبات دالة 
لطول المقياس» فإن معاملات تبات استقرار المقاييس الفرعية على عينات مصرية 
ليس منخفضا على الرغم من طول الفترة الزمنية بين التطبيق وإعادته (شهران)؛ 
ولذلك فإن الاستخبار يرشح للاستخدام فى البحوث وبخاصة إذا رغب الباحث فى 
قياس سمات صغرى مائلة (مرتبعلة) كالتى يقيسها الاستخيار. 

Personal Inventory قائمة الشخصية‎ - ۴ 

rt‏ جوردون. 

'قتباى »إعد د : فؤاد أبو حطب» وجابر عبد الحيمد جاير. 
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تدكرن القكمة من عشرين عجمرعة من العبارات الرصهية: sie‏ عمل كل 
مجمرعة منها على أربع عارات» تمثل كل منها سمة من سه ات الشخصية الآنية: 


cautiousness الحرس‎ -١ 
original thinking Jill ki ~y 


؟ -الملاقاث الشخصية personal relations‏ 


vigo الصررية‎ -1 


اتراو" لو ساملات 3 AS‏ 
Chin‏ ب«عساب eed Git‏ على أساس افتراض ملا يخ ن عضيل pit}‏ 
وسعات الد مية. وللاسةخبار paler‏ مصرية على طلاب الديأوم 'أعام ولخدصض 
تين للترببة. وقد أجرت UU‏ صادق (۱۹۷۷ Cage‏ نشنينا La‏ على البيئة 8 
ل عردية. 

ونلاحظ أن هذه المائمة تقيس سمات صغرى متداحلة مرتبطة» وهى تناسب 
= التى قهتم بالسمات الأولية» إلا أن ثبات استقرارها مخفض . 

٤‏ - اختبار الشخصية السوية 

تأليف: متن 1S]‏ وتومان . 
إعداد: سيد محمد غتيم» رمحمد عصمت المعايرجى . 


وهو مقتبس عن اختبار الشخصية والميول الألمانى» fatty‏ على مقاييس تسعة 
“كل منها ثنائى القطب rgrybipolar‏ 


أت إعادة التطبيق بين OY‏ و TE‏ وقد قام Bb‏ 


-١‏ الد Jill‏ - نقص النقد الذاتى. 
EW -١‏ نحو MEM - pahi‏ ضد المجتمع. 
۳~ الائيساط - ASH‏ 
wt‏ غير عصانى - عصابى. 

srt goth غير‎ -8 

56 عدم الا كياب sets Ym‏ 

“peti pall فر‎ ۷ 

ksh yt غير‎ -۸ 

- ابات عمل الجهاز AI oad‏ - عدم WB‏ 
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وضع هذا الاستخبار أصلا wu‏ جرابب ah‏ فى قائمة مينيسونا متعددة 
الأرجه للشخصية؛ ولكى يستخدم مع الحالات السوية أكثر من المرضية. وتشتم 
السررة العربية على ١١١‏ عبارة موزعة على القاييس الفرعية a eae‏ 
الاسعخبار على شكل بطاقات طبع على كل منها عبارة واحدة؛ ويطاب من 
المفحرص تصنيف البعلاقات فى إحدى خاتتین: 9«ضبوط» غير مضيوط»؛ ولذا فإن 
التطييق يكرن فرديا. ويتاح للاستخبار بيانات عصرية ختضمين المتوسطات والانحرافات 
المعياريةء ومعاملات ثبات المقايس التسعة مرقفعة إلا Mindy‏ (مقياس الهرس). 

وقد قام معدا الاستخار يتحايل tem snaly: is ay!‏ ترب ad aaie‏ بعش 

ات e bed‏ هذا ۶أ يحمد لأصيغة اأعربية» es Mag‏ أن Laced‏ رات . انی ا 

re „5‏ هذا الإجراء ال.ايم. وعلى الرغم من pat‏ اة ايس الفرعية yas oa‏ 
مرتفع. ونظرا لارتفاع ” كثير من معاملات الارتباط بين المقاييس الفرعية digs}‏ 
اشع لیمات» ص CTA‏ فإنه يمكن افتراض وجرد ثلائة عوامل ol‏ يقيسها 
المقياس: ويمكن أن تتطابن -- بطريقة أو بأخرى - مع عرامل الانيساط والعصايية 
والذهانية. ويرشح الاستخبار لليحرث الجمعية بشرط حريله من صررة التطبيق 
الفردى (البطاقات) إلى الجمعى (قائمة) حتى لا يكون مستهلكا للرقت. 
ه- اختبار الشخصية للشباب The Jesness Inventory‏ 

تأليف: كارل -جسنس (۱۹۷۲). 

إعداد: عطية محمود cka‏ ومحمد wh‏ هنا. 

صمم هذا الاستخبار فى بادئ الأمر ليست خدم فى مجال جنوح الصبية 
والشباب» لم أمستخدم بعد ذلك فى تصئيف الصبية والشياب الذين يعانون من بعض 
الاضطرابات النفسمية. وبتكون من ۱١١‏ بندا يجاب عنها فى حدود: نعمء لا. أما 
الأقاييس الفرعية UNAS‏ فهى asi‏ عشر كمايلى: 


-١‏ سره الترائق الاحماعي. -١ ٠‏ الجاء القيم لاعدهرر. 
GLB ةرظ٠ ~٤ gat ptT‏ اللذانية. 
wei e‏ 5- إظهار المدوان. 


HV‏ الانسحاب GA‏ .#- القلق الاججماعى. 
ve wel oA‏ کار 
-١‏ معامل اللااجتمامية. 
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ریقترح المعربان استتخدام الاستخبار مع العينات lay aul‏ من سن الثالئة 
عشرة وحتى النضج. 

ولتقريم هذا المقياس نذكر أنه يهدف إلى تقدير جرانب حرضية (باثولوجية) فى 
الشخصية: وبخاصة تلك التى تعلق crak‏ على base vee‏ أولية مرتبطة؛, 
وليست أبعادا عريضة متعامدة مستقلة» وفليل ذلك الارتباطات المتبادلة المرتفعة بين 
عد ١‏ غير قليل من المفاييس الفرعية للاستخبار على عيتات أمريكية» ومن هنا فإنه 
من الممكن ترقع استخراج عامل عام «عريض؛ يجمعها. والمقياس فى طبعته العربية 
فى حاجة إلى i‏ 1 
1- مقياس التفضيل الشخصى 

Edwards Personal Preference Schedule (EPPS) 

Edwards إدواردز‎ A rad 

إعداد: جابر عبد الحسيد جابر. 

هذا للقياس يزرد الباحث بتقدير.سريع لعدد من متغيرات الشخصية السرية 
مسعقل كل منها عن الآخر نسبياء وتهدف بنرد المقياس إلى تقدير عدد من 
الحاجات النفسية التى حددها «مررىة H Murray‏ وزمسلاؤه وأطلق على هذه 
الحاجات الأسماء خانها التى استخدمها ٠مررى»‏ وهى: | 


ويتبنى هذا المقياس طريقة الاختيار المقيدء فيتكون من ۲٠١‏ أزواج من 
العبارات» وعلى الفحوص أن يختار - من كل ززج - العبارة التى تنطبق على 
شخصيته اكثر عن الا ترى. 


نيلها 


ونتراوح شات المقاييس الفرعية Gael‏ العربية للمقياى بين ٠.۳۲‏ » ر ٠.۷۷‏ 
وتنوافر dal‏ كثيرة على صدقه كما ورد فى دليل التعليمات» وقد أوردث معايبر 
مثينية مصرية لبعض الفئات (طلاب كلية المعلمين ومدرسون)» وللدكتور جابر عبد 
الحميد AAV‏ ص ص (A= YAL‏ دراسات عديدة برساطته (انظر كذلك 
دليل التعليمات) . 

ولتقويم المقياس نذكر أن معاملات ثبات المقايس الفرعية منخفضة لدى 
العينات المصرية» ويلاحظ أن معاملات ثبات الصيغة الأمريكية الأصلية للمقياس 
أعلى. ونوحد ارتساطات حرهرية بين بعض المقاييس مما يشير إلى أن المقياس لا 
يقبس سمات متعامدة مستقلة؛ وذلك أمر متوقع نظرا لتعدد المتاييس الفرعية وريادة 
عددها (خمسة عشر). Shy‏ «أناستازى؛ أنه على الرغم من أن البيانات الحاصة 
بالصدق والواردة فى دليل الاختبار تعد هزيلة؛ OU‏ عددا كبيرا من الدراسات 
المستقلة لحساب الصدق قد نشرت» رمع ذلك فإن g=‏ هذه الدراسات يصعب 
تعسيرها عالبا. ويميل متوسط الارتباطات لكل المفييس بای متغير خارجى إلى إن 
بقترب من الصفرء رقد أدت دراسات حساب الصدق إلى نتائج متناقضة وغير 
حاسمة. وعلى الرغم مي أن هذا المقياس قد قدم عديدا من الملامح الجديرة 
placa‏ فإنه فى حاجة إلى: 

أ - مراجعة بهدف التقليل من بعض جوانب نقص فنية معينة وبخاصة مايتعلق 


بشكل البنود ونفسير الدرحة. 


ب- إحراء دراسات سدق مناسبة )546 (Anastasi, 1988. p.‏ 
۷- قائمة التفضيل الشخصى (اللهجة العامية) 

تأليف: ألن إدواردز. 

ترجمة: جابر عبد الحميد جابر. 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطيب CAAO)‏ 

تعشمد هذه الصيغة على ترجمة ple‏ عبد الحميد ple‏ الفصحى لقائمة 
إدداردز» ولم يغير القائم على إعداد هذه الصيغة من أى شئ سوى الصياغة العأمية 
لابنود. والميزة الواضحة لهذا التعديل إمكان استخدام القائمة مع من يصل مستوى 
تعليمهم إلى الشهادة الابتدائية. وغالبية معاملات ثبات إعادة التطبيق لهذه الصيغة 
العامية مقبول إلا قليلا. وقد حسب الارتباط بين صيغتى القائمة: الفصحى 
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pinas als‏ ارمام Upi‏ إلا يا وتتاح لقائمة العامية pie‏ (درجان 
OSS‏ 
~A‏ قائمة كاليفورنيا النفسية 


California Psychological Inventory (CPD 

+H. Gough (Lie ym laa تأليف‎ 

تعريب: عطية هناء ومحمد سامى هنا. 

صدرث هذه القائمة بالعربية حت عتران: «اختبارات الشخصية السوية», A‏ 
الربعة فى الترتيب من بين عشر قوائم بالنسبة لكمية الأبحاث التى أجريت ليها 
تبعا لمح «يوروس؛ عام ۱۹۷۸ (انظر ص (YVE‏ وقد نشرت بالإتجليزية لأرل مرة 
عام ۷١۹٠ء‏ وعدلت عام e MAAV‏ وصدرت النسخة العربية عام ۱۹۷۳ عن 
مراجعة عام 1159 . وقد صمم هذا الاستخبار للاستخدام مع المفحوصين الأسرباء 
ومن لديهم اضطرايات سلوكية؛ ولكنه لم يصمم لقياس الاضطرابات العصابية أر 
الذهائية فهر ليس اختبارا تشخيصياء ومع ذلك فقد يدأ بعض علماء النفس فى 
تقديم هذه القائمة للمرضى فى الجال الطبى النفسى. وتركز القائمة على السلرك 
الخاص بالعلاقات الشخصية والتفاعل الاجتماعى» ويمكن تطبيق القائمة من AY‏ 
۷١ -‏ عاما bag‏ لتعليمات «جفء ٠رلكن‏ يقترح المعربان أن يطبق على المفحرصين 
العرب ابتداء من سن ٠١‏ عاما فصاعدا. 

اشتقاق القائمة: كان «هاريسون tie‏ طالبا فى جامعة مينيسرتا فى أواخر 
الثلائيتيات؛ وتخرج فى أواخر الأربعينيات» وكما هر متوقع من طالب فى جامعة 
مينيسوتا فى هذا الوقت فقد عمل بقائمة مينيسوتا متعددة tary Vl‏ وطرر بعض 
مقاييس قائمته منهاء gay‏ عن ذلك أن حوالى WA‏ بندا من ال ٤۸١‏ بندا التى 
نضمها قائمته تعد متطابقة مع بنود قائمة مينيسوتاء فى حين أن © بندا أخر تعد 
متشابهة كثيرا معهاء رقد استجاب «ثورندايك؛ لهذه التشابهات بقوله: إن قائمة 
كاليفورنيا هى الرجل العاقل من قائمة مينيسوتاهء ولكن «ثورندايك؛ فشل تماما 
فى تقدير الفلسفات Lat!‏ كثيرا والتى اعتمدت عليها كل من القائمتين 
«(Gynther & Gynther, 1983, p. 1778‏ 

. المقاييس الفرعية للقائمة: تتكرن قائمة كاليفورنيا من 48١‏ عبارة يجاب عنها 


باختيار «نعم/ لا » وتشتمل على ثمانية عشر مقياسا (عطية هناء ومحمد سامى 
هناء ۱۹۷۲ء ص ص TAY‏ 8) کمایلی: 


-١‏ السيطرة. ¥- القدرة على بلرغ المكانة الاجماعية. 
-٣‏ اليل الاجماعی. -t‏ الحضور الاججماعى. 

=o‏ تقل الدات. 5- الشعرر بالرضا والسعادة. 

-y‏ المسثرلية. ۸- الجارلة والنضج الاجتماعي. 

agate -٠١ ضاطل الذات.‎ -9 


-١‏ إظهار الدات فى صورة -١١ pda‏ الحاراة الاحتماعية. 
۳ - إجادة -٤ JEJ‏ الامتقلال فى SEY‏ 
-١©‏ الكفهة المقلية. 7 العقلية السيكولوجعية. 

۷- المرونة. ۸- الأفرلة. 


وفى مراجعة عام VAAV‏ أضيف مقياسا: المشاركة الوجدانية والاستقلال» 
رحذفت بعض البنود التى كان بعض المفحرصين يعترضرن عليهاء وأجريت 
ينات فى البنود فى الجا توضيحها وتحديث مضمينها .م ,1988 (Anastasi,‏ 
)535- 

تقويم قائمة كاليفررنيا: يغرى كل من زيادة عدد بنود قائمة كاليفورنيا 
(EA)‏ وكثرة عدد مقاييسها CVAD‏ والارتباطات المرتفعة بين المقاييس الفرعية 
بإجراء JAE‏ عاملى للمقياس سواء لبنوده أم لمقاييسه الفرعية؛ » وقد استخرج 
نيكولس» وشتيل» من LIF‏ عاملى ال تياس» عاملى العصابية (قطب التوافق 
والاتزان) والاتبساط )48 .م ,1969 (Eysenck & E-senck,‏ ويرى کانب هذه 
السطور أن استخراج عاملين فقط من بين ثمانية عشر مقياسا قوامها 48١‏ بندا 
يمكن أن يفسر -- إلى حد pF‏ - بالجوانب الثلاثة الآنية: 

AMAL alll التداخل بين البنود فى‎ -١ 
؟- الارتباطات المتبادلة المرتفعة بين المقاييس بعضها وبعض (تتراوح تبعا ل «جثره‎ 

. و + ۰,۷۸ وأكثرها موجب)‎ YAR بين‎ hey 
حيث إن يعدى العصابية والانبساط من الأبعاد المهمة والأساسية للشخصية‎ =T 

الإنسانية فمن الصعب جدا على oof‏ استخبار أن يستيعدهما. 


wet 


وحيث إن قائمة كاليفرريا قد استمدت محوالى نصف بدردها من قائ 
مينيسرتا فإن بعض اباحنين )326 Welsh, 1462, p.‏ & مد مالع“ لذ يرى أن كثيرا 
س جواب النتد ائرجهة إلى قائمة مينيسرتا تنطبق على قثئمة كاليفورنياء على 
الرغم من أن «فيرنرنه يذكر أن قائمة كاليفررنيا تعد بديلا جيدا لمينيسوتا عند 
العمل Ye‏ الكبار من تلاميذ المدارس الثانوية وصغار الراشدين المتعلمين (Vernon,‏ 
p.267 it)‏ ,1963 


وتنقد هذه القائمة كذلك من ناحية عدم وجود ترازن فى اتجاه التصحي 
(نعم /لا) :كما ينقصها «اکتشاف مدى تأثير المنغيرات الديموجرافية كالجنس 
والعمر والتعليم على درجات „(Gynther & Gynther, 1983, p. 184) t atii‏ 

ومن المناسب أن نضيف أخبيرا أن قائمة كاليفورنيا قد قتنت على ستة آلاف 
ذكر وسبعة آلاف أثثى» على عكس ماهو مألوف فى معظم الاستخباراتء وتبعا ا 
هر شائع ومتبع فى كثير من انختبارات الجال المعرفى» وتضيف. هذه النقطة قيمة 
ووزنا لهذه القائمة اللهمة. وبالنسبة مجتمعنا فإن معربى الاختبار يذ كران أن الصيغة 
العريبة مانزال فى مرحلة التقنين؛ ويضيفان أنه يسمح ياستخدامها فى البحوث. 
ونرى أن هذه القائمة جديرة بإجراء البحوث العربية عليها. 
1- مقياس مارك ثيمان Mark - Nyman Temperament Scale 4. je‏ 

تأليف: «مارك: ونيمان» . 

[عداد وتقئين: عبد الوهاب كامل» وحسين الدرينى (151/4). 

يعتمد هذا المقياس على نظرية «جويرينج) Jobring‏ السويدى فى الشخصية إذ 
يرى أن للشخصية أبعادا أربعة. وقد انتقى كل من «مارك؛ ونيمان»؛ BIE‏ أبعاد منها 
وهى: الطاقة الفعالة» رالثبات» والصلاية, وتقاس بوساطة ستين Ve‏ 

وتترا ارح معاملات ol‏ الاتساق الداخلى للمقايس الثلاثة لدى عينات مصرية 
بين ٠٠.۳۸‏ و ٠,۸٠‏ وقد استدل المعربان على صدق الصيغة العربية للمقياس 
بطريقتين: ليل التباين» والارتباط بقائمة أيزئك للشخصية. clay‏ للصيغة العربية 
للمقياس معايبر عن طريق الدرجات المعيارية المعدلة لدى طلاب الجامعة من 
الجنسين. 


-٠‏ مقياس الأساليب المزاجية 

تأليف: وديفيد کیرسی» ومارلين -Keiesey & Bates tpt:‏ 

إعداد: عبد الهادى السيد عبده. 

يعتمد هذا اللقياس على نظرية الأنماط النفسية التى وضعها Tung (yt‏ 
حيث صنفها إلى ثمانية أنماط هى: الانبساط؛ والانطراء» والإحساس» والحدس» 
والتفكيره والشعورء Soy‏ والحكم. ويصنف هذا المقياس الأمزجة على ضوء 
أربعة أزواج أو أبعاد هى: الحدس/ الإحساس» [Saal‏ الشعور» الحكم/ الإدراك» 
الانبساط/ الانطواء. وهناك أنماط مشتقة من هذه الأبعاد المتقابلة. 

وبتكرن المقياس من ۷١‏ بئدا يبع كل بند فقرتان يطلب من المفحوص اختيار 
إحداهماء ويمثل كل بند منهما مظهرا من مظاهر الأمزجة. وقد كشف التحليل 
العاملى للصيغة العربية على عينات مصرية عن أربعة عرامل تؤكد النظربة A‏ يقوم 
عليها المقياس» وتشير إلى صدقه. 

رتراوحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (بفاصل قدره ستة أسابيع) بين 
BATS ۱‏ حین وصل معاصل الثبات بطريقتين أخصربين إلى ٠٠,۹۳‏ 
و eo UE‏ وقد أجرى القائم على إعداد القياس فى صيغته العربية دراسات تطبيقية 
عملية ([مبيريقية) عليه. 
11 الاستبيان الشامل للشخصية 

تأليف: Jyt‏ هايست» وجررج يرغ . 

إعداد: عادل الأشول؛ رماهر الهرارى paite g * OAAS)‏ 

ويتضمن - فى صيغة WH - Tapal‏ عشر مقياسا هى : الانطراء الفكري» 
والتوجه النظرى» والجماليةء والتركيب» والاستقلال الذانى» والانبساط الاجتماعى» 
والتعبير عن الدوافع» والتكامل الذاتى» ومستوى القلقء والغيرية (الإيدار) » والنظرة 
العمليةء والذكورة - الأنرئة» pH)‏ الاستجابة» ويتضمن الاستبيان TAO‏ عبارة 

اتسمى موقفا) e‏ يجاب عنها على أماس «صراب - خطأة . 

وقد ورد فى دليل التعليمات وصف شامل للصيغة الأمريكية للمقياس. ويقترح 

القائمان على إعداد الصيغة العربية أن يستخدم الاستخبار فى تشخيص المشكلات 


er 


انشخصية للطلاب» وتشحید_ ey cere‏ الأكاديمية» وى مجال sel‏ والإرشاد 
النفسى والتوجيه. وحسب للمقياى صدق عن طريق SBS‏ :. ووصل معان 
ثبات إعادة التطبيق إلى ٠,۸١‏ (رلكن ليس من Syl‏ هل هر لای مقیاس 
فرعى؟ لأن للمقياى ٠۳‏ مقياسا (les‏ ويتاح للمقياس درجات معيارية على 
طلبة سعودیین. وهذا المقياس في حاجة إلى مزيد من البحوث عليه وهو جدير 
الاهتمام والفحص. 
-W‏ اختبار الترجه الشخصي وقیاس تحقيق الذات 

E.L. Shostrom وضع: شوستروم‎ 

تعريب وتقنین: طلعت منصورهء وفيولا الببلاری (215851. 

تستند قائمة التوجه الشخصى Personal Orientation Inventory‏ إلى النماذج 
الدظرية لكل من: «ماسلو» وروجرز؛ وماى» وبیرلز wi‏ الذين يجمعهم Agy‏ 
الإنسائى humanistic‏ ويشير مفهوم AE‏ الذات تبعا اسلو إلى العمليات التى 
wt‏ بها الشخص إلى تنمية إمكاتاته, رفهم ald‏ وتقبلهاء والتكامل والاتساق بين 
درافعه. 

وتتكون القائمة من ٠١١‏ بنداء يضم كل يند عبارتين إحداهما موجبة 
والأخرى ah.‏ تتجمع فى مجموعتين كبيرتين من tll‏ أولاهما التوجه 
الشخصىء وتقيس الاقتدار على الزمن أو النوجه نحو الحاضرء والتوجيه من 
الداخل » والتوجيه من الآخرين» وثانيهما تحقيق الذات وتضم قيم خقيق الذات» 
رالحضورية» والقيمية» والحساسية للمشاعرء والتلقائية: والمشاعره واعتبار الذات» 
وتقبل الذاتء وإدراك الذات» وطبيعة الإنسانء وخاز التناقضات» والوعى « وتقبل 
العدوان» والمقدرة على إقامة علاقات ودية» والحساسية بين الأشخاص . 

وقد حسب صدق القائمة بعدة طرق منها الارتباط بين كل بند والدرجة 
JS‏ وحساب الارتباطات بعدة مقاييس للشخصيةء Lardy‏ المعريان من oda‏ 
التعائج الدليل على صدق المقياس. ويتراوح ثبات المقاييس الفرعية على عيتتين 
مصرية وكويتية بين 08 ,1 و٤۸ ٠,‏ بطريقة إعادة الاختبار بعد أسبوعينء وتتاح 
للقائمة معايير (مثينيات) مصرية وكويتية. 


1° - قائمة ميلرن الإكلينيكية متعددة الأبعاد 01311 

تأليف: ثیردور عيلرن Millon‏ (۱۹۸۱). 

تعريب وإعداد: السيد محمد عبد الغنى LOAD‏ 

تهدف هذه النائمة إلى مساعدة الإكلينيكيين فى اتخاذ قرارات بصدد القياس 
والعلاج بالنسبة للأفراد الذين Opler‏ من صعوبات انمعالية ومغصلة بالعلاقات 
الاجتماعية المتبادلة. وتعكس ural‏ فكرة كل من Wyle‏ عن الشخصية 
والمرض النفسى رالعقلى» وكذلك أنماط الشخصية والزملات المرضية A‏ وصفت 
3 الدليل التشخيصى والإ<صاثى الثالث 111 - DSM‏ الصادر عن الرابطة الأمريكية 
للأطباء النفسيين (وكان هر عضوا فى اللجنة التى وضعت هذا الدليل) (Gynther‏ 
Gynther, 1983, pp. 15210‏ &- 

وبدأ وعاء البنود بعدد ضخم: 70٠٠‏ بند تقريباء وتشتمل القائمة فى صيغتها 
النهائية على Wo‏ بندا تقيس عشرين مقياسا فرعيا هى: الانسحاب الفصامى» 
والتجتب» والخضوع؛ والتكلنء والنرجسية» والمضاد للمجتمع؛ والرساوس » 
والعدوانية السلبية» والنمط الفصامىء والتقلب» والبارانوياء رالقلق؛ والأعراض 
الجسمية. والهوس الخفيف» والديستيمياء وسوء استخدام الكحرليات»؛ وسوء 
استخدام العقاقير» والتفكير الذهانى» eS Vy‏ الذهانى» والتوهم الذھانی۔ 

وقد حسب للمقابيس الفرعية فى الصيغة العربية (انظر: السيد عبد الخنى» 
0 معاملات لبات بطريقتين ومعظمها مرتفع ولكن بعضها منخفض جداء 
cw‏ للقائمة مترسطات وإنحرانات معيارية على عينات مصرية متعددة كبيرة 
الحجم» ولكن القائمة فى حاجة إلى حساب الصدقء» والتطبيق على عينات 
-١ 4‏ اختبار الشخصية اللائ 

تأليف: تايلورء وهائاوئى وماكنلى» وجيلفورد. 

إعداد: محمد أحمد غالیء ورجاء محمود أبو علام (191/1). 


هذه الاستخبارات هى مقياس القلق الصريح من إعداد تأيلورة : ومقياس 
السيكامئينيا الشعق من قائمة مينيسوتا متعددة 2 للشخصية:» ومقياس الدورية 


الانفمالية أو التقلب Gell glans‏ من بطارية #جيلفورد - زيمرمان» للمزاح 
وأجريت دراسة تخليلية للمفردات على عينة من طلاب المدارس المتوسطة والثانوية 
فى الكويت» وتم نتيجة لذلك حذف 4١‏ سؤالاء فأصبح عدد البنود WPA sgh‏ 
ofy Ty‏ على التوالى (المجمرع = (an ۱١١‏ 

ويشراوح ثبات الاتساق الداخلى للمقاييس بين OAR‏ 0.319 وح 
الصدق برصفه مترسط ارتباط البنود بالدرجة الكلیةء فتراوح ہیں ۰,۳۸ , و ٠,٤١‏ 
ويتاح للمقاييس الثلاثة معايبر كويتية (درجات تائية) 
-V0‏ استبيان القبول - الرفض الوالدى للكبار 

R.Rohner » ررنر‎ iy,» تأليف:‎ 

ترجمة وإعداد: مدرحة محمد سلامة (1۹۸۸). 

القبول - الرفض بعد من pal‏ الأبعاد الأساسية فى مجال علاقة الرالدين 
بأبنائهماء ويعد بعدا حاسما فى نمو شخصية الأبناء وتكوينهاء ويعرتب عليه آنا 
محددة تتعكس على سلوكهم رنموهم. ريقرم المفحوص الراشد بتقدير كيفية 
إدراكه sal‏ القبول أو الرفض اللذين لقيهما من أبيه أر من أمه. 

ويشتمل الاستبيان على أربعة مقاييس فرعية هى: الدفء؛ والعدران» 
راللامبالاةء والرفض» وذلك كما يدركها الراشد عتدما كان عمره بين Y‏ و۱۲ 
ستة. ويضم المقياس Ve‏ عبارة» يجاب عن كل منها باختيار بديل من أربعة. 

وترارحت معاملات Lf‏ على عينة مصرية بين 20.57 و ٠,۸١‏ وحسبت 
معاملات ارتباط كل بند بالمقياس الفرعى الذى يندرج raz‏ وحللت عاملياء 
وأسفرت عن نتائج مقبولةء clay‏ للاستخبار متوسطات وانحرافات معيارية. 
7- استبيان القبول - الرفض الوالدى للأطفال 

تأليف: «رونالد -y‏ 

إعداد: تمدوحة محمد سلامة (18410). 

يفعرض أن الدفء والقبول بعد من أبعاد الرالدية التى تؤثر تأثيرا كبيرا على 
pas‏ العقلى والانفعالى والاداء الوظيفى لكل من الكيار والصغار. ويهدف هذا 
الامتبيان إلى قياس إدراك الأطفال لقبول والديهم أو رقضهم لهم. 
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وبتكرن الاستبياد من 5١‏ عبارة تقيس أربعة أبعاد هى الدفء راحة؛ والمدران 
والعداء؛ واللامبالاة والإهمال» والرفض غير ادد وذلك كما يدركه الطفل. 
ويمثل بعد الدفء وانحبة طرف القبول» فى ححين تشير الأبعاد ay‏ الأحرى !! re‏ 
طرف الرفضش . ويجاب عن كل عسارة باختیار يديل من أ أربعة بدائل. ولكل بعد 
درحة كلية خاصة به» هذا فضلا عن درجة LIS‏ للاستببان ISE‏ من مقلوں 
البعد الأول مضافا إلى مجموع الأبعاد العلائة الأخرى. 

وتترارح معاملات ألفا بین ۰,۸؛ AT‏ كما حست الارتباطات بين 
البنود والدرجة الكلية للمقياس الفرعى الذى تتتمى إليه» وأسفرت هذه الخطرة عن 
ارتباطات جوهرية ومرتفعة. كما ظهر من ناحية أخرى of‏ المقاييس الفرعية الأربعة 
ترتبط معا ارتباطات -جوهرية ومرتفعة. وأسفر التحليل العاملى لتجميعات البنود VD‏ 
يا عن عاملين هما القبرل الوالدى والرفض. ويحتاج الاستبيان إلى معايبر 
عربية على عينات أكير. 
۷- قائمة المعاملة الوالدية 

تأليف: شيفر. 

تعريب وإعداد: صلاح الدين gf‏ ناهيةء ورشاد موسى (19/1). 

تزود هذه القائمة الباحث بتقدير لسلوك الوالدين فى تعاملهما مع الأبناء فى 
مواقف التنشعة امختلفة, رتعميز بشمولها للجوانب الأساسية فى معاملة الوالدين 
للأبناء. 

وتتكرن القائمة من VAY‏ عبارةء يجاب عنها ب «نعم -؟ - AY‏ وهی موزعة 
على لمائية عشر مقياسا فرعيا عى: التقبل . والتم ركز حول الطفل» والامتحواذء 
رالرفض ؛ رالتقييد» والإكراء» والاندماج الإيجابى: والتطفل» والضبط من خلال 
الشعور بالذنب» والضبط العدائى» وعدم الاتساقء والتساهل» وتقبل التفرد» رالنظام 
المرنء وتلقين القلق الدائم» والتباعد العدائى: والانسحاب من العلاقنات» 
والاستقلال المتطرف. ٠‏ ويجيب الابن عن كل عبارة مرتين: بالنسبة لمعاملة wit‏ 
وكذلك الأم. 

ويترارح ثیات مقاييس القائمة بطريقة التنصيف على عينات عربية بین OT‏ 
Ay‏ » فى Gem‏ يتفاوت بين ٠٠,2١‏ و۸۳ ٠,‏ بطريقة إعادة التطبيق. 
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g‏ للقائمة معايير عربية على عينة من الطلاب الجامعيين فى غزةء؛ ولكن 
عينات الأفراد الى استخدمت لاستخراج المعايير ليست كبيرة الحجم. 
- استخبار الحالات الثمانية (850) Eight State Questionnaire‏ 

تأليف: كرران: وکاتل AVY‏ 

تعريب وإعداد: عبد الغفار الدماطى» وأحمدعيد الحائق (۱۹۸۹). 

كل الاستخبارات التى نعرضها فى هذا الكتاب مقاییس سمات إلا قليلا؛ رهذا 
الاستخبار من المقاييس القليلة للحالات؛ ويقيس الحالات الشمانية الآنية: القلق, 
رالضغط ؛ والاكتئاب» والتكرص» والإرهاق» والذنبء والانبساطء والتنبه. وتناس 
کل حالة بائئى عشر بندا فيكون المجموع AT‏ بندا فى الصيغة eth‏ ومثلها فى 
الصيغة tot‏ 

وقد بذلت عناية خاصة بتعريب عبارات المقياس؛ وترارح OLS‏ إعادة التطبيق 
الفورى المتعاقب بين ٠٠,٠‏ و AY‏ على حين ترارح ثبات إعادة التطبيق (بعد 
أسبوع) بين 0,17 و .٠.54‏ ريلاحظ أن غالبيتها متخفضة: ولأنها مقاييس 
حالات وليس سمات فهذا أمر متوقع. أما معاملات PA‏ بين الصيغتين فقد 
ترارحت بین ۰,9۷ »و ٠,۸۰‏ کما حسب للاستخبار صدق ‘art‏ وفحص 
التركيب العاملى للاستخبار اعتمادا على درجات المقاييس الفرعية اللمانية» 
وللاستخبار ler‏ مصرية للصيغتين على شكل متوسطات وانحرافات معيارية. 
۹- مقياس تنسى لفهرم الذات 

تأليف: وليم فيتس Fitts‏ 

ترجمة وإعداد: صفوت فرج» رسهير JAS‏ (1186). 

يحترى هذا قياس على مائة عبارة يجاب عنها على أساس خمسة بدائل, 
وتتضمن هذه العبارات أوصافا ذانية يستخدمها المفحوص ليرسم عن طريقها صررة 
ذاتية عن شخصه؛ يطبقه الفحرص بنفسه فى مرقف فردى أو جمحى. ويمكن 
استخدامه ابتداء من عمر الثانية عشرة ومابعدها. وللمقياس صررتان: إرشادية 
وإكلينيكية يحثية. وتستخدم فيهما البتود ذانهاء ولكن يكمن الفرق بينهما فى 
طريقة التصحيح والمبيان النفسى Profile‏ 
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ويستخرج من الصورة الإرشادية الدرجات TW‏ نقد الذات» والدرجة الموجبة 
(الدرجة الكلية» والهوية؛ والرضا عن الذات » والسلرك؛ والذات الجسمية» والذات 
الأخلاقية» والذات الشخصية؛ والذات الأسريةء والذات الاجتماعية)ء ودرجة 
التغيربة» ودرجة التوزيع» ودرجة الزمن. 

أما الصورة الإكلينيكية البحثية فيستخرج منها الدرجات الآنية: نسبة الراب 
إلى الخطاء ودرجات محصلة الصراع (صراع القبول» والصراع الإنكارى)» 
ودرجاث الصراع ASH‏ والمقاييس التجريبية المتة الآنية: الدفاعات الموجبة» رسوء 
التوافق العام» والذهان» واضطرابات الشخصيةء والعصاب؛ وتكامل الشخصية. 

وفيما يختص بالصيغة العربية فقد ترارح ثبات التنصيف بين 1۸,*» و ٠,٠١‏ 
وذلك للمقاييس التجريبية فقطء وحسب صدق هذه المقاييس بحساب ارتباطها 
ببعض مقاييس قائمة «ميئيسوتا؛ للشخصيةء وقائمة أيزنك للشخصية:؛ ومقياس 
تايلور للقلق» ومقياس فولدس للاكتعاب» وكانت النتائج مشجعة إلا قليلا. 
واستخرجت للمقياس فى صيغته العربية مترسطات وانحرافات معياريةء LS‏ يتاح له 
معايير تائية. وقد أجرى الباحثان (صفوت فرجء وسهير VAAN JAS‏ فى رقت 
أحدث دراسة أشمل على المقياس ذاته. 
-Y +‏ اختبار مفهوم CAM‏ للكبار 

تأليف: محمد عماد الدين إسماعيل. 

اععمد تکوین هذا للفياس على IN plier‏ هى: الحالات المرضية التى 
عرضت لولف المقياسء وسؤال مفتوح النهايآ؛ والاستخبارات السابقة للشخصية. 
وتكرن عن هذه المصادر tle ٠٠١‏ اختير منها ٠٠١‏ بشكل عشرائی. رتست 
جربة المقياس» وحسب الصدق عن طريق الحكمين. وترارح ثبات إعادة التطبيق 
(بعد أسبوع) لثلالة مقاييس فرعية بين ۹6 ,٠ء‏ و ٠,۹۷‏ . 

ويتكون المقياس فى صيغته النهائية من مائة عبارة يجاب عن كل متها باختيار 
بديل من تسعة (من صفر Am‏ ويجيب المفحوص الواحد عن عبارات المقياس 
ثلاث مرات: ١‏ - مفهرم الذات الواقعية (فكرة الفرد عن نفسه), 1- مفهوم الذات 


الثالية» ۳- مقهرم الذات لدى الشخص العادى. وإلى جائب هذه الأبعاد الثلاثة 
تقاس أبعاد ثلائة أخرى هى: التباعد؛ وتقبل الذات؛ وتقبل الآخرين. chy‏ 
للمقياس درجات معيارية معدلة وذلك بالنسبة للأبعاد الثلائة الأخيرة فقط. 
-١‏ اخبار مفهرم الذات Gaat‏ 

تأليف: محمد عماد الدين إسماعيل» ومحمد أحمد غالى (د.ت). 

يشعمل هذا المقياس على ٠٠١‏ عبارة تشير كل منها إلى صفة من الصفات 
التى يمكن أن تطلق على الذات بوجه sple‏ ويطلب من المنحوص أن يقدر كلا 
منها تبعا لدرجة ترافرها لديه فى الواقع (الذات الراقعية)؛ وكما يجب أن تكرن 
(الذات المثالية)؛ وكما تتوافر فى الشخص العادى (مفهوم الشخص العادى)؛ 
وتستخرج لكل منها درجة خاصة؛ كما يمكن أن تستخرج درجات للفرق بينها 
ربعضهاء وللمقياس صورة فردية وأخرى جمعية. 

وقد استخلمصت عبارات المقياس عن مصدرين: سؤال مفترح» وسجلات 
حالات العصابيين والأحداث الجانحين. ويشعمل المقياس على سعة أبعاد: الذات 
الواقعية: TSM)‏ ومفهوم الشخص العادى» والتباعد؛ وتقبل الذات» وتقبل 
الآخرين. ويجاب عن كل عبارة عبر مقياس تساعى؛ ويستجيب المفحرص لكل 
عبارة ثلاث مرات: تبعا للذات الواقعية والمثالية والمتعلقة بالشخص العادى. 

ووصل ثبات إعادة التطبيق إلى ee, AAT‏ وحسب الصدق المنطقى وصدق 
احكمين. وللمقياس درجات معيارية معدلة لدی تلاميذ مدارس (ن = )۱۷١‏ 
تراوحت أعمارهم بين ۱۰ء و٤‏ ۱ عاما. 
YY‏ مقياس مفهرم الذات للأطفال 

إعداد: عادل الأشول OAAS)‏ 

هذا للقياس مؤلف ليناسب الأطففال المصريينء ويتكون من Ae‏ عبارة يمثل 
كل عنها مظهرا من مظاهر مفهوم الذات لدى الأطفال؛ يجاب عن كل منها ب 
«نعم أو tY‏ وقد وضعت بنود المقياس بعد الاطلاع على المقاييس السابقة 
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واستطلاع رأى الخبراء. رللمقياس أربعة abel‏ هى: البعد العقلى الأكاديمى» 
رالجسمى» والاجتماعى» والقلق. ولكل من هذه الأبعاد درجة خاصة فضلا عن 
درجة كلية للمقياس. 

وقد حسب للمقياس ثبات إعادة الاختبار (بعد أسبرعين) فرصل إلى ١۸,٠؛‏ 
وترارحت معاملات ثيات التنصيف بين at AOR‏ و۹۳۷ ,۰ كما حسب للمقياس 
صدق منطقى (العرض على الحكمين) وصدق عاملى. ويتاح للمقياس درحات 
معيارية للأطففال. 


۳- اختبار مفهرم الذات المصور للأطفال 

تأليف: بوردر) . 

تعريب: إبراهيم قشقرش (د. ث). 

بهدف إلى قياس مفهوم الذات لدى أطفال ما قبل المرحلة الابتدائية؛ ويكون 
ذلك بقياس الجوانب الآنية : التقبيم العام للذات» والمقبولية الاجتماعية العامة» 
والمظهر الجسمى» والمقدرة الجسمية» والاستقلال الذانى؛ ومهاراث الملاقات 
الشخصية المتبادلة» ومهارات اللغة والاتصالء والمعرفة والتفكيره رحل المشكلة» 
وحب الاستطلاع؛ والممتلكات الادية» والمسلك الأخلاقى. ويطبق المقياس تطبيقا 
فرديا. 

ويشتمل المقياس على أربعين صفحة فى کل منها صورتانء تخت كل منهما 
عبارتان تصفان ما يجرى فى الصررتين. وعند التطبيق يقرأ اجرب ماهو 
مكترب مخت انصورتين أثناء مشاهدة الطفل لهماء ويطلب منه أن يحدد مع من 
یتشابه. 

وللمقياس معاملات ثبات وصدق مقبولة فى صيغته الأصلية؛ أما الصيغة 
العربية للمقياس فلم يحسب لها معاملاث ثبات ولا صدقء ولم يستخرج لها 
معايير كذلك. 


-٤‏ مقياس مفهوم الذات للأطفال فى سن ماقبل المدرسة 

إعداد: حليم بشاى؛ وطلعت منصور VAAN)‏ 

صمم هذا القياس اعتمادا على كل من إطار نظرى تبناه الباحثان والتحديد 
الذى قدمه «كولره لمنهوم الذات. ريقيس المقياس خمسة أبعاد: نظرة الطفل إلى 
علاقانه بالكبارء وبالرفاق» ونظرته إلى التعلمء وإلى الذات الجسمية:» والذات 
الانفعالية . 

ويتكرن المقياس من ٠١‏ زوجا من العبارات: هذه العبارات تصف Jibi‏ 
يمسك البالونة و «طفلا يمسك العلم؛ وفقا لسمات أو مشاعر معينة. ويتضمن 
كل زوج من العباراث عبارة إيجابية وأحرى سلبية» مشال ذلك: «الطفل الذى 
يمسك البالون فرحان» و «الطفل الذى يمساك العلم حزين»»؛ ويطلب من الطفل 
أن يحدد أى الطفلين يشبهه ATT‏ ويطبق المقياس تطبيقا فرديا. 

رحسب بات GLa‏ استجابات الطفل لعشرة بنود متكررة عبر تطبيقين 
يفصلهما ثلاثة أسابيع فوصل إلى ٠,"/80‏ » فى حين وصل ثبات التنصيف بعد 
تصحيح الطول إلى 2.7/7 وتم حساب الصدق باستخراج معامل الارتباط بين كل 
بد والدرجة الكليةء CAT,‏ جميع المعاملات جوهرية بما يشير إلى اتساق داخلى 
مرتفع للمقياس. كما استخرجت معاملات ارتباط جوهرية بين البنود المكونة للبعد 
الواحدء وكانت الارتباطات -جوهرية؛ والأمر ذانه بالنسبة لمعاملات الارتباط بين 
المقاييس الفرعية للأداء. وليس للمقياس معايبر منشورة فى دليل تعليماته. 
-YO‏ مقياس مفهوم الذات للأطفال فى مرحلتى الطفولة الوسطى والمتأخرة 

إعداد: طلعت منصورء و حليم بشاى NAAV‏ 

اشعقت فكرة هذا قياس من مقياس مفهرم الذات من تصميم «بولين 
be‏ « و فيفيان شيرمان» » فضلا عن إعتماده على التحليل التظرى لمفهوم الذات. 
يس هذه الأداة مفهوم الذات فى إطار ثلائة مجالات هى: الخبرات المدرسية, 
والعلاقات مع الأصدقاءء والخبرات الأسرية. ويشتمل المقياس على ٠١‏ عبارة» 
يجاب عن كل منها على أساس مقياس ثلاثى» ويجاب عن كل عبارة ثلاث مرات 
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على أساس كل من : المقارنة (بزملاء الفصل)» والأهمية (بالنسبة للطفل) » 
رالرضا (عن النفس). ويصلح هذا للقياس للمرحلة العمرية من VY - A‏ عاما. 

ووصل معامل ثبات التنصيف للمقياس إلى ٠,۸١‏ » كما أن مماملات إعادة 
الاختبار (بعد ستة أسابيع) مقبولة لغالبية البنود؛ وترتفع كذلك الارتباطات ILAI‏ 
بين المقاييس الفرعية الثلاثة للقائمةء بما يشير إلى الاتساق الداخلىء وجميع 
ارتباطات البنود بالدرجة الكلية Rape‏ 
١‏ اخبار القيم 

تألیف: أولبررت» وفيرنرن» ولندزی OAD‏ 

تعريب وإعداد: عطية محمود هنا (1985). 

قدم Spranger tlet‏ فی كتابه أنماط الرجال Types of men‏ أنماطاً tiea‏ 
النظرية» والاقتصادية؛ والجمالية؛ والاجتماعية» والسياسية؛ والدينية؛ وهى القيم التى 
يقيسها هذا المقياس من خلال 17٠١‏ عبارة. 

وقد طبق الاستسخبار على عينتين ١ن‏ :115 ن = te‏ من طلاب 
الجامعة من الجنسين على التوالى» واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية» 
والمعايير التائية؛ وفحص معرب القياس الفروق بين المصرمين والأمربكيين وبين 
الجنسين (انظر: عطية cka‏ 1989). 
۷- مقياس القيم الفارق 

تأليف: برنس Prince‏ 

إعداد: جابر عبد الحميد جابر OMIA)‏ 

يتكون القاس من UE‏ زوجا من العبارات التى تدور حول أمور قد يرى الفرد 
أن من الواجب عدملها أو الشعور بهاء وقد يرى أن من غير الواجب عملها أر 
الشعور بها. ويتكوب كل عنصر من ال 14 من عبارتين» يتعين على المفحوص 
اختيار أحدهما. وتمثل إحداهما قيمة تقليدية «traditional‏ على حين تمثل 
الأخرى قيمة Lite‏ أو عصرية emergent‏ ويضم هذان النرعان من القيم فروعا 
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اربعة متقابية whe ul‏ أخلافيات اسجاح فى العمل (قيمة aa‏ مقابل 
الاستمتاع بالسحبة والأصدقاء (قيمة عصرية)» ب - الاهتمام بالمستقل 
(نقليدية) مقابل الاستمتاع بالحاضر (عصرية)» ج- استقلا, الدات (تقليدية) 
مقابل مسايرة الآخرين hae)‏ د- التشدد فى الخلق والدين (تقليدية) مقابل 
النسبية والتساهل (عصرية) . 

وبلغ ثبات إعادة الاختبار (بعد ثلاثة أسايبع) ٠.۸۹‏ وهر مرتفع» ولقد يرهن 
sue‏ من الدراسات على صدق المقياس: كما يتاح له معايير مصرية لطلاب الجامية 
من الجنمين (رتب مثينية) . 
-YA‏ اختبار القيم للأطفال 

اقتباس وإعداد: مصطفى فهمى» ومحمد أحمد غالى (د.ت). 

اقتبست نسبة كبيرة من ينود هذا المقياس من مقياس الاستجابات المتطرفة من 
dt‏ مصطفى سريف (انظر ص VAN‏ وقد زيدت فقرائه وعدلت الغاية من 
استخدامه إذ وجد ملائما إلى حد كبير لدراسة القيم. 

ويشتمل المقياس على yey‏ بند يشير كل منها إلى صفة توجد فى الصديق 
١‏ كالصراحة واحترام النفس وحب الناس ۰ ويطلب من المفحرص تقدير کل 
متها تبعا لمقياس ختماسى. 

وقد ورد فى المقياس المنشور أنه لبعت له قيمة تمييزية كبيرة فى دراسة الفروق 
بين الأطفال فى سن V0 - ٠١‏ عاما فيما يهتمون به من قيم. وهذه القيم مت 
كمايلى: الدينية» والسياسية» والاقنصادية» والجمالية» والاجتماعية» والنظرية. ويتاح 
للمقياس مستويات خمسة مرل إليها درجات pull‏ لبيان مستوی الاهتمام 
JS‏ قيمة (انظر: مصطفى فهمی» ۱۹۷۹). 

ويلاحظ أن المقياس ينقصه بيانات معيارية كثيرة وبخاصة الثبات والصدق. 
۹- اختبار الشخصية للأطفال والمراهقين 

إعداد: محمود عبد القادر, 

يتكون من 197 مالا يجاب على أساس خمس قات» ومقاييسه الفرعية هى: 

-١‏ التودد تحو الآخرين. 

-Y‏ الاجتماعية. 


- التحرر من القلق والاكشاب. 
- الاتزان الانفعالى. 
ه- تلقائية التعبير الانفعالى. 
- المرضوعية. 
۷- المباداة. 
۸- الاكتفاء الذانى. 
4- التحرر من الميول المباشرة المضادة للمجتمع . 
- التحرر من الميول المضادة للمجتمع على المستوى غير المباشر. 
-١‏ متياس الصدق. 
وتتراوح معاملات الثبات بين Age ۰ , 1٩‏ وأمكن استخلاص BH‏ 
عرامل تتفق مع بحوث wid‏ ( لويس AKL‏ ۱۹۷۷ ص Totes‏ وفيما 
يختص بالتتيجة الأخيرة فإن استقراء أسماء المقاييس يمكن أن يحدرنا إلى ASI‏ 
عاملين قط لاستيعابها. 
sheet -٠‏ دروجرزه لدراسة شخصية الأطفال 
تأليف: كارل روجرز. 
إعداد: مصطفى فهمى. 
وتوجد صيغة للذكور وصيغة أخخرى للإناث؛ ويناسب المقياس الأطفال بين 
a‏ اران لالد 
-١‏ الشعور بالنقص. 


۳- العلاقات العائلية. -٤‏ أحلام Tih‏ 


يقيس هذا المقياى سمات صغرى فى البعدين العريضين: الانبساط والعصابية. 
والصيغة العربية تلمقياس فى حاجة إلى دراسات لتحديد الثبات والصدق والمعايير. 
-١‏ استبيان تقدير الشخصرة للأطفال 

تأليف: «درنالد رون . 

إعداد: ممدرحة محمد سلامة (1۹۸4) 
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يقيس هذا الاستبيان سبعة أبعاد هى: العدوان والمداء» والاعتتمادية؛ وتقدير 
الذات» والكنفاية الشخصية؛ والتجارب الانفعالى» والثبات الاتفعالىء والنظرة call‏ 
ویتکون الاستبيان من EY‏ عبارة» براقع مت عبارات لكل مقياس فرعى» يجاب عن 
كل منها على أساس أربعة بدائل. وترارحت معاملات ألفا للمقاييس السيمة بين 
8 و ٠,۷۹‏ ء وتشير معاملات الارتباط بين البنود والدرجة الكلية للمقياس 
الفرعى الذى يضمها إلى اتساق داخلى لا بأس به» كما حسب صدق عامل 
للصيغة العربية» ولم يرد OLN‏ فى دليل تعليماته pales‏ له. 
۴- مقياس أساليب مواجهة ضغرط أحداث الياة 

تأليف: مايسة أحمد النيال» وهشام إبراهيم عبد الله 2191/9 . 

يتكون هذا القياس من ٠١‏ مرقفا يعبر كل منها عن بعض الأحداث 
والمشكلات والضغوط التى يتعرض لها الفرد فى حياته» ويقيس المقياس EN‏ 
أساليب لمواجهة ضغوط أحداث الحياة والتعامل معها وهى: -١‏ أسلوب الترجه 
To aa‏ أسلوب التوجه تحر التجنبء =T‏ أسلوب التوجه نحو الأداء. 

وبندرج CH‏ كل موقف من المواقف السابقة ستة اختيارات (بدائل)؛ يشمل 
الأسلوب الأول (التوجه الانفعالى) الاختيارين الأول واشاني» ويشمل الأسلوب 
الثائى (الدوجه نحر التجنب) الاختيارين الشالث والرابع» أما الأسلوب الشالث 
(التوجه نحر الأداء) فيشمل الاختيارين الخامس والسادسء وبذلك يصبح إجمالى 
عدد البنود (Ae)‏ بندأء ريشمل كل أسلوب من أساليب مواجهة ضغوط الحياة 
(PD‏ بندا. وبطلب من المفحوص الإجابة على أساس مقياس ثلائى متدرج. رقد 
حسب معامل ارتباط البند بالدرجة الكلية للمقياس الفرعى الواحدء كما حب 
ثبات التنصيف ومعامل ثباث ألفا لكرونباخ لكل مقياس قرعى.وقد قدن هذا المقياس 
على عينات من طلاب جامعة قطر وطالبائهاء كما أجرى الناحثان دراسة عاملية 
عبر ثقافية لمكرنات القياس على AS‏ عمرية متباينة من المراهقين والشباب 
والراشدين فى كل من مصره وقطرء والإمارات العربية المتحدة. 

* * + 

ونعرض فى الفصل التالى نموذجا مفصلاً للاستخبارات متعددة الأبعادء رهى 

قائمة مينيسوتا. 
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الفصل السادس عشر 
قائمة هينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية 


Minnesota Multiphasic Personality Inventory (MMPI) 


تمهيد عن القائمة 

بعد أن عرضنا فى الفصل الخامس عشر للاستخبارآ أت متعددة الأبعادء نقدم 
فى هذا الفصل أبرز مثال لهاء حيث سنشير إليها بقائمة مينيسرتا. 

تأتى هذه القائمة "“ على قمة الاستخبارات من حيث عدد الأبحاث التى 
أجريت عليها وبوساطتهاء فقد نبهت عددا كبيرا من البحرث؛ كما أن لها أكبر 
عدد من المقاييس المستخرجة والقوائم he‏ أمبحت بعد ذلك صتقلة fig‏ 
Siy‏ «جنشر» وجتثرة ها قر فح مق )كر لذ aaaeei‏ 
ويام een‏ عام 4 - Win‏ دراسة عليها (Gynther & Gynther,‏ 
)207 .م .1976ء ونشر عنها ما يزيد على ثمانية A‏ بحث حتى عام ۱۹۸۸ 
(Anastasi, 1988, p. 526)‏ . 

وقد وضع هذه القائمة عام 154٠‏ باحثان أحدهما عالم نفس هر «ستارك 
هاثاراى» S. Hathaway‏ والشاتی طبيب نفسى هر «تشارنلی ماكتلى» .1.0 
«Mckinley‏ وتم الاعتماد عليها اعتمادا كبير! فى فحص الحالات خلال الحرب 
العالمية الثانية» وكذلك بعد أن وضعت الحرب أرزارها من خلال انساع مجال علم 
النفس الإكليتيكى . وقد عربها: عطية هناء رعماد الدين إسماعيلء ولريس مليكة. 

وتشعمل قائمة مينيسوتا على ٥٠١‏ بنداء وتأسباب. فنية يحتوى الكتيب على 
بنداً على شكل عبارات تقريرية» ولصيغتها الأصلية ثلاث صرر: بطاقات 
ركتيب وشريط مسموع» وتطبق الأرلى والثالثة فرديا أما الثانية فتطبق فرديا أو 
جمعيا. وتناسب القائمة التطبيق على الراشدين من سن ٠١‏ منة وما فوقهاء ومع 
ذلك فقد استخدمت بنجاح مع صغار المراهقين. وصدرت الطبعة العربية للقائمة 
عام ١١۹٠ء‏ وهى على شكل كتيب فقط. أما احدمالات الإجابة عن القائمة فهى 


O‏ ورد فى ASH‏ العربى معسطلح #اختبارة a‏ وقد استبدلنا به مصطلح «قائمة؛؛ والأخير أفضل. 
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فى الطبعة الأصلية (الأمريكية؛ ثلاثة هى : صوات»ء Les‏ لا أعرف؟ ؛ وقد تعيرن 
فى الطبعة العربية لتصيح: «نعم! لاه فقط. رلهذا التغيير Ap‏ رخيوبه» فمن wi‏ 
عيوبه صعربة المقارنة بين النتائج العربية والأجنبية» ومن أهم مزاياء أنه يغلق الال 
أمام أسلوب الاستجابة بالتملص j‏ التخلصء حيث يبرز الأخبير على شكل زيادة 
عدد استجابات ١لا‏ )1436 وقد يكرن من المرجح بوجه عام أن صيغة الإجابة 
Lash ine.‏ من الثلائية فى هذا امجال. 
مصادر اشتقاق بنرد المقياس 

تتكون قائمة مينيسوتا من )009( عبارة اشتق (OE)‏ بنود منها من القوائم 
السابقة (بعضها مثلا من مقاييس «جليفورده العاملية) والتقارير الإكلينيكية 
وكراسات المقابلات الطبية النفسية؛ واستخدمت مصادر أخرى كثيرة بالنسبة 
للمفحوصين الأسرياء والمجموعات «السيكياترية؛ المشخصة بعناية & (Gynther‏ 
„Gynther, 1976, p. 202)‏ وقد اختيرت نود المقاييس الإكليتيكية بطريقة 
الجموعات المتعارضة contrasted groups‏ أى تبعا LAY‏ الاستجابة على البنود 
مقابل محك هو التشخيص الطبى النفسى التقليدى. 

ولكن بعض pall‏ الفرعية الأخرى للقائمة اختيرت بطرق تختلف عن 
ذلك» فقد اختيرن ينود مقياس الذكورة / الأنوثة على أساس تكرار الاستجابات 
الصادرة عن الرجال والنساء والرجال من أصحاب الجنسية الخلية والغيرية. وتشير 
الدرجة المرتفعة على هذا المقياس إلى غلبة الميول النمطية للجنس الآخر. أما مقياس 
الانطراء الاجتماعى - والذى أضيف مؤخرا - فقد اشتق من استسجابات 
مجموعتين متعارضتين من طلاب الجامعة اختيرتا على أساس درجاتهما المنطرفة 
على اختبار للاتطواء / الانبساط؛ ورجد أيضا أن هذا المتياس يرتبط يدرجة جوهرية 
يعدد الأنشطة التى يشترك فيها طلاب المدرسة العليا والجامعة خارج حجرة الدراسة 
(Anastasi, 1988, p. 527)‏ آما مقياس الكذب فهر pete‏ على أساس منطقی» i‏ 
إنه يكرر البتود التى وضعها «هارتشورن» وماىة عام ۱۹۲۸ فى دراستهما عن 
الكذب لدى أطفال المدارس. أما plate‏ التكرار (ف) فقد اسعخرج بطريقة 
إحصائية» وتتكون بنوده من العبارات التى أجاب عتها - فى AE‏ معين - ما لا 
بزيد على 1٠١‏ (وغالبا أقل من LO‏ من العينة المعيارية. 
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وعد اخشير البند على أساس المقابلة بين استجابات المجموعات المتعارضة مع 
المينة السوية على ال 4 بنرد المذكورة safle‏ وقد احعفظ فى الصررة النهائية 
للمقاييس بالبنود التى لها تكرار فى اختيار «صواب - that‏ يختلف أو يفرق 
مسترى الدلالة ه8٠ ٠‏ » رفى كثير من الحالات فقد تم الاشتقاق النهائى للمقاييس 
فى الحقيقة خلال مراحل عديدة» ولذا فإن هذا التخطيط المذكور عاليه يعد أبسط 
ما حدث «(Gynther & Gynther, 1976, p. 2037 Ws‏ 
ole‏ التقنين 

اشتملت العينة السوية المستخدمة فى التقنين الأمريكى للمقياس على ۷۲١‏ 
فرد! من روار مستشفيات جامعة مينيسوتاء وقد استبعد الزوار الذين ذكروا انهم خت 
الرعابة الحالية للطبيب؛ وهذه العينة gills‏ تماما فى الممر والجنس رالحالة 
الزراجية مع مجموع سكان ولاية مينيسوتا. ويمكن أن يرصف الراشد السوى فى 
مينيسونا حوالى خام ١914‏ كمايلى: «عمره حوالى خمسة وثلاثرن عاماء متزرج» 
يعيش فى مدينة صغيرة أو منطقة ريفية» تلقى ثمانى منوات من التعليم glad‏ 
يعمل فى مهنة من المستوى الماهر أو شبه الماهر أو - فى حالة الإناث - متزوجة 
من رجل فى مثل هذا المستوى المهنى» . 

وبلغ عددمرضى الطب النفسى الذين أنيحوا i‏ القائمة ما يربو على 4٠١‏ 
مريض» على الرغم من أن عددا أقل كثيرا من هذا المدد هر الذى كون المجمرعات 
criterion groups 4.54!‏ فى „Ji‏ حلة النهائية. وبهدف اشتقاق ثمانية من المقاييس 
الإكلينيكية للاستخبار» استخدمت المجموعات الحكية التالية: 
٠ ١‏ المرضى الذين أبدرا اهتماما شاذا بوظائفهم الجسمية. 
؟- المرضى الذين كشفرا عن اضطرادات RT‏ غير متداخلة نسبيا مع غيرها من 

الاضطرايات. 
۳- المرضي الذين أنبعوا وجود استجابات غرلية conversion reactions‏ لديهم. 
-٤‏ أفراد اخحيروا من المقابلات الطبية النفسية ممن درست حالتهم كطلب امحاكم 


ing‏ لسلركهم الجانح. 
5- المرضى الذين تعد أبرز ملامحهم الإكلينيكية: أفكار التلميح وهذيانات كل 
من الاضطهاد والعظمة. 


5- الرضى الذين AES‏ عن وجود أفكار اجتراربة وسواسية وطقرس قهرية 
ومخاوف شادة ومشاعر ذنب. 
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۷- المرضى الذين typ gil‏ أعراض التبلد والتفكير ill‏ والهديان رالهلارس 


والتفكير الانفصامى. 
8- المرضى الذين ظهر عليهم النشاط الزائد والامتثارة الانفعالية وسرعة JEN‏ بين 
الأفكار (Ibid)‏ 
المقاييس الفرعية لقائمة هينيسوتا 
يسين جدول VV)‏ المقاييس الفرعية المعيارية لقائمة مينيسوتا - 203 Ubid, pp.‏ 
(5» وفيما يلى رصف مفصل لهذه القايس. 


أولا: polis‏ الصدق 

من العلامات المميزة لقائمة مينيسوتا استخدامها لأربعة مقاييس تسمى مقاييس 
الصدق؛ ولا تختص هذه القاييس بمسألة الصدق بمعناه الفغى» بل تمثل مراجعة 
لا يمكن أن يصدر عن المفحوص من إحمال أو سوء فهم أو تمارض» وكذلك ما 
يتعلق بوجهات استجانة معينة LEY‏ نحو الاختبار )528 .م ,1988 (Anastasi,‏ 
ونفصلها فيمايلى. 
-١‏ المقياس؟ 

رهذا ليس مقياسا بالمعنى المألوف pala‏ والدرجة فيه هى عدد العبارات 
التى لا يستطيع الفحرص الإجابة عنها بإحدى الفعتين: «نعم» أو دلاهء ومن 
المرغوب فيه أن تكرن هذه الدرجة أقل ما يمكن. والدرجة على هذا المقياس لها 
دلالتها التشخيصية فى حد ذانهاء ولكن لا تتوافر حى OW‏ معان [كليتيكية محددة 
لها. وقد لرحظ غالبا أن الدرجات المرتفعة نكثر فى حالات السيكاثينيا والاكتغاب 
(لريس She‏ 4 ؛ ص ص ۲۲ -217. وإذا ترك المفحوص Ye‏ عبارة أو AST‏ 
دون إجاية Of‏ ذلك يشير إلى عدم تعاونه أو دفاعيته “(Anastasi, 1988, p. 527ftn,)‏ 
-Y‏ مقياس الكذب Lie (L) scale (J)‏ 

تستمد الدرجة على هذا المقياس من ٠١‏ عبارة تتضمن كلها أمورا مقبولة 
اجتماعيا إلا أنها لا تنطبق عادة على الناس فى عالم الواقعء ومن أمثلة ذلك العبارة: 
#أقول الصدق دائماء؛ فعلى الرغم من أن الإجاية الصحيحة المعتادة تكون «لاه فان 
الإجابة امقبولة اجتماعيا تكون «نعم؛ » ولذلك يفعرض أن الشخص الذى يريد أن 
هر نفسه فى صورة مقبولة يحصل على درجة مرتفعة فى المقياس «ل» عن طريق 
شريف استجابته لعبارات المقياس. 


كفا 


جدول CVV)‏ المقاييس الفرعية لفالمة مينيسوتا وعدد بنردها والتفسير 


الإكلينيكى لكل منها 
اسم المقیاس الاسم | رقم | غدد الإكلييكى للدرجة 
= المقياس البنرد*» on hi ag‏ 


إمكار جراب الضعف العامة 


ترهم امرض 
ery}‏ 
الهستيريا 
الانحراف السيكوباتي 


الذكورة/ الأنوثة 


الانطراء الاجتماعي 


Co)‏ لاحظ أن مجمرع عد البنود أكثر من ٠٠١‏ نظا لاشتراك بعض البنرد فى أكثر من مقياس فرعي. 
8( يعد ذلك تفسيرا للمفاييس الإكلينيكية بمصطلحات طبية نفسية أساساً وقيل أن شمرى على المنايس 
دراسات من وجهة نظر بحرث الشخصيةء كما منمالج فى ققرة SIM‏ 


۴- مقياس التكرار )3( Frequency (F)‏ 
يتكون المنياس «ف؛ من العبارات التى لوحظ أن الأسوياء ندر أن أجابوا عنها 


vee 


بالصورة التى تصحح بها (بريس NAVE ISL‏ ص TE‏ وتختص معظم aj!‏ 
بالأفكار والاعتقادات الغريبة» ويعالج بعضها التبلد ونقص الاهتمام بالأشياءء أر 
إنكار الروابط الاجتماعية والعلاقات الشخصية المرتبطة بالسلات الأسرية أر 
cl‏ الطفولة؛ ويختص عدد قليل منها بالدين والاتجاهات نحو القانون cally‏ 
التحكم eA‏ فى الاندفاعات ومدى كفاية النرم وغيره من المسائل البدنية 
)49 .م (Dahlstrom & Welsh, L960,‏ 
وترتفع الدرجة على هذا المقياس إذا لم يستطع المفحوص أن يعطى إجابة مميزة 
لسبب من الأسباب؛ كأن يكوت غير قادر على القراءة والفهم يدرجة مناسبة؛ أر أن 
يكون مهملا عن قصد أو عن غير قصد. LAS,‏ ارتفعت الدرجة على هذا المقياس 
زاد الاحتمال Ob‏ بعض العرامل قد تدخلت لتقلل من صدق الصفحة النفسية» 
ومن الحعملل أيضا أن slag‏ الدرجة نتيجة الأخطاء فى التصحيح. ويكشف ls)‏ 
الدرجة اف كذلك عما إذا كان المفحرص قد اختار أن يظهر نفسه فى صررة غير 
سوية (لويس مليكة, NAVE‏ ص ص 9-14). 
4- مقياس التصويب )ك( Correction (K scale)“‏ 
يختص المقياس (D‏ يرجه عام MEY‏ المفحوص نحو الاختبار» والدرجة المرنفعة 

عليه مثل الدرجة (ل) المرتفعة»ء قد تدل على استجابة دفاعية تتضمن خريفا 
مقصددا نحو الطرف السوى» على حين تشير الدرجة (ك) المنخفضة إلى أن 
اللفحوص ينتقد تفسه بنفسه» ay‏ مستعد للكشف عن أعراضه» ah,‏ راغب فى 
إظهار نفسه بمظهر غير سوى. واتضح أن المرضى المستعدين لتقبل العلاج النفسى 
والاستفادة منه يحصلون عادة على درجات معوسطة أو Ji‏ على المقياس (ك)» 
وعلى المكس من ذلك الأشخاص الذين يقاومون العلاج» ويرصف الحاصلون على 
درجات (ك) مرتفعة rel‏ ذوو اهتمامات متعددة؛ معتدلرن؛ متحمسون:» متحدثرن» 
مقبلون على الناس ut.‏ ذوى الدرجات المنخفضة فيرصفون يعدم الرضا وبالفردية 

وبالنقمة على الآخرين. واتضح حديثا أن الدرجات المرتفعة على هذا المقياس يغلب 
a‏ تميز الأفراد المتوائقين توافقا سوياء والذين يتسمون بالشعور بالمسكولية والأمن 
والضبط وقرة ar)‏ 
(V)‏ فضليا ترحمة 0015801108 بالتصريب وليس بالتصحيح حتى لا تختلط مع مصطلح: -SCOTING‏ 
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استخدام مقايس الصدق 

تستخدم عادة الدرجات على المقاييس BAN‏ الأولى )2 ل» ف) لإجراء 
تقريم عام للصفحة النفسبة» فإذا جارزت درجة من هذه الدرجات قيمة قصرى 
معينة فإنه يشك فى صدق الصفحة النفسية. أما الدرجة على المقياس (ك) فإنها 
تستخدم كعامل تصويبء أى أنها تضاف كلها أو جزء منها إلى الدرجات على 
خممسة من المقاييس الإكلينيكية لزيادة قدرتها على التمييز والتشخيصء إلا أن 
بعض البحرث قد فشلت فى إثبات قيمة مثل هذا النصويب. ويلاحظ - برجه عام 
- أن استخدام مقاييس الصدق الختافة ليس مقننا تقنينا كاملاء ولكنه متروك جزئيا 


لتقدير اختصاصى علم النفس الإكليتيكى. 
QU‏ المقاييس الإكلينيكية 


3 ترهم المر رض Hypochondriasis (Hs)‏ 

يقيس الاهتمام الزائد بالوظائف الجسمية والقلق على الصحة الذى لا يستند 
إلى سيب» فيشكو الفرد غالبا من آلام واضطرابات يصعب تبيتهاء ولايوجد لها 
أساس عضرى واضحء ومن ختصائص pagel‏ للمرض أن يكون ناقص النضج فى 
معائجته لمشكلات الراشدين» ولايستجيب لها بالاستبصار الكافى. ويختلف متوهم 
المرض عن الهستيرى فى أن الأول يكرن غالبا أكثر غموضاً من الثانى فى رسف 
شكراهء كما أنه لايظهر دليلاً واضحاً على أنه يستعين بالأعراض على الخروج من 
مأزق أو موقف غير مقبول كما يفعل الهستيرى؛ ومتوهم المرض يكون له غالبا 
تاريخ طويل من المبالعة فى شكراه الجسمية. 
Depression (D) : lest -Y‏ 

استخرج هذا المقياس أساساً من استجابات مرضى الاكتئاب الذين يعانون من 
حالات الذهان الدورى. وتدل الدرجة المرتفعة على انخفاض فى الروح المعنوية مع 
الشعور باليأسء, والعجز عن النظر إلى المستقبل نظرة عادية متفائلة. وفى حالات 
معينة قد يغيب ESV‏ عن الملاحظة العارضة» وهو ما يسمى بالاكتثاب الباسم 
esmiling depression‏ رفيه ترتفع الدرجة على المقياس على الرغم من أن val‏ 
قد ينكر وجرد الاكتفاب إذا سكل سؤالاً مباشراً. وقد ظهر أن أهم الصغات التى 
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نسبت إلى من حصلوا على درجات مرتفعة على هذا المقياس هى : القلق والصراحة 
والتواضع والكرم والحساسية وشدة العاطفة وتقدير الجمال. أما الذين -حصلوا على 
درجات منخفضة ab‏ اشت ركرا فى كثير من الصفات مع ذوى الدرجات Laili‏ 
فى المقياس (ك)ء وقد رصغرا بالمرح والتكيف والثقة بالنفس والتعاون والسلوك غير 
ACS‏ 
-Y‏ الهستيريا: Hysteria (Hy)‏ 

يقيس هذا المقياس درجة تشابه المفحوص بالمرضى الذين تظهر عليهم أعراض 
الهستيريا التحولية conversion hysteria‏ وقد Sob‏ هذه الأعراض صورة شكارى 
عامة منتظمة أو شكاوى أكثر مخديداً مثل الشلل والتقلصات والاضطرابات المعرية أو 
الأعراض المرتبطة بالقلب. والأفراد الذين يحصلون على درجات مرتفعة على هذا 
المقياس معرضون - برجه حاص - لنربات elie‏ من الضعف رالإغماء أو حتى 
ما يشبه نوبات الصرع. ويوصف ذرو الدرجات المرتفعة على هذا المقياس عادة 
بالصفات الانية: الصراحة وكثرة الكلام والتحمس ally‏ إلى الجتمعات Bothy‏ 
والرد والقلق» على حين يوصف ذوو الدرجات التخففة بالتراضع لدرجة ملحرظة 
وبالاهتمامات امحدردة (المرجع نفسه). 
٤‏ - الانحراف السيكرباتى Psychopathic Deviate (Pd)‏ 

وضع هذا المقياس ليقيس خصائص الشخصية السيكربانية المضطربة التى تتميز 
بأنها مضادة للأخلاق ولمجتمع وعدم الاهتمام المتكرر بالعادات الاجتماعية والعرف 
وعدم القدرة على الاستفادة من العقاب )60 „(Dahlstrom & Welsh, 1960, p.‏ 

ويقيس هلا المقياس درجة تشابه المسحوص بالسيكوباتيين الذين Pass‏ 
صعوبتهم الأساسية فى نقص الاستجابة الانفعالية العميقة؛ وفى عدم القدرة على 
الإفادة من الخبرة وعدم المبالاة بالمعايبر الاجتماعية. وعلى الرغم من أنهم يكرنون 
أحياناً خطرين على أنفسهم أو على الآخرين فإنهم يكونون usa‏ 
رمحبوبين. وتنحصر Jol‏ انحرافانهم عن المعايير الاجتماعية فى الكذب والسرقة 
والإدمان على الخدرات والكحول رالشذوذ الجنسى. وقد تمر يهم فترات من الهياج 
السيكوبانى الحقيقى أو الاكتثاب بعد أ تشاف شذرذهمء ولكنهم يختلفون عن 
يعض فئات المجرمين فى عدم قدرتهم على الإفادة من الخبرة وفيما يبدو من أنهم 
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يرنكتبون أفعالهم دون تفكير فى كسب محتمل لأنفسهم أو دون جنب GST‏ 
أمرهم . 

وقد رصف الأشخاص ذرر الدرجات الرتفعة على هذا المقياس بالإقبال على 
gasti‏ والصراحة وكثرة الكلام والخاطرة وسحب تعاطى الكحرل والفردية. على حين 
رصف الأشخاص ذور الدرجات المنخفضة ppl‏ جادون عاطفيون براعرن التقاليد 
متزنرن ذرو اهتمامات محدودة (لويس مليكة؛ NAVE‏ ص ص PO MTT‏ 
ه- الذكررة / الأنرثة Masculinity - Femininity (MA‏ 

صمم هذا المقياس للتعرف إلى ملامح الشخصية المرتبطة بالاضطراب الجنسى»ء 
وتعد زملة الأعراض هذه مجمرعة متجااسة أخرى فى التصتيف العام للشخصية 
السيكربانيةء وتسمى أحياناً بالجنسية المرضية .م ,1960 (Dahlstrom & Welsh,‏ 
(63. وتدل الدرجة للرتفعة لدى كلا الجنسين على انحراف فى نمط الاهتمام 
الأساسى فى LB‏ الجنس الآخرء وتشير كل عيارة فى هذا المقياس إلى نزعة فى 
LEVI‏ الأتشرى عند الرجال المنحرفين جنسياًء وقد وجد أن الرجال ذرى الدرجات 
المرتفعة على هذا المقياس يكونون منحرفين جنسيا بصررة ظاهرة أو مكبوتة: إلا أن 
الانحراف الجنسى المثلى يجب ألا يفترض على أساس الدرجة المرتفعة وحدها ودون 
التأكد من دلالتها ببراهين أخرى. أما بين الإناث فإنه يصعب افتراض الدلالة 
الإكلينيكية ذاتهاء ويجب أن يقتصر التفسير على قياس السمة العامة للاهتمام. وقد 
ظهر أنه حين يجيب الذكور المنحرفون بصراحة يحصل معظمهم - إن لم يكن 
كلهم - على درجات مرتفعة Le‏ على هذا المقياس (المرجع السابق ص ET‏ 
¥ - البارائريا Paranoia (Pa)‏ 

صمم هذا المقياس ليقيس الصورة الإكلينيكية للبارانواياء ويتميز المرضى فى 
هذه المجموعة بالتشكلك والحساسية الزائدة وهذيانات الاضطهاد والإحالة (التلميح) 
والعظمة:؛ وغانباً ما يكون لديهم إدراك رتفسير خاطفان Gayl‏ حياتهم 
«(Dahlstrom & Welsh, 1960, p. 66 9‏ وقد اتضح أن الأشخاص الذين حصلوا 
على درجات عالية فى هذا المقياس يوصفون بالقلق والحساسية والانفعالية وطيبة 
القلب. أما الذين حصلرا على درجات منخفضة فإنهم يوصفون بالمرح والنزعة إلى 
مراجهة الحياة ('. س مليكة, NAVE‏ ص OFA‏ 
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Psychasthenia (Pt) السيكاسفينيا‎ -Y 
وضع هذا المقياس ليساعد على تقدير النمط العصابى للسيكائينيا أو زملة‎ 
(انظر للتفصيل:‎ obsessive-compulsive syndrome أعراض الوسواس القهرى‎ 
وقد يكرن هذا اللرك القهرى صريحا مثل‎ . (Dahlstrom & Welsh, 1960, p. 69 
نكرار غسل اليدين» أو ضمنياً يتتمثل فى عدم القدرة على الهروب من الفكرة‎ 
النسلطة. وتشمل الخاوف المرضية كل أنواع الخرف غير المعقول من الأشياء‎ 
كما تشمل الاستجابة الزائدة المبالغ فيها للمتبهات المعقولة. وقد يظهر‎ ail lly 
أشخاص كثيرون مخاوف مرضية أو سلوكا قهرياً دون أن يعجزهم ذلك كثيراً. كما‎ 
البسيطة مثل الخوف من الثعابين والعناكب: وكذلك السلوك القهرى‎ Syl أن‎ 
مثل الاضطرار إلى عد الأشياء أو العردة للتأكد من أن الباب مغلق» نادراً ما تكون‎ 
معجزة لصاحبها. وأحيانآ تظهر النزعة السيكائينية فى مجرد أكشاب خفيف أو قلق‎ 
زائد أر نقص فى الشفة باننفس أر عدم قدرة على التركيز. والطريف فى حالات‎ 
الرسواس القهرى أن المريض على الرغم من أنه يحتمل أن يكون متصلياً وجامداً‎ 
ودقيقاً فى نواح معينة من سلوکه» فإنه قد يكون على التقيض من ذلك فى جوانب‎ 
أخرى؛ أى أنه كشير التداقض فى سلوكه» فالرجل الذى قد يكون نظيقاً بدرجة‎ 
قهرية فى ملبسه رمظهره؛ يمكن أن يترك حجرته فى حالة من الفوضى التامةء وقد‎ 
يكون الشخص شديد التصلب فيما يتطلبه فى جرانب معينة من سلوك الآخرين أر‎ 
من سلوكه هوه رلکنه مهمل أشد الإهمال وغير منطقى فى جرانب أخرى من‎ 

السلرك تبدو للناظر شبيهة بالأولى (المرجع cel‏ ص ص ATA‏ 
-À‏ الفصام Schizophrenia (Sc)‏ 

النمط الذهانى للفصام الذى اشتق منه هذا المقياس غير متجانس تماما 
ويشتمل على كثير من الملامح السلوكية المتناقضة. ويتميز ذوو الدرجة المرتفعة فى 
هذا المقياس بالأفكار الغربية والسلوك غير المألرف» ويتصغون بأنهم مقيدون (أر 
مجبورون) وباردون ومتبلدون وغير مكترثين» وتوجد لديهم الهذيانات والهلاوس 
«معى النشاط والنمطية وسحب الاهتمام بالآخرين أو الموضوعات والعلاقات 
الخارجية )71 „(Dahlstrom & Welsh, 1960, p.‏ 
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1- الهرس افيف Hypomania (Ma)‏ 
يمسم هذا الاضطراب الرجدانى بثلاث خصائص هى: النشاط الزائد (على 
الرغم من أنه نشاط غير فعال ولا منتج غالبا) » والاستثارة الانفماليةء والتتابع السريع 
للأفكار flight of ideas‏ )74 .م ,1960 (Dahlstrom & Welsh,‏ وقد ظهر أن 
الأنخاص الذين حصلوا على درجات عالية فى هذا المقياس يصفهم معارفهم 
بالإقبال على الناس والحماسة والصراحة والميل إلى تعاطى الكحول والمثالية. أما ذوو 
الدرجات المنخفضة فيوصفرن بالاتزان والنضج والتفكير الواضح العملى red‏ 

مليكة: NAVE‏ ص 247 . 
صفر - الاتطواء الاجتماعي Social introversion (Si)‏ 

يقيس هذا المقسياس النزعة إلى الانزواء والبعد عن الاتصال الاجتماعى 
بالآخرين» وهو ليس مقياساً [كلينيكياً بالمعنى امحدرد؛ أى لايقتصر امتخدامه على 
عرضي المسعشفيات؛ ولكنه يمتد أيضا إلى الأسوياء (المرجع نفسه ص 47). 
التفسير الإكلييكى للصفحة النفسية ومشاكله 

يؤدى التطبيق المألوف لقائمة مينيسوتا = عند استخدام جميع عبارات القائمة 
- إلى استخراج درجات تسمة مقاييس [كلينيكية بالإضافة إلى مقياس الانطواء 
الاجتماعى» وثلاثة مقاييس للصدق بالإضافة إلى درجة المقياس ech‏ ثم pH‏ 
الدرجات الخام إلى درجات معيارية تائية (بوساطة جدارل معدة (OG‏ وتفرغ 
الدرجات على By‏ «الصفحة النفسية» أو البروفيل profile‏ . 

وتفحص درجات مقاييس الصدق بادئ ذى بدء حتى يمكن حقيق درجة 
صدق المقاييس الإكلينيكية» وفى حالة صدقها ينسر البروفيل على أساس أعلى 
درجعين على مقياسين: مشل Y‏ ۷ء ار ٤‏ - 4 حيث “شير هذه الأرقام إلى أرقام 
المقاييس الإكليتيكية ؛ وأحياناً يستخدم أعلى EN‏ مقايس. 

ويذكر «عطية هناء ومحمد سامى thn‏ (۱۹۷۲؛ ص ص ~٤۰١۱‏ ۲) أنه عند 
تفسير الصفحة النفسية يجب أن يراعى الآتي: 
-١‏ أن الشكل الكلى للصفحة النفسية أكثر دلالة من الدرجة على مقياس واحد. 
=T‏ يغلب أن نتجمع المقاييس الإكلينيكية في ثلاث مجمرعات» ويغلب كذلك 

أن يكون للمنحنى أكثر من قمة فى الصفحة النفسية هى: 
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ASY ترهم المرض‎ polis ويشمل‎ neurotic triad العصابى‎ ota ۲ 


والهستيرياه وقد برتبط بها Lal‏ السيكائينيا. 
(ب) المثلث psychotic triad gaili‏ ويشمل palin‏ القصام والبارانويا والهرس 
الخفيف. 
(ح) المشكلات اللوكية وتشمل مقاييس الانحراف السيكوباتى والذكررة | 
الأنوثة والهوس الخفيف وغيرها. ; 
-Y‏ تمحدد درجة التأكد من نتيجة المقاييس الإكلينيكية على أساس درجات 
الصدق. 
وفى المقاييس الإكلينيكية فإن المترسط = ٠١‏ والانحراف المعيارى = ,٠١‏ 


ولذلك فإن الدرجة (۷۰) وما فرقها رهی التى تقع فى حدرد (۲) انحراف معيارى 
أو أكثر فرق المترسط» تعد نقطة الفصل cut off point‏ التى تمكننا من التعرف إلى 
الانحراف المرضى (الباثولرجى» . ويجب أن نشير - على الرغم من ذلك - إلى أن 
الدلالة الإكلينيكية للدرجة ذانها يمكن أن تختلف من مقياس إلى آخرء فإن 
الدرجة (VO)‏ مثلاً على مقياس توهم المرضء والدرجة ذاتها على مقياس الفصام 
قد لانشيران إلى شدة الشذوذ نفسه. ولكن الأدلة توافرت بوجه عام على أنه كلما 
كان عدد الدرجات المنحرفة رحجمها كبيراً على قائمة مينيسوتا زاد احتمال أن 
يكون الفرد مضطرباً بدرجة 5.2 5308 .م ,1988 -(Anastasi,‏ 

وعندما تستخدم القائمة بهدف التشخيص الفارق فإن الإجراءات تكون أكثر 
تعقيدا Ut‏ يمكن أن توحى به أسماء المقاييس. ويحذر دليل تعليمات الاختبار 
وكذلك النشورات الحديثة من التفسير الحرفى للمقاييس الإكلينيكية» فلايمكن 
مشلا أن نفترض أن الدرجة العليا على مقياس الفصام تشير إلى وجود الفصام؛ فإن 
مجموعات ذهانية أخرى تكشف عن درجات مرتفعة على هذا المقياسء كما أن 
للفصاميين غالباً درجات مرتفعة على بقية المقاييس» وفضلاً عن ذلك فإن مثل هذه 
الدرجة يمكن أن يحصل عليها شخص سرى. كما أن المقاييس متعددة الأبعاد 
تظرا لأن المجموعات المشخصة المستخدمة فى اختيار البنود تختلف يوجه عام عن 
امجموعة الضابطة السوية فى AT‏ من سمة. وإن تعدد الأبعاد بالإضافة إلى التداخل 
بين المقاييس يجعل JAE‏ النمط pattern analysis‏ يفضل تفسير مقاييس مفردة 
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فى هذه القائمة. May‏ خطرة أحرى فى تطور تفسير درجات قائمة مینیسوتا رهی 
استخدام برنامج على الحاسب الآلى لتفسير الصفحة النفسية. Jy‏ ذلك جهز 
Lip‏ المقياس وأطلساة للاستخدام الإكلينيكى للقائمة (ا مرجع نفسه). 

وعلى الرغم من أن الأسماء «السيكيائرية» المضللة قد أسققعلت من الرموز 
المكتوبة فى الصفحة النفسية» at‏ يجب أن نلاحظ أن بنرد قائمة ميتيسرتا مازالت 
تتجمع فى pale‏ على أساس مثل هذه Aaa‏ السيكيائرية المهجورة؛ فتد 
ty‏ التحليلات العاملية المعتمدة على معاملات الارتباط بين البنود وبين المقاييس 
أن البنود يمكن أن تتجمع بطريقة مخلفة على أماس معاملات الارتباط المرجردة 
عماياً يينهاء وفضلاً عن ذلك Ob‏ الارتباطات المرتفمة بين pala)‏ الإكلينيكية 
الأساسية لقائمة مينيسرنا تجعل قيمتها فى التشخيص الفارق مشكركاً فيها. ومن 
الأفضل بالنسبة للتشخيص الفارق اختیار بنود کی تقارن على أساسها استجابات 
كل مجموعة ASEH]‏ ليس مع الأمرباء ولكن مع مجموعات إكلينيكية أخرى 
9 531 .م ,1988 (Anastasi,‏ ومن الواضح أن ما ذكرناء دليل على اتخفاض 
صدق المقياس وهذا ما ستعالجه فيما بعد. 
تغير وجهة النظر إلى قائمة مبنيسوتا 

وضعت قائمة مينيسوتا - كما يذكر مؤلفاها عام 114٠‏ - لتكون «معيناً 
للتشخيص السيكيائرى الفارق؛؛ وأصبحا - بعد ذلك toh‏ عشر Ue‏ (۱۹۵۱) - 
يميلان إلى النظر إليها: ١‏ كأداة يصنف الفحرصرن على أساسهاء ومن ثم نخرج 
بنظرة جيدة إليهم لنرى أى نوع من الناس همه. وتختلف وجهة النظر الأخيرة 
بطبيعة الحال عن الطريقة التى وضع الا حبار مدلى أساسهاء فإن الوظيفة الأماسية 
للمقاييس النفسية ليسث fl‏ بما سيقوله all‏ بيب النفسى عن شخص ما. ريعد 
خمسة وعشرين عاماً من تأليفها يذكر «هاثارای؛ عام ۱۹۵ أن «الأداة وضعت 
لتكون معيئاً (أو مساعد) مرضرعياً للعمل الاعتيادى (الروتينى) مع الحالات 
الطبية النفسية للمرضى الراشدين» وطريقة لتحديد شدة الحالة) . وقد اعتمد تغير 
وجهة النظر إلى قائمة مينيسوتا على سنين طويلة من البحوث والخبرة الإكليتيكية 
بهاء وقد ذكرت لتبين كيف مول الاختبار من قائمة سيكياترية إلى فائمة 
للشخصية» والسبب فى هذا التحول )4 - 202 «(Gynther & Gynther. 1976, pp.‏ 


ولذلك ayy‏ «ميل» Mecht‏ أنه س الأفضل أن نذكر أرقام المفاييس وليس أسماءها 
التى تشير إلى تشخيص طبی نفسىء فإن الإشارة إلى (۸) كرقم للمقياس أفضل 
من ذكر (ف ص) Se‏ والأخيرنان أفضل من قولنا: «مقياس القصام؛ (Cronbach,‏ 
p. 474)‏ ,1960 . 
الحصائص السيكرمترية للمقاييس الفرعية 

هتاك تداخل overlap‏ بين المقاييس الفرعية؛ فالبند الواحد يمكن أن يكون 
مشت ركا بين أكثر من مقياس (راجع العدد الإجمالى لليتود فى جدول OAD‏ ص 
١‏ إذ هو TOE‏ وليس coo‏ والأخير عدد عبارات القائمة: والسبب هو هذا 
التداخل) . وأحياناً يشترك البند الواحد فى ستة مقاييس» فى حين ينتمى عدد قليل 
من البنرد إلى مقياس واحدء Weed‏ البنود ال ۷۸ التى تكون المقياس Pt‏ 
(Laid‏ 17 فقط متها خاصة بهذا المقياس وحده. 


ومن الهم أن نشير كذلك إلى التوازن فى lade‏ تصحيح Nat ah‏ 
«صواب» وخطأة» فقد بين فحص المقابيس الإكلينيكية أن WG‏ منها يتساوى فيه 


النصفان تقريباً فى توزع إجابائه على صواب / خطأء وأسوأ المقاييس من هذه 
الناحية مقياسا الكذب (ل) والتصويب (ك)» إذ تصحح 7٠١١‏ من عبارات مقياس 
الكذب فى اناه «خططاا» وفى مقياس التصويب فإن (۲۹) بنداً من )۳١(‏ تصحح 
Mlb‏ والمقایس (۷ و۸ وة) لها نسبة أكثر من (۳ )١١‏ فى مفتاح التصحيح 
«صواب/ ehai‏ على حين أن النسبة فى المقياس (۳) أقل من PEND‏ والمقاييس 
الوحيدة التى يمكن أن يقال إنها - نسبياً - متوازنة بطريقة جيدة هى المقاييس E)‏ 
وهر صفر). 

وعدم التوازن فى مفتاح التصحيح «صواب/ خطأة أمر مشير لمشكلات thar‏ 
ففى حال غلبة أسلوب استجابة معين Ling)‏ عامل شكلى GLY‏ بمضمون السمة 
مرضع القياس) يحدث خلط كبير فى درجة المفحوص» إذ تعبر فى هذه الحالة عن 
السمة وكذلك أسلوب الامتجابة مما يؤثر فى صدق المقياس. 

وقد بينت الدراسات على عديد من العيئات إمختلقة أن كشيراً من المقاييس 
الفرعية بينها ارتباطات مرتفعة» فمشلاً الارتباطات بين المقياسين ۷ر۸ (رهما 
OD‏ ای أن إجابة أى مفحوص على عبارات المقياى ب Jad disin‏ على درجة. 
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السيكائينيا والفصام) تتراوح بين ٠,54‏ : و ۸۷,٠ء‏ فى حين أن الارتباط بين بعض 
المقاییس سلبی» فيتراوح الارتباط مشلا بين مقيامى الاكتعاب (۲) والهوس 
الخفيف (1) بين ٠, Wry ete t Y=‏ فى عدة دراسات. وبوجه عام فإن 
الارناطات موجبة وغالباً ما نكون جرهرية» ولاشك فى أن ذلك راجع - فى جانب 
منه - إلى التداخل بين البنود )2051 «(Gynther & Gynther, 1976, p.‏ 
التحليل العاملى للمقياس 

من الطبيعى أن توجه الارتباطات المرتفعة جداً بين المقاييس اهتمام بعض 
لمحللين العامليين الذين تساءلوا عما إذا كان التباين المشترك بين المقاييس العشرة أر 
الثلاثة عشر يمكن تفسيره بطريقة أكثر اخشزالاً. وقد اتضح من عدة مخليلات 
عاملية أن التباين بين درجات المقاييس كلها تقريباً يمكن أن نمغله بعاملين 
يسميهما Welsh t blys‏ المامل dda‏ (القلی) A factor (Anxiety)‏ والعامل در 
(الكبت) «R factor (Repression)‏ وقد أعطى باحئون آخرون هذين العاملين 
أسماء مختلفة تترارح بين عوامل اسمية (كالانطواء Otte‏ وعوامل أسلوبية خاصة 
بالأسلوب ( كالجاذبية الاجتماعية Ole‏ 

رعلى الرغم من أن جميع الباحشين لن يتفقرا على معانى الأبعاد المستخرجة 
(أو أسماء العوامل»» فإن لمة إجماعاً على افتراض عاملين مستقلين يشتملان 
على معظم التباين فى مقاييس قائمة مينيسوتا .م ,1983 (Gynther & Gynther,‏ 
(167. وبورد «أيزنك» وأيزنلك» دراسات عاملية كثيرة على هذه القائمة؛ ويخلصان 
إلى أن الأبعاد العاملية الأساسية فى قائمة مينيسوتا هى العصابية والانبساط 
‘Eysenck & Eysenck, 1969, p. 43 D‏ والتعبجة ذاتھا يوردها «أور. (Orme, te‏ 
)42 .م .1971 الذى يفسر عاملى «ولش؛ على أنهما عامل القلق العام أو الثبات 
الانفعالي» وعامل الانبساط / الانطراء. 
الصيغ i padi‏ للمقياس 

قد يكون من بين أبرز مشكلات قائمة مينيسرتا (وربما عيوبها) إجهادها 
الشديد لكل من الفاحص والمفحوص تظراً لعلولها غير المألرف بالنسبة لممظم 
الاستخباراتء إذ تشتمل على (aoe)‏ عبارة )595%( الصيغة العربية للمقياس على 
شكل كتيب على OTT‏ عيارة) . وتتلخص المشكلة لدى المفحرص - والحال 


كذلك - فى استثارة هذا العدد الضحم من البنود لدراعى الملل والتعب ونشتت 
الانتباه؛ أما بالتسبة للفاحص فتكمن المشكلة فى كل من ضبط جلسة القياس 
والتتصحيح والتفسير: وقد دفع ذلك op hue‏ الباحثين للعمل نحو استخراج صيغ 
مختصرة لهذ القائمة. وبالإضافة إلى هذه الأسباب الوجيهة فقد عمل بعض 
علماء النفس على إيجاد صيغة مختصرة بالنظر إلى نتيجة التحليلات العاملية للبنود 
أو المقاييس الفرعية للقائمة كما فصلنا فى الفقرة السابقة. وتعالج الآن بعض هذه 
AEM oY,‏ 

كان المبتدئرن فى تطبيق قائمة مينيسوتا ينصحون - لسنين عديدة - بتقديم 
البنود ال TYO‏ الأرلىء إلى جانب سبعة بتود إضافية من مقياس التصريب (ك)» 
إذا كان إعطاء القائمة كلها TA‏ مستحيل الإجراءء وسميت هذه النسخة بالسيفة 
الختصرة؛ وهى تنتج عن حذف البنود التى لاأتصحح» ويمكن بوساطتها استخراج 
درجات للمقياس الكلى ما عدا مقياس الانطواء الاجتماعى. 

وقد نشر Kincannon WATS)‏ عام VATA‏ قائمة مكرنة من fa VV‏ 
أسماها: «التعدد - المصغرة Mini-Mult‏ وقد صمم هذا التعديل المهم ليعطى 
شفهيأء ولايستغرق أكثر من عشر أو حمس عشرة دقيقة. ثم توالت اختصارات 
الباحثين للمقياس fin Wey ay VA)‏ مشا (انظر: & Faschingbauer‏ 
(Newmar, 1978‏ ولكن الآراء تضاريت يخصوص هذا الاختزال» فعلى حين 
يراه بعض الباحثين «بديلاً Liga‏ لقائمة مينيسوتا فى التنبؤٌ بالمقاييس الموضوعية 
للمرض؟» يرى آخرون أن هذا الاختزال لايرصى به» أو أنه أمر مشكوك فى dene‏ 
«(Gynther & Gynther, 1983, p. 173)‏ 
المقايس المشتقة 

٠‏ تم تیف أكثر من 7٠١‏ مقياس جديد مشتق من قائمة مينيسرتا فى صيغتها 

الأولى» وقد تم أغلبها برساطة باحثين مستقلين لم يشتركوا فى تأليف القياس 
الأصلى» وهى مقابيس تسوع تنوعاً كبيراً تبعاً لطبيعة حك الذى قدرت البنود على 
أساسهء وقد تطور كثير منها خلال لمجمرعات السوبة لتقدير سمات شخصية 
لآثرتبط بالمرض )528 .(Anastasi, 1988, p.‏ وساعدت قائمة ميتيسوتا كذلك فى 
انخاذها Lf‏ لتطرير قوائم أخرى شائعة الاستتخدامء والمدال البارز لذلك هو قائمة 
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كانيفوريا النفسية al)‏ ص .)7٠١‏ واستمدت القائمة الأخيرة صف ينردها 
تقريبا من قائمة ميتيسوتاه حيث وضعت بوجه خاص بهدف الاستخدام مع العينات 
السوية من سن 117 ستة فصاعدا. 
الدراسات العربية على القائمة 

أجرى عدد من الدراسات المصرية على قائمة ميتيسوتا وبوساطتهاء فبالإضافة 
إلى البحوث التى استخدمت قائمة ميئيسونا بوصفها أداة أساسية فيهاء فإن عدداً من 
البحوث قد وجه أساساً للتعرف إلى المعالم السيكومترية للقائمة» مع تداخل بين 
النوعين» أما البحوث التى أجريت بوساطة قائمة مينيسوتا فقد استخدمت القائمة 
كلها أو مقايس فرعية منهاء ومعظم البحوث التى استخدمت القائمة كلها رسائل 
جامعية. وقد أجريث عدة بحرث مصربة بهدف التقنين المحلى لمفاييس قائمة 
مینیسوتا (انظر: لريس ملیکة» VAY ۱۹۷۴٤ ۱11۷ SE 1955195٠‏ 
لويس مليكة؛ ومحمد عماد إسماعيل» وعطية هناء ۹١۹١)ء‏ وقام محمد شحانة 
ربيع (۱۹۷۸ء أء ب» جه د) بإعداد بعض المقابيس المشتقة منها. ومن ناحية 
أخرى تدر الإشارة إلى الصيغة العامية للقائمة. 
استبار القصر العينى للشخصية: النسخة العامية لاختبار ميئيسوتا ذى النواحى 
المتعددة 

تأليف: هاثاراي» وماكنلى. 

إعداد: يحبى الرخاوى» وعمر شاهين (۱۹۷۲). 

تصلح هذه الصيغة العامية للتط بق على غير المتعلمين فى موقف مواجهة. 
وتشتمل على 057 عبارة يجاب عنها على أساس «صح/ غلط»؛ ويسجل الفاحص 
الاستجابة. ولاتتاح لدينا أية معالم سيكومترية عن هذه الصيغة العامية. 
حدود استخدام قائمة مينيسوتا 

بقدر ما لقيت هذه القائمة من اهتمام زائد من قبل كثير من علماء النفس 
الذين يمتدحونها كثيراً» بقدر ما لاقت من نقد شديد من باحشين آخرين. وبقدر ما 
بذل فيها من جهد وما أجرى عليها من بحرث» بقدر ما يعكى هذا النقد والهجرم 
Yous‏ قاتمة على هذه القائمةء وكأن OLS‏ حال هؤلاء النقاد يقول: إنه بتدر ما 
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يذل من جهد فى الأداة - من قبل الفاحص والمفحرص - WY‏ نترقع “day Ball‏ 
ما لم يتحقق — بالدرجة المطلوية - لسوء الطالع. ونورد فيما يلى أهم جوانب النقد 
aad Lay‏ من الباحثين حتى يتأكد الاختصاصى النفسى الممارس أن لاستخدامات 
هذا المقياس المجهد بالنسبة له رلحالاته» حدوداً تضع على استخدامه قيوداً. 

تذكر (أناستازى» أن لاستخدام هذه القائمة حدوداً OV‏ بعض المقاييس لها 
معاملات ثبات غير مناسبة؛ ويرجد بينها ارتباطات مرتفعة ولذلك فإن كثيراً من 
الفروق بين الدرجات التى تخد الصفحة النفسية يمكن أن تنتج عن الصدفة. 
ونتراوح معاملات ثبات إعادة الاختبار لدى عينات من الاسوياء وغير الأسوياء من 
الراشدين والتى أوردت فى دليل تعليمات الاختبار بين ٠,٥۰‏ ر ٠٠,۹١‏ وقد 
امتخرجت دراسات أخرى على كل من الأسرياء والمرضى فى لمجال الطبى التفسى 
معاملات ثبات ذات تنوع أكبر بين المقاييس عند إعادة الاختبار وكذلك بطريقة 
التنصيف» وبعض معاملات ثبات التنصيف منخفضة بدرجة خحاصةء رهی نتيجة 
لاتشير الدهشة نظراً لعدم AE‏ مضمون بنرد بعض المقاييس» ويجب أن نشير 
كذلك إلى أن مقاييس معينة (كالمقياس الثانى: الاكتئاب) بوجه خاص تهدف إلى 
تقدير سلوك يعد متغيراً جدا عبر الزمن هما يؤدى إلى ثبات استقرار (بطريقة التطبيق 
وإعادته) غير متاسب. 

وئمة حدود أخرى لقائمة مينيسوتا IEU‏ عن حجم العينات ودرجة تمثيل عينة 
النفنين من الأسوياء (حوالى ٠٠١١‏ راشد)ء وهى العيتة التى اعتمد عليها فى 
استخراج الدرجات المعيارية» cally‏ اشتق منها كل طرق وضع الصفحات النفسية» 
رهي عيئة غير كافية ولا ممثلة إذا قورنت مشلا بعينات التقتين الممثلة للمجتمع 
والمستخدمة فى كثير من ble‏ القدرات. 

ويمكن أن نتوقع أن تكشف استخبارات الشخصية - أكثر من اختبارات 
القدرات - فروقاً كبيرة بين الحضارات وداخل الحضارة الراحدةء فقد كشفت 
دراسات أجريت على بلاد أخرى عن ارتفاع جوهرى على بعض المقابيس عندما 
يعتمد JAE‏ الصفحات النفسية على المعايير الأصلية لمجموعات ولاية مينيسوتاء وقد 
ظهرت فروق مشابهة فى حضارات فرعية Job‏ الولايات المتحدة نفسها. 


ومن الممكن أن يكون ما تعكسه الفروق بين الجماعات فى درجات فائمة 
مينيسونا ¬ على سييل المثال - مجرد فروق فى تفسير البنود الفردية أو التعليمات» 
وقد ينتج الارتفاع الكير لدرجات بعض المجموعات عن التقاليد القوية الخاصة 
بالتراضع أو الحط من قدر الذات cself-depreciation‏ كما أن الفررق الحضارية 
فى أبراع السلوك التى يمكن أن تكرن جذابة أر مقبولة اجتماعياً يمكن أن تؤثر 
فى الدرجات» ويمكن أن تشير الدرجات المرتفعة - لدى مجموعات أخرى - إلى 
انتشار prevalence‏ المشكلات الانفعالية الحقيقية A‏ عن iss al‏ الطفل 
رصراع الأدرار الاجتماعية؛ والإحباط لدى مجموعات الأقليات ... أر غير ذلك 
من الفروق الحضارية المتنوعة. وفى أى حالة فإن أى صفحة نفسية لهذه القائمة 
يجب أن تفسر على ضرء المعلومات المتاحة عن المتغيرات الديموجرافية مثل: العمر 
والجنس والتعليم وال ركز الاجتماعى الاقتصادى والعنصر والرسط الجغرافى. وقد 
Cane‏ بعض البيانات المعيارية OW‏ بالنسبة لهذه المتخيرات .م ,1988 (Anastasi,‏ 
5320- 

ومن ناحية أخرى فإن قائمة مينيسوتا - فى المقام الأول - أداة إكلينيكية 
يتطلب التتفسير المناسب لها مهارة سيكولوجية عالية؛ وإذا نظرنا إلى النفسيرات 
الاحتمالية actuarial‏ المبسطة (المعتمدة على حساب الاحتمالات أر التكرار النسبى 
للحدرث) وتخليلات الحاسب بوصفها معينات للتشخيص للاختصاصيين النفسيين 
الإكلينيكيين المزدحمين بالعمل» فإنها يمكن أن تخدم غرضا Lat‏ رمع ذلك 
خدمة خخطر من أن MEY‏ نحو automation IW‏ يمكن أن يشجع تفسير الصفحات 
النفسية لقائمة ميتيسوتا من قبل مستخدمين لم يتلقرا تدرياً (Anastasi, GAS‏ 
p. 531)‏ ,1988 . 
Jal gall‏ التى تحد من تعميم التفسيرات 

يتساءل وجتثرء وجتثر؛: هل يؤثر الإطار المرجعى فى التفسير؟ لنفترض التتين 
من الصفحات النفسية فى قائمة مينيسرتا لالنين من المفحوصين الذكورء لكليهما 
درجة تائية على مقياس الذكورة / الأنرثة = Vo‏ ولنفترض أن أحدهما طالب 
والآخر سائق سيارةء فهل يجب أن نخرج بالنتيجة نفسها فى الحالتين؟ ولنضع 
السؤال بطريقة أعم: هل التحليل الأعمى blind analysis‏ يؤدى إلى نتائج صادقة؟ 
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وتعنى كلمة «أعمى» هنا ألا يعرف الفاحص أية معلومات عن المفحرصء مثل 
جنسه وعمره ونوخ مرضه إن وجدء والحالة الاجتماعية والتعليم وبقية متغيرات 
تاريخ الحياة التى يمكن أن ترتبط بكيفية أداء الشخص على قرائم الشخصية» ولكنه 
يعرف فقط درجانه على الاختبار. 

وتوجد بحوث كثيرة LE‏ التعرف إلى العلاقة بين المتغيرات الديمرجرافية 
والاستجابات على قائمة مينيسرتاء وما يترتب على ذلك من وضع حدود على 


إمكانية التعميم نعالجها فيما بلى: 
العمر: بينت بحوث كثيرة أن الصفحة النفسية لقائمة مينيسوتا تتأثر بهذا 
sll‏ 


الجدس: تتغير الاستجابات لقائمة مينيسونا بتغير جنس المفحوص. 
“” ”ال جخماعات LA‏ أجريت عدة دراسات على الأقليات فى الولايات المتحدة 

الأمريكية؛ وظهرت بعض الفروق وبخاصة فى المقاييس: التكراره والفصام» والهوس 
الخفيفء ويؤدى ذلك إلى أخطاء فى التفسيرء لأن السفحات النفسية لن يكون 
لها الدلالة التفسيرية نفسهاء ولذلك فلابد من الاهتمام بتقنين الاختبارات على 
مجموعات الأقليات. 

الذكاء والتعليم: ظهر أن مقياسى الكذب (ل) والتكرار (ف) لهما ارتباط 
سلبى بالذكاءء أما مقياس التصويب CO)‏ فله ارتباط موجب بالذكاءء وهناك 
ارتباط موجب بين الذكاء ومقياس الذكورة / الأنرلة ولكن لدى الذكور فقط. 
واتضح كذلك وجود ارتباط واضح بين عدد سنوات التعليم وبعض مقاييس قائمة 
مينيسوتاء ومن يبنها دراسة استخرجت ارتباطاً موجبا بين التمليم ومقاييس الكذب 
OD‏ والتصريب D‏ والهوس الخفيف. 

المركز الاجتماعى الاقتصادى: اتضح من إحدى الدراسات أن المفحرصين من 
الطبقة الدئيا يحصلون على درجات مرتفعة - بدرجة جرهرية - عن المفحرصين 
من الطبقتين الوسطى والعليا فى مقاييس BH‏ هى: توهم المرض» والسيكالينياء 
والفصام. ورجد «نيلسونة Nelson‏ أن المرضى من الطبقة الدنيا يحعملون على 


درجاث عليا فى مقاييس أربعة هى: الكذب» وترهم المرضء وانهستيرياء والبارانويا. 
على حين حصل المرضى من الطبقة العليا على درجات عليا فى مفياس الذكررة/ 
الأنرئة 

محل الإقامة: بينت إحدى الدراسات أن المفحوصين الذين يميشون فى الحضر 
يحصلون على درجات أعلى فى مقاييس قائمة ميئيسرثا من المفحرصين الذين 
يقطنون الريف. 

Ley‏ أنه يرجد تغيسر مصاحب covariation‏ واضح بين المشغيرات 
الديموجرافية والأداء على قائمة مينيسوتاء ولذلك يجب أن ينظر القائمون بالتفسير 
إلى خصال المفحرص بعناية» وعندما يصعب على المفسر وضع جميع المتغيرات فى 
اعتباره فإن برامج الحاسب الآلى يمكن أن تتكفل بذلك (Gynther & Gynther,‏ 
pp. 254 - 8)‏ ,1976 . 

نقد قائمة مينيسونا 

يذكر «جنثر» وجنثر) عن روجرزة Rodgers‏ فى عرضه لقائمة مينيسرتا في 
الكتاب السنوى السابع للقياس العقلى أنه يصف المقياس بأنه ابوس 
سيكرمترى!؛ ومع ذلك فإن الكاتب نفسه فى الجملة التالية يقول: «إنها أداة 
جديرة باستشمار علماء النفس المكخصعين US‏ حتى تصبح أداة فعالة فى 
استخدامهاة ! 

ويلقى المقياس من جانب آخر بعض اأديح الذى يقوم LU‏ على اعتبار أن 
القائمة ليس لها ند أو منافس فى قياس عدم التوافق؛ ومع هذا فإن ذلك لايمكن 
أن يكون تفسيراً - كما رأينا - لتحول الاخعبار :طريقة مستهرة من LAS‏ 
«سيكياترية؛ لكى يصبح استخباراً للشخصية؛ على الرغم من وجود أدوات منافسة 
كثيرة فى MA‏ ويدافع «هاثاواى» - وهو أحد مؤلفيه - عام 197/7 عن الاختبار 
بقوله: «إن دفاعى الأساسى عن القائمة يمكن أن يكون تلك الكمية الكبيرة من 
المعلومات التى تمدنا بها فى زمن قليل التكلفة من التاحية المهنية». ولكن AS‏ 
هذه السطور یری أن يعضنا يمكته أن يتساءل عن صدق هذه المعلرمات. 
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ويكون التساژل العام إذن: لادا يستمر as‏ من علماء النفس فى استحدام هذه 
الأداة على الرغم من عيربها؟ لاشك أن القصرر الذاتى ينوم بدرر فى هذا 
الاستخدام» فإن علماء النفس لايرحبون بهجر القديم والمألوف. .. لماذا؟ بسبب ما 
طوروه من إدراك وفهم متزليدين عبر السنين نتيجة لقراءة التراث النفسى والنظر إلى 
مثات أو OW‏ من الصحفات النفسيةء لذا فإنهم لايقدرون على التحول فى العو إلى 
استخدام قائمة أخرى بصرف النظر عما تعلته من انساق من الناحية السيكومترية 
(Gy nther & Gynther, 1976, p. 214)‏ إن كثيراً من علماء النفس المحنكين فى 
الناحية السيكومترية قد عبروا عن مخارفهم فيما يختص بخصائص هذه القائمة؛ 
فقد نقدوا الجرانب OW‏ 


-١‏ عدم جانس المقاييس. 
۴- الارتباطات المرتفعة نسبياً بين المقاييس. 
-r‏ التداخل بين البنرد. 


-٤‏ عدم الترازن فى مفاتيح التصحيح بين «صراب» و «خطأه. 
ه- معاملات الاستقرار ذات الدرجة المترسطة .م ,1976 (Gynther & Gynther,‏ 

207) 

ويررد «جريفيث» عن «كرمرى؛ أن الأخير قد وجد - فى دراستين له - 
ارتباطات منخفضة بين البنود داخل المقاييس الفرعية؛ وذلك فضلاً عما ذكرناه 
سابقاً من وجود ارتباطات متبادلة مرتفعة بين المقاييس بعضها بعضاً. ويضيف 
«جريفيث؛ أن قائمة مينيسوتا تمدنا بمقاييس مخدد درجة تشابه المفحرص 
بمجموعات [كلينيكية؛ ويجب ألا تستخدم مقياساً لسمة نفسية» ولا لكى تمدنا 
بدليل على شدة المرضء مع أن جاحها فى GA‏ هذه الوظيفة بدرجة دقيقة يمكن 
أن يكون محل شك نديجة لانخفاض ثبات المقابيس الفرعية؛ وارتباطات البنود 
pally‏ التى أوردها ‏ كومرى؛ )90 (Griffiths, 1970, p-‏ . 

وعلى الرغم من إعلان أحد مؤلفى القائمة أنها تخرلت من كونها «مساعدا 
فى التشخيص الطبى النفسى؛ إلى أنها أصبحت «استخباراً لسمات الشخصية) » OB‏ 
ريجنز يذكر أننا إذا تنارلنا الأمر بدقة فإن قائمة مينيسوتا هى قائمة طبية نفسية 
أكثر منها استخباراً للشخصية» إذ تركز البتود على الأعراض التى يفترض أنها ترتبط 
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تشخيص العبى النفسى (389 andy. Wiggins. 1973, p.‏ إلى دلث apiti‏ 
على aT‏ اونا E‏ ماتزال هی 
لم تتفير» وأن البنود ذاتها هى الأمر الهم فى هذا امجال أكثر من وجهة النظر إلى 
القائمة وتغيرهاء oy‏ البنرد هى الأساس» كما أن منطق اختيار البنود رطريقة تكرين 
المقاييس الفرعية لم يحدث فيهما تغير. 

ويذكر «ولسون» أن اختيار البنود تم على ساس محكمى؛ كما أنه اعدمد على 
المسميات التشخيصية diagnostic labels‏ التقليدية أكثر من اعتماده على التحليل 
العاملى . وقد بينت البحوث أن المقاييس تفتقر إلى Lidl‏ العاملى factorial purity‏ 
والاستقلال؛ وببدو أن قائمة ميتيسوتا تسمح بالتشخيص فى حدود الفغات العريضة 
فقط مثل: «عصابی؛ راذهانی؛ ولیس فى إطار فغات أكشر تخصصاً (Wilson,‏ 
p. 131)‏ ,1976 . 

أما «فيرنوث» فيؤكد ما سبق أن ذكرناه من أن معظم المقابيس المشتقة تكشف 
عن ارتياطات مرتفعة بينهاء عا يوحى بأنه من غير المناسب أن تعزل كل هذه 
الممابيس الختلفةء علما بأنها معتمدة - بدرجة كبيرة - على الميل إلى الموافقة 
والجاذبية الاجتماعية. وفى الوقت نفسه فإن كل مقياس منفصل يحترى على يترد 
كثيرة غير متجانسة أى أنها غير نقية عاملياً. ويوجد جانب نقص آخر هو أن نفسير 
نمط الدرجات أمر يتطلب مهارة فائقةء وليس ثمة ضمان أن الاختصاصى النفسى 
البتدئ يمكنه أن يتعلمه من دليل التعليمات المنشور زحده. 

ويضيف «فيرنون» أنه من سوء الطالع أن الاختبار ينتشر استخدامه فى الولايات 
النحدة بوصفه وسيلة عامة للفرز Ga) screening‏ للمدرسين والمستخدمين فى 
مهن أخرىء وأن ذلك أمر يؤسف له» فمن غير اث مل كثيرا أن يكون لنمط 
الدرجات - فى ظل هذه الظروف - الدلالة ذانها الى لها فى مستشفى thie‏ 
كما لا يتوافر دليل على أن الاختصاصيين النفسيين يمكنهم أن يتعرفوا - بدرجة 

بتة - إلى ol SM‏ ذوى الشخصيات المضطربة برساطة هذا الاختيار.1963 (Vernon,‏ 

p. 267) 

ينقد #لاخرة و ماركسرة ا هذه الغا ئمة بقولهما: إنها مستهلكة للرقت» كما أن 
تجممات البنرد الأصالية لا تعكس أغلب المجموعات الطبيعية التى تحدث أثناء 
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الممارسة العملية؛ dy‏ عر ذلك فَإن قائمة مينيسون لا تفرم piia‏ لرظيفة 
الشخصية خلال all‏ السوى ننتوادق » كما أنه من عير المنطقى أن يستخدم 
المرضى فى لمجال الطبى الننسى يوصفهم مجمرعات محكية للأبعاد السوية 
للشخصية )34 (Lader & Marks, 1971, p.‏ 

أما وواطسرن» فيذكر أنه من المحتمل أن يكون الاستمرار فى استخدام المقياس» 
وقيمته الكبيرة على الرغم من الفشل الجزئى فيه برجه عام» بعزى إلى تطرير طرق 
Ley‏ لزيادة الموضرعية ومقياس الكذب راحد من بين هذه (Watson, [9595 fall‏ 
-p 12)‏ ويتناقض ذلك مع ما يورده آخرون )643 .م ,1969 (anis et al.,‏ من أنه 
على الرغم من أن الفكرة وراء مثل هذه المقاييس الخاصة فكرة ممتازة» فإنها قد 
برهنت غالبا على أنها - عند التطبيق - مخيبة للآمال. 

Shy‏ «سندييرجة أن نتائج قائمة مينيسونا تفسر كنمط وليس كمقياس 
Lary‏ على مقاييس فرعية» ولكن عدم ثبات كير من المقاييس Pi‏ بدوره فى 
ثبات النمط كله وكذلك التفسيرء إذ تتراوح معاملات الثبات المنشورة بين ما 
يقرب من الصفر وبين 1 وحيث إن المجموعات المتعارضة قد استخدمت فى 
تأليفه, فإن ذلك لا يؤدى إلى متاييس ذات نقاء نظرى أو عاملى. jay‏ هذا المؤلف 
عددا من المشاكل عند التفسير» ويضيف أنه توجد مشكلة فى البيانات الخاصة 
بالمعاييرء فقد استخرجت معايبر القائمة - اساسا - نتيجة لزيارات لمستشفى مدرسة 
الطب بجامعة مينيسرتا فى أواخر الثلائينيات وأرائل الأربعينيات من القرن العشرين» 
وقد حدئت منذ ذلك التاريخ تغيرات عديدة فى أساليب الحياة والاتجاهات. ويذ كر 
كذلك أن أكثر النقد متعلق ole ty‏ الحكية التى استخدمت فى تكوين 
المقاييس» رهی مجمرعات تم تشخيصها طبيآ نفسيآ (سيكياتريا) » بما للتشخيص 
الطبى النفسى من عدم ثباتء كما أن حجم المجموعات LSA‏ كان صغيراً غالبا 

وفى مؤتمر خصص اساسا لقائمة مينيسوتا ونشرت تتائجه عام ۱۹۷۲ تكرر 
طرح هذا السؤال: BU‏ لم تتوافر قائمة شخصية جديدة ومحسنة لتحل محل قائمة 
مينيسوتا؟ ويستنتج «هاثاواى» بطريقة تشاؤمية: إن الشخصية أمر معقد جدأًء وإن 
علماء النفس يكرسون جهودهم للطرق القديمة» ذلك أن المستقبل القريب لن 
يكشف إلا عن سن جرهرى ضعيل فى قياس الشخصيةء وإن تعقد الحك الذى 
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نرعب فى fll‏ به جزء من الصعوبة؛ كما أن التكلفة الضخمة اللازمة لتطرير 
اختبار وإعادة تدريب الممارسين عليه يميل إلى أن يؤخر التغيير ,1977 (Sundberg,‏ 
«p. 1691‏ 


Hai,‏ لكل هذه المشكلات التى تواجهها قائمة مينيسرتا وجرانب النقص فيها 
فيمكن أن نوصى بالاستخبارات العاملية الأقل فى عدد بنردها. 
الطبعة الجديدة لقائمة مينيسوتا 


بدأت جامعة «مينيسرتاة (ناشر الاختبار) منذ عام 1۹۸۲ مشروعاً Tad‏ لإعادة 
تطوير وتنقيح أساسى للقائمة وإعادة تقنينها. وركز المشروع على جانبين أساسيين: 
وعاء البنود» والعينة المعيارية. وتضمنت القائمة المعدلة صيغتين: إحداهما للراشدين 
والأخرى للمراهقين؛ بحيث تشعمل كل قائمة جديدة على البنود الأصلية )+00 
das‏ بالإضافة إلى Thy ٠١١‏ جديداًء كثير منها Sate‏ بين الصيغتين. 

وتغطى البتود الضافة جوانب المرض التفسى التى لم تكن ممثلة بشكل كاف 
فى البنود الأصلية. By‏ صيغة المراهقين فإن حرالى ماثة بند ترتبط بدرجة Kale‏ 
بمشكلات المراهقين. وقد تطلب بعض البنود الأصلية إعادة صياغة؛ حيث أصبح 
مضمونها الأصلى قديماً bs‏ واحتاج بعضها الآخر bt‏ بهدف توضيح 
العنى» وجعل المحتوى أكثر قبولاً للمستجيبين المعاصرين .م ,1988 (Anastasi,‏ 
(533. وفى عام 1944 صدرت هذه Yad TAY‏ عن جامعة مينيسرتا (Hathaway‏ 
Mekinley, 1989)‏ &- وهی - فى حدود ما نعلم - غير متاحة بالعربية بعدء ولكن 
بعض البحوث 6% لاشتقاقها من قبل بعض الزملاء. 
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الفصل السابع عشر 
استخبارات البعد الواحد ^ 


تمهيد 
بعد عرض الاستخبارات متعددة الأبعاد مع تموذج مفصل لها فى الفصلين 


السايقين ن؛ نقدم مجموعة أخرى من الاستخبارا ات التى يجمعها عنصر واحد هر أنها 
ذات بعد واحد» J‏ أنها تهتم بقياس سمة واحدة bi‏ د فى المقام الأول. 


-١‏ اختبار الدافع للإنجاز للأطفال والراشدين 

تأليف: «هيرمائز) Hermans‏ , 

إعداد: فاروق عبد القتاح مرسی (۱۹۸۱). 

کون هذا المقياس من TA‏ ققرة» كل فقرة عبارة عن جملة ناقصة يليها 
حمس عبارات (أو أربع فى يعض ol tall‏ ويطلب من المفحوص اختيار أحدها. 

روصل معامل Lif‏ للمقياس لدى عيتة كبيرة الحجم من طلاب المدارس 
الإعدادية والشانوية والجامعة من الجنسين إلى ٠.۷11‏ : على حين وصل معامل 
ثبات التنصيف إلى t AW‏ وقد حسب للصيغة العربية صدق محكمين» ورصل 


معامل الارتباط بين المقياس والتحصيل إلى ٠,1۷‏ وللمقياس معايبر مصرية (رتب 


-Y‏ استخبار الدافع Need fur Achievement jl‏ للراشدين 
all‏ «هرمانس) . 
ترجمة رشاد مرسى» وصلاح of‏ ناهية (۱۹۸۷). 


حارل «هرمانسة وضع مقياسه بعيدا عن نظرية «أنكنسرذ؛ بعد رصد جميع 
المظاهر المرتبطة بالدافع LEW‏ برصفه olay By So‏ المظأهر هى: Gram‏ الطمرح» 
وسلوك تقيل الخاطرة» والحراك الاجعماعىء والمثايرة: وتوثر العمل» وإدراك الزمن» 


(1) انظر بيانات النشر الخاصة يكل منها قى اللحق. 
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والتوجه للمستقبل» واختيار الرفيق» وسلوك التعرف» وسلوك JEY‏ 

ويتكون الاستخبار من ۲۹ عبارة يجاب عنها بالاختيار من بدائل تترارح بين 
أربعة وستة بدائل: ريترارح ثبات التنصيف على عينات مصرية من الطلاب بين 
© و۹۲ ,۰ ويترارح صدق UH‏ بين ۰۰,۸ Ay‏ واستخرجت للاستخبار 
متوسطات وانحرافات معيارية ومعايير تائية لطلاب الجامعة من الجنسين. 
-Y‏ مقياس che‏ - لن» للدافع JEN‏ 

«Lyan g تأليف «ریتشارد‎ 

تعديل: «رای) „Ray‏ 

تعريب: أحمد عبد الخالق (غير منشور) . 

يتكون هذا المقياس من We VE‏ بجاب عنها على أساس «نعم» غير متأكد» 
AY‏ ونصف عدد العبارات معكرس المفتاح؛ وللمقياس ثبات يزيد على ٠,۷‏ فى 
سبع دول تتحدث LEY‏ وله صدق مرتفع. 

وروجعت الترجمة العربية» وأجريت ترجمة عكسية للبنود» ووصل ثبات 
التنصيف إلى ٠,19‏ واستخدم المقياس فى عدد من البحوث العربية (انظر: أحمد 
عبد الخالق» (VAIN‏ والعالمية (ثلاث وأربعون دولة منها مصر والإمارات وسوريا» 
(انظر: )1991 „(Lynn et al.,‏ 
-٤‏ مقياس الدافعية للإنجاز لدى الأطفال 

تأليف: أحمد عبد الخالق» ومايسة النيال (غير منشور) . 

Lard‏ وعاء البنود لهذا المقياس من التراث النفسى لتحديد الخصائص المميزة 
لذوى الدرجة العليا من الدافع JEW‏ وصيغ ۳١‏ بندا عرضت على المحكمين» 
وحسب الارتباط بين كل بند والدرجة الكليةء وحلل المقياس عامليا واستخرج منه 
لمانية عوامل هى: التفرق والامتيازء والنشاط رالطمرح» والسعى والصيرء والاهتمام 
بالنجاح » والمثايرة» وعدم الاستسلام» all,‏ بالتفس» والتحمل . 

روصل ثبات التنصيف إلى ٠,۸۳‏ » وتمت البرهنة على صدق المقياس بالطرق 
الثلاث الآتية: جوهرية الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية» والعوامل الشمانية التى 
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:سير إلى صدق التكوين» وجرهرية الارتباط بين المقياس والتحصيل الدرامى (ر = 
1. ويشتمل المقياس فى صيغته النهائية على ۲۰ بندا يجاب عنها باختيار 
أحد البدائل الآتية: نادراء أحياناء كثيرا. 
0- استبيان مستوى الطمرح للراشدين 

تأليف: كاميليا عبد الفتاح. 

يحتوى هذا الاستبیان على ۷۹ مؤالاء يجاب عنها فى حدود نمیا لاء وتندرج 
نحت مبع سمات رئيسة هى: 
-١‏ النظرة للحياة. 
MEY -Y‏ نحو التفرق. 
=r‏ ديد الأهداف والخطة. 
-٤‏ اليل إلى الكفاح. 
ه- تحمل المسعرلية والاعتماد على النفس. 
-٦‏ المثايرة. 
۷- الرضا بالوضع الحاضر والإيمان بالحظ . 

روصل معامل الشبات إلى A‏ والصدق إلى ٠.55‏ كما طبق على طلاب 
جامعة ومن فى -ستواهم. وقد فرق الاستبيان بين مجموعتين من الأسوياء 
والعصابيين» وللمقياس معايير مثيتية. وتورد المؤلفة فى دليل التعليمات يعض 


الدراسات التى أجريت على المقياس. 
ولعله من المناسب حساب معاملات الارتباط المتبادلة بين برد المقياس وخليلها 
عامليا. 


1- استبيان مستوى الطمرح 
تأليف: د. أحمد عزت راجح (غير منشور) . 


OS‏ من 75 سؤالا جاب فى حدرد نعم/ لاء ويغطى ستة جوانب» ويناسب 
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التطبيق على طلاب الجامعات رمن يماثنهمء وقد استخدم هذا المقياس فى بعص 
البحرث» وهو جدير بمواصلة البحرث wade‏ 
-Y‏ اختبار دافعية العراد Need for affiliation‏ 

Mehrabian & Epstein وإيشتاين)‎ clu gar تأليف:‎ 

تعريب: إبراهيم قشقرش (۱۹۸۲). 

تتحدد دافعية التواد إجرائيا بأنها استعداد الفرد أو سعيه لأن يستغرق يفعالية ۳ 
المراقف الاجتماعية التى مججمعه بالآخرين» ويتبدى جرهر التراد فى سعى التاس 
بعضهم إلى بعض لإقامة علاقات داقئة ودودة تمنح جمعانهم ترايطا وألفة لاغنى 
عنهما لامتمرارية الحياة الإنسانية. وللتواد أحمية قصوى فى التفاعل الإنسانى وفى 
تماسك الجماعة والمجتمع. 

AZ المقياس على ثلالة مقاييس فرعية: الميل الترادى» والحساسية‎ Jarry, 
ONY YE الرفض» وايل إلى التعاطف مع الآخرين. وتضم هذه المقاييس الثلائة:‎ 
ر۲۸ بندا على الترتيب. ووصل ثبات إعادة الاختبار (بفاصل قدره ثلاثة أسابيع)‎ 
على الشوالى؛ وقد حسب صدق المقاييس‎ ٠,۸۷١ ر‎ ٠,۹٠۳ إلى : ۰۰,۸۸۷ و‎ 
الفرعية الثلائة بعدة طرق. ويصلح هذا المقياس لطلاب المدارس والجامعةء مع أنه لم‎ 
عربية.‎ alae تستخرج للمقياس‎ 
اختبار الدافع المعرفى‎ -8 

تأليف: حمدى على الفرماوى ANAAO)‏ 

تظهر الدافعية المعرفية cognitive motivation‏ أو إرادة التعلم the will to leam‏ 
فى الرغبة فى التنافس والتغوق» وفى المعرفة والفهم وإنقان المعلومات وصياغة 
المشكلات وحلهاء مع اهتمام بالتواحى الثقافية والعلمية. ويمكن فهم هذا الدافع 
على ope‏ نظرية #مورىة عن الحاجات» حيث تضمنت الحاجة للمعرفة والرغبة 
فى الفهم. 

ريشتمل المقياس على TY‏ موقفا Lad‏ يختار المفحوص إجابة له من ثلاث 
تشير إلى مستويات متدرجة للدافع انعرفى» رتقيس هذه المراقف أبعادا أربعة هى: 
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الرغبة فى الحصرل على المعلرمات بسرعة: والرغبة فى الاستزادة من المعرفة» 
والترحيب بانخاطرة فى صبيل الحصول على المعرفة؛ والحرص على المعالجة اليدوية 
لموضوعات المعرفة . 

ووصل ثبات الانساق الداخلى للمقياس بطريقة ٠كردر‏ - ريتشاردسون؟ إلى 
AA‏ وكان ثبات إعادة الاختبار (بعد WV‏ يرما) AV‏ وقد حسب صدق 
للفردات وصدق المحك (أراء المدرسين) ووصل إلى درجة لا بأس بهاء وللمققياس 
pales‏ عشرية. 
4- مقياس الضبط الداخلى - اغارجى للكبار 

تأليف: «ستيفن نویکی» رمرشال درك . 

ترجمة: رشاد موسى: وصلاح الدين أبر ناهية (۱۹۸۷) . 

يعرف مصدر الضبط locus of control‏ الداخلى بأنه إدراك الفرد أن old]‏ 
لشئ ار بلوغه لهدف حر أمر يقنع على عاتقه ويصبح من مهام مسثوليائه؛ أى أن 
سلوكه موجه ترجيها داخليا LAP imernal‏ الفرد الذى يدرك أن الإتجازات cll‏ 
يحرزها والأهداف التى يصل إليها من قبيل المصادنة أو فعل الحظ أر القوى 
الخارجية كالقدرء فهو فرد مرجه توجيها „external kajt‏ 

ويتكون هذا للقياس من أربعين عبارة يجاب عنها ب «نعم» أ «لاا» ويترارح 
alt‏ على عيتات مصرية من الطلاب بطريقة التنصيف بين eo Myce VN‏ 
وقيس صدقه على عينات مصرية بطريقة المقارنة الطرفية؛ واستخرجت قيم CD‏ 
جوهرية بين المجسوعحين الطرفيتين؛ ويورد المترجمان pales‏ تائية للطلاب. 
-٠١‏ مقياس وجهة الضبط 

تأليف: «جوليان روت . 

إعداد: علاء الدين GUS‏ (۱۹۸۲). 

یری روت أن الئاس يختلفون فى إدراكهم لمصدر التدعيم» فعلى حين oly‏ 
بعضهم داخلياء يعتقد آخرون أنه خارجی. 
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ويتكرن المقياس من ثلاث وعشرين فقرة» تضم كل فقرة منها عبارتين» 
إحداهما تشير إلى وجهة الضبط الداخليةء رالأخرى إلى وجهة الضبط الخارجية. 
وأضيف ست فقرات (وتسمى بنود الملء أو الحشو (ilter items‏ حتى لا يكتشف 
المفحرص هدف المقياس وللتقليل من أساليب الاستجابة. 

ووصل ثبات إعادة التطبيق بعد سبعة أسابيع على عينات مصرية من الطلاب 
إلى 11۹ : وبلغ ثبات التجرئة النصفية 1۹1 ,*» كما حسب صدق tye SAN‏ 
وتتاح للصيغة العربية من المقياس معايبر على شكل رتب مثينية. 

وقد أجرى علاء الدين كفافى (1947) عددا من الدراسات حول وجهة 
الضبط وعلاقتها بعدد من المتغيرات: المسايرة» والانبساط؛ وبعض مظاهر التحصيل» 
وترتيب الفرد فى المولدء والفروق بين الجنسين» وقرة الأناء والعصابية. 


-١‏ أختبار مركز التحكم للأطفال 
تأليف: «ستیفن ناويكى » وبونى ستریکلانده . 


إعداد: فاروق عبد الفتاح موسى OMAN)‏ 

يتكون المقياس من 4٠‏ سؤالاء يجاب عنها ب «نعم؛ أو لاء » ويقدر المقياس 
رأى الشخص فيما إذا كان يرى أنه يمكنه التحكم فى الأحداث من داخله أو من 
خخارجه؛ أى ما إذا كان يعتقد أنه يسيطر على الأحداث بقدرانه وخصائصه؛ أو أن 
السيطرة على هذه الأحداث تكرن للقدر والصدفة أو للأشخاص الآخرين. 

وللمقياس معاملات ثبات مرتفعة على عينات مصرية من الأطفال: فوصل 
معامل ألفا إلى ٠,۸۳۷‏ « والتجزئة النصفية (بعد التصحيح) إلى AW‏ »كما أن 
جميع معاملات ارتباط البتود بالدرجة الكلية للمقياس موجبة:» وغالبيتها دالة 
إحصائيا (ولكن بعضها صفرى). وتمت البرهنة على صدق الصيغة العربية 
للمقياس عن طريق كل من صدق الحكمين والصدق التنبؤى. وتتاح للصيغة 
العربية معايبر (رتب مقينية) للأعمار من ١8 - A‏ سنة. 
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7- هقياس الشعرر بالرحدة 

تأليف: «رسيل» وآخرين. 

إعداد: عبد الرقيب البحيرى AAD‏ 

تعرف الوحدة loneliness‏ بأنها خبرة غير سارة ترتبط LL‏ بالحاجة إلى الألفة 
GLY!‏ المتبادلة» وتحدث هذه الخبرة عندما تكون العلاقات الاجتماعية للفرد غير 
كاملة فى مسارها اللطبيعى JUS‏ كيفاً. 

ويشتمل المقياس على ٠١‏ بندا يجاب عنها على أساس أربعة بدائل» ووصلت 
معاملات ثبات إعادة التطبيق بعد شهر إلى ۰۰,۷۱ و ٠,5١ yer ot‏ لدى طلاب 
الانوى والجامعة والدراسات العليا على التوالى: كما رصلت معاملات الانساق 
الداخلى إلى ٠,۹۰‏ و ٠,۸١‏ و ٠,1١‏ على الترتيب» وأجرى القائم على إعداد 
المقياس سلسلة من الدراسات تفضى إلى الاستنتاج بأن للمقياس صدقا مرتفعا. وقد 
طبق المقياس على ٠١٠١‏ مفحرصين مصربين من الجنسين فى مستويات دراسية 
ثلاثة: الثانرى والجامعى والدراسات العليا. وتتاح للمقياس معايير على شكل رتب 
مثينية » ومستويات مباعية. 
-١‏ مقياس الإحساس بالوحدة النفسية (لطلاب الجامعات) 

تأليف: إبراهيم قشقوش (د. ت.). 

يعد الفرد وحيذا عندما يشعر برحدته ويعيهاء ويرتبط مفهوم الرحدة بالوحشة 
والاغتراب ESV‏ والغم والتعاسة. وبدأ وضع المقياس يجمع العبارات التى ترتبط 
يخبرة الشعور بالوحدة النفسية من الكتابات النظربة ومن أدوات القياس السابقة 
واعتمادا على I‏ مفتوح وجه إلى مجموعة من المتخصصين فى مجالى الصحة 
النفسية والطب النفمبى. م نسقت العبارات وعرضت على الحكمين» وحسب 
ارتباط كل بند بالدرجة الكليةء وحللت معاملات الارتباط المتبادلة عامليا 
فاستخرجت أربعة عوامل» كما استخدمت المقارنة الطرفية» ووصل معامل ثبات 
إعادة التطبيق بعد خحمة عشر يوما إلى ٠,۸١1١‏ 

ويشتمل المقياس فى صيغته النهائية على TE‏ عبارة يجاب عنها على أساس 
أربعة بدائل» ولم ترد معايير للمقياس فى دليل تعليمانه. 
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-٤‏ مقياس الخجل 

تأليف: حسين الدرينى. 

يعرف الخجل بأنه تنب التفاعل الاجتسماعىء مع المشاركة فى المواقف 
الاجتماعية بصورة غير مناسبة. وقد مر تأليف هذا المقياس بمراحل عديدة بدأ 
بسؤال مفتوح للطلاب» يطلب منهم إيراد بعض المظاهر السلوكية التى يتسم بها 
الشخص الخجرل» فضلا عن JAS‏ المضمرنء والاستنارة بأراء المحكسين؛ مع 
التحليلات الإحصائية المناسبة. 

ويتكون المقياس فى صيغته النهائية من ٣١‏ عبارةء يجاب عنها فى حدرد: 
«نعم» أحياناء لا4؛ وبرهن مؤلغه على صدقه يطريقة المقارنة الطرفية» وللمقياس 
ole‏ معيارية معدلة. 

ولعقييم هذا اللنياس نذكر أنه يتتصدى لقياس سمة مهمة من مكونان 
الانطواء» وهر - فى حدرد علمنا - المقياس الأول المؤلف فى هذا امجال على 
المستوى العربى. 
6 مقياس الحجل الاجتماعى 

تالیف: «جونز» وراسيل» Jones & Russell‏ (۱۹۸۲) . 

إعداد: السيد السمادوني (۱۹۹۱). 

يقيس هذا الاستخبار المشاعر الذائية والمظاهر السلوكية للخجل shyness‏ اعتمادا 
على سبع مصاحبات أو مشكلات أهمها: مقابلة أناس جددء وتكوين الصداقات» 
والمشاعر السلبية» والوعى المفرط HU‏ ونقص التركيدية ... 

ويتكون المقياس من عشرين عبارة يجاب عنها على أساس خحمسة بدائل» 
وتراوح ثبات إعادة التعطبيق (بعد أربعة أسابيع أرئمانية) بين COATS VY‏ 
على حين ترارح الاتساق الداخلى بين ٠,55‏ : و ۰,۸۷ لدی کل من طلاب 
المدارس الإعدادية والثائرية والجامعة من المصربين. وللمقياس صدق مرتفع كما 
قيس بعدة محكات» وتشير إرتباطات المقياس بعدد من متغيرات الشخصية إلى صدق 
التكوين» واشتملت عيئة التقنين على ٠١٠١‏ طاليا وطالبة من مختلف المراحل 
التعليمية ؛ واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية والدرجات التائية. 
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1 قائمة مراجعة أعراض bbl‏ ١للأطفال)‏ 

وضع: مدحت عبد الحميدء ومايسة النيال SORRY‏ 

تتكون من (EO‏ مفردة تمثل أربعة مقاييس فرعية لأربعة أعراض أساسية من 
أعراض الخجل بواقع عشر مفردات لكل مقياس فرعى وهى: 
)١(‏ الأعراض الفيزيولوجية للخجل . 
(؟) الأعراض الاجتماعية للخجل. 
(۳) الأعراض النفسية (الانفعالية» والوجدانية) للخجل . 
)٤(‏ الأعراض المعرفية للخجل. 

ويجاب عن مفردات القائمة بمقياس خماسى الفعة؛ وتتراوح الدرجة الكلية 
للفائمة بين (صفر و CVT‏ درجة؛ ويشير ارتفاعها إلى زيادة أعراض الخجل» كما 
يمكن استخراج درجة فرعية JS‏ مقياس فرعى على حدة. وعلى عينة قرامها 
(YEO)‏ تم تقنين القائمة على الأطفال فى ريف متسر وحضرها بمدی عمرى 
یترارح بين (۹- OT‏ عاماً. وترارحت معاملات صدق مفردات القائمة 
بمقاييسها الفرعية بين (۲۷,*» و 20,75 وهى جوهرية فى مجملهاء كما 
أظهرت القائمة صدقآ lle‏ حين احتوت مقاييسها الفرعية على عامل عام وحيد 
ونقى Glas‏ بأعراض الخجلء وتراوحت معاملات لبات ألا له كررنباخ؛ 
للمقاييس الفرعية برن (1۸,* و 20.76 ربلغت قيمته للقائمة ككل OVO)‏ 
كما حسبت lll‏ المصرية للقائمة (انظر: مايسة التيال» ومدحت عبد الحميد» 
94ل . 
-1V‏ استبيان الشخصية النرجسية 

تأليف: وراسكينء وهرل» „Raskin & Hall‏ 

إعداد: عبد الرقيب البحيرى .)١586(‏ 

من أهم خصائص النرجسية narcissism‏ الاستغراق فى الششرن الذائية, 
وتخيلات العظمة مع الشعرر بالتقصء والاع تماد على الإعجاب الخارجى» 


واستغلال الآخرين» والحسد الشديدء رالبالغة فى أهمية الذات» والاستعراض رحب 
ألظهررء راللامالاة. 


ويتكرن المقياس من 4 بندا يضم كلا منها عبارتين» يختار اللفحرص 
أحدهماء وقد طبق على عيئة قرامها ٠٠١7"‏ أفراد من طلاب الشانرى والجامعة 
والدراسات Lda‏ وترارحت معاملات الثبات diy Jy‏ إعادة الاختبار بين ٠,1‏ ر 
AT‏ وبلغ معامل ألفا AW ٠,٠۲ yyy SHU ۰,۸٦‏ من طلاب الجامعة: 
وترارح ld‏ التنصيف بين ٠٠,١١‏ ر et AY‏ ولحساب الصدق المرتبط باحك طبق 
استخبار النرجسية مع مقاييس تقدير الذات والقلق والاكتعاب رقرة الأنا وقائمة 
التفضيل الشخصى. GALL) Coe poly‏ جوهرية استدل منها معد الاستتخيار على 
صدقه. واستخرجت المتوسطات والانحراقات المعيارية والحينيات والدرجات التائية, 
he‏ ويعد هذا المقياس - فيما نعلم - الأول من نوعه فى هذا المجال على المستوى 

العربى . 


تأليف: «ساندرا A‏ 

تعريب وإعداد: صلاح الدين أبو ناهية (۱۹۸۹), 

هذه القائمة مقياس للذكررة والأنوثة» وفي هذا SLA‏ هناك نوعان من الأفراد: 
أرلهما يجمع بين السلركيات الذكرية والأنشوية: بين الشدة واللين» السيطرة 
والخضوع ... اعتمادا على ملاعمة الموقف لهذه السلوكيات. وثانيهما فرد متميزر 
east‏ جنسى sex typing‏ شديد يتجه به إلى العمل على المطابقة بين سلوكه 
salary‏ دور الجنس Sex role‏ لديه. 

وتشتمل القائمة على ستين عبارة: ٠١‏ للذكورة» و 5١‏ للأنوئة و ٠٠١‏ عبارة 
محايدة للجاذبية الاجتماعية؛ يجاب عنها على أساس سبعة بدائل. وفضلا عن ذلك 
يعطى المقسياس درجة لمدى جمع الفرد بين صةات الذكررة والأأنوثة أو 
-androgyny‏ وترارحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (بعد 1 بعة fait‏ بين 
۰ و ٠,۹١‏ على عينات من طلاب الثانوى والجامعة. وقد يرهن SUBD‏ 
إعداد الصيغة العربية على صدق المقياس بعدة طرق أهمها الارتباط الصفرى بين 
الذكورة والأنولة. 


وتشير الدرجة المرتفعة من الذكورة إلى مرافقة الشخص للصفات الذكرية وقبوله 
لهاء وكذلك الحال فى درجات BM‏ كما أن الدرجة المرتفعة تعنى قبول الجنس 
bal‏ ورفض صفات الجنس الآخره أما درجة الأندروجيئية فتعنى المرافقة المنسارية 
على الصفات الذكرية والأنثوية. وأخيرا فليس للصيغة العربية من القائمة معايير 
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منشررة. 


۹- مقياس المسثولية الاجتماعية 
تأليف: سيد أحمد عثمان. 


يعرف هذا المؤلف المسكولية الاجتماعية بأنها المسثولية الذاتية عن الجماعة» 
وتتكون من EW pole‏ هى : الاهتمام والنهم والمشاركة. وللمقياس صيغتان 
إحداهما للشانرى والأخرى للكبارء وتشتمل الصيغة الأولى على ١١6‏ بندا AE‏ 
على ضوء أربع فئئات» فى حين تختوى صيغة الكبار على ۸٩‏ بندا. وقد حسب 
صدق tas‏ الثانرى بطرق متعددةء أما الثبات فحسب عن طريق التنصيف. وبذكر 
مؤلفه أن للمقياس استخدامات تربرية وفى دراسة الشخصية وفى العلاج النفسى 
وفى الدراساث الاجتماعية. 

وبرشح هذا المقياس للبحوث الأساسية فى علم النفس الاجتماعى يرجه خاص» 
ولكن المقياس فى حاجة إلى دراسات أخرى = وبخاصة صيغة الكبار - نظراً لجدة 
هذا المفهرم وعدم وجود مقابيس مؤلفة UNE‏ له فى لغتنا. 

-T‏ مقياس yell‏ الاجتماعية 


تأليف: «هاريسون جف» وهربرت مکلوسکی» وبول ميل» . 

تعريب: صلاح الدين gf‏ تاهية» ورشاد موسي ORAV)‏ 

يوصف الشخص الذى يحصل على درجة مرتفعة على مقياس المسكولية 
الاجتماعية بأنه يقبل نتائج سلركه؛ ويثق الآخرون به وبعتمدون عليه؛ ويشعر 
بالالتزام نحو جماعته. ويشتمل المقياس على 51 عبارة» منها PV‏ عبارة مستمدة 
من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية. 


وقد وصل ثبات التنصيف - بعد تصحيح الطول - إلى ٠.58‏ لدى عينات 
طلاب الجامعة من الجنسين» كما وصل ثبات إعادة التطبيق بعد gel UN‏ إلى 
e, Te‏ هذا بالنسبة للصيغة العربية. ومن ناحية أخرى تمت البرهنة على صدق 
المقياس على عينات مصرية من طلاب الجامعةء وذلك بحساب الصدق التلازمى 
مع مقياس المسثرلية المشتق من البروفيل الشخصى من وضع «جوردون» وتعريب 
جابر عبد الحميد» وفؤاد أبر حطبء ووصل الارتباط بين المقياسين إلى ٠,۷۹‏ 
لطلاب الجامعة من الجنسين. رلم تستخرج للصيغة العربية - كما ورد فى دليل 
انتعليمات - معايير عربية بعد. 
-Y4‏ مقياس السيطرة 

تأليف: (er pajat‏ وهربرت مکلوسکی» وبول aje‏ 

تعريب: رشاد مرسى» وصلاح الدين أبو ناهية (۱۹۸۷) . 

يفترض المؤلفون أن السيطرة أحد الأبعاد الرئيسة المرتبطة بالمشاركة السياسية أو 
السلوك السيامى. وينسم الشخص الذى يحصل على درجة مرتفعة على مقياس 
السيطرة بأنه يواجه ا مواقف الشخصية بجرأة وقوةء وبخاصة مع أصدقائه أومع 
الباعة» وأنه قادر على A‏ فى الآخرين» وكسب احترامهم؛ والسيطرة عليه ولا 
Be‏ بالتهديد, ويشعر بالأمان والطمأينة والئقة بالنفسء و يرصف بالقوة والتحكم 
والتسلط. 

ويشتمل المقياس على ستين عبارة» ۲۸ عبارة متها مشتقة من قائمة ميتيسوتا 
متعددة الأوجه للشخصية؛ وقد حسب القائمان على تعريب المقياس ثباته بطريقة 
التنصيف فرصل إلى ٠.1۹‏ بعد التصحيح» ووصل ثبات إعادة التطبيق (بعد BM‏ 
أسابيع) إلى A‏ : كما حسب الصدق التلازمى مع مقياس السيطرة المشتق من 
البروفيل الشخصى من وضع pyr‏ وتعريب جابر عبد الحميد وفؤاد أبو حطب 
فوصل إلى AE‏ وكانت كل هذه العينات المصرية من طلاب الجامعة من 
الجنسين» ولا يتضمن دليل التعليمات paler‏ عربية للمقياس. 


YY‏ مقياس السيطرة والحضوع 
وضع باشراف: «هنری هورى؟. 
ترجمة: جابر عبد الحميد جابر. 
وهر نسخة غير منشورة OSE‏ من عشرين بندا لقياس هذا البعد ثنائى القطب» 
ويطلب من المفحوص أن يقرأ العبارات ويضع خطا تخت العبارات العشر النى تصدق 
عليه بدرجة أكبر من غيرها. والمقياس فى حاجة إلى تقنين. 
۴- مقياس الاستجابات المتطرفة 
يتكون هذا المقياس من (Ye)‏ صفة من الصفات التى يمكن أن تعد صفات 
للصديتق مثل : الصراحة والتماون والجبن رالانانية وغيرهاء رلم يخترها مؤلفها على 
أساس نظرى بل تبعا لمنهج عملى empirical‏ « ويطلب من المفحوص أن يحدد - 
من JE‏ خبرته الشخصية فى عقد صداقات مع أفراد من جنسه ذانه - درجة 
تفضيله لكل صفة منها تبعا لمايلى: 
صفة لابد من ترافرها لقيام الصمداقة. 
صفة أرغب فى ترافرها ثقيام الصداقة. 
صفة لا تهمنى فى حكمى على من أصادق. 


أ صفة يحسن ألا توج ولكنها على كل حال محتملة. 
صفة يجب ألا ترجدء وإذا وجدت فلا يمكن AB‏ الصادقة. 


ويصحح المقياس عن طريق جمع عدد الاستجايات التى أصدرها المفحرص فى 
كل فئة من فئات الاستجابة الخمس السابقة؛ ويمكن أن يشتق من درجات هذه 
المقاييس الفرعية الخمسة التى يمكن أن ندعرها درجات بسيطة» عدد من الدرجات 
المركبة» أهمها حمس كمايلى: التطرف الإيجابى (+۲)؛ و التطرف السلبى 
(-۲)» والتطرف العام CVD)‏ والاعتدال O H‏ وعدم الاكتراث (صفر). 
ویترارح ثبات هذه المقاييس بين »٠, ٥١‏ و57,*: وتمت البرهنة على موضوعية 


المقياس وصدق التكوين بالسبة له (انغثر: مصطفى سريت ؛ NAW‏ ص 5١‏ 
rae‏ 
VE‏ استفتاء «أدورنوه للتسلطية 

إعداد: أحمد عبد العزيز مسلامة. 

يتكون من ۲۹ عبارة يجاب عنها على أساس ست قات لالإجابة» وعلى الرغم 
من أن المقياس قد استخدم فى بعض البحوث يكلية التربية جامعة الازهر وغيرها فإنه 
فى حاجة إلى مزيد من البحوث المنشورة مع دليل للتعليمات. 
-YO‏ استفتاء «سانفررد؛ للجمرد الذهنى 

The Gough - Sanford Rigidity Scale 

إعداد: أحمد عبد العزيز سلامة. 

يتكرن من YY‏ عبارة يجاب عنها فى'حدود ست درجات» ولیس للمقياس 
Wis‏ تعليمات» وهر فى حاجة إلى مزيد من البحرث عليه. 
5- استفتاء دروكيش» لل دجماطيقية 

إعداد: أحمد عبد العزيز سلامة. 

يشتمل على To‏ عبارة؛ يجاب عنها على أماس مقياس متدرج من ست نقط 
ترارح بين المعارضة التامة والموافقة التامة. ويحتاج المقياس إلى دليل للتعليمات؛ 
يضم oll,‏ مفصلة عن التقنين. 
-YV‏ مقياس تحمل الغمرض 

Oyy Say)? تأليف:‎ 

ترجمة: صلاح الدين أبو ناهية؛ ورشاد موسى (۱۹۸۷) . 

يعرف مفهوم تمل الغنمرض بأنه ميل الفرد إلى اللجرء إلى المراقف غير 
احددة وغير الواضحة؛ وأن يصل إلى نهايات غير محددة وغير ناضجة 

ريتكون hill‏ من 5١‏ عبارة يجاب عنها على أساس مقياس سباعى» ويقيس 


المقياس ثمانية مجالات هى: فلسفة الفرد فى الحياة؛ والتراصل بين الأفراد؛ والرموز 
العامة؛ والنراحى المهنيةء رحل المشكلات» والراقف الاجتماعيةء والعادات: 
ola,‏ الفنية الجمالية. 

ورصل ثبات تنصيف الصيغة العربية إلى /4, 8" روصل ثبات إعادة التطبيق 
(بعد عشرين يرما إلى AG‏ وحسب صدق لحك بتطبيق المقياس مع مقياس 
«أبرنك» لعدم تمل oped‏ من ترجمة عبد الحليم محمود السيد» ووصل 
الارتباط إلى VY‏ .* ؛ وتشير هذه التتائج إلى ارتفاع ثبات المقياس وصدقه» ولم فتشر 
معايير عربية للمقياس فى دليل تعليماته. 
-YA‏ مقياس الجمرد الفكرى Dogmatism‏ 

APS yy) تأليف:‎ 

تعريب وإعداد: صلاح الدين بو ناهية؛ ورشاد مرسى (۱۹۸۷). 

تشتمل هله الصيغة على )£9 عبارة)» يجاب عن كل منها على PA‏ 
مقياس سداسى» وهي غير الصيغة التى عربها أحمد عبد العزيز سلامة VO‏ عبارة) 
وكلاهما للمؤلف ald‏ (أنظر ص COVE‏ وللصيغة العربية ثبات تنصيف مرتفع 
AED‏ ,+« وكذلك OLS‏ إعادة نطبيق eC, VY)‏ وصدق محك AD‏ ما يشير 
إلى أن المقياس يرصى باستخدامه فى dl‏ العربيةء ولكن الحاجة ماسة إلى معايير 
عربية للمقياس . 
۹- مقیاس التعصب دمن اختبار الشخصية المتعدد الأرجه) 

تأليف: «هااوای» وماکنلی» . 

ترجمة: لويس كاملء وعماد الدين إسماعيلء وعطية هنا 

إعداد: محمد شحانة ربيع (141/8). 

هذا المقياس أحد المقاييس الجديدة المشتقة من قائمة ميئيسوتاء وقد تكرن - 
فى صيغته الأمريكية - من تطبيق مقياس اليفنسرن - سانفرردة iul‏ السامية 
anti - semitism‏ على مجمرعة من الطلاب» وعزل أصحاب أعلى الدرجات 
وأقلهاء وطبقت عليهم قائمة مينيسرتا متعددة الأوجه للشخصية؛ وفحصت الفروق 


بينهما على بنود التائمة» وحددت الود المميزة» وكانت TY‏ عيارة هى US!‏ 
لمقياس التعصب. 

وللمقياس فى صيغته العربية ots‏ 9 كردر - ريتشاردسرن» yet Wo‏ 
۳ ,* للذ کور والإناث على التوالى» clay‏ للمقياس متوسطات رانحرافات معيارية 
ودرجات تائية كما حسبت على عينة كبيرة الحجم (ن = ATY‏ من المصريين 
الراشدين من الجنسين. 
—P‏ مقياس ضبط التوافق 

تأليف: «هاثارای» وماکنلی» . 

تعريب: لويس كامل» وعماد الدين إسماعيل» وعطية هنا. 

إعداد: محمد شحاتة ربيع (191/8). 

هذا المقياس من المقاييس الجديدة المشتقة من قائمة مينيسوتا متعددة الأرجه 
للشخصية» وقد اشتقه « كردرا د عام '1107» ويقيس الضبط السيكولوجى» 
والذى يدور حول التكامل النفسى والسلامة النفسية والرصانة والثبات حيال المواقف 
الضاغطة. وتشير الدرجة المرتفعة على هذا المقياس إلى نفاد الصبر والتزمت المشرف 
والعناد الشديد والوعى ينواحى النقص لدى الفرد ذانه والآخرين» على حين تشير 
الدرجة المنخفضة إلى عكس ذلك» فضلا عن المرونة التكيقية والتوافق . 

ويشتمل هذا القياس فى صررته العربية على ١‏ عبارة بما فيها عبارات 
مقياس الكذبء وقد طب على عينة مصرية كبيرة الحجم؛ واستخرجت المتوسطات 
والانحرافات المعيارية والدرجات التائية. ولكن يلاحظ أن للمقياس UE‏ منخفضا 
۰۰,۲ ر۳٤‏ ,0) للذکرر والإناث على الترالی. 
7١‏ - اختبار تقدير AL‏ للمراهقين والراضدين 

تألين: «هیلمریتش» وستابء وإيرفينة . 

تعريب: عادل عبد الله محمد (1۹۹۱). 

هذا المقياس تعريب لقائمة «تكساس» للسلوك الاجتماعى 1581: مقياس 


موضوعى لتقدير الذات أر الكفاءة الاجتماعية؛ وينكرن المقياس من TY‏ عبارة» 
يجاب عن كل منها اعتمادا على مقياس تقدير خماسى ترارح بين: لا تنطبق 
إطلاقاء تنطيق تماما. 

وقد رصل ثبات إعادة التطبيق (بعد شهر واحد) إلى AVA‏ وكشف 
الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية عن انساق داخلى مرتفع للمقياس» روصل 
ثبات التنصيف إلى AAV,‏ وقد حسب صدقه عن طريق المحكمينء رالمدق 
التلازمى مرتفع جداء واشتقت alae‏ للمقياس من طلاب المدارس الثائرية والجامعة 
على شكل أعشاريات. 
-PY‏ اخبار تقدير الذات للأطفال 

تألينف: 3 كوبرسمث» -Coopersmith‏ 

إعداد+ فاروق عبد الفتاح موسى» ومحمد أحمد دسرقى. 

تعد الدرجة المرتفعة من تقدير الذات وسيلة مهمة لقياس الترافقء وتشير هذه 
الدرجة إلى اقتحام المواقف الجديدة والصعبة درن أن يفقد الفرد شجاعته» كما 
يمكنه مواجهة الفشل» واثق من نفسه ومن أحكامه» مع الشعور بالرفعة» والتعبير 
عن آرائه بحرية . 

ويتكون المقياس من Ya‏ عبارة يجاب عنها باختيار أحد البديلين: ١تنطبق»»‏ 
ولا تنطبق»» ود ams!‏ معاملات ol)‏ بطریقتی کودر - ریتشاردسرن» والتجزئة 
النصفية بين ٠,۷٤١‏ و MEN‏ على عينات مصرية. وبرهن المعربان على ارتفاع 
صدق اللحكمين» وصدق WAI‏ (درجة تقيل الذات من مقياس مفهرم الذات)» 
وللمقياس معايبر (أعشاربات) لكل من Gall‏ والبنات. 

az,‏ الإشارة إلى أن عبارات المقياس قصيرة» كما أن المقياى نفسه قصير 
Yo)‏ عبارة) مع ارتفاع ثباته. والرأى لدینا أن هانين ميزتان للمقياس: حيث هر 
موجه للأطفال. 


۳- مقياس الاستحسان الاجتماعى 


وضع: «إدواردزا . 

إعداد: رشاد موسى» رصلاح الدين أبر ناهية OSAD‏ 

اشتق «إدراردز هذا المقياس من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية:ء وبدأ 
ب ۷۹ عبارة» ولكنه وجد أن TA‏ عبارة تكفى. استبقى منها ۳۲ عبارة فقط فى 
الدراسة المصرية اعتمادا على ارتباط البند بالدرجة الكلية. ووصلت معاملات ثبات 
التنصيف إلى ٠٠,۷١ gen WY‏ و ٠,۷٤‏ على عيتات من الطلاب المصريين» 
وحسب الصدق بطريقتى المقارنة الطرفية والصدق العاملى. ويجاب عن العبارات 
على أساس صيغة «نعما AY‏ 

وتتاح للمقياس متوسطات وانحرافات معيارية على عيتتين من طلاب الجامعة 
من الجنسين. ولهذا اللدياس أهميته فى بيان مدى تأثر إجابة الممحوص عن 
استخبارات الشخصية بالجاذبية الاجتماعية للينود (انظر ص ص ۲۹۰ - .)١١١‏ 
- مقياس اليل إلى المعايبر الاجتماعية (الحاجة إلى الاستحسان الاجتماعى) 

تأليف: «مارلوء HOLS,‏ 

إعداد: علاء الدين کفاقی VAAL)‏ 

يشير مضمون عبارات هذا المقياس إلى سلوك مقبول اجتماعيا ولكنه تادر 
الحدوث بين الناس» مع البعد عن الجانب غير السوى. ويحدد السلوك المستحسن 
اجتماعيا بأنه السلوك الذى Gage‏ صاحيه من خلاله إلى الحصول على القبول 
الاجتماعى عن طريق الاستجابات المتفقة مع المعايير الاجتماعية السائدة؛ والتزامه 
بداب السلوك المرعية. 5 

ويشتمل هذا القیاس على TY‏ عبارة» يجاب عن كل منها ب «نعم له 
رتراوح old‏ إعادة التطبيق (بعد خحمسة أسابيع) بين ٠,٤۲۹‏ و ٠,۷٤٤‏ على 
مجموعات مختلفة من الطلاب المصريين» على حين وصل AS‏ التنصيف (بعد 
تصحيح الطرل) إلى 5ه وحسب للصيغة العربية صدق محکمین» واستخرجت 
ارتباطات جوهرية بين المقياس ومقياسى الكذب المشتق من قائمة مينيسوتا وقائمة 


rte 


يزنك للشخصيةء مما يدل على صدقه بالنظر إلى هذه المحكات؛ كما coy‏ القدرة 
التمييزية لعبارات المقياس بالمقارنة بين المرتفعين والمنخفضين على الدرجة الكلية 
للمقياس» فكان هناك YI‏ عبارة (من (TT‏ مميزة جرهريا. 
ه"- قائمة التدشيط 

تأليف: «روبرت ثايرة R. Thayer‏ 

إعداد: السيد السمادرنی (1491). 


تقيى هذه القائمة مستوى التنشيط activation‏ لدى المراهقين والراشدين. 
ويمتد التنشيط بوجه عام عبر متصل يتراوح بين أقصى استثارة انفعالية (الهلع» إلى 
الاسترحاء فالنوم العميق. والتنشيط مفهوم سیکرلوجی له أساس فيزيولوجى يفترض 
أنه جهاز التكوين الشبكى الصاعد المنشط -ARAS‏ ويقاس مستوى التنشيط بطرق 
سيكوفيزيولوجية متعددة منها: الجهد الكهربى للجلدء ويتمثل فی المقاومة الكهربية 
للجلد» والتوصيل الكهربى للجلد» واستجابة الجلد الجلفانية» ركذلك الجهد 
الكهربى cell bud‏ ونشاط الدورة القلبية الوعائية: والجهد الكهربى للتشاط 
العضلى» ودرجة حرارة الجسم» وكذلك قرائم التقرير الذاتى. 

وتتكون القائمة من 0٠‏ صفة» ۲۸ منها لقياس حالات التنشيط أو الاستثارة» 
و YY‏ صفة تعكس الحالات المزاجية. ويجاب عن كل منها على أساس مقياس 
رباعى . واستخرج من القائمة أربمة عرامل: التنشيط العام cally‏ والهدرء» 
والاسترخحاء» وتراوحت معاملات ألفا على عينات مصرية بين ٠,1۹‏ و ۸۳,*» 
وللقائمة اتساق داخلى aap‏ وتمت البرهنة على صدق القائمة. lilly‏ جدير 
بمواصلة البحرث بوساطته. 
6”- مقياس تقرم القدرة على القيادة 

„Russel & Edward taha) و‎ «holo تأليف:‎ 

إعداد: أبو العزايم عبد المنعم الجمال OAK‏ 

يعرف القائم على إعداد المقياس القيادة تعريفا خاصا بأنها أساليب أنخاذ القرار 
التى نؤثر فى سلوك الآخرين» ويقاس أسلوب أنخاذ القرار أو المناخ الاجتماعی ب 
4 بندا تعر عن مواقف تتطلب من المفحوص أن يتوحد مع القائدء ويختار bail‏ 


rm 


أسلوب لانخاذ القرار. ويجاب عن كل موقف يأربعة بدائل يمثلى كل منها أساليب 
أربعة للقيادة هى: الحرية أو الشرسل؛ والديموقراطية التعاونية؛ والاستبدادية 
الخضوعية؛ والاستبدادية العدوانية؛ وللمقياس أيضا درجة كلية. وتراوح ثبات إعادة 
الاخحتبار بين et, Woe ٠,۳۷‏ وحسب له صدق محكمين» وللمقياس درجات 
تائية لطلاب الجامعة. 
۷- قائمة الضغرط النفسية للمعلمين Teacher Stress Inventory‏ 

(دليل للتعرف على الصحة التفسية للمعلمين) . 

تأليف: «فيميان» (1546). 

إعداد: طلعت منصورء وفيولا البيلاوى VAAN)‏ 


Joss,‏ هذا المقياس على 49 عبارة» يجاب عنها وفق مقياس خماسى» وتغطى 
هذه البنود المصادر والمظاهر الأساسية للضغوط النفسية التي يتعرض لها المعلمون فى 
عملهم؛ ويدركوت وطأنها بالنسبة لهم. هذا فضلا عن سؤال المفحرص الإجابة عن 
بعض المتغيرات الديموجرافية. وقد طبق المقياس - فى صيغته العربية - على We‏ 
معلماء وحلل IZ‏ عامليا من الرتبتين الأولى والثانية. ووصل ثبات إعادة التطبين 
(بعد أسبوعين) إلى ٠,۷٤‏ كما حسب الصدق التلازمى» وللمقياس معايير 
مصرية: رتب مثينية. 
-PA‏ استبيان العدائية واتجاهها 

تألیف: «فولدز» وکین» Hoty‏ 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطيب VMAS)‏ 

يتكون من 0١‏ عبارة يجاب عنها علي أساس «صراب / خطأة تقيس خمسة 
جوانب فرعية: العدائية الصريحةء ونقد الآخرين» والعدائية البارانوية» ونقد الذات» 
والشعور بالذنب. وتراوحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (لم يحدد الفاصل 
الزمنى) بین ٠٠,۲۳‏ و ٠,۸١‏ ودلل القائم على إعداد الصيغة العربية للاستخبار 
على صدقه بعدة طرق: صدق التمييز بين الأسوياء والعصابيين والذهانيين» 
والسدق العاملى لدى ست مجموعات سوية وعصابية وذهانية من الجنسين. 
وللمقياس معايير مصرية على JS‏ درجات تائية لطلاب الجامعة من الجنسين 


my 


ويرى كاتب هذه السطرر - نظرا لاععبارات عدة - أنه يجب الركرن إلى 
الدرجة الكلية على المقياس وليس على درجات المقاييس الفرعية. 
۹- مقياس السلرك العدرانى 

تأليف: أحمد عبد «gill‏ وعادل شكرى OVD‏ 


اعتمد فى تصميم هذا المقياس على سؤال مفترح وجه للمتخصصين لتجميع 
أكبر عدد من البتودء وتكون المقياس فى صورته المبدئية من EY‏ ينداء يجاب عنها 
باختيار يديل من خمسة: لم حسب ارتباط كل بند بالدرجة الكليةء وحذفت 
البنود ذات الارتباطات غير الجرهرية. واشتمل المقياس فى صررته النهائية على 
عشرين ينداء ووصمل ثبات التنصيف إلى ede gee Mt‏ والصدق AN‏ إلى 
eV‏ و1۹ ٠,‏ للذكور والإناث على التوالى» واسعخلص من التحايل العاملى لبنود 
المقياس أريعة عوامل هى: العنف والاندفاع والتهديد » وإيذاء الآخرين مع القسرة 
والخشرنةء والقوة مع الميول العدوانية؛ والعنف والعدرانية (انظر: عادل شكرى» 
1 . 
٠‏ £ - مقياس احعمالية الانتحار Suicide Probability Scale‏ 

تأليف: «جلء وجل Gill & Gull‏ 

تعريب: عبد الرقيب البحيرى OAD‏ 

يهدف هذا القياس إلى تقدير مخاطرة الانتحار suicide risk‏ لدى المراهقين 
والراشدين» وبتكون من 7 LE‏ يجاب عنها على أساس أربعة بدائل» وتصنف 
هذه العبارات لتقيس أربعة جوانب (أو patie‏ فرعية) لاحتمالية الانتحار وهى: 
اليأس » وتصور الانتحارء والتقريم السلبى للذات» والعدارة. 

وتراوحت معاملات ألفا SLA‏ بين :٠, 1٤‏ و WV‏ على حين تراوحت 
معاملات ثبات إعادة التطبيق للدرجة الكلية والمقاييس الفرعية بين DEN‏ 
e, AA‏ وعند hie‏ الصدق بطريقة استخراج الارتباط بين درجات المقاييس 
الفرعية والدرجة الكلية على للقياس تراوحت الارتباطات بين ٠,817 EY‏ » 
وتغارتت الارتباطات بين درجات المقاييس الفرعية والدرجة الكلية وقائمة «بيك 
CET‏ بين 1ه ,». و ۷۹,*» رتعد هذه النتائج أدلة على صدق المقياس. ويتاح 
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للمقياس معايير مصرية بطرق عدة منها: المتوسط والانحراف المعيارى» والدرجات 
التائية» واشتقاق الدرجات الاحتمالية (للانتحار) e‏ وذلك كما حسبت على عيئة 
تقتين كبيرة فى مراحل: المراهقة المتوسطة والمراهقة المتأخرة» والرشدء وکلهم من 
الجنسين. 
-١‏ قائمة مراجعة الأفكار الانتحارية 

وضع: مدحث عبد الحميد (۱۹۹۳). 


تقيس التصورات الذهتية المتعلقة بالانتحارء وتتكون من عشرين مفردة يجاب 
عنها بمقياس خماسى الفئة» وحسب صدقها بطريقتين: صدق المحكمين حيث 
عرضت القائمة على للائة من الأطباء التفسيين» وكانت نسبة الاتفاق على 
صلاحية المفردات صياغة ومضمرنا تقدر بحوالى (١1۹)ء‏ كما حسب معامل 
الصدق النمييزى من خلال مقارنة الدرجات الكلية لمجموعتين من المدمنين فى 
مستشفى الأمل بجدة بلغ قوام الأولى (0) أفراد بمن لديهم تاريخ انتحارى سايق, 
فى حين بلغ قرام الشانية (5) أفراد من ليس لديهم أى تاريخ انعحارى سابق. 
وباستخدام اختبار «مان ويتنىة ثبت صدق القائمة لإمكانها التمييز بين الجموعة 
ذات التاريخ الانتحارى والمجموعة التى لم يسبق لها التفكير فى الانتحار مطلقا. 
وفيما يتعلق بشبات القائمة فقد بلغت قيمة معامل التجزئة النصفية C909)‏ 
وذلك على عينة قوامها (Te)‏ مدمنا من مدمنى الهيروين والكحول. والقائمة فى 
حاجة إلى تقنين على عينات مصرية. : 
47- اختبار pol‏ الأحلاقى للمراهقين والراشهين 

تأليف: «جرن جيبز» Gibbs‏ وزملائه. 

تعريب: محمد السيد عبد الرحمن» وعادل عبد الله محمد AAD‏ 


وضع هذا المقياس blazet‏ على نظرية « کولبرج» Kolberg‏ فى النمو الخلفى 
بوجه عام والتفكير والحكم الخلقى بوجه خاص. ويشتمل المقياس على مشكلتين 
من المشكلات الاجتماعية» ويجيب المفحورص عن ثلاثة عشر سؤالا بالتسبة لهماء 
ويتكرن كل سؤال من BW‏ أجزاء؛ يعرض المفحرص فى الجزء الأول منها وجهة 
نظرهء وفى الثانى الأسباب التى دعته إلى تبنى هذا الرأىء وفى الجزء الثالث يختار 
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ol‏ أكثر الأسباب الستة اتفاقا مع السبب الذى يراه مناسبا من وجهة نظره. 
ويطبق هذا المقياس ايتداء من عمر الرابعة عشرء ودد مرحلة النمو الخلقى التى 
وصل إليها المفحرص اعتمادا على تقدير إجاباته. 

ووصل ثبات الصيخة العربية بطريقة إعادة الاختبار ay)‏ ثلائة أسابيع) إلى 
AAT‏ رالاتساق الداخلى مرتفع للقصعين ATO)‏ و ٠,۸۹۳‏ على التوالى)» 
راستدل على صدق القياس عن طريق آراء المحكمين» والارتباط بمحكين 
٠٠,۸۹(‏ و clay (ANE‏ للمقياس فى صيفته العربية معايير على طلاب 
المدارس والجامعة (أعشاريات) . 
-tr‏ اختبار قياس خبرات الطفرلة وعلاقتها بمشكلات التكيف 

G. Watson tù polly» تأليف:‎ 

اقتباس وإعداد: مصصطفى فهمى» ومحمد أحمد غالى. 

يهدف هذا الاستخبار إلى قياس العلاقة بين ما يحس يه الفرد من خخبرات 
طفلية تعرض فيها للإحباط وبين ما يعانيه من اضطراب سلوكى قد يأخذ إحدى 
الصور الآنية: العدوان وسوء العلاقات الاجتماعية:؛ وأشكال السلرك التراجعى أو 
المتضمن ent‏ على مرحلة طفلية» وأعراض القلق وفقدان الثقة بالنفس. 

ويتكرن المقياس من TT‏ عبارة مكتوية بالعامية » يجاب عنها باخثيار بديل من 
ثلاثة: دائماء أحياناء نادرا. وأجرى المعربان تعديلا على المفياس بزيادة عدد فقرانه 
وتعديل طريقة تصحيحه» رطبق على عينة كبيرة من الأطفال (لم يذكر حجمها) 
فى الأعمار من ٠١- ٠١‏ سنة من الأسوياء والجانحين رالعصابيين» ورجد أن 
المقياس يرتبط gli,‏ الصريح وعدم الاستقرار الاشعالى رسوء التكيف الشخصى 
والاجتماعى. clay‏ للمقياس معايير على شكل مستريات خمسة من الشعرر 
بإحباطات الطفولة. ويلاحظ أن البيانات المنشورة عن المقياس غير كافية. 
٤‏ - مقياس أزمة منتصف العمر 

تأليف: مايسة أحمد النیال )٠۱۹۹۸(‏ غير منشور. 

وضع مقياس أزمة منتصف العمر middle age crisis‏ ليتاسب الاستخدام مع 
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الراشدين الذكور المتزوجين ومن لهم أبناء يصفة عامةء وقد مر إعداد هذا المقيار 
بعدد من Jil‏ منها: إجراء سؤال مفترح gh‏ والعرض على eA‏ فى 
مجالى علم النفس والطب النفسى» والارتباط بين البند والدرجة الكلية للمقياس» 
واستخلص من المقياس ستة عوامل: عدم الشعرر بالرضا عن الحياة الزوجية؛ وعدم 
الشقة بالنفس والنظرة القاتمة نحو المستقبل » وقلق الموت» والإحساس بانخفاض 
الترى الحيرية للصحة aly‏ والإحساس يكبر السن وإدراك الزمن» والفجوة بين 
الطموحات ومحاولة Coed‏ عن منطلقات جديدة. واشتمل المقياس فى صررته 
الأخيرة على to‏ بندا. ورصل ثبات ألا لكرونباخ فى عينة الرشد المبكر ٠,۸6‏ 
وفى عينة أواسط العمر 5,91 ؛ وفى عينة الرشد المتأخر by AA‏ العينة الكلية 
٠,۹٦ )۳١ = 0)‏ وكلهم من الذكرر. والمقياس مقتن على البيئة المصرية. 
-to‏ مقياس خبرة الأسى العالية لفقدان اجنين 

تألين: مايسة أحمد النیال to VASA)‏ 


يهدف هذا المقياس إلى فحص خبرة الأسى لدى السيدات الراشدات اللائى 
تعرضن لخبرة الإجهاض. ويتكرن المقياس من )09( بندا خصص منها عشرة بنود 
لكل يعد من الأبعاد الخمسة للأمى وهى: الأعراض الجسمية» وردود فعل الأمى, 
والشعور بالذنب» رفقدان المسائدة الاجتماعية» والغضب. وتم تقدير صدق المقياس 
يحساب ارتباط البند بالدرجة الكلية لكل مقياس فرعى» كما حسب الارتباط بين 
الدرجة الكلية لكل مقياس من المقاييس الفرعية الخمسة والدرجة الكلية للمقياس 
برجه عام؛ فضلاً عن الصدق العاملى الذى أسفر عن انتظام المكونات الخمسة 
قياس خبرة الأسى التالية لفقدان الجنين حول عامل عام أحادى القطب» كما 
حسب لبات الدرجة الكلية على المقياس فضلا عن مقاييسه الخمسة الفرعية 
يطريقتى القسمة التصفية وألفا « كرونباخ؛ . 

ويمكن استخدام هذا المقياس فى عملية تشخيص السيدات SN‏ تعرضن 
للإجهاضء ولاسيما من تعرضن لفقد الجنين فى أعقاب عمليات التلقيح 
الصناعى. كما يمكن استخدام هذا المقياس فى تصميم البرامج الإرشادية والوقائية 
للتعامل مع خبرة الأمى. 
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64 - القائمة العربية للتفاول والعشاوم 

تأليف: أحمد عبد الخالق OAID‏ 

تشتمل هذه القائمة على مقياسين فرعيين للنفاؤل V0)‏ عبارة) والتشاؤم Vo)‏ 
عبارة) يجاب عنها على أساس مقياس خماسى. وتترارح معاملات ألفا للمقياسين 
بين ٠,۹١‏ و ٠.۹١‏ ويقع الخطأ المعيارى للمقياسين حول 7 وللمقياسين- على 
التوالى - سدق مرتبط باحك مرتفع »٠,۷۸(‏ و 6,14( فضلا عن الصدق 
الدقاربى وصدق التكوين. وللقائمة معايير كويتية على AST‏ من ألف من طلاب 
جامعة الكويت. وقد استخدم المقياس فى عشر دراسات عربية على الأقل. 
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الفصل الثامن عشر 
استخبارات التوافق والصحة النفسية 


تمهيد 

بعد عرض عدد غير قليل من الاستخبارات ذات الأبعاد المتعددة ونماذج لها 
وكذلك استخبارات البعد الواحد فى الفصول الثلاثة السابقة نعرض فى هذا الفصسل 
الاستخبارات التى ت ركز على التوافق رالتكيف والصحة النفسية ومشكلائها وطرق 
مسحها. ولا يخفى ما هنالك من تداخل كبير بين الاستخبارات فى هذه الفصول» 
ولكننا ذکرنا أن هذا التصئيف حکمی إلی حد كبير. 
-١‏ مقياس السلوك التكيفى 

تأليف: «نيهیرا؛ وزملائه. 

إعداد: فاروق محمد صادق (1448). 

يهدف هذا المقياس إلى قياس مسترى فعاليات الفرد الختلفة فى مواجهة 
مطالب بيشته المادية والطبيعية والسلوكية والاجتماعية. ويتكون المقياس من ٠٠١‏ 
أسثلة في قسمين رئيسين» يشمل القسم الأول الجانب الارتقائى؛ ويضم MEL‏ 
العشرة الآنية: التصرفات الاستقلاليةء والنمو الجسمىء والنشاط الاقتصادىء رالنمو 
اللقرى» ومفهوم العد والزمن» والأعمال المنزلية» والنشاط المهنى» والترجيه الذائى» 
والمسكولية» والتنشعة الاجتماعية. ويشتلى القسم اثانى على مجال الانحرافات 
السلركية؛ ويضم أربعة عشر مجالا فرعيا هى: السلوك المدمر والعنيف» والسلوك 
المضاد للمجتمع؛ وسلوك التمرد والمصيانء وسلوك لا يرثق به» والانسحاب» 
والسلوك النمطى واللزمات» وعادات اجتماعية غير مقبولة؛ رعادات صرئية غير 
مقبولة» وعادات شاذةء وسلوك يؤذى النفس» والميل إلى الحركة الزائدة» والسلرك 
الشاذ جتسياء والاضطرابات النفسية الانفعاليةء واستعمال الأدوية. 

ويطبق المقياس على الأسوياء وغير الأسوياء من المعوقين والشواة من العصابيين 
والذهانيين والجانحين وكذلك كبار السن؛ من سن الثالثة إلى الشيخوخة. ويطبق 


ميس قاحس منحصص يعرف امشحرص معرفة وثيقة» او عى صريق المقابلة vill‏ 
أو عن طريق طرف ثالث AW‏ أو الأم. 

وتترارح معاملات ثبات القاييس الفرعية فى دراسة مصرية بين ye TO‏ 
٠,88‏ للقسم الآرل» وبين ۰۰,۷۲۴ و ٠,۹۲‏ للقسم الثانى: كما حسب الشبات 
بطريقة Ju‏ التبلين على عينة مصرية فترارح بين ٠.9.6‏ » و ٠,۹۳‏ للقسم الأول 
وبين VE‏ و ٠,۹۷‏ للقسم الثانى. واستخرج من المقياس - فى دراسة أمريكية - 
ثلائة عوامل: الاستقلالية الشخصية؛ وسوء التكيف الاجتماعى؛ وسوء ASN‏ 
الشخصى. كما حسب الانساق الداخلى (ارتباط كل بند بالدرجة الكلية) فى 
دراسة مصرية فتراوح بين ٠,۷١ CTY‏ للقسم الأول » وبين 08618 و ٠,۸۷‏ 
للقسم الثانى (باستئناء مجال استخدام الأدوية فقد كان الارتباط صفريا). ولم ترد 
معايير عربية للمقياس فى دليله المنشور. 

وهذه الأداة ليست استخبارا با ممنى الألوف فلا يجيب عنه المفحرص ينفسه 
(انظر أعلاه) . ويلاحظ أنها ترجمت إلى العربية مرتين (انظر الفقرة التالية) . 
-Y‏ مقياس السلوك Bip‏ 

تأليف: «نهيراء وفرستر؛ وشلهاس» ولیلانده . 

ترجمة وإعداد: صفرت è‏ وناهد رمزی VGA)‏ 

صدر هذا امقياس عن جمعية التخلف العقلى الأمريكية» وهر مقياس تقدير 
للمتخلفين عقليا وغير المتوافقين انفعاليا والعوقين» والمقياس مصمم ليتيح وصفا 
موضوعيا وتقويماً للسلوك التوافقى للفرد» ويشير المصطلح الأخير إلى فعالية الفرد 
فى التعامل مع المطالب الطبيعية والاجعماعية لمجتمعه. ويطبق المقياس باتباع طريقة 
من ثلاث: شخص مدرب يعرف المفحوص جيداًء أو التقدير من خلال طرف ثالث 
كالاب أو مسئول العنبر وغيرهماء أو التقدير من خلال مقابلة حرة. 

ويتكون هذا القياى من قسمين» يفيس القسم الأول منهما مهارات الفرد 
وعاداته فى عشرة مجالات سلوكية هى: العمل الاستقلالى؛ والتمو الحسى» 
والنشاط الاقتصادى» رارتقاء alll‏ والأعداد والرقت» والأنشطة المنزلية» Ble‏ 
المهتى» والتوجه الذاتى؛ وحمل المسعولية» والتنشئة الاجتماعة. 
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أما القسم الثاني فيقيس السلوك غير الترافقى المتعلق بالشخصية واضطرابات 
السلوك من خلال أربعة عشر مجالا هى: العنف والسلوك التدميرىء والسلرك 
المضاد للمجتمع» والسلوك المدمرد» والسلوك غير المؤتمنء والانسحاب» والسلوك 
النمعلى والتصرفات الشاذة؛ وسلوك اجتماعى غير مناسب» والعادات الصوتية غير 
pill‏ والعادات الغريبة غير المقبولة» وسلوك إيذاء الذات» وا ميل للنشاط الزائد» 
وسلوك جنسى شاذء واضطرابات نفسية؛ واستخدام العقاقير. 

وللمقياس معاملات ثبات رصدق مقبولة ومعايير للصيغة الأمريكية» ولكن 


ذلك غير متاح بعد فى الصيغة العربية المنشورة. 
- قائمة che‏ للتوافق 
تأليف: «هیو „Bell (fy‏ 


إعداد: محمد عثمان „AÈ‏ 


صدرت هذه القائمة عن مطبعة جامعة ومتانفورده عام VATE‏ ونشرت طبعة 
أحدث عام AAT‏ وظهرت الترجمة العربية لها عام ١57٠‏ (للطبعة الأمريكية 
الأقدم: COATE‏ يعنوان: «اختبار التوافق للطلبة». ويتكون هذا الاستخبار من ٠١١‏ 
بندا فى الطبعة الأمريكية» على حين تشتمل الصينغة المسربة على Vy ١4١‏ 
فقطء AE‏ فى حدرد: «نعم» لاء ؟». ويقيس هذا الاستخبار أربعة جوانب للتوافق 
هى: التوافق gall‏ والصحى والاجتماعى والانفعالى . 

وتستخدم مع طلاب المدارس الثا:_ية وانجامعات» وتفيد فى تخديد SA‏ 
الخاص الذى يعانى فيه الفرد من مشكلات ترافقيةء ومن الممكن استخدام الدرجة 
الكلية التى يحصل عليها الفرد للدلالة على درجة التوافق العام. 

ونقد «مولاره هذا المقياس من ناحية إجراءات تطبيقه إذ يذكره كمثال 
للاستخبارات التى تفتقد إلى الاحتياطات الكافيةء فيذكر أنه بالإضافة إلى غموض 
جوانب التوافق الأربعة» فمن غير الصواب أن يذكر مؤلفه: «أنه لا يتطلب تدريا 
خحاصا لتطبيق القائمة أو تصحيحها أو تفسير نتائجهاء وأن الاختبار مصمم LL‏ 
بوصففه أداة إكلينيكية أكثر منه وسيلة للبحث: . وعلى الرغم من ظهوره كاختبار 
مرضوعى له معاييره؛ OG‏ التعليمات الراردة فى دليل تعليماته تشير إلى أنه عندما 
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يستعلم اللفحرص عن هدن الاختبار فإنه يجب أن يجاب عن ذلك بصراحة وأمانة. 
وفى مثل هذا الاختبار الذى يمكن أن يغير فيه المفحوص إجاباته تبعا لإرادئه» فإن 
الفروق فيما سيذكر للمفحرصين عن هدف الاختبارء ستجعل من العسير إمكان 
مقارنة الدرجات المستخرجة بأية معايير مفترحة. وفى دراسة خاصة عن AB‏ 
المفحرصين فى قياس الشخصية؛ وجد «فيرنون؛ أن الهدف الصحيح لمثل هذه 
الاختبارات يجب ألا يصبح مكشرفا بالنسبة للمفحرصين (انظر: .م .1944 Maller;‏ 
)188 . 

استخرج «بل؛ معاملات ارتباط مرتفعة بين التواقق الاجتماعى والسيطرة » 
نتيجة لذلك فإن المرء يمكنه أن يفترض أن المتوافق اجتماعيا هو شخص يميل إلى 
السيطرة على الأخرين ويخاصة فى الراقن الاجتماعية» ولكتنا يمكن أن نفترض 
- بقدر لا بأس به من الثقة - أن الدرجة المرتفعة من السيطرة قد لا تعضمن تراققا 
اجتماعياء كما أن الدرجة المرتفعة من الترافق الاجتماعى قد تنطلب مركزا 
متوسطا على بعد «السيطرة/ الخضوع؛. ثم ما علاقة كل من التوافق الاجتماعى 
والسيطرة/ الخضوع ببعد الانبساط/ الانطواء؟ وكذلك ما العلاقة بين القوافق 
الاجتماعى ¬ كما يقيسه «بل؟ - والعصابية؟ 

وقد جد الإجاية عن السؤال الأخير فى معامل الارتباط المرتفع جدا CAT‏ 
الذى ورد فى دليل التعليمات العربى (ص ۷) بين التوافق الانفعالى واحتبار 
«لرستون؛ للشخصية: والارتباط المرتفع ذاته )٠,۹6(‏ بين الدرجة الكلية للتوافق 
واختبار الرستوذ»» والأخير استخبار للعصابية» ما يوحى بأن قائمة «بل» يمكن أن 
تكون مقياسا للعصابية العامة. 

وقد استخدمت هذه القائمة فى عدد من البحوث المصرية دون احتياطات 
كافية. 

غ- Lol‏ الشخصية للمرحلة الإعدادية والثانرية 
تأليف: «كلارك؛ وتيجز» وثررب» “Clark, Tieges & Thorpe‏ 
إعداد: عطية محمرد هنا. 


وهو مأخوذ عن: اختبار كاليفورنيا للشخصية: المرحلة الثانية California Test of‏ 
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Personality, intermediate series‏ « ويهدف إلى ديد أهم نراحى الشخصية 
لدى الراهقين من طلاب المدارس الإعدادية والثائوية؛ وهى النواحى التى تدخمل فى 
نطاق جانبين هما: 


-i‏ التكيف الشخصى: 


-١‏ الاعتماد على النفس. 

؟- الإحساس بالقيمة الذانية. 
yall -٣‏ بالحرية. 

-٤‏ الشعور بالاتماء. 

ه- التحرر من اليل إلى AAN‏ 
=T‏ الخلو من الأعواض العصابية. 


ب- التكيف الاجتماعى: 
| ١-'الباع‏ المستريات الاجتماعية. 
۴¬ أكتساب المهارات الاجتماعية. 
r‏ التحرو من الميول المضادة اللمجتمع. : 


4- العلاقات فى الأسرة. 
ه- العلاقات فى المدرصة. 
:"- العلاقات فى LAI ed‏ 


ومن ثم يكشف LAW‏ عن نراحى التكيف أو السراقق فى مجالاث الحياة 
الختلغة egal ol‏ ما يسبغ على الاختبار قيمة تشخيصية وإرشادية وتربوية وعلاجية . 

وتتراوح معاملات ثبات المقاييس الفرعية (بطريقتين) بين ٠,94٠ ger OEO‏ 
nal)‏ العربيةء ويلاحظ أن معاملات ثبات الدرجة الكلية والتى ندل على GES‏ 
العام أعلى من معاملات ثيات القسم الأول وحده أو ali‏ الثانى cadang‏ وهذا 
متوقع. وقد حسب صدق الاختبار فى صيغته العربية باستخراج معاملات الارتباط 
بين درجات Le‏ الاثنتى عشرة الفرعية وتقديرات المدرسين؛ وتراوحت 
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المعاملات بين ٠٠,٠٤‏ ر ٠,1٠۲‏ رمعظمها منخفض. رة ‏ ' متحرحث معايير 
مكينية لتلاميذ المدارس من الجنسين (ن = EVE‏ 

ولتقريم هذا المقياس نذكر أنه يقيس سمات مرتبطة ولا يمكن أن تكرن 
مستقلة؛ ومن هنا فمن الأصوب الاعتماد على الدرجة الكلية للمقياس التى تشير 
إلى التكيف العام. ومن فحص مضمرن البتود وأسماء المقاييس الفرعية يمكن 
القول بأنها درجة مركبة؛ يجتمع فيها مقلرب العصابية ومقلربب الانطراء 
(الانبساط)ء كما أن الاعتماد على محك تقدير المارسين لحساب الصدق قد 
«ظلم؛ المقياس إن جاز التعبير» ولم يعطه الفرصة المناسبةء ذلك أن تقديرات 
المدرسين ذاتها تفتقر إلى محك لصدقهاء فضلا عن انخفاض ثياتها. 
-١‏ اختبار الشخصية للمرحلة الثانوية (اختبار كاليفورنيا). 

إعداد: phe‏ عبد الحميد tile‏ ويوسق محمد الشيخ. 

يفيس هذا الاستخبار السمات الصغرى الاثنتى عشرة ذاتها المقسمة إلى 
قسمين t‏ والتى يقيسها المقياس السابق عرضه مباشرة (رقم ٤ء‏ ولذلك ينطبق ade‏ 
ما سيق ذكره عن المقياس السابق له. وقد أوردت سهام الحطاب AAND‏ ص ص 
(t~ ۳‏ معاملات oly‏ استقرار مرتفعة للمقياس» ولكن معاملات الارتباط التى 
أوردتها بين هذا المقياس رقائمة «بل؛ للتوافق تميل إلى الانخفاض. 
ot -‏ الشخصية للأطفال 

pay وكلارك»‎ »بروث١‎ ras 

إعداد: عطية محمود shan‏ 

اقتبس هذا الاستخبار عن «اختبار كاليفورنيا للشخصية) (CTP‏ ويقيس ٠۲‏ 
يعدا (انظر COTY»‏ لقياس التكيف الشخصى والاجتماعى. ويضم 55 يندا 
لفل مقياسا فرعيا × ۸ بنود) . وقد حسب بات الصيغة العرية للاستخبار بطريقة 
٠‏ كودر > ريتشاردسون» على ovn)‏ طفلا من الجنسين تتراوح أعمارهم بين 4 
و۲ عاماء لكل من التكيف الشخصى والتكيف الاجتماعى والتكيف العام » 
وتراوحت معاملات الثبات بين ٠, 1۲٤‏ »و oly ANN‏ حساب صدق الصيغة 
العربية فى عدد من الدراسات التى أتبعت إحدى طريقتين: 
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-1 حساب معامل الارتباط بين بعض أجزاء المنياس وتقديرات المدرسين:‎ -١ 
أخرى. وترارحت معاملات‎ july Lal استخراج الارتباط بين بعض أجزاء‎ 
وقد‎ ٠٠.۷۹ ger, eT الصدق بهاتين الطريقتين فى مجموعة من الدراسات بين‎ 
قدم مقعبس الاختبار عدة أسباب لانخقاض كثير من هذه ا معاملات. واستخرجت‎ 
ate معايير للامتخبارء وأوردت المتوسطات والانحرافات المعيارية» مع معايير‎ 

ويعد هذا الاستخبار من أفضل ما هو متاح بالعربية للأطفال, ربلاحظ أن 
صياغة aled‏ واضحة وسهلة وتناسب الأطفال فى هذه المرحلة العمرية. ولكن لم 
يكم حساب معاملات ثبات المقايس الفرعية الاثنى عشرء ولذلك - ولأسباب أخرى 
كثيرة - فيجب ألا نعول كثيرا على هذا المستوى. وكثير من معاملات الصدق 
الواردة غير مقبولة. ويحتاج المفياس إلى Jad‏ عاملى لكل من بنوده رمقاييسه 
الفرعية. وبالنظر إلى أسماء المقايس الفرعية والقسمين يمكن أن جرى مثل هذا 
التحليل بفرض مؤداه: أن عاملى العصابية والانبساط يمكن أن يسترعيا أكبر قدر 
من التباين والفروق الفردية التى يروم هذا الاستخبار قياسها. رأخيرا فإن هذا 
الاستخبار فى حاجة إلى مزيد من البحرث عليه. 

-V‏ مقياس التوافق الدراسى 

-Youngman Wet yo تأليف:‎ 

إعداد: حسين الدربنى. 

يشتمل eee‏ على ٤‏ سؤالا يجاب عنها على أساس نعم / لا4, 
وتسترعب هذه الفقرات أبعادا BW‏ هى: deel‏ والاجتهاد» والإذعان» والتنظيم. 

وطبق المقياس وقنن على طالبات من جامعة قطرء وحسب صدقه التلازبى مع 
مقياس عادات الاستذكار والاتجاهات نحو الدراسة من إعداد جابر عبد الحميد 
جاير» وسليمان الشيخ. وترارحت معاملات OL)‏ إعادة التطبيق (يعد أسبوعين) 
للمقاييس الفرعية والدرجة الكلية للاستخبار بين TE EVA ٠٠,١۹‏ 
للاستخبار oles‏ معيارية معدلة. ولكن يلاحظ أن عينات التقنين ماج إلى 
aed‏ , 1 


-A‏ مقياس التوافق الدراسي لطلاب اججامعة 

إعداد: نبيه إبراهيم إسماعيل (۱۹۸۹). 

يقيس أربعة أبعاد: العلاقات بالمقررات الدراسية؛ والعلاقة بزملاء الدراسة» 
رحسن العلاقة بالأسانذة» وتنظيم وقت الدراسة والإقبال على الاستذكار. ويتكون 
المقياس فى صورته النهائية من 6١‏ سؤالاء يجاب عنها ب «نعم/ لاء . وتراوح ثبات 
إعادة التطبيق (بعد خمسة عشر يرما) للمقاييس الفرعية فضلا عن الدرئجة الكلية, 
بين AA get, 1٩‏ 

وللتدليل على صدق المقياس حسبت الارتباطات بين البنود وكل من الدرجة 
الكلية على المقياس؛ ودرجة البعدء كما حسبت الارتباطات بين المقياس وبقية 
أنراع التوافن: الشخصى والاجتماعى والعام. ولا تناح للمقياس معايير على عينات 
ذاث حجم كبير. 
4- اختبار التوافق الدراسى لطلاب الجامعات 

تأليف: محمود الزيادى VATA‏ ص ۲۰۳) . 

وهر مقياس لاتراق النفسى السوى لدى طلاب الجامعات » وقد صمم استنادا 
إلى تعريف للتوافق برصغه قائما على شقين هما الحب والعمل. ويفترض أن 
-١‏ علاقة الطالب بأمائذله. 
=Y‏ علاقته hag‏ 
anf -T‏ النشاط الاججماعى. 
“٤‏ الاجا تحر مراد الدراسة. 
0- ننظيم الوقت. 
7- طربقة الاسعذكار. 


ويفاس كل جانب من هذه الجوانب الستة بخمسة وعشرين سؤالا يجاب عنها 
فی حدرد: انعم لاه ؟». وقد اقتبست بعض أسئلته من «اختبار التوافق الدرامى 
لعذلبة الجامعات؛ الذى وضعه yy Grd‏ ونقله إلى العرية السيد محمد خيرى. 
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وبعد استبعاد الأمشلة غير المميزة وغير المفهرمة أصبح المقياس يشتمل على 1178 
سؤالاء وتراوحت معاملات ثبات التنصيف بعد تصحيح الطول للمقابيس الفرعية 
lt‏ بين TAY‏ » و ٠,۸۸١‏ . وتراوحت معاملات الارتباط المتبادلة بين 20,7١4‏ 
و VET‏ وأجرى مؤلفه ليلا عامليا لمقابيسه السعة مع التحصيل الدراسى. 

ويعتمد هذا المقياس على مفهرم للتوافق مستمد من التحليل النفسى مع ما 
على الأخير من نقد» إذ يرى «فرويدة أن الشخص السوى هو «القادر على العمل 
والحبء . وتلاحظ أن معامل ثبات المقياس الثانى منخفض بدرجة غير مقبولة» 
Lit,‏ فى حاجة إلى دراسة ارتباطية عاملية على مستوى البنود وليس الدرجات 
الكلية للمقايس الفرعية؛ كما يجب التعويل على الدرجة الكلية وليس القايس 
الفرعية لأسباب عدة. . 
-٠١‏ قائمة تقدير التوافق للأطفال 

CATT) Cassell JAS تأليف: راسل‎ 

إعداد وتقنين: عبد الوهاب محمد کامل (/11/4). 

تصلح هذه القائمة لتقدير سلوك الأطفال الصمء ويقوم بالإجابة ملاحظ أر 
مخالط يعرف الطفل معرفة جيدة؛ وتقيس التوافق SUN‏ والاجشماعى والمدرسى 
والجسمى. ولها palne‏ مصرية: درجات تائية. 
-١‏ قياس التفادال السلوكى 

تأليف: «سویفت» و مبيكرست؟ „Swift & Scacrist‏ 

إعداد: عبد الهادى السيد coe‏ رفاررق السيد عثمان (۱۹۸۷). 

يفيس هذا المقياس سلرك التلميذ فى المراحل التعليمية الأرلى (التعليم 
الأماسى»؛ وذلك لمعرفة السلوك الذى safe‏ إلى ترافق مدرسى جيد فى الفصل 
الدراسى » ويقيس أيضا التفاعل السلوكى لاتلاميذ» والذى يعرف بأنه قدرة الكلميذ 
على التوافق فى البيعة المدرسية؛ وقدرته على أداء مهام تطوربة تعد أمراً ضرورياً 
pail‏ الصحى داخل الفصل امدرسى» وتساعد على تكوين علاقات ناضجة بين 
التلاميذء وتسهم فى تميق الاستقلال الانفعالى للتلميذ. 


rw 


وبتكون المقياس من ٠١‏ عبارة يجيب التلميذ عنها على أساس UW‏ بدائل, 
وللمقياس درجة كلية تعبر عن التفاعل الجيد لدى التلميد. وتتوزع ALE‏ عبر 
عشرة عوامل هى: الاضطراب فى الفصل+ رقلة nal‏ والتحريض» واتهام الظروف 
الخارجية» والقلق علي النجاحء والتبعية للاخرين: والفهم؛ والسرحان وعدم AEN‏ 
والابتكارء والحاجة للألفة مع المدرس. 

وطبق المقياس على عينة مصرية من التلاميذ من الجنسين (ن = f°‏ 
واستخرجت المترسطات والانحرافات المعيارية ومعايير مكينية» كما استخرج من 
المنياس عشرة عرامل (هى ذانها التى افترضها واضعا المقياس فى صيغته الأصلية). 
وتراوحت معاملات الثبات (ألفا) لهذه العرامل العشرة بين ٠,۸١١ gee VTO‏ 
ورصات معاملات الثبات للدرجة الكلية إلى e t, AW yae, AAN‏ ر ٠,۸۳١‏ كما 
حسبت بطرق ثلاث» وتمت البرهنة على صدق المقياس بطرق عدة. 

Marital Satisfaction Inventory مقياس الرضا الزواجى‎ - ۲ 

AAAY) Snyder تأليف: (شنايدرة‎ 

إعداد: فيولا الببلاوی OSAV)‏ 


يهدف هذا المقياس إلى خديد طبيعة الضيق الزواجى ومصادره today‏ ويتم 
ذلك بشكل منفصل بالنسبة للزوج والزوجة كل على حدة. كما يميز المقياس بين 
الأزواج الذين يعانون من الضيق الزواجى وبين غيرهم تمن يعيشون حياة زواجية 
ps‏ بالرضاء والسعادة. 

ويشتمل المقياس على ۲۸۰ عبارة يجاب عنها على أساس «صح / alis‏ 
ويتألف المقياس من أحد عشر مقياساً فرعي هى: التآلفية؛ والضيق الكلى بالزواج» 
والتواصل الوجدانى» والاتصال all‏ لحل المشكلات» والمشاركة فى قضاء الوقت» 
والخلافات المالية؛ وعدم الرضا الجنسىء وتوجهات الأدوار والتاريخ المائلى 
للاضطراب الزواجى؛ وعدم الرضا عن العلاقة بين الوالدين والأطفالء والصراعات 
المتعلقة بأساليب تنشفة الأطفال. 

وقد طبق المقياس على عينات مصرية من الأزواج والزوجات» وحسب الاتساق 
الداحلى للمقياس (ارتباط كل بند بالمقياس الفرعى له) وصدق التكوين 
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(الارنباطات المتبادلة بين المقاييس الفرعية) » والصدق التمييزى (حالات الطلاق 
والزيجات العادية) e‏ وتشير هذه tall‏ إلى صدق Lill‏ على المينات المصرية. 
وترارحت معاملات ثبات ألفا بين ۰۰,۷٤‏ و ٠,484‏ , على ححين تراوحث معاملات 
إعادة التطبيق (بعد شهر) بين et, Ve‏ و clay et AT‏ للمقياس معابير مصرية: 
درج ات تائية. 

ويفيد المقياس فى خديد ples‏ النزاع أو النشوز أو التوتر فى الزواج. والمقياس 
أداة مساعدة فى مجالى الإرشاد والعلاج الزواجى. 
-١‏ استبيان التوافق الزواجى 

تأليف: «موريس مانسون» By‏ لیرنرا . 

إعداد: عادل عز الدين الأشول (15/5). 

يهدف هذا الاستخبار إلى توفير وسيلة فحص شاملة للمشكلات الزوجية» عن 
طريق aa‏ هذه المشكلاتء ما يفيد فى مسألة الإرشاد الزواجى. 

ويتكون الاستبيان من VOV‏ بنداًء وهى عبارة عن مواقف أو مشكلات شائعة 
تواجه الأزواج والزوجات فى حيانهم معاء ويطلب من العميل أن يقر ما إذا كانت 
المشكلة موجودة أو غير موجردة لديه» وإن كانت موجودة فأى من الزوجين يشعر 
بها. ويشتمل المقياس على اثنى عشر مقياساً فرعياً: العلاقات الأسريةء والسيطرة» 
وعدم التضج» والسمات العصاببة؛ والسمات اللااجتماعية» وإدارة الأمور الماليةء 
والأطفال» والميول» والجوانب الجسميةء والقدرات» والأمور الجنسية» والتضارب. 
كما تستخرج من المقياس al‏ درجات تقويمية لكل من: الذات» والقرين» 
والزوجين» والدرجة الكلية. 1 

وحسب للصيغة العربية من الاستخبار صدق منطقى (المحكمون) وصدق 
عاملى بما يبرهن على صدق المقياس؛ ووصل معامل ثبات إعادة التطييق (بعد 
أسبوعين) إلى AY‏ وتراوحت معاملات التنصيف بين VO‏ و ۹۱ ر*» ويتاح 
للمقياس معايير مثينية. 
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-١4‏ مقياس العلاقات الأسرية والتطابق بين أفراد الأسرة 

تأليف: «رردلف موس» . 

إعداد: فتحى السيد عبد الرحيم» وحامد عبد العزيز الفقى .)١۹۸۰(‏ 

Gag‏ هله الأداة إلى قياس العلاقات والاتجاهات السائدة بين أفراد الأسرة 
ودرجة التطايق النفسى بين أعضائهاء رتصنف الأبعاد التى يقيسها المقياس إلى 
ثلائة هى: طبيعة العلاقات الأسرية أو درجة التماسك الأسرى» ومدى الدمو 
الشخصى الذى يتيحه جو الأسرة لأفرادهاء ودرجة التنظيم والضبط فيما Jaa‏ 
بشغون الأسرة وأنشطتها. وتقاس هذه الأبعاد الثلاثة بعشرة مقاييس فرعية هي: 
التماسكء وحرية التعبير عن المشاعرء وصراع التفاعل الأسرى» والاسعقلال» 
والترجيه نحو التحصيل LEY)‏ والتوجيه العقلى زالشقافى» والتوجيه الترويحى 
الإيجابى» والتوجيه نحو القيم الدينية والخلقية» والتنظيم» والضبط . 

وقد بنى هذا المقياس على مسلمة مؤداها الأهمية الفائقة التى تقوم بها الأمرة 
لأبنائها ودورها الكبير فى تكوين شخصياتهم. ويمكن أن يستخدم المقياس لدراسة 
تألير الأسرة على الفرد وشخصيته ونموه وتخصيله الدراسی وتكيفه وسلوكه 
الاجتماعى وصحته النفسية. كما يمكن أن يستخدم فى مجال الدراسات 
الأتثروبولوجية والاجتماعية المقارنة؛ وللتعرف إلى أثر التغير الاجتماعى. 

till oy‏ على 11۰ أسرة hays‏ تضم ds yrs‏ وحسبت المتوسطات 
والانحرافات المعيارية لكل مقياس فرعى» وتراوح AS‏ المقاييس بطريقة الانساق 
الداخلى: بين ۰,1٩‏ و ۰,۷۹ كما ترارحت فعاملات إعادة التطبيق بين ٠,18‏ » 
AY‏ ,*وللصيغة العربية صدق فقبول نظا OV‏ المقياس يفرق بين نمطين من الأسر. 

pally gale‏ يسوده الاضطراب. ويمد دليل التعليمات الباحث 

بدموذجين للتفسير الإكلينيكى للصورة النفسية للأسرة» قضلاً عن جدول لتحويل 
الدرجات الخام إلى درجات معيارية. 
© مقياس الاستعداد الاجتماعى 

إعداد: سيد عبد الحميد مرسی )۱۹۷٤(‏ . 

الاستعداد الاجتماعى جانب مركب يقع على الحدود بين الذكاء والشخصية؛ 
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أر النواحى المعرفية والوجدانية؛ أر هر توظيف الذكاء (ويخاصة الذكاء الاجتماعى) 
فى المراقف الاجتماعية؛ وهر مطلرب للنجاح فى مهن معينة كالخدمة الاجتماعية 
والعلاقات العامة والإدارة والتدريس والسكرتارية وغيرها. 

f‏ وأهم الصفات التى يقيسها هذا المقياس» القدرات الشمانى الآنية: التعامل مع 
الآخرين » وإدراك الظروف الاجتماعية؛ والتصرف فى المواقف الاجتماعية؛ والتعارن 
مع الآخرين» وفهم الاخرين؛ والانتماء إلى cancel‏ والإيمان بالحقوق والواجبات 
الاجتماعية» والذكاء العام. 

Jarry‏ المقياس على ثلاثة مقاييس فرعية: Ve‏ سؤالاً يجاب عنها بصيغة 
«نعم/ ٠١ ca‏ عبارة يجاب عنها على أساس اختيار من متعدد (خمسة بدائل)» 

Pry‏ مرقفاً يجاب عنها باختيار بديل من ثلاثة أو من أربعة. وهذه الأقسام الثلائة 

gal de‏ أا باق وسل ea ua‏ 4 وترارح صدق 
الجرانب الثمانية للمقياس بين ٠٠,٠۲‏ و et, VA‏ وللمقياس معايير مثوية. 
5- مقياس المهارات الاجتماعية Social Skills Inventory‏ 

تأليف: «روتالد ريتجيره Riggio‏ 

إعداد: السيد الشمادرنی (۱۹۹۱). 

هذا مقياس ذلكفاءة الاجتماعية أر الذكاء الاجتماعى يناسب التطبيق على 
المراهقين والراشدين. ويشتمل على سبعة أبعاد هى : التعبير الانفعالى» والحساسية 
الانفعالية » والضبط الانفعالى» والتعبير الاجتماعىء والحساسية الاجتماعية؛ والضبط 
الاجتماعىء والمراوغة الاجتماعيةء هذا فضلاً عن درجة كلية للمقياس. 

ويشتمل المقياس على ٠٠١‏ عبارات يجاب عنها باختيار فعة من تسع» ويترارح 
ثبات إعادة التطبيق (یعد 4١8‏ ر۲۱» و ۳۰ Cay‏ بين ۸۰,*» وا٠‏ ,*» وتراوحت 
معاملات Lill‏ بين ٠, AO ٠,۷۸‏ على عينات مصرية؛ وحسب صدق,التكرين 
وصدق العمييزء واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية والدرجات TA‏ 
للمقابيس الفرعية لدى عينات مصرية من الطلاب والمدرسين والموظفين. 
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۷- استفتاء «ماسلوء للطمأنيتة الانفعالية 

. Maslow tls تأليف:‎ 

إعداد: أحمد عبد العزيز سلامة. 

ويطلق عليه استخبار الأمان | عدم الأمان Security-Insecurity‏ « وتم تصميمه 
بعد عدد كبير من البحوث الإكلينيكية؛ على أساس تعريف الأمان / عدم الأمان 
عن طريق أربعة عشر عرضاً؛ وتتكون الصررة النهائية للاستخبار من ۷١‏ سؤالاً 
يجاب عنها بإحدى الفئات: «نعم» ALY‏ وللطبعة الأمريكية ثبات مقبول. 

وقد نشر أحمد سلامة (۱۹۷4) دراسة لاستجابات عينة من طلاب الجامعات 
المصرية من الجنسين للاستفتاء» بهدف التعرف إلى استجاياتهم» والتوصل إلى 
توزيع تكرارى يمكن أن tay‏ اساسا للحكم على مدى صلاحية الاستفتاء من 
ناحية؛ وفى مخديد الرتب المكينية الحتلفة للأفراد فى مصر من ناحية أخرى» 
وللمقياس ثبات وصدق مرتفعان على عينات مصرية. 
۸- مقياس الصحة النفسية"؟» 

. وإبراهام ماسلوة‎ adh 

إعداد: فائز محمد على الحاج AAE)‏ 

هذه ترجمة أخرى للمقياس رقم OV‏ أعلاه» ويهدف هذا المقياس إلى 
تقدير مشاعر الأمان - عدم الأمان. وتتكون الصيغة النهائية للمقياس من ۷١‏ سؤالاً 
يجاب عنها على أساس «نعم / Y‏ واشتملت عيتة التقنين على ٠٠٠٠١‏ طلاب 
وطالبات من التعليم الثانرى والجامعة من مناطق مختلفة من المملكة العربية 
السعردية. ووصل معامل ثبات المقياس إلى ٠,۸۸‏ للذ كررء و۸ ,* للاناث (معادلة 
كودر - رتشاردسون) . وبمقارنة الحالات التى طلبت الإرشاد حول بعض 
المشكلات النفسية والشخصية المتعددة بالمتوسط العام كان الفرق دالا ويشير إلى 


الصدق كما ذكر القائم على إعداد التقنين السعودى للمقياس» واستخرجت 
للمقياس معايبر: درجات تائية. 


(1) هناك ترجمة لبنرد المقياس نفسه لل دكتور عيد he‏ بالجامعة الأردنية عام ۱۹۸۰ء بإذن من الناشرء 
فضلا عن ترجمة الدكتور أحمد عبد المرير سلامة لمشار إليهاء وهى أقدمها. 
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14 ~ مقياس الإرشاد النفسى 

Berdie & Layton تأليف: 459,29« ولايترن)‎ 

إعداد: محمد عماد الدين إسماعيل» وسيد عبد الحميد wr‏ 

وهر مقتبس عن قاثمة «مينيسيرتا؛ الإرشادية Minnesota Counseling‏ 
Inventory‏ المقتبسة Sef‏ عن قائمة الشخصية متعددة الأرجه (مينيسوتا) ؛ وتعد 
قائمة مينيسوتا الإرشادية وسيلة يستخدمها المدرسون والمرشدون وغيرهم ممن يعملرن 
مع المراهقين بالمدارس الثانوية. ويمكن استخدامها كذلك فى المجال الإكلينيكى 
كالعيادات النفسية ومكاتب الإرشاد والترجيه وغيرها من المؤسسات المعنية بمشاكل 
الشباب. وللمقياس ورقة إجابة منفصلة وكتيب يحتوى على Too‏ عبارة» ويشتمل 
-١‏ المقياس ؟: ويعبر عن عدد العبارات المتروكة دون إجابة. 
1- الصدق: اليل إلى اختيار الإجابات المرغوبة اجتماعياً. 
-Y‏ العلاقات المنزلية: علاقات المفحوص بأسرته وتكيفه معها. 
4 - العلاقات الاجتماعية: ويقيس الانبساط وب ركز على المهارات الاجتماعية. 
ه- الثبات الانفعالى: ويقيس العصابية/ الاتزان إلى حد بعيد. 
5- الشعور بالمسئولية: الانضباط واحترام السلطة مقايل احتمال الجنوح. 
۷- الواقعية: مواجهة الواقع مقابل مجنيه. 
۸- الحالة المزاجية: ارتفاع الروح المعنوية مقابل انخفاضها. 
4- القيادة: المهارات القيادية مقابل عدم توافر صفة القيادة. 

وقد طبق المقياس على ٠٠١‏ طالبء و١١٠7‏ طالبة بالمدارس الثانوية بالقاهرة» 
واستخرجت المترسطات والانحرافات المعيارية و ركذلك المعايير (الدرجات AH‏ 
وحسبت معاملات OLS‏ التنصيف لكل من الجنسين على حدة» رهي مرتفعة 
ونتراوح بين ee, YY‏ و50 ,* واستخرجت معاملات صدق ستة مقاييس فرعية 
(تراوحت بين 48 ,*» وا٠ C,‏ بحسساب الارتباط مع تقديرات المشرفين 
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الاجتماعيين لماثة طالب وصالبة» على أساس ملاحظة السلوك الفعلى لهم عن 
طريق ١‏ كراسة aL‏ لتقدير ole‏ الشخصية ومميزات السنولك الاجتماعي». 

وحيث إن هذا المقياس gate‏ عن قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية:؛ لذا 
فإنه يعكس بعض خراصها وجوانب ضعفهاء ولو أن هذا المقياس لايتطرق إلى 
جوانب السلوك الأكثر اضطراباً كالذهان. ويحمد للقائمين على إعداد الصورة 
العربية للمقياس البداية بطبعة جريبية أرلية بهدف توفير صياغة سهلة ومفهومة من 
الطلاب الذين يمكن أن يطبق عليهم المقياس WD‏ الإعدادية والمرحلة الثانوية) . 
وعلى الرغم من أن ثبات التنصيف مقبول؛ فإن الحاجة ماسة لحساب ثبات استقرار. 
ومن ناحية أخرى فعلى الرغم من اعتماد تقديرات المشرفين الاجتماعيين 
LS‏ ملاحظة السلوك؛ (وهى مرضرعية أكشر من التقديرات العامة دون 
كراسة)» OB‏ هذه الطريقة مانزال تعانى من جرانب ذاتية لدى القائمين بالتقديره 
ولذلك فقد كان متوقعاً انخفاض معاملات الصدق المحسوبة بهذه الطريقةء Le‏ 
بأن الصدق لم يححب لكل alll‏ الفرعية. وأخيراً فإن النظرة العامة إلى المقاييس 

ERG‏ السبعة (بعد استبعاد مقياسى الصدق» و؟) تدلنا على أن مقياس «الإرشاد 

النفسى؟ يفيس سمات صغرى يمكن أن يستوعبها البعدان العريضان المستفلان: 
العصابية والانبساط» ولكن كل ذلك لايعوق استخدامه برصفه وسيلة معاونة لعملية 
الإرشاد. 
-te‏ مقياس قرة الأنا 

وضع: «بارون؛. 

إعداد: علاء الدين GUS‏ (۱۹۸۲). 

وهو مقياس للتنبؤ بنجاح العلاج النفسى» فضلاً عن قياسه لقرة الأنا أو الثبات 
الانفعالى » والاخير مقلرب العصابية. والمقياس مقتبس من قائمة ميئيسرتا متعددة 
الاوجه للشخصية. 

ريشتمل المقياس على 4 عبارة يجاب عنها على أماس «نعم AVL‏ رتصنف 
هذه العبارات es‏ لمضمرتها إلى فغات تقيس الجوانب الآتية لدى المفحوص: 
الوظائف الجسمية» والوهن والعزلة» AEN‏ نحو الدين» والوضع الخلقى» والشعور 


TAL 


بالواقع» والكفاءة الشخصية والقدرة على الشصرف» Gly‏ الشاذة وقلق 
الطفولة . 

وفى إجراءات تقنين المقياس على عينات مصرية من الطلاب» حسب OS‏ 
إعادة التطبيق بعد سبعة أساييع فرصل إلى 8,577 : وبلغ ثبات الاتساق الداخلى 
(فردى / زوجى) بعد تصحيح الطول ٠,1۳١‏ وحسب للمقياس صدق مرتبط 
بامحك» وكانت المحكات ثلائة كما يلى: مقياس العصابية من قائمة أيزنك 
للشخصية؛ وقائمة وبلوبى للميل العصايى» ومقياس المسايرة المشعق من مقياس 
الإرشاد النفسى» ووصلت معاملات الارتباط بين مقياس قرة الأنا والمحكات الثلاثة 
على الترالی إلى: ٠, ٤۷۹-و ۰۰, ٤۲۲۳‏ و-584 et,‏ وتبرهن هذه الدراسات على 
صدق مقياس قرة الأنا. وأجرى علاء الدين GUS‏ دراسات على المقياس» فبحث 
ارتباطاته JS‏ من : ترتيب الفرد فى ll‏ والفروق بين الجنسين. ويتاح للمقياس 
معابير مصرية على شكل رتب مثينية لدى الطلاب من الجنسين. 
-YA‏ اختبار تأكيد الذات 

تأليف: «ریلربی؛ Rilloughby‏ 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطيب. 

لهذا المقياس أهمية كبيرة فى العلاج السلوكى وبخاصة لدى «ررلبى» .ل 
-Wolpe‏ ويهدف المقياس إلى تقدير درجة ast‏ الذات لدی الفرد» أى قدرته على 
حرية التعبير الانفعالى وحرية الفعلء 

ويتكون الاستخبار من ثلائين Wp‏ يجاب عنها على أساس «نعم/ O‏ ووصل 
ثبات إعادة التطبيق بعد أسبوعين إلى ٩۲‏ ,*» والاتساق الداخلى إلى ٠,7‏ رحسب 
صدقه عن طريق المحكمين (عشرة من أساتذة علم النفس والطب النفسى) والمقارنة 
الطرفية ؛ وتشير النتائج إلى صدق المقياس. وتتاح للمقياس معايير على طلاب جامعة 
من الجنسين على شكل درجات تائية. 
atm 7‏ مشكلتك بنفسك 

Moony (iyo تأليف:‎ 


إعداد: مصطفى قيمى» وصمويل مغاريوس٠‏ 

لهذ القائمة صيغتان إحداهما خاصة بالمدارس الإعدادية والأخرى بالثانوية. 
وهى مقتيسة عن قائمة المشكلات من إعداد Mooney Problem Check t gyt‏ 
List‏ وتتكون صيغة الإعدادى من ٠٠١‏ مشكلات» يطلب من المفحرص وضع 
خط مخت كل مشكلة يشعر بأنها تضايقه» أما صيغة الثانرى فقائمتها أطول إذ 
تشتمل على YUE‏ مشكلةء وتذيل القائمة (كل صيغة) UY‏ أسعلة 'مفعوحة 
النهاية عن أهم مشكلات المنحوص بالنفصيل (اثنتين أو ثلاث منها؛ وهل يرعب 
فى مساهمة المدرسة فى حل بعضهاء وهل يود التحدث مع أحد الأشخاص 
بشأنها؟ 

وتذكر «أناستازى؛ )495 (Anastasi, 1976, p.‏ عن هذه القائمة أنه لايستخرج 
متها درجات لسمات أ مقاييس للتوافق: ولكن التركيز هنا على البنود الفردية كما 
يدركها المفحوص بنفسه ويقررها عن نفسه على أنها مشكلات أو مصادر لصعربات 
تواجهه» وعلى الرغم من أنه لم يجر تقويم سيكومترى لهذه الأداة فإن الأدلة 
تتجمع مشيرة إلى كفاءتهاء وتدلنا نتائج البحوث المنشورة على أن هذه القائمة 
تمدنا بتغطية جيدة للمشكلات التى يرحب الطلاب يتقريرها. 
"11 - قائمة مونى للمشكلات 

Mooney tiy تأليف: روس‎ 

إعداد: منيرة حلمى (ATO)‏ 

تتكون القائمة فى صيغتها العربية من dan ۲۷١‏ موزعة على أحد عشر مجالا 
كالحالة الصحية والعلاقات الاجتماعية والأخلاق رالدين» ويطلب من المفحوص 
وضع حط CF‏ المشكلة التى تواجهه» ووضع دائرة حول أرقام المشكلات A‏ 
تهمه AST‏ من غيرها. وقد عدلت القائمة لتناسب الفتيات المراهقات فقط؛ ولهنا 
لبات مرتفع بطريقة إعادة التطبيق (بعد ay Yo‏ بلغ كك 

وقد خضعت هذه القائمة الشهيرة فى صيفتها العربية لتعديلات شتى أثناء 
ترجمتها ونئيجة للتائج الإحصائية لاختبارها التمهيدى؛ وهذا نموذج U‏ يجب أن 
تكون عليه عملية تعريب الاستخبارات والقوائم. 
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)7 قائمة مشكلات الشباب 
تأليف: محمد ماهر عمر (۱۹۸۷). 


هذه القائمة مقياس لحاجات التوجيه النفسى لطلاب المرحلة الثانوية وطالباتهاء 
تناسب التطبيق على طلاب الكويت. وتضم القائمة VE‏ بندا تستهدف اكتشان 
حاجات التتوجيه النفسى وتحديدها للطلاب فى أربعة مجالات رئيسة: المجال 
الشخصى والاجتماعى والتربرى والمهنى. ويجاب عن بنود المفياس اعتماداً على 
أربعة بدائل. ويتاح لكل مجال من OMA‏ الأربعة التى تغطيها القائمة متوسطات 
وانحرافات معيارية . 

وقد أسفرت الدراسة على المقياس عن اثنى عشر مجالا فرعيا مشكلات 
الطلاب والطالبات بصورة Ue‏ وهى: سمات الشخصية:» والصحة العضوية والعقلية, 
والأخلاقيات والدينء والعلاقات مع الجنس الآخرء والأرضاع المنزلية والملاقات 
الأسرية» وأنشطة أرقات الفراغ والأمور TM‏ وقيمة التربية وعادات الاستذكاره 
والمواد والأنشطة المدرسية» و وضاع بعد المدرسة النانوية» وقيم العمل» والإعداد 
للمهن؛ رقرة العمل . وأورد مؤلف القائمة معنى الدرجات المرتفعة على كل مجال 
من هذه VLE‏ ووصل ثبات الاستقرار بعد أسبوعين إلى ٠,437‏ للعيئة الكلية, 
واستخدم صدق المحكمين. 

وتفيد هذه القائمة فى التعرف إلى المشكلات التى يعانى منها الشباب 
(الطلاب)؛ تمهيدآ للبدء فى خدمات التوجيه النفسى لهم. 
۴٠‏ - استبيان الحاجات النفسية للشباب 

تأليف: أنرر محمد الشرقاوى AAAI‏ 

يهدف هذا الاستبيان إلى الكشف عن الحاجات النفسية التى تكمن وراو 
Ghul‏ الشباب من الالتحاق بالدراسة الجامعية» كما يفيد فى الكشف عن هذه 
الحاجات النفسية بوجه عام. ويقيس هذا الاستبيان حمس حاجات: إشباع النواحى 
الاقتصادية» والتفاعل والاحتكاك بالآخرين» والإتجاز وتحقيق الذات» giy‏ مكانة 
اجتماعية» والثقافة والمعرفة . 
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وبدأت إجراءات تكوين LEI‏ بتوجيه سؤال مفترح لطلاب من جامعة 
الكريت» واستعان المؤلف بآراء امحكمين؛ وحسب الثبات والصدق بطرق محددة. 

وتكرن الاستبيان فى صيغته النهائية من 40 عبارة؛ يجاب عنها على أساس 
البدائل: pai‏ إلى حد ماء لاه . ولهذا الاستبيان أهميته فى قياس الحاجات النفسية 
للشباب يرجه عام. 
5 مسح Jenkins Activity Survey JAS) BLM pL‏ 

تأليف: «جنکنز؛ وزيزانسكى» وروزنمان؟ . 

تعريب وإعداد: أحمد عبد الخالق (غير منشور) . 

أظهر الفحص السيكولوجى لمرضى الشريان التاجى نمطا من السلوك يعرف 
بنمط Type A behaviour th‏ ينسم بالعدوانية والطمو. z‏ والمنافسة الشديدة 
والانشغال الزائد LEYG‏ ونفاد الصبرء والتململ» والمشاعر المزمنة بالتحدىء وبأن 
الفرد واقع تخت ضغط. وعلى العكس من ذلك يكشف أصحاب نمط «ب» عن 
الاسترخاء والصبر والهدوء. ويكشف أصحاب النمط afr‏ - بالمقارنة إلى أصحاب 
الدمط ب - عن نسبة أكبر لحدوث الأزمات القلبية» حتى عندما يوضع فى 
الاعتبار الفروق فی كل من: العمر» ومستوى دهون الدم (الكوليسترول» 0 ومعدل 
التدخين» وضغط الدم. 

ويتكرن المقياس من Lay OY‏ نصحح على ضوء BH‏ مقاييس عاملية مستقلة 
هى: السرعة ونفاد الصبرء والانشغال بالعمل» والقيادة العتيفة للسيارة والمنافسة. 

وقد خضعت ترجمة المقياس لمراجعات مستفيضة مع ترجمة عكسية للبنود» 
وثبات التنصيف للصيغة الختصرة: ٠,۷۷‏ للذكورء و 1۷ ,* للإناث» والمقياس فى 
حاجة إلى دراسات مستفيضة على عينات عرية. 
-YV‏ مقياس نمط السلرك دأه 

تأليف: أحمد عبد الخالق» وعادل شكرى (غير منشور) . 


اعتمد وعاء البنود على مصدرين رئيسين أولهما: مقاييس نمط السلرك وأ 
المنشورة؛ وجميعها مقاييس أجنبية» ومنها: مسح جنكنز للتشاط» ومقياس أيزنك 
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bis‏ اللرك edly‏ ومقياس فرامينجهام لنمط السلوك ١أ‏ » ومقياس iy‏ وغيرها. 
وثانيهما الدراث النفسى لنمط السلوك ale‏ وقد تكون وعاء البنود من OV‏ بندآء 
وبعد OL‏ الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية» حذفت البنود غير الجوهرية» 
OS,‏ المقياس فى صيخته النهائية من عشرين بنداًء يجاب عنها على أساس خمس 
ols‏ ووصل ثبات الاتساق الداخلى للمقياس على عينات من طلاب الجامعة إلى 
ما يزيد على ٠,5‏ ؛ روصل الصدق التلازمى مع الصورة امختصرة من مسح Fe‏ 
للنشاط إلى ٠, ٤۷١١و 2٠,531١‏ للذكرر والإناث على التوالى ؛ وأسفر التحليل 


الماملى للمقياس عن استخلاص أربعة عرامل جوهرية هى: التخطيط والطموح, 
والدقة والتنظيم» Ly‏ المسثولية والجدية وامثابرةء JE Yig‏ والنشاط والحيوية (انظر: 
عادل شکری» ۱۹۹۱). 


۸-المقياس العربى لنمط السلوك thy‏ (غير منشور) 

تأليف وإعداد: أحمد عبد الخالق. 

طبق القائم على إعداد هذا pall‏ خمسة مقاييس سابقة لنمط ty‏ للسلرك 
وهى: -١‏ مقياس تقدير وأ- to‏ من وضع «ررلف» وزملائه VED‏ عبارة)؛ 1- 
0 نمط (Syke) SLU dy‏ من وضع yt‏ وزملائه (عشر Coble‏ 

مسح جتكتز امخعصر للنشاط VO‏ بندا) (انظر المقياس رقم YT‏ فى هذا 

=o سؤالأ,‎ TED من تأليف «أيزنك» وفرلکر»‎ the استخبار الدمط‎ -4 ane 
عبارة)‎ Vo) مقياس نمط السك «أه من تأليف أحمد عبد الخالق وعادل شكرى‎ 
(انظر المقیاس رفم ۲۷ فى هذا الفصل). وكان مجموع بنود هذه المقاييس‎ 
وضعت لها تعليكانته واحدة وصيغة إجابة موحدة» وطبقت‎ clay ٠١١ الخمسة‎ 
متعددة لاختيار‎ OE على مجموعة كبيرة من طلاب جامعة الكوبت» وأجنريت‎ 
أفضل البنود» شريطة ارتباطها الصفرى بكل من الانبساط والجصابية.‎ 

ويتكرن ne‏ فى صيغته النهائية من عشرين عبارة» ذات Ad‏ وصدق 
مرتفعين» ويشعمل المقياس على خحمسة عرامل: الدقة والمثابرة» والسرعة وضغط 
الرقت» والرغبة فى التقدم؛ والجدية والتنظيم» والانشغال وحب العمل وأهم ما 
يتسم به المقياس الارتباط الصفرى بالانيساط والعصابية. 
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۹- مقياس الشعرر بالسعادة للمسنين 
تأليف: مايسة أحمد النيالء وماجدة خميس على VAG)‏ (عير منشور) 
استمدت بتود هذا المقياس من التراث النفسى والاجتماعى» ويطلب من 

المفحوص مديد درجة شعوره بالسعادة على AUF‏ مقياس خمامى متدرج. 

واستفيد من أراء المدنخصصين فى علم النفس» وذلك يغرض AF‏ مدى كفاءة 

كل بند فى قياس السعادة والشعور يهاء وسحسب الارتباط بين كل بند' والدرجة 
الكلية؛ واستخرجت من المقياس ثلائة عوامل: عامل السعادة العام؛ والاستقرار 
الأسرى والاجتماعى» والرضا عن الحياة والاستقرار الانفعالى والصحى. ويشتمل 

المقياس - فى صيغته النهائية = على (VED‏ بندأء وله ثبات تنصيف مرتفع 20,6377 

٠,۹١ get AAG‏ للمسنين telly‏ وللمجمرعتين معا على التوالى. 


ER 
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استخبارات الاضطرابات العصابية 


تمهيد 

ترتبط استتخبارات التوافق والصحة النفسية (التى عرضت فى الفصل الثامن 
عشر) واستخبارات الاضطرابات العصابية التى نقدمها فى هذا الفصل ارتباطاً وثيقاء 
فكل منهما مقلوب للآخر ومضاد له» من أجل ذلك لايخفى التداخل الكبير 
بينهما. 
-١‏ مقياس تايلور للقلق الصريح Taylor Manifest Anxiety Scale (T.M.A.S.)‏ 

مقدمة: كانت «جانيت Vh‏ تعمل فى رسالتها للدكترراه مع ٠كينيث‏ 
سبنس K. Spence‏ فى معمله الخخصص LUT‏ لتجارب التعلم. Say‏ كرونباخ» 
أن كلا من «سینسء وتايلررة رغبا فى أن يختبرا تأثير القلق على التعلم؛ من خلال 
امتداد لنظرية «هل» Hull‏ .© فى الدوافع» وقد افترضا -- نتيجة للنظرية السابقة - أن 
الأشخاص الذين يعترفون بوجرد أعراض القلق برضوح لديهم» عندهم مستريات 
مرتفعة من الدافع» ولذلك فإنهم يمكن أن يكتسبوا بسرعة كبيرة استجابة شرطية 
دفاعية )477 (Cronbach, 1960, p.‏ . 

من الراضح إذن أن السبب الأول فى تصميم هذا اللقياس كان بهدف 
استخدامه فى تجارب التعلم» ولكى يحصل الباحث على مقياس للفروق الفردية فى 
الاستجابة الانفعالية التى يجب أن ترتبط بدررها بمسترى الدافع «drive level (D)‏ 
إذ افترض «كلارك هل؛ أن كل العادات التى تنشط فى موقف تنبيه معين دالة 
لحاصل ضربها فى De‏ الدافع الكايةء فتتحدد قرة الاستجابة. وفى المواقف البسيطة 
حيث نستشار «عادة» habit‏ بسيطةء فكلما كان الدافع أقوى كانت الاستجابة 
أقرى» ومن ثم فإن أداء المفحرصين ذرى الدرجة المرتفعة على مقياس للقلق يجب 
أن يكون أعلى من US‏ المفحوصين ذرى الدرجة المتخفضة على هذا المقياس فى 


CY)‏ أصبحت «تايلررة تدعی بعد زواجها من «ینس؟ : «جانیت تايلور مبنس». 
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مثل هذه المواقف. وفى المواقف المركبة أو المعقدة حيث رر استجابات تنافسية 
متعددة مع الاستجابة الصحيحة» فإن الدافع القرى يتفاعل مع كل عادة ليزيد من 
قرة الاستجابات امختلفة والمنعددة. ومن ثم فإن أداء المفحوصين ذوى الدرجة 
المنخفضة على مقياس القلق يجب أن يكون أفضل أو أرقى من أداء ذوى القلق 
الصريح المرتفع فى مثل هذه المواقف. وقد أكدت دراسات كثيرة هذا الفرض. 

تكوين المقياس: أعطت «تايلرر؛ حرالى مائتى بند من قائمة مينيسوتاءمتعددة 
الأوجه للشخصية لخمسة من علماء النفس الإكلينيكى» وقدمت لهم تعليمات 
of‏ يحددوا البنود التى تشير إلى القلق الصريح تبعاً لوصف ٭ کامیرون» Cameron‏ 
لاستجابة القلق المزمن» وفى Vo‏ بنداً وصل الاتفاق إلى 18١‏ أو أكشر بين 
الإكلينيكيين. وقد حارل «بشترلده Bechtoldt‏ عام 1561 أن يحسن أداة القياس 
بإجراء Jul‏ للبنود على أساس الانساق الداخلى؛ ركانت التتيجة مقياساً من 
خممسين بنداً لها أعلى الارتباطات بالدرجة الكلية )189 .م ,1974 -(Byme,‏ ثم 
قامت «تايلور؛ بعد ذلك بمراجعة بنود المقياس فأعادت صياغة TA‏ بنداً حتى 
تناسب المفحوصين من غير طلاب الجامعات» واستخرجت معامل ارتباط قدره 
8, بين الصيغتين القديمة والمحسنة للمقياس مشيرة إلى علاقة وثيقة بينهما 
(Taylor, 1953)‏ . وتستخدم هذه البنود الخمسون مع الراشدين» وتوجد صيغة 
مختصرة تتكون من عشرين بنداً» وطورت أيضاً صيغة مناسبة للأطفال. 

الثبات: نضح أن الانساق الداخلى للاختبار مرتفع نسبيآء فقد استخرج بعض 
الباحثين ثبات تنصيف قدره )01 C6,‏ ويتراوح استقرار درجات الاختبار عبر الزمن 
(من ۳ أسابيع إلى ۱۷ Gee‏ بين AD AY‏ 

التحليل العاملى لبنود المقياس: كشف التحليل العاملى للمقياس كما طبق 
على 7١١‏ طلاب عن عدم ظهرر عامل واحد مشترك بل خدمسة عوامل خاصة 
هى كما يلى: أ التنبه للذات ونقص الثقة بالنفس مع الهم الدائم؛ ب- الخؤف 
من حمرة الخجل وبرودة اليدين والعرق» ج- فقدان النوم والهم» د- الشعور 
الغلاب بعدم الكفاءة» ه- عدم الاستقرار والنوتر الحركى وسرعة دقات القلب. 
وتشير الطبيعة المعقدة لهذه العوامل الخمسة إلى أن المقياس - لدى الأسوياء - 
يقيس متغيرات متعددة؛ وعلى الرغم من أنها مرتبطة ببعضها يعضاء فإنها ليست 
واحدة )86 .م ,1971 „(Lader & Marks,‏ 
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نقد مقياس تايلور بوصفه مقياسا للقلق: استخرج معامل ارتباط قدره SAY‏ 
بين مقياس القلق الصريح ومقياس السيكائينيا من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه 
للشخصية على عينة كبيرة من طلاب الجامعة» وظهر كذلك ارتباط قدره ۹۲ ٠,‏ 
على ٠١7‏ من المرضى فى عيادات الطب التفسى والأعصاب» ومن ثم فإن قيمة 
وضع مقياس مستقل للقلق أمر مشكوك فيه. 

ونتيجة للارتباط المرتفع بين هذا المقياس ومقاييس معينة للعصابية (كمقياس 
العصابية فى قائمة أيزنك للشخصية) فمن الحتمل أن مقياس القلق الصريح يقيس 
ميلا عاماً جداً للاستجابة بطريقة انفعالية» وأن هذا المقياس يقدر درجة وعى 
المفحوص وتقديره وميله إلى تقرير مشاعر انفعالية ومصاحباتها الفيزيرلرجية برجه 
cols‏ فهر يقيس الاستجابة التعودية أكثر من pul ahi‏ ا مفحرص أثناء ast‏ 
على المقياس؛ ويقيس كذلك استجابة انفعالية عامة أكثر من قياسه الاستهداف 
لقلق نرعى specific anxiety proneness‏ 

ويجب ألا تجعلنا كثرة استخدامه غافلين عن حقيقة كرنه أداة غير كاملة 
ومنخفضة الصدق» كما أن المفهوم الذى يروم قياسه مفهوم غير تام التحديد؛ 
ومقياس القلق الصريح ليس مقياساً جيداً لحالة القلق الصريحة؛ والمقابيس الأافضل 
(مثل مقياس هاملتون للقلق (Hamilton Anxiety Scale‏ متاحة لهذا الغرض 
D‏ 88 .م ,1971 Sy (Lader & Marks,‏ «کرونباخ؛ عن مقياس «تايلور أنه لم 
يقئن ولم يجر له حساب للصدق ولم ينشر بالطريقة المألرفة» ويبدو أنه ليس لهذا 
القياس مزايا خاصة على قوائم التوافق الأخرى بحيث يوصى به فى الأغراض 
الإكلينيكية +(Cronbach, 1960, p. 477 f)‏ 

ومن ناحية أخرى يذكر أيزنك» أن مقياس «تايلورة للقلق الصريح يعد مقياساً 
جيداً للعصابية؛ ولكنه يرتبط كذلك إلى حد. معين بالانطواء (أى أن له إسقاطاً 
على محور الانطراء) » ولذلك فإن أية نائج تستخرج بوساطته - إذ يقيس Gell‏ من 
الأبعاد المتعامدة ~ يصعب تفسيرها 88 .م ,1957 -(Eysenck,‏ 

الصيغ العربية للمقياس: اقتبس هذا المقياس رأعده للبيئة المصرية (من ٠١‏ - 
٠١‏ عاما) مصاغاً بالعامية كل من: مصطفى فهمىء ومحمد غالى» وهي نسخة 
غير منشورة(21. ويذكران أنه أفاد كثيراً فى العفرقة بين الأحداث الجانحين 
والأسوياء . ولكن, ترجه إلى هذه الصيغة جوانب تقد iS‏ 
ھی سحة مطرعة دو دار اشر 

rar 


وتتوافر كذلك ترجمة عربية أخرى لمقياس القلق الصريح وهى lad‏ غير 
منشورة» وقد قامت بها نادية غالى وراجعها مصطفى سويف» واستخدمت فى 
دراسة لهذين المؤلفين عن القلق والاستقرار العائلى (مصطفى سویف» we VATI‏ 
(VOT‏ وهناك ترجمة AE‏ قام بها كل من: أحمد عبد الخالق» وعادل شکری» 
وعبدالفتاح دريدار (غير منشورة)؛ ولها معاملات ليات وصدق مرتفعة. وهناك 
ترجمة رابعة (غير منشورة) قام بها صفوت فرج. 


۴- مقياس القلق 
تأليف: «كائل» وشايرة . 


إعداد: سمية أحمد فهمى (غير منشور) . 

هذا المقياس أداة سريعة لقياس مستوى القلق بطريقة موضرعية ومقتنة؛ ويمكن 
تطبيقه ابتداء من VE‏ أو Lie Vo‏ فأكثر وعلى امتداد مرحلة الرشد. ويتكون من 
ly t+‏ تقسم إلى قسمين: 
-١‏ ينود تشير إلى أعراض القلق الظاهر. 
age >‏ نشير إلى القلق المستتر. 

أما الدرجة الكلية فهى تقيس القلق الكلى وهی أكثر MS‏ 
. وقد حسب صدق المقياس ولبانه على عينات أمريكية وبابانية ومصرية بطرق 
ممختلفة» وتعد النتائج مقبولة يرجه عام. وقد استخدم هذا المقياس يكفاءة فى عدد 
هن البحوث الجامعية المصرية (انظر: سرسن إسماعيل » ۱ ؛ وعيد الفتاح 
دويدار» VAY‏ رفاروق عشمان» 141/0)» ويرتبط بمقدار ۰,۳۸ بمقياس تايلور 
(سرسن إسماعيل» »)۱۹۷١‏ والمقياس جدير بمواصلة البحرث بوساطه. 
Lot -f‏ حالة وسمة القلق STALLS‏ 

تأليف: Greed‏ وزملائه (۱۹۷۰). 

إعداد: عبد الرقيب أحمد البحيزى OAAS)‏ 


يشعمل هذا الاستخبار على عشرين عبارة لقياس De‏ القلق» ومثلها لقياس 


vat 


سمة القلق» وترارح ثبات الصيغة العربية ual‏ الحالة بین ۰۰,۲۰ er AN‏ على 
حين قراوح لمقياس سمة القلق بين e$, YV‏ و31 ,* وذلك يطريقة إعادة التطبيق» 
وكان الفاصل الزمنى هو: ۰۱ ولاء و14؛ و76 يوماً. أما معاملات ألفا فكانت 
Vy a ۸‏ لمقياس الحالة» وا۷,٠»‏ و1۹ ٠,‏ لمقياس السمة لكل من الذكور 
والإناث على edly all‏ وتراوحت معاصلات التنصيف بين 20,59 و ٠,١٣‏ 
e‏ وبين ٠٠,۸١‏ و۹۲ ,* (السمة). 

وتمت البرهنة على صدق المقياس العربى بارتباطه باحك (مقياس AS‏ 
للقلقء ومقياس العصايية لأيزنك)؛ وعن طريق ارتباطه بالتشخيص الإكلينيكى؛ 
وصدق التكوين (الاتساق الداخلى) » وتأثير المتغيرات التجريبية» والصدق العاملى. 
clay‏ للاستخبار معايير على JS‏ متوسطات وانحرافات معيارية» ورقب مثينية» 
ودرجات تائية» ومستويات سباعية. ولهذا الاستخبار أهميته القصوى للبحرث العربية 
فى القلق. ويعد تقديمه للباحثين العرب Ls yey Hee Lage‏ 
4- قائمة حالة - سمة القلق STAL‏ 

تأليف: «سبيلبيرجرء وجورستشء ولوشين؛ (۱۹۷۰) . 

تعريب وتخريب: tal‏ كاظم O49)‏ 

طبق المقياس على عينة كبيرة من الكوبتيين وغيرهم (ن = )187١‏ من 
طلاب المدارس الثانوية والجامعة. وتراوحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (بعد OVE‏ 
etry YT‏ و٠غء‏ و۸۰ Cay‏ بين ٠, Oy ee, Ye‏ (حالة القلق)ء وبين *”,0» 
ر۸,* (سمة القلق). كما تراوح الاتساق الداخلى لحالة القلق بين ١۷,٠؛‏ 
و80 ٠,‏ ولسمة القلق بين e, Aey ٠٠,1١‏ وذلك فى موقف اختبارى عادى. 
وتراوحت معاملات الاتساق الداخلى فى مرقف امتحان بين ۰۰,۷۰ AT‏ لكلا 
المقياسين» كما تعد معاملات ألفا Val‏ مرتفعة. ولقياس سمة القلق صدق محك 
مرتفع » وکان الغك مقياسى كاتل وتايلور. وتمث اليرهنة على صدق مقياس Ue‏ 
اأقلق. واستخرجت معايير على شكل مثينيات ودرجات فائية على الكوبتيين 
وغيرهم . ولسنا فى حاجة إلى القرل يأهمية هذا الاستخبارء ولا بالجهد الكبير الذى 


rte 


يذلته القائمة على تعريبه. وتنبه القارئ إلى الترجمات الأخرى للاسعخبار 
ذا" . 


STAI والسمة‎ dul 2 pal قائمة‎ -5 


تأليف: «سببلییرجر؛ وجورستش» ولوشین» وفاج» وجاکویزه (۱۹۸۳). 

تعريب وإعداد: أحمد عبد الخالق (ط١‏ : ۱۹۸۴ء YS‏ ۱۹۹۲). 

حظيت هذه القائمة باهتمام كبير إلى الدرجة التى ترجمت فيها إلى العربية 
base‏ غير قليل من المرات فى كل من: مصر والكويت والأردن ولبدان. ولكن 
الاحتلاف الأساسى بين هذه الترجمات والتعريب الذى قام به كاتب هذه السطور 
عام ۱۹۸٤‏ فى طبعته الأولى» وعام 14417 فى cab‏ الثانية يكمن فى أن هذه 
الصيغة ترجمة للطيعة الأمريكية المنقحة الصادرة عام VAAT‏ (الصيغة ى) وليس 
للصيغة (س) الصادرة عام .191/٠‏ هذا فضلاً عن بذل عناية فائقة بعملية الترجمة 
والترجمة العكسية وحساب معامل التكافؤ بين الصيختين AEN‏ والعربية كما 
طبقتا على مفحرصين يتقنون اللغتين (انظر: 1989 (Abdel-Khalek,‏ . وأخيراً 
خطرات تقنين القائمة على بضع آلاف من مصر والسعودية (أحمد عبد الخالق» 
وأحمد خيرى حافظ: (AAA NAAT‏ والكويت (أحمد عبد الخالق» ومحمد 
جيب الصسبرةء وفريح العتزى» £ ۱۹۹ £ 1988 CAbdel-Khalek & Omar,‏ وقطر 
godly‏ ولبنان. 

وتتكرن القائمة من مقياسين فرعيين للحالة والسمة » يقاس كل منهما 
بعشرين بنداء ولهما ثبات مرتفع بطريقتى إعادة التطبيق والاتساق الداخلى. وتم 
حساب الصدق بعدة طرق: التلازمى والمحك وغيرهماء كما بحثت ارتباطات 
القائمة بأبعاد الشخصية؛ واستخدمت هذه القائمة فى عدد غير قليل من البحوث 
الارتقائية وفى مجال بحرث الشخصية وعلم النفس المرضى. 
1- مقياس القلق (A)‏ 

تأليف: ٠‏ كوستيطلو» وکومری» . 


(1) الاستخبارات أرقام oT‏ و6 » وه هنا ترجمات للمقياس ذاه . 


rat 


إعداد: غريب عبد الفتاح غريب OMA‏ 


يقيس هذا المقياس استعداد الفرد أر قابليعه OF‏ يعانى من حالات القلق. 
ويععمد على تخليل عاملى لأكثر من ٠٠١‏ عبارة منتقاة من مقاييس القلق 
الأخمرى» ويتكون من تسع عبارات يجاب عن كل منها على أساس تسعة 
اختيارات» ويقيس القابلية للاستثارة» والعصبية» والتوترء وزبادة الحساسية» ويصلح 
للتطبيق من سن ٠١‏ عاماً وما بعدها. 

ووصل ثبات إعادة التطبيق بعد واحد وعشرين يوماً إلى VE‏ وثبات ١‏ كودر 
peas, -‏ إلى ۹۱ ,*؛ ر۹۲ ٠,‏ على مجموعتين من الطلاب المصريين. ركان 
الارتباط بين مقياس القلق وكل من مقياس العصابية من قائمة أيزنك للشخصية 
ومقياس حالة القلق من وضع «سبيلبيرجر؛ وزملائه» ومقياس CMON ALIN‏ 
واه ٠۰,‏ و ٠,۲١‏ على الترالى» واستدل بذلك على صدق المقياس. 

واستخدمت عيئة من ٠١٠١‏ مصرهين من الجنسين لاستخراج المعايير لكل من 
المرحلة الثانوية والجامعة ومجموعة من العاملين من مستوبات تعليمية مختلفة» 
clay‏ للمقياس رتب مثينية بالنسبة لهذه المجموعات. 
~V‏ قائمة الأعراض الإكلينيكية للقلق 

تأليف: عبد الفتاح محمد دويدار (غير منشورة) . 

تشتمل هذه القائمة على ٠٠١‏ أسعلةء يجاب عنها على أساس خمسة بدائل» 
ويختص كل سؤال بعرض أو أكثر من أعراض القلق. وبدأ تأليف القائمة يتصنيف 
شکاری مجموعة من مرضي ال القلق رأعراضهمء ثم صيغت الشكاوى والأعراض فى 
صورة أسعلة» عرضت على أحد عشر محكماً من shale‏ النفس والأطباء النفسيين 
tw) AE YI‏ ترجمتها) . والارتباط بين الصيغتين العربية dE Ty‏ مرنفع. 

وتراوح ثبات التنصيف للقائمة فى لغتيها بين ٠,861 ee VOT‏ وتمت 
البرهنة على الصدق العاملى لها. وللقائمة متوسطات وانحرافات معيارية على عدد 
متنوع من العينات (انظر: عبد الفتاح دريدار» /18/17). 
-A‏ قائمة القلق والاستنارية 

تأليف: نبيل عيد الزهار (غير منشورة) . 


ray 


صممت هذه القائمة لقياس سمتى القلق anxiety‏ والاستثارية arousability‏ 
حيث توجد بينهما علاقة فيزبولرجية وعملية (إمبيريقية) . رتتكرن القائمة من ye‏ 
عبارة نصفها للقلق والآخر للاستثارية» يجاب عنها على أساس أربعة بدائل. وبلغ 
معامل Vy, A uf‏ ,+ للقلق والاستثارية على التوالى» وحسب للقائمة صدق 
عاملى. وترجمت الفائمة إلى عدة لغات» وأجريت بوساطتها بحرث حضارية مقارنة 
بين عدد من الدول العربية والأجنبية. 
؟- مقياس القلق للمكفرفين 
تأليف: عادل الأشرل؛ رعبد العزيز الشخص LOAL)‏ 
يتكون هذا القياس من VA‏ عبارة يمثل كل منها مظهراً من مظاهر القلق, 
يجاب عنها باختيار أحد البديلين: «نعم/ لا». ومر تصميم المقياس بمراحل عدة. 
وكتبت بنوده بطريقة (بريل» حتى يمكن للمكفوفين الإجابة عنها بمفردهم. 
وتمت البرهنة على صدق المقياس: منطقياً وعاملياً. وبلغ ثبات إعادة التطبيق (بعد 
أسبسوعين) ۹ ررصل معامل لبات التنطيف إلى clay ء٠, ٦١‏ للمقياس 
درجات معيارية. والرأى لدينا أن هذا المقياس المهم يسد ثغرة فى مجال قياس القلق 
لدى المعرقين بصرياً. 
-٠١‏ مقياس جامعة الكويت للقلق (غير متشو 
تأليف: أحمد عبد الخالق (۱۹۹4). 
يشتمل هذا المقياس على عشرين عبارة قصيرة» يجاب عنها على أساس مقياس 
ریاعی Ls hot Aa)‏ دائما). وترارحت معاملات ثبات المقياس بين OOM‏ 
و ۰,۹۲ (La‏ وبين ٠*١‏ و٣‏ ,* (إعادة التطبيق). ويتراوح الصدق المرئبط 
DAL‏ بين ۷۰,ه ء t, Ady‏ (خمسة محكات)» وكان الصدق العاملى فى ليلين 
مستقلين: ۹۳ ,* ؛ و48 ,۰ كما أن للمقياس Bie‏ تمييزياً مرتفعاً كما Gb‏ على 
عينات صوية رحالات قلق. واستخرج من المقياس ثلاثة عرامل: معرفية وسلوكية 
وجسمية. وللمقياس معابير كويتية على طلاب الثانوى والحامعة. ويمد هذا المقياس 
al‏ بحثية ذات خصائص جيدةء ويناسب الاستخدام مع المراهقين والراشدين. 


TAA 


-١‏ اخصار قلق التحصيل 

tylay soph تأليف:‎ 

تعريب: جابر عبد الحميد phe‏ (غير منشور) . 

يتكون من ۱۹ عبارة يجاب عنها على ساس مقياس متدرج من خمس نقط؛ 
وتدور حول قلق المتعلم إزاء التحصيل المدرسى أو الأكاديمي. رتقيس تسعة بنود 
القلق الميسر للأداء» على حين تقيس عشرة بنود القلق المعسر أو العرق (انظر: جابر 
عبد الحمید» VIAN‏ ولاتتوافر ندى كاتب هذه السطور بيانات معيارية أو حسايات 
للثبات أو الصدق بالنسبة لهذا الاختيار المهم على عينات عربية. 
۴- اختبار قلق الامتحان TAL‏ 

تأليف: 9سنيلبيرجرة وزملائه. 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطيب (1984). 

يقيس مدى معاناة المفحوص من أعراض القلق أثناء الامتحانات وقبلها وبعدهاء 
وللمقياس مكونان هما: الانزعاج رالانفعالية» ويستخرج منه درجة كلية» ويشتمل 
المقياس على عشرين عيارة يجاب عنها على أساس أريمة بدائل. 

وتتراوح معاملات لبات إعادة التطبيق بعد أسبوعين لهذا المقياس ومكونيه 
الفرعيين بين ۰۰,۸۹ e AYY‏ كما حسب صدق لحك باستخراج الارتباط بين 
هذا المقياس ومقياس JAS‏ للقلقء وتراوحت الارتباطات بين 5,54 6 و۰,۷۹ لدی 
عيناث متنوعة من طلاب الجامعة المصريين» رتتاح للمقياس هرجات معيارية. 

وقد أجرى القائم على إعداد المقياس بالعربية دراسة عن العلاقة بين قلق 
الامتحان والعصابية كما تقاس بقائمة wy‏ للميل العصابىء وكشفت النتائج 
عن ارتباط جرهرى بينهما Wy ۰, TO‏ ,۰ لدی الذكور والإناث على التوالى) 
مع ارتفاع متوسط قلق الامتحان عدد الطالبات بالنسبة إلى الطلبة. 
1- مقياس قلق الامتحان TAT‏ 

تأليف: «سبيلبيرجرة وآخرين . 


إعداد: ليلى عبد الحميد عبد الحافظ (1584). 

وهو أداة سيكرمترية للتقدير الذاتى» مصممة لقياس الفروق بين الأفراد فى 
القلق الذى يثار فى ظروف خاصة هى مواقف التقويم؛ وتتاح للمقياس معايير 
مصرية لطلاب الجامعة والمرحلة الثانوية من الجنسين» فاستخرجت المتوسطات 
والانحرافات المعيارية؛ والرتب A‏ والدرجات التائية. وترارح ثبات إعادة التطبيق 
(بعد أسبوعين أو بعد شهرين) بين 0,75 : و48 ٠,‏ رترارحت معاملات ألفا بين 
ككرت +My‏ »كما حسبت الارتباطات بين كل an‏ والدرجة Aisi‏ وبين 
المقياسين الفرعيين والدرجة الكلية؛ وكانت كلها جرهرية. 

ولحساب الصدق المرتبط بمحك استخرجت الارتباطات بين هذا المقياس وكل 
من: مقياس العصابية من قائمة أيزنك للشخصية؛ ومقياس JAS‏ للقلق» وقائمة 
القلق الحالة والسمة؛ وترارحت الارتباطات بين ٠٠, VA‏ و٠ه‏ ,* وغالبيتها جرهرية. 
واستدلت الباحثة من دراساتها على عينات مصرية على صدق التكوين» وصدق 
التميبرء والصدق العاملىء كما أجرت ليلا Lite‏ لفقرات المقياس. 
4- قائمة قلق الامتحان TAL‏ 

تأليف: «سبیلبیرجره Djy‏ (۱۹۸۰) . 

تعرهب: أحمد عبد الخالق (غير منشور) . 

لهذه القائمة ترجمات عديدة كما سبق أن يبناء ولها خواص سيكومترية جيدة 
فى صيغتيها الأمريكية والعربية. وتتكون من ۲١‏ بنداً يجاب عنها على أساس أربعة 
بدائل. ويستخرج منها ثلاث درجات: الانزعاجء والانفعالية» والدررجة الكلية. وقد 
استخدم عبد الفتاح دريدار AAV‏ هذه الصيغة بنجاح فى رسالته للدكتوراهء 
5- قائمة فلق الاختبار TAL‏ 

تأليف: «سبيلبيرجر» وزملائه. 

إعداد: نبيل عيد الزهارء ودئيس هوسفر .)١5/26(‏ 

نشرت هذه القائمة بالعربية بتصريح من المؤلف ودار النشر. وتتكون من عشرين 


tee 


عبارة» يجاب عنها على أساس أربعة بدائل» ونسعخرج منها ثلاث درجات: 
الانزعاج» والانفعالية؛ والدرجة الكلية لقلق الاختبار. وطبق القائمان على إعداد 
القائمة» المقياس على عينتين مصرية وأمريكية من طلاب المرحلة الثانوية» وحصل 
المصريون على متوسط أعلى من الأمربكيين. وتراوحت معاملات الشبات العاملى 
بين ۰۰,۸٤‏ و ۰,۸۸ لدی العينئين» كما ترارحت معاملات ألفا بين AE‏ 
قرت 

واستخرجت التشيعات العاملية لبنود المقياسء وارتباطات العبارات بالعوامل» 
وتأكدت استقملالية عاملى الانزعاج والانفعالية» وقورنت التشبعات العاملية للبنود 
بالعامل بين العينتين المصرية والأمربكية؛ واسعدل من ذلك على صدق المقياس. 
ولهذا للقياس اربع ترجمات (أنظر الاستخبارات أرقام: AY‏ 217 1814 فى هذا 
الفصل). 
- اختبار القلق المدرسى للمرحلة الثانوية 


إعداد: حسنين الكامل OMAD‏ 


يعتمد هذا المقياس على مجموعة من الاختبارات الأجنبية التى تركز على قلق 
الامتحان» فضلاً عن القلق المام. وتكونت الصيغة النهائية للمقياس من ٠١‏ عبارة» 
يجاب عنها على أساس بديلين: «تنطبق - لاننطيق». ووصل معامل ألا إلى 
AM‏ وثبات إعادة التطبيق (بعد (ple‏ إلى ٠,57‏ وقد حللت ققرات المقياس 
ليلا عاملياً استمد منه مؤلفه البرهان على صدقه. ووصل الارتباط بين هذا 
المقياس ومقياس القلق لتايلور إلى ٠,1‏ ومع ذلك فكان يجدر حساب الارتباط 
بين هذا المقياس وأحد مقاييس قلق الامتحان وهى مناحة بالعربية. وبتاح للمقياس 
paler‏ متعددة: المترسطات والانحرافات المعيارية» والمكينيات:؛ والدرجات التائيةء 
والتساعيات. 

والانطباع العام بالنسبة لهذا المقياس أن عدد بنوده Cay To)‏ يمكن اختزالهاء 
AZM,‏ العام الآن نحو الاختبارات الختصرةء وبخاصة إذا استخدم مثل هذا المقياس 
ضمن بطارية من المقاييس المتعددة. 


۷- استخبار القلق الاجتماعى 

تأليف: عبد الفتاح دربدار (غير منشرر) . 

يقيس مسترى الفلق فى المواقف الاجتماعية؛ ويتكون من TY‏ عبارة تشير إلى 
موقف محدد مثل: «الذهاب إلى الحفلات؛ . ويجاب عن كل بتد باختيار بديل من 
سبعة بدائل تشيز إلى مدى تكرار ممارسة هذا النشاط (من: كل يوم» إلى: لم 
أمارسه Jay af‏ الدرجة المرتفعة على زيادة القلق الاجتماعى الذى ينعاب 
الشخص حال قيامه بسلوك معين يستوجب منه التفاعل مع الآخرين (انظر: عبد 
الفتاح lays‏ ۱۹۸۷). 

ووصل ثبات التنصيف إلى ۹۳ ,*» و٤ ٠,‏ للذكور والإناث على التسوالى. 
وللمقياس صدق تلازمی مرتفع VED‏ 9 للذكورء وا٦‏ ,۰ للإناث) كما حسب 
على عينات إجليزية بالصيغة الإمجليزية للاستخبار. على حين بلغ ثبات إعادة 
التطبيق (يعد ٠,۸۳ Gy ١١‏ ؛ ولبات التنصيف e *, AY‏ والصدق التلازفى ٠٠,۸١‏ 
وذلك كما حسب على عينات مصرية. وتجدر الإشارة إلى أن ارتباط الصيغتين 


العربية والإتجليزية بلغ ٠,8‏ . 
-1A‏ مقياس pho‏ لقلق الوت TDAS‏ 
تأليف: «تمبلر) Tempter‏ 
تعريب وإعداد: أحمد عيد الخالق (غير منشور) . 


يشتمل هذا المقياس على ٠١‏ عبارة يجاب عنها باختيار أحد البدائل: نعم / 
لا. وللمقياس معاملات ثبات وصدق مرتفعة على عينات أمريكية. وقد اتخذت 
إجراءات عديدة للتأكد من كفاءة الترجمة. ورصل ثبات إعادة التطبيق (يعد 
أسبوع) على عينات مصرية إلى HVT »٠,۷١‏ كما وصل AS‏ التنصيف إلى 
۰۹ 049 ,+ لدی الذكور والإناث على الشوالى. وحسبت ارتباطانه بعدد من 
المقابيس» ما يشير إلى صدقه على عينات مصرية وسعودية وكريتية ولبتانية (انظر: 
أحمد عبد الخالقء (Abdel- Khalek, 1986 , tup? VAAV‏ . 


4 المقياس العربى لقلق الموت 

تأليف: أحمد عبد الخالق AAD‏ 

يضم المقياس عشرين عبارة يجاب عنها على أساس مقياس خخماسىء وله ثبات 
إعادة تطبيق وألفا لدى الجنسين حول ٠,۹‏ وبلغ الصدق المرتبط »٠, 1۸ Ah‏ 
Wy‏ ,* لدى الذكور والإناث على الترالى. واستخرج من بنود المقياس أربعة عوامل 
سميت: الخوف من الموتى والقبور» والخوف ما بعد اموت والخوف من الأمراض 
المميتة» والانشغال بالموت وأفكاره. وللمقياس pale‏ مصرية وكويتية وسورية. 
۰- مقياس وسواس المرت 

تأليف: أحمد عبد الخالق (۱۹۹۸). 

قدم عبد الخالق (Abdel Khalek, 1998"b")‏ مفهوم وسراس الوت ومقياسه, 
ويضم المقياس خمس عشرة عبارة؛ يجاب عنها بمقياس ليكرت الخمامى؛ وله 
ثبات إعادة تطبيق Why‏ يتراوح بين et Ae‏ و51 ,* وقد استخرج من المقياس للالة 
عوامل: اجترار فكرة المرت» وسيطرة ron‏ وتكرار فكرة المرت. ويرتبط المقياس 
جوهرياً بقلق الموت LES,‏ المرت والقلق AES Wy‏ والوساوس. وللمقياس معاير 
مصرية وكوبتية وصورية. 
-١‏ مقياس القلق الظاهر للأطفال CMAS‏ 

تأليف: «كاستانيداء ومالك کاندلس» وباليرمو . 

إعداد: رشاد موسى (۱۹۸۷) . 

يتكون من OF‏ عبارةء EY‏ منها لقياس التاق» و 1١‏ لقياس الكذب» ويجاب 
عنها على أساس «نعم - AY‏ ووصل ثبات التنصيف على أطفال مصريين إلى 
VP‏ ء وكانت معاملات ارتباط كل بند بالدرجة الكلية جوهرية؛ وأجرى ليل 
عاملى لبنود المقياس من الرتبتين الأولى والثانية. 
-YY‏ مقياس القلق للأطفال CMAS‏ 

تأليف: كاستانيداء وماك كاندلسء وبالرمرة . 

إعداد: فيولا البيلاوى 1324179). 


يشتمل على of‏ عبارة» 47 منها لقياس القلق» و١١‏ لقياس الكذب» يجاب 
عنها على أساس «نعم - AY‏ وحسب الارتباط بين كل يند والدرجة الكلية» 
حيث أشار ذلك إلى الانساق الداخلى للمفياس. وحللت البنود عاملياً واستخرجت 
iza‏ عوامل ترتبط بعضها ببعض ارتباطات مرنفعة. ورصل ثبات إعادة التطبيق (بعد 
Te - ٥‏ يوما) إلى At‏ : أما ثبات التنصيف (فردى/ زوجى) فوصل إلى 
, ولتحددت المعابير على أساس المثينيات والأعشاريات. وحبذا لو أجريت دراسة 
لاختصارعدد البنود فى هذا hall‏ المهم. d‏ 
۳ - مقياس القلق الصريح المعدل للأطفال CMAS (R)‏ 

إعداد: «كاستانيداه وزملائه. 

تعديل: «رینولدزه وریتشمرنده (۱۹۷۸). 

تعريب: عبد الفتاح محمد دريدار (غير منشور) . 

قامت «جانيت تايلورة باشتقاق مقياس القلق الصريح للراشدين عام ٠۹١۳‏ 
من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية (انظر ص (OOT‏ ثم قام «كاستانيداة 
وزملاؤه بتبسيط هذه الصيغة لتناسب الأطفال عام 1165 » وقد أعد 9ريتولدزء 
وريتشموند؛ عام ۱۹۷۸ نسخة معدلة مختصرة للمقياس الأخيرء وبعد سلسلة من 
التحليلات الإحصائية وصل المقياس فى صيغته النهائية إلى ۳۷ عبارة VAD‏ لقياس 
القلق» و A‏ للكذب)ء رهذه هى الصيغة المعربة. وللمقياس معاملات ثبات وصدق 
مرتفعة على عينات ASS‏ وامتخدمه القائم على إعداده بتجاح فى دراسة مصرية 
(عبد الفتاح دريدارء ۱۹۹۰ aba‏ 1 
-٤‏ اختبار القلق: الحالة - السمة للأطفال 

تأليف: «سبيلبيرجرة وزملائه. 

إعداد: عبد الرقيب البحيرى OAD‏ 

يشتمل هذا الاستخبار على مقياسين فرعيين: حالة القلق وسمة القلق» ويضم 
كل مقياس فرعى عشرين عبارة. رتتسم عبارات الاستخبار بالاختصار والدقة: ولذا 
يعد متاسباً تماما للأطفال. 


tet 


وتراوح لبات الصيغة العربية بطريقة إعادة الاختبار لمقياسى الحالة والسمة بين 
٠,۴١‏ و4/,,* aly‏ وإن كانت بعض هذه المعاملات مقبولة بالنسبة لمقياس الحالة 
فإنها غير ذلك فى مقياس السمة. ومن ناحية أخرى بلغ معامل ألفا لمقياس الحالة 
t, VO‏ ومقياس السمة VE‏ وتراوح ثبات التنصيف لمقياس الحالة بين ٠,۷۷‏ ؛ 
Vy‏ ,° ومقياس السمة بين لفك ye‏ وهى معاملات مرتفعة. 

وبرهن القائم على إعداد الصيغة العربية على صدق مقياس سمة القلق 
باستخراج ارتباطه بمحكين: مقياس تايلور للقلق الصريح للأطفال؛ والتشخ 
الطبى النفسى» هذا فضلاً عن GLAM‏ الداخلى» وتأثير متغير جريبى هو حالة 
الامعحانء والصدق العاملى. TE‏ للاستخبار معايير على شكل درجات معيارية 
ومكينيات ومستويات سباعية. 

وقد أجرى القائم على إعداد الصيغة العربية للمقياس دراسة تطبيقية ظهر منها 
أن حالة القلق تزداد قبل إجراء العملية الجراحية وتنخفض بعدهاء ولم ينطبق ذلك 
على سمة القلق. والرأى لدينا أن هذا الاستخبار جدير بالاستخدام فى البحوث 
العربية لقياس القلق: الحالة والسمة. 
-Yo‏ مقياس قلق الأطفال 

تأليف: أحمد عيد الخالقء ومايسة النیال(۹۹۱) . 

استمد they‏ البنود فى هذا المقياس من التراث النفسى والطبى ot‏ 
الإكلينيكى فضلا عن خبرة واضعى المقياس» وعرضت البنود على tee SAI‏ 
وحسب الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية» واستخرج الارتباط بين كل بند 
ومحك plate) enh‏ سمة القلق JUL‏ من وضع «سبيلبيرجرة)ء وحللت 
الارتباطات بين البنود عاملياًء واستخرجت ستة عوامل كما يلى: القلق العام» 
رالمشاعر الذاتية فى القلق» والأعراض النفسية والعضوية» والجوانب المعرفية» والقلق 
الاجتماعى والأعراض الجسمية» والأرق والتوتر. 

وتشتمل القائمة - فى صيفتها النهائية - على ۲۳ بندأء ولها ثبات.تنصيف 
مرتفع AE‏ و AV) ٠,۸1‏ للأولاد والبنات وللمجموعتين على التوالى. 
وأجرى بوساطة المقياس عدد من الدراسات . 


۴- مقیاس قلق التدخين 
وضع: مدحت عبد الحميد Hod VAIN‏ 


يشعمل هذا المقياس على CW)‏ عبارة تقيس التوتر الانفعالى المصاحب 
E AAE‏ وعلى عينة قرامها CTA)‏ 
مدخن ذكراً ترارحت معاملات صدق المفردات بين ONT NA‏ فى حين 
بلغ معامل ثبات ألفا لكرونباخ CAD‏ وأسفر التحليل العاملى للمقياس عن 
ثمانية عوامل هى: قلق الإصابة بأمراض القلب وزيادة المشكلات الصحية» وقلق 
الإصابة بالسرطانات ألختلفة؛ وقلق التعلق بالتدخين رترهم إيجابيانه» والقلق كعرض 
من متلازمة انسحاب النيكوتين» والقلق الخاص بالأضرار العامة gral‏ 
والأعراض الفيزيقية والانفعالية المتعلقة بقلق التدخين» والقلق الخاص بنقص الشعور 
بالكفاءة الذاتية للترقف عن التدخبين؛ وقلق الإقلاع عن التدخين. وقد استخرجت 
معايير مصرية للمقياس. 
-YV‏ قائمة مسح الخارف 

تأليف: «جیره (1956). 

ترجمة؛ جابر عبد الحميد جابر (غير منشورة) . 

تشتمل هله القائمة على خمسين موضوعا أو عنصراً يشير الخوف لدى 
الإنسان؛ ويطلب من المفحوص ديد درجة خوفه على أساس مقياس سداسى 
متدرج. May‏ المقياس غير منشور بالصورة التقليدية للاختبارات النفسية» بل إنه 
مشبت بنصه العربی فی مرجع د. جابر عبد الحميد i VAAD‏ ص (PEA‏ وقد 
أجريت بوساطته دراسة مسحية على الطلاب فى دولة قطر (انظر: جابر عبد 
الحميدء CAVA‏ فضلاً عن دراسة حضارية مقارنة بين الطالبات المصريات 
والسعوديات قامت بها سعيدة أبو سؤسو (انظر: عادل شکری» ۱۹۸۷). 
-YA‏ قائمة مسح الخاوف 


تأليف: جوزيف dy‏ وبيتر HRY‏ 
تعريب وإعداد: أحمد عبد الخالق (1۹۸4). 


يشتمل دليل تعليمات القائمة على قسمين: ترجمة للدليل الأصلى: وبيانات 
عن الصيغة العربية وإجراءات تقد تقنينها. وتصلح هذه القائمة للاستخدام فی کل من 
العلاج السلوكى لتقدير res SMA‏ البحوث العلمية. وتشتمل القائمة 
على VA‏ بنود» يعد كل منها Ue‏ للخرف أر غيره من المشاعر غير السارة» 
ويجاب عنها على أساس مقياس خمامی. 

وقد حسب الثبات على عينات مصرية؛ فوصل ثبات إعادة التطبيق (بعد 
أسبوع) للدرجة الكلية إلى ٠,۸1‏ وثياث الانساق الداخلى إلى 20,16 وتمت 
البرهنة على صدق القائمة من دراسات مستعددة وبطرق مختلفة (انظر: 
(Abdel-Khulek, 1988, 1994‏ . كما حللت بنودها عاملياً واستخرجت عوامل 
معسقة, وحسبت الارتباطات بينها واستخبار أيزنك للشخصية؛ مع بيان الفروق بين 
الجنسين فى الخاوف. واستخرجت المترسطات والانحرافات المعيارية لعينات بلغ 
حجمها ٠٠٠١‏ مصرياً من طلاب المدارس الابتدائية والإعدادية والثانوبة والجامعة. 
وتتاح لطلبة الجامعة وطالباتها معايير بطريقتين: رتب مثينية ودرجات تائية. 
4- القائمة العربية للمخاوف 

تأليف: أحمد خيرى حافظ (1584). 

بدأ وضع القائمة بالتعرف إلى الخارف الشائعة لدى عينة من طلاب الجامعة 
وطالباتها السعودهبن» ووصل ate‏ الخارف إلى ۲٠١‏ مخافة. ثم طبقت القائمة فى 
صورتها التجريبية على عينة من العطلاب والمرضى. وقد استبعدت البنود التى لم تار 
الخوف لدى أفراد العينة؛ وكذلك البنود ذات الارتباطات غير الجرهرية بالدرجة 
الكلية؛ ثم حللت البنود المتبقية عاملياً واستخرجت نسعة عوامل لدى كل من 
الجنسين. ورصل عدد البنود فى الصيغة النهائية إلى ۰ يندا يجاب عنها على 
أساس مقياس خماسى (من صفر إلى .)١‏ ورصل ثبات إعادة التطبيق بعد أسبوع 
إلى AAV‏ ,+« وثبات الانساق الداخلى إلى EAU ٠, ٠٠١‏ الكلية. وللقائمة صدق 
محك مرتفع ترارح بين Atoga, YYY‏ ۰ كماميزت بدرجة جوهرية بن 
الأسوياء والعصابيين. 

وللمقياس معايير تائية فضلاً عن المتوسطلات والانحرافات المعيارية لعينات من 


الطلاب. ومن ناحية أخرى أجرى lp‏ التائمة دراسة مسحية Je‏ عينات سعودية 
برساطة هذه القائمة (أحمد خيرى حافظ » OIAR‏ وتعد هذه القائمة واعدة من 
حيث إنها تتيح للباحثين والممارسين قائمة للمخارف تناسب الاستخدام على 
الجتمع السعودىء إذ وضعت منذ البداية اعتمادا على عينات منحقة منه. 
-P‏ قائمة الإسكددرية لمسح BF‏ 

تأليف: أحمد عبد الخالق» وعادل GSS‏ (غير منشورة) . 

اعتمد فى تصميم هذه القائمة على مؤّال مفتوح ad‏ على 7٠١‏ من طلاب 
الجامعة وطالبانهاء هذا بالإضافة إلى بنود مشتقة من اثتراث النفسى» والقرائم 
السابقة لكل من: جیر؛ ووولبی = ey‏ ولاج - لازوفيك» وبراون - رينولدرز . 
وتكونت القائمة النهائية من (VOY)‏ بنود» بعد عزل البنود الضعيفة اعتماداً على 
عدد من ASH‏ الإحصائية» ويجاب عنها على أساس مقياس خماسى. وللقائمة 
معاملات ثبات استقرار وانساق داخلى مرتفعة» واستخرجت من التحليل العاملى 
للبنود عوامل متسقة (انظر: عادل شکری» ۱۹۸۷). 
-١‏ اختبار احرف للأطفال 

تأليف: «لرنوء وتيوز» op)‏ ألانيا الغريية) . 

إعداد: عراطف عبد الوهاب بکر. 

يتكون هذا المقياى من Le VA‏ ويستخدم لتقدير مدى قابلية الطفل 
للخوف. وقد قنن على Wil ١005‏ من الجنسين تتراوح أعمارهم بين 25 و١٠‏ 
Bo‏ من عدد من المدارس الابتدائية والإعدادية بالقاهرة. ويتراوح ثبات إعادة الاختبار 
بعد أسبوعين وشهر وشهرين بین 2٠,١‏ و۰,۷۱ وللمقياس صدق مقبول كما 
حسب بأكثر من طريقة. ونتوافر للقائمة معايير على أساس مستويات BW‏ 
للخرف. 
joel ~۲‏ الخاوف (الفوبيات) للأطفال 

تأليف: محمد عبد الظاهر الطيب (۱۹۸۰). 

الهدف من هذه القائمة التقدير الكمى السريع للمخارف المرضية للأطفال من 
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١١-4‏ سنة؛ وتتكون من T.‏ عبارة صيغت بالعامية» ويجاب عنها فى حدرد 
«نعما AY‏ وقد استفيد من خبرة أسائذة علم النفس والطب التفسى برصفهم 
محكمين فى استبعاد العبارات التى بدأ بها المقياس أو استبقائها. 

ووصل ثبات إعادة التطبيق (بعد ٠١‏ يوما) إلى ٠,۹١‏ وكان ثبات GLY‏ 
et, VA Jota‏ وتم حساب الصدق التلازمى» والمقارنة الطرفية» ونشير التتائج إلى 
صدق القائمة؛ وللمقياس pale‏ مصرية (درجات تائية) . ويصلح هذا القیاس فى 
كل من التشخيص والبحرث المسحية. 
"ا - المقياس العربي للوسواس القهرى 

تأليف: أحمد عبد الخالق (19957). 

استمدت ينود هذه القائمة من مصدرين: المراجع المتخصصة فى علم النفس 
المرضى والطب النفسى» والتحليلات العاملية للمقايس السايقة. واعتماداً على 
ذلك وضع عدد من الحاور صيغ لقياسها W‏ بنداًء عرضت على المحكمين فحلف 
ستة ينود» وحسب الارتباط بين البند والدرجة الكلية فحذف shay WV‏ ثم أجرى 
عدد من التحليلات العاملية فوصل عدد البنود فى الصيغة النهائية للقائمة إلى VY‏ 
clay‏ استوعبها ثمانية عرامل. 

ووصل ثبات إعادة التطبيق (بعد أسبوع) إلى ٠,۸١‏ ء ركان ثبات التتصيف 
"الا ,٠ء ٠٠,۸١ = Lilly‏ وصدق المحك ٠,74‏ وللقائمة صيفتان متكانئتان: مصربة 
cay ley‏ ولها مترسطات وانحرافات معيارية لعينات مصربة وكوبتية وسعودية وقطرية 
ولبتانية وسورية وأردنية وأمريكية .(Abdel-Khalek, 1998"a")‏ واستخدمت هذه 
القائمة فى عدد من البحرث. 
4"- مقياس BDI eS‏ 

تأليف: «آرون بيك وزملائه. 

إعداد: غریب عبد الفتاح غریب LOAA)‏ 

prety ti ٠١ على‎ Jass والتى‎ (BDD الصيغة الختصرة من المقياس‎ yay 
كل بند أربع عبارات تتدرج لتعكس مدى شدة الأعراضء ذات أوزان متدرجة من‎ 
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صفر إلى Y‏ وتقيس هذه البنود الأعراض الاكتفابية الآقية: الحزنء والتشاؤم» 
والشعور بالفشل» وعدم الرضاء والشعرر بالذنب» وعدم حب الذات» وإيذاء الذات, 
والانسحاب الاجتماعى؛ والتردد وتغير صورة الذات» وصعوبة العمل» والقابلية 
للتعبء وققدان الشهية. 

ورصل ثبات المقياس على عينات مصرية بطريقة tale]‏ التطبيق بفاصل زمنى 
Ley to‏ إلى »٠,۷۷‏ وكان ٠,۸۷‏ بطريقة التنصيف. ووصل صدق حك إلى 
5 وكان UHI‏ هر مقياس الاكتغاب من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه 


وقد أورد القائم على إعداد القياس - فى دراسة مسعقلة (انظر: غريب 
عبد الفتاح» )۱۹۸١‏ - كراسة للمعايير القومية لهذا المقياس. وضمت العينة 
VAT‏ مصرياً من طلاب المدارس الثانوية والجامعات من الجنسين. وتتاح المعايير 
على شكل رقب مثينية. 
LI - ۴۵‏ بيك للاكساب BDE‏ 

تأليف: وييك؛ وستیر» (۱۹۹۳) . 

تعريب وإعداد: أحمد عبد الخالق .)۱۹۹٩(‏ 

هله الصيغة العربية ترجمة للطبعة المنقحة عام VAVA‏ والمنشورة فى دليل 
تعليمات عام 1۹۹١‏ من وضع «بيك» وستيرة . وقد خمضعت الترجمة لمراجعات 
عديدة» واستخدمت الترجمة العكسية, واستخدم الطلاب الذين يتقئون الإمجليزية 
والعربية فى ديد مدى SHES‏ الصيختين عبر اللغتين» ووصل معامل FSI‏ بينهما 
إلى ٠,۹۹‏ وهر مرتقع. ووصل الاتساق الداخلى إلى e, VY YTS er Ae‏ 
لدى الطلبة والطالبات والعينة الكلية على التوالى. وكان معامل إعادة التطبيق (بعد 
أسبوعين) cY‏ وتمت البرهنة على الصدق التلازمى للقائمة» إذ وصل وسيط 
ارتباطاتة القائمة بمقابيس BH‏ للاكتئاب إلى 55 ,* وكات تشبع الدرجة الكلية 
للقائمة بعامل عام للاكتثاب هر ٠,۸١‏ مما يشير إلى صدق عاملى مرتفع. وحصل 
المكتئهون على أعلى متومط للدرجات بين مجموعات الأسوياء والفصاميين 
والمدمنين ما يؤكد الصدق التميبزى للقائمة. وحللت بنود القائمة عاملياً وامتخرج 


tte 


سبعة عوامل لكل من الذكور والإناث. وقد حصلت الإناث على مترسط أعلى من 
الذكور. وللقائمة pales‏ على عدد من العيتات المتنوعة. وتجدر الإشارة إلى أن هذه 
النعائج قد استخرجت بالنسبة للصيغة الكاملة للقائمة أى ۲١‏ بنداً (Abdel‏ 
Khalek, 1998)‏ » وللقائمة معايير مصربة وكويتية وسعودية ولبنانية. 
5"- مقياس الزقازيق ASH‏ 

تأليف: وهاملترن» „Hamilton‏ 

إعداد: متير فرزىء وزينب المغربى» وهانى الأمينء ومحمد صحلول. 

هذا المقياس تطريع لمقياس «هاملتون»؛ بحيث تصبح البنود التى تقدر درجانها 
(صفر - 4) تمثل فى المقياس الجديد بأربع عبارات تشير إلى زيادة فى شدة 
المرضء وكذلك الحال فى البنود التى تحصل على درجات (صفر - ۴) فى 
مقياس «هاملتون؛ تمثل بعبارتين. ولكن تظهر كل مجموعة من هذه العبارات 
موزعة توزيعاً عشوائياً فى صحيفة الأسغلة المقدمة للمفحرص. وصيغت ALA‏ 
بالعامية؛ يلى كل عبارة: دصح / غلط؛. وطبق المقياس على عينات سوية (ن= 
٠١‏ ) ومرضية (ن = .)٠٠١‏ ورصل ثبات التنصيف (فردى / زوجى) إلى 
AY‏ ,+ وحسب للمقياس اتساق داخلی» وصدق تلازمی. 

وعلى الرغم من أن القائمين على إعداد المقياس بالعربية يثبتون مزايا عديدة 
للصياغة العاميةء فإن الرأى لدينا أن الصياغة العامية تصلح مع الأميين عندما تلقى 
عليهم عبارات المقياس حتى ida ya OS‏ من حالة إلى as ١‏ أما «قراءة) العامية 
من قبل المتعلمين فهى أمر غير مألرف» ولا نصح يتكوين صيغة فصحى 
للمقياس» هذا فضلاً عن حاجة المقياس إلى حاب أفضل للصدق. 
۷- اخمبار الاكتئاب للأطفال 

تأليف: «ماریا كوفاكس». 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطيب ASAP)‏ 

بعکون من ۲۷ بندأ» ويشتمل كل بند على ثلاث فقرات يختار المقحوص 
واحدة منها. وهر يناسب الأطفال فى سن المدرسة والمراهقين. ويعتمد هذا المقياس 
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على قائمة «بيك» ESM‏ والذى استخدم ينجاح مع ASH‏ ؛ واکن أحدلت فى 
بنوده التغييرات اللازمة من حذف وإضافة. ويقيس مقياس JULY‏ مدى tu,‏ من 
الأعراض ALY‏ 

وقد ظهر - فى الدراسة المصرية على المقياس - أن معاملات الارتباط بين كل 
بند والدرجة الكلية تتراوح بين 1۷ ,*» VT‏ ,+ وكات معامل التنصيف ٠,7٠8‏ , 
ووصل إلى ٠,۷۸‏ بطريقة أخرى. كما حسب ارتباط هذا المقياس بعد الميل 
المصابى من اختبار الشخصية للأطفال (من إعداد عطية هنااء ورصل إلى 20,7 
وحسبت الفروق بين مجموعتين طرفيتين» وظهر أنها جوهرية. وقد حسبت معايير 
للمقياس على ٠٠١‏ تلميذ مصری» واستخرجت من استجاباتهم درجات معيارية. 

وقد استخدم عبد الفتاح دويدار Cipt AAE)‏ هذه الصيغة العربية للمقياس 
بعد إدخال بعض تعديلات عليها. 
۸- المقياس العربى لاكتعاب للأطفال 

تأليف: أحمد عبد الخالق (Abdel - Khalek, 1993) ,)١991(‏ . 

تكون وعاء البنود من 0١‏ بندآ على JSS‏ عبارات موجزة؛ وقد مر نكوين 
المقياس بمراحل عديدة تم بوساطتها تنقية البنود. ومن هذه المراحل: آراء المحكمين» 
والارتباط بين كل بند والدرجة الكليةء والتحليل العاملى للبنود. 

ويشتمل المقياس فى صيغته النهائية على ۲۷ بنداً يستوعيها سبعة عوامل كما 
يلى: الشعور بالضيقء ومشكلات النوم» والشعور بالرحدة» والحزن؛ والتشاؤم» 
ونشتت ola‏ والخصول والوهن. وترارحت معاملات الاتساق الداخلى 
(التنصيف) وإعادة التطبيق (بعد أسبوع) بين ٠,۸٩‏ » ر٣۹‏ ,٠ء‏ ويتشبع المقياس 
بعامل عام TW‏ بمقدار ٠,۸۸4 e, AVY‏ لدى الأولاد والبنات على التوالى. 
وللمقياس متوسطات وانحرافات معيارية لما يربو على ٠١,٠٠١‏ من الأطفال من 
الجنسين فى ثمانية مجتمعات (انظر: أحمد عبد الخالق» حت النشر ) . 
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۹- مقياس اليأس للأطفال Hopelessness‏ 

-Kazdin, Rodgers & Colbus t dS) تأليف: « كازدن» وروجرزء‎ 

تعريب وإعداد: عبد الفتاح محمد دويدار (غير منشور) . 

يفيس هذا المقياس التوقعات السلبية للأطفال نحو المستقبل» ويتكون من VW‏ 
بنداً يجاب عنها ب صراب» أر «thee‏ ويتسم هذا المقياس فى صيغته العربية 
بخواص سيكرمترية جيدة» مع ارتباط جرهرى مرتفع بقائمة ١‏ كرفاكس» 
للاكتشاب. ويعد هذا المقياس - فى مجاله - الأول من نوعه فى العربية. 
4١‏ - استفتاء مشاكل الطالبات فى العليم SU‏ 

إعداد: أحمد زكى صالح بالتماون مع يعض أسائذة المعهد العالى للخدمة 
الاجتماعية . 

يشتمل الاستفتاء فى صيغته العربية على We ۸٩‏ تركز على الخواص 
الانفعالية وأساليب السلوك الدالة على الميل إلى المصاب» ويستخدم الاستفعاء 
بغرض انتقاء الحالات المشكلة فحسبء ولايهدف إلى تشخيص الحالات وتخديد 
نوع المشكلة التى يعانى منها الفرد (أحمد زكى NAVY cele‏ ص ص AON‏ = 
Ay‏ 


وقد طبق shad‏ على ١40٠‏ طالبة فى أربع مدارس ثانوبة بالقاهرة» 
وأسفرت النتائمج عن وجود صفات مشتركة تميز مرحلة المراهقة للفتيات المصريات» 
كما كشفت عن أن الاستفتاء يمكن أن يكرن.ومنيلة طيبة وسريعة لانتقاء 
الطالبات المشكلات» ولكنه لايصلح للأغراض التشخيصية (لويس مليكةء NAVV‏ 
AVES uw‏ 

وحيث إن هذا المقياس قد استمد عباراتة من صحيفة «وودوورث» Pal)‏ ص 
۲ فمن الطبيعى أن بكرن له مشاكلها ذاتها وكذلك حدردها. وهذه الصحيفة 
موضوعة منذ زمن بعيد (عام Ley, OVANA‏ الآن قرائم عدة متقدمة عليهاء 
وهى محدودة بالاضطراب العصابى فقط ولكنها يمكن أن تستخدم أداة للفرز 
السريع . 
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- مقياس الصحة النفسية (دليل كررنل) 
إعداد: محمد عماد الدين إسماعيل » وسيد عبد الحميذ عرسى. 


هذا القياس مقتبس عن «دلیل كررنيل؛ eComell Index‏ وتشير أسثلته إلى 
مجموعة من الأعراض العصبية الطبية النفسية» والنفسية الجسميةء ومن الممكن 
بوساطته التمييز بين الأشخاص ذرى الاضطرابات النفسية الجسمية وبين غيرهم 
من الجمهرر العام؛ وهو يستخدم بوصفه وسيلة مساعدة للمقابلة الإكلينيكية روليس 
Say‏ عنها. وقد استخدم فى البداية لأغراض الفحص الطبى النفسى السريع فى 
الجيش الأمريكى» لم تطور القياس بعد ذلك كى يستخدم للأغراض المدنية؛ 

فأعدت منه نسخة «مدنية؛ هى الحالية. 

ويشتمل المقياس على Og ٠١١‏ تقسم أساساً إلى مجموعتين: Wa pal‏ 
الأولى تفرق بين الأشخاص الذين يعانون من اضطرابات شديدة فى الشخصية 
مقابل من لايعانون منهاء والمجموعة الثانية من الأسئلة تختص ببعض الأعراض 
لوا بن للها شعيلة يفل لای على ا تهدف ا SAY tS‏ 

sag 

AUS انعدام التوافق كما يعبر عنه فى مشاعر الخوف وعدم‎ - ١ 
الاستجاباث المرضية وبخاصة الاكتعاب‎ -۴ 
العصبية والقلق.‎ -Y 
الأعراض النفسية الجسمية الخاصة بالتنفس والدورة الدموية.‎ - ٤ 
ه- استجابات الارتعاد المرضية.‎ 
الأعراض النفسية الجسمية الأخرى.‎ 1 
توهم المرض والرهن.‎ y 
الأعراض النفسية الجسمية الخاصة بالمعدة والأمعاء.‎ ~۸ 
؟- الحساسية الفرطة والدك.‎ 
السيكويانية الشديدة.‎ -٠١ 


(1) ورد هذا المدد فى دليل التعليمات: ولكن الطبعة العربية للمقياس cog‏ على ۹۸ Nip‏ 
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وقد قنن pL‏ على عينات من الطلاب الأمريكان؛ وامتخرجت المكينيات» 
وللمقياس ثبات مرتفع وصدق لابأس به كما حسب على عينات مصرية. وتوجد 
للمقياس صيغة عامية قام بصياغتها د. محمود أبو النيل. 

ولتقويم الاستخبار نذكر أن ثيانه مرتفع ٠,41(‏ فى إحدى الدراسات»؛ ولكن 
ثبات المقاييس الفرعية العشرة أقل ارتفاعاً وغير مقبول بالنسبة لبعضهاء كما حسب 
على عينات مصرية ٠, ١و ee VA‏ مثلاً فى إحدى الدراسات)؛ وهذا متوقع نظراً 
لقصر المفاييس الفرعية؛ ولذلك فإن التعويل على الدرجة الكلية أفضل. أما صدق 
الصيغة العربية فهر مقبول» وإن كان بعضه قد حسب على مجموعات متعارضة 
contrasted groups‏ صغيرة الحجم. وعلى الرغم من أن النظرة العامة إلى المقاييس 
الفرعية تدلنا على أنه يمكن أن يكون مقياسا للعصابية العامة مع التركيز على 
الأعراض النفسية الجسمية؛ فإن المقياس له ارتباطات جوهرية موجبة JR‏ مقايس 
قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية لدى الجنسين (ما عدا مقياس الهرس 
الخفيف لدى الذكرر فقط) وذلك على عينات أمريكية: تما يجعل الدرجة 
المستخرجة بوساطة «كورنيل» درجة مختلطة مع بين أنواع شتى من الاضطراب» 
مع عدم التفرقة بين الاضطراب العصابى والذهانى. 

وقد ورد فى دليل التعليمات (ص۷) أنه من الميسور للممرضة أو السكرتيرة 
القيام بتطبیقه» وبرى كاتب هذه السطور أن تطبيق أى استخبار عمل فنى يجب ألا 
يوكل لغير الات gach‏ أو الباحث فى علم النفس. والمقياس فى حاجة إلى بيانات 
أكثر تفصيلاً عن المعايير المصرية له على عينات كبيرة الحجم» ومع ذلك فمن 
الممكن أن يكون مقياس «الصحة النفسية» مقياساً مفيداً فى عمليات الفرز الشامل 
والسريع . 

47- اختبار «كورنل؛ للاضطرابات السيكوسرماتية 

تأليف: «آرثر وایدر) 6عل ع الاوزملائه. 

إعداد: محمود الزيادى. 1 

هذه ترجمة أخرى للمقياس السابق ذانه» ولكن هذه الصيغة تشتمل على AY‏ 
Vig.‏ بعد JAE‏ للبنود الأصلية CVV)‏ وقام محمود الزيادى VATA‏ ص ص 


tie 


١‏ - ۸) بحساب ثبات التنصيف والصدق على أساس المجموعات المتعارضة» 
وأجرى بعض الدراسات بهذا المقياس. i‏ 
۴- مقياس كررئل للشخصية 

إعداد: عماد الدين سلطانء وجابر عبد الحميد جابر. 

هذه ترجمة عربية ثالثة لدليل «كورتل؛؛ ولكن عدد أمعلة هذه النسخة هر AN‏ 
Vp.‏ فقط» فقد تم حذف بعض الأمئلة لأسباب عدة. وصيغ الإجابة هى: «نعم 
- لا . ويقيس المقياس السمات العشر ذاتها (انظر: ص ص 518-414). 
44- استخبار مستشفى ميدل سكس 

Middlesex Hospital Questionnaire (M.H.Q) 

.)۱4۷۰( Crown & Krisp وكرسب؟‎ O59 تأليف:‎ 

ترجمة: محمود سامى عبد الجراد» ووجيه جرجس» ويحبى الرخاوى. 

يتكون من (EA‏ سؤالاء صمم لقياس الأعراض العصابية فى المجتمع 
الإمجليزى» ويستخرج منه ست درجات هى: 


-١‏ القلق الهائم الطليق. ‏ 7- الوسارس. 


St -٣‏ 4- القلق البدني. 
EY -٥‏ 1- الهستيريا. 


ويذكر الادرء وماركس» أن بنوده تتداخل مع بقية القرائم الممائلة مثل قائمة 
«مودسلى؛ للشخصية ودليل «كورنيل؛ الطبى» ويضيفان أن هذا المقياس يعد 
مقياساً مفيدا للفرز screening‏ السريع» وهر يرتبط - أكثر من غيره -- بجمهور 
المصابيين» ومع ذلك فإذا كان الهدف هو تتبع الصورة الإكليتيكية عير الزمن 
بالنسبة ESN‏ أو انخاوف See‏ فإن مقاييس أخرى أكثر تفصيلاً وتخصصاً تكرن 
مطلربة )105 .م ,1971 «(Lader & Marks,‏ 


وقد صيغت عبارات المقياس العربية بلهجة عامية مصرية وصدر خت عنوان: 


ayy 


ie parut‏ أسفلة للحالة النفسية: الصورة العربية (النسخة العامية) لمقياس مستشفى 
عيدل سکس۲. 

ومن الملاحظ أن عدد بنود المقاييس قليل AD‏ بنود فى كل i‏ فرعى) مما 
يؤدى إلى انخنفاض اشبات. والمقياس فى حاجة إلى JAE‏ عاملى لكل من البنود 
والمقاييس الفرعية» بافتراض وجود عامل عام للعصابية يجمع بين المقاييس الفرعية 
الستة» كما أن احتمالات الإجابة أو فئاتها أمام كل سؤال مختلفة فى كل من 
المدد (فتان أو ثلاث) والمضمون. 

وتناسب الصيغة العربية (العامية) للاستخبار الأميين أكثر من المتعلمين» 
ولاتدوافر عن هذا المقياس af‏ بيانات عن الثبات أو الصدق أو المعايير على عينات 
عربيةء على الرغم من استخدامه فى بعض الدراسات )1975 «(El-Kerdany,‏ 
8 - قائمة ويلوبى للميل العصابى 

R. Willoughby t ghy تأليف: «ریموند‎ 

تعديل: وجوزيف وولبى؛ J. Wolpe‏ 

تعريب: أحمد عبد الخالق Nb)‏ ۱۹۷۷ء OVARY Vb‏ 

اعتماداً على مراجعة قائمة «ثرستونة للشخصية وضع «ريمرند وبلربي؛ هذه 
القائمة التى يشيع استخدامها OW‏ فى الملاج السلوكى. وتتكون القائمة من 
(Yo)‏ سوال يجاب عنها على أساس مقياس خماسى. ومعاملات OLS‏ التنتصيف 
والاستقرار مقبولة لدى المصربين» وللقائمة صدق عاملى لابأس به. واستخرجت 
المترسطات والانحرافات المعيارية لعدد كبير من الحصربين من الجنسين 

وقد استخدم المقياس فى عدد من البحوث الجامعية (أنظر مثلاً: EL-Beih,‏ 
(1979, كما إستخدمه د. محمد عبد الظاهر الطيب - بنجاح - فى بعض 
البحوث. وقد أظهرت البحوث أن قائمة «ويلوبى؛ مقياس للميول المصايبة سريع 
وسهل ولابأس به» إلا أن له بعض الإسقاط على محور الانطواء. 
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- مقياس الصحة العامة القلق رالاكتاب) HAD‏ 

133.0 O) Zigmond & Snaith تأليف: ازيجمرند؛ وستيث؛‎ 

تعريب وإعداد: عبد الفتاح محمد دويدار (۱۹۸۷). 

وضع هذا المقياس ليكون أداة سهلة وثابئة للتتبؤ بحالات القلق والاكتئاب» 
ريصلح للاستخدام السريع فى العيادات الخارجية للمستشفيات بأقسامها الباطنية 
والجراحية. 

ويتكون القياس من inet by ٠١‏ لقياس القلق ونصفها الآخخر لقياس 
les‏ والبنرد عبارة عن عبارات تقريرية موجزة» يجاب عنها باختيار بديل من 
أربعة. روصل الارتباط بين الصيغتين الإتجليزية والعربية إلى ۹۲ ٠,‏ مما يشير إلى 
كفاءة الترجمة؛ وترارحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (بعد ٠۳‏ يرمأ» للمقياسين 
الفرعيين والدرجة الكلية لدى المصريين والإتجليز بين TOY‏ ,* و ۸۹4۷,*» 
وللمقیاس صدق تلازمى مرتفع. 
۷- قائمة مراجعة الأعراض ; 

تأليف: ١‏ دپررجیتس » وليبمان» KETS)‏ 

إعداد: عبد الرقيب البحيرى OAD)‏ 

تضم هذه القائمة تسعين عبارة يجاب عن كل منها على أساس مقياس 
خماسى» وهى قائمة تقديز [كلينيكى لتشخيص الأعراض السلوكية لدى AB‏ 
المترددين على العيادات النفسية. وتصنف إلى الزملات oo‏ الاتية: الأاعراض 
الجسمية» والوسواس cs gill‏ والحساسية التفاعليةء والاكتعاب» والقلقء والعدارة» 
وقلق الخواف» والبارانويا التخيلية» والذهانية. ولم يورد القائم على إعداد الصيغة 
العربية فى دليل تعليمات القائمة بيانات عن معاملات الثيات أو الصدق أو المعابير» 
مع أن هذه القائمة جديرة بمواصلة البحث عليها. 
48- قائمة حالة وسمة الغضب والتعير Ad‏ 

OAD Orde تأليف:‎ 

تعريب وإعداد: عبد الفتاح القرشي AAAY)‏ 


EtA 


تتكون هذه القائمة من خخمسة مقاييس فرعية لحالة الغضب ٠١(‏ بنرد) وسمة 
الغضب Ve)‏ بنود) وضبط الغضب AD‏ بنرد) وترجيه الغضب للداخل (ayy AD‏ 
وتوجيه الغضب للخارج AY‏ بنود) . وتختص المقاييس الثلاثة الأخيرة بالتعبير عن 
الغضب فى صوره الختلفة. وفيما يختص بالمقياس فى صيغته الأصلية فقد تخدد 
تركيبه العاملى؛ ومعاملات الصدق التقاربى والتمييزى له. وقد ارتبطت الصيغة 
الإنجليزية بالعربية للمقياس بمقدار ٠,۷١‏ وفيما يختص بالصورة العربية فقد 
حسبت المتوسطات والانحرافات المعيارية للمقاييس الفرعية على طلاب من جامعة 
الكويت من الجنسينء كما حسبت الارتباطات المتبادلة بين المقاييس الفرعية» 
والتركيب العاملى LL‏ ومعاملات الفباتء والمدق العقاربى» والصدق 
التمييزى. وتشير التتائج بوجه عام إلى أن الخصائص السيكومترية للقائمة في 
صورتها العربية جيدة؛ ويرصى القائم على إعدادها باستخدامها للأغراض البحثية 
والتشخيصية والإرشادية. 
4- مقياس الغضب 

تأليف: علاء الدين كفافىء ومايسة النيال (۱۹۹۷) (غير منشور) 

يشمل هذا المقياس (40) Lay,‏ لقياس القضب يجاب عنها على أساس مقياس 
lk‏ متدرج انتظمت فى المحاور الخمسة التالية: 
al oD‏ النفسية - الجسمية المصاحية للغضب» 
(ب) الغضب من am‏ مداه ومقداره» 
(Cx)‏ مثيرات الغضب» 
(د) الغضب الداخلى» 
(a)‏ الغضب الخارجى. 


وصيغت هذه البتود بعد الاطلاع على عدد من المقاييس والقوائم التى اهتمت 
بقياس الغضب. وقد مر تكوين المقياس بمراحل عديدة تم برساطتها تنقية البتودء 
ومن هذه المراحل: آراء المحكمينء والارتباط بين كل بند والدرجة الكلية» والتحليل 
العاملى للينود. وقد قنن المقياس على عينات مصرية وقطرية من طلاب الجامعة 
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وطالباتها. وتراوحت معاملات ثبات القسمة النصقية بعد تصحيم الطول Lilly‏ 
لكرونباخ بين: Ay : ٠,84‏ . وقد استخدم المقياس فى دراسة عبر ثقافية فى 
انجتمعين Spall‏ والقطرى لدى شرائح عمرية مختلفة Lag‏ من مرحلة المراهقة 
وحتى مرحلة الشيخرخة» وقدميز المقياس بين العينات فى امجتمع الراحد ثم بين 
العينات فى كل مجتمع على حدة. 
-٠‏ اختبار لدراسة الاضطرابات الرجدانية 

تأليف: «رردرورٹ؛ وماتیوزه . 

تعديل: «كورتيز» ودوفلینو» وهيروذه ‏ 

إعداد: مصطفى فهمى (۱۹۷۱). 

يشتمل هذا المقياس على 4١‏ سؤالاً يجاب عنها على أساس «نعم / لاه » وهر 
يناسب JL‏ ويقيس الجوانب الشمانية الآتية؛ الحالات الانفعالية البسيطةء 
رامخارف والرساوس رالافکار المتسلطة,» والميول العصابيةء وميول العظمة والاضطهاد 
(البارانويا) » ETM,‏ وتوهم المرض» والميول الاندفاعية والصرعية» وعدم الاستقرار 
رنتقص التحكمء والميول المضادة للمجتمع. ولاتتاح للمقياس أية بيانات عن تقنينه 
أو ables‏ السيكومترية الأساسية. 
- مقياس اضطرابات النوم 

تأليف: أحمد عبد الخالق» ومايسة النيال (غير متشور) . 

استمدت بنرد هذا المقياس من التراث النفسى والطبى النفسى الإكلينيكى 
فضلاً عن الخبرة العامة لواضعيه» واستفيد من خدمات المحكمين فى مجالى علم 
النفس والطب النفسى» ثم حسبت الارتباطات بين كل بند والدرجة الكليةء 
رحللت الارتباطات بين البنود عاملياً؛ واسعخرجت عوامل ثلائة: الأرق والنوم 
الضطرب» والأحلام المزعجة وكثرة النومء واضطرابات النوم مقابل كثرة pe‏ 

ويشتمل Lill‏ على ٠١‏ عبارة يجاب عنها باختيار واحد من بدائل خمسة» 
ووصل لبات التنصيف إلى ٠.54‏ ء واستخدم المقياس فى دراسة أسفرت عن 
ارتباطات جرهرية موجبة بين هذا المقياس وكل من الاكشاب والقلق والوساوس. 
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۴- استخبار أعراض سن M‏ 

تأليف: أحمد عبد glad‏ ومايسة النيال (۱۹۹۰) . 

تكون وعاء البنود فى هذا الاستخبار من ناج سؤال مفتوح النهابة وجه إلى 
السيدات اللاتى يقعن فعلاً فى مرحلة سن اليأس Sus smenopause‏ عن حصر 
الأعراض التى تشعر بها المرأة فى هذه المرحلة كما وردت فى التراث المتخصص» 
وختضعت البنود لتحليلات إحصائية ارتباطية وعاملية متعددة. 

ويشتمل الاستخبار فى صيغته النهائية على ۲۷ hay‏ يجاب عنها على أساس 
مقياس خماسى» يستوعبها ستة عوامل هى: الأعراض الأترنومية والنفسية» 
والعغيرات الجسمية: والشكاوى العصابية؛ وتدهور بعض الجرانب المعرفية» 
والأعراض GeV‏ والأعراض المفصلية والعضلية. 

ووصل الاتساق الداخلى للمقياس إلى AY‏ واستخرجت المتوسطات 
والانحرافات المعيارية لكل من البنود والدرجة الكلية لدى عيتات من النساء يقعن 
فى مرحلة سن اليأس Sab‏ 

وأسفرت دراسة على المقياس عن ارتفاع متوسط درجات السيدات العاملات 
بالمقارنة إلى غير العاملات» وأن لهذا المقياس ارتباطات ببعض السمات المرضية. 
"اه- استبيان أسباب تعاطی انخدرات كما يدركها المتعاطى 

تأليف: عبد الله السيد عسكر (۱۹۸۹). 

يهدف هذا الامتخبار إلى الرقرف على الأسباب الشائعة لتعاطى الخدرات» على 
نحو يتيح للباحث التدخل بالبرامج الإرشادية أو الملاحية الملائمة. 

ويتكون الاستخبار من سؤال واحد sya‏ «لماذا أنعاطي الخدرات؟» وبندرج سحت 
هذا السؤال 71 يندا (إجابة محتملة) تشتمل على الأسباب المعرفية والانفعالية 
والبدنية الجنسية. وبلغ ثبات هذه المقاييس الفرعية: ٠,57‏ , 20,01 و ٠,٠٤‏ 
على التوالى» ووصل ثبات التنصيف للدرجة الكلية إلى OV‏ ,*» كما تم حساب 
الاتساق الداخلى للبتود والصدق التلازمى. ولهذا الاستخبار أهمية تشخيصية 
واضحة فى مجال الاعتماد على العقاقير» وهو مجال تزايدت أهميته فى الآونة 
الأخيرة. 


4ه- مقياس قلق الارتكاس العقاقيرى 
وضع: : مدحث عبد الحميد VAM)‏ 


الارتكاس relapse‏ عودة المدمن إلى التعاطى بعد فترة توقف» ويعنى المقياس 
بفحص عفهرم قلق yi‏ رتكاس» وأعراضه» والخرف منهء ومدى معاناة الفرد عله 
والتوقعات الخاصة ty‏ وصراعاته» وحدتهاء والقلق الخاص بالحاجة للعقارء والعلاقة 
بالعقار. ويتكرن المقياس من عشرين مفردة مصاغة بالأسلوب التقريرى يجاب عنها 
بمقياس ختماسى RA‏ وتتراوح الدرجة الكلية بين (صفر - (At‏ درجةء والدرجة 
المرتفعة قعتى ارتفاع معدل قلق الارتكاس Selly‏ صحيح. وحسبت معاملات 
مدق المفردات على عينة من المدمنين بمستشفى الأمل بجدة بلغ قوامها ( Ye‏ 
hae‏ وتراوحت قيم معاملات الصدق بين )٠,۷١ - TO‏ وكلها ذات دلالة 
إحصائية» ووصل معامل ثبات الاستقرار إلى (۸۹,٠)ء‏ وأسفر التركيب العاملى 
للمقياس عن استخراج عرامل أربعة كان أرلها Lle Stile‏ لقلق الارتكاس» والثانى: 
gill‏ الخاص بالحاجة إلى العقارء والثالث: gül‏ الخاص بالعلاقة بالمقارء والرابع: 
صراع المحافظة على الامتناع والارتكاس. وللمقياس معايير سعودية وهو بحاجة إلى 
piles‏ مصرية (مدحت عبد الحميدء ٩۱۹۹ء‏ ص ص AVE‏ - 184). 
8- قائمة مراقف الارتكاس وعرامله 

وضع: مدحت عبد الحميد (۱۹۹۹) 

Gags‏ هذه القائمة إلى قياس المواقف والعوامل ذات الخطررة العالية لإحداث 
الارتكاس srelapse‏ وتخترى على VV)‏ مفردة يجاب عنها بتعم أو بلاء وتتراوح 
الدرجة الكلية عليها بين صفرء و7١‏ درجةء وتشير الدرجة المرتفعة إلى زيادة معاناة 
الفرد من تلك المواقف والعرامل» وتراوحت معاملات صدق مفرداتها بين ae YO‏ 
و1۲ ,* وهى دالة إحصائياً في جملتها وذلك لدى عينة قوامها Gade )١1(‏ من 
مستشفى الأمل بجدةء فى حين كانت قيمة معامل ثبات الاستقرار للقائمة 
0,45 وأسفر التركيب العاملى للقائمة عن استخراج عوامل ستة هى: عامل 
عام» وعامل الثقة والتفعيل وطلب الإجازةء وعامل ضعف التدين والسيطرةء وعامل 
التشافى الكاذب مقابل ضعف الإرادة» وعامل الملل والأرق وعدم تحمل الألم؛ 
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وعامل الهروب وهبرط الدافعية. وللقائمة معايير سعودية» وهى بحاجة إلى معايير 
مصرية. 
0%- مقياس تقدير حدة اللهفة العقاقيرية 

تأليف: مدحت عبد الحميد (۱۹۹۸ lb‏ 


يتكون من (YA)‏ مفردة مصاغة بأسلوب تقریری تعنى بقياس حدة أعراض 
اللهفة 158ل:ن» ومدى حدة الاشتياق» وظهور الأعراض الانسحابية؛ ويجاب عنه 
بمقياس خمامى الفئة» وتترارح الدرجة الكلية عليه بين صفر ؛ و ١١١‏ درجةء 
وهی فى ارتفاعها تشير إلى حدة اللهفة؛ والعكس صحيح. وتراوحت معاملات 
صدق مفرداته بين ٤۷‏ ,*» و ٠,۷۸‏ وذلك على عينة قوامها (VO)‏ مدمن من 
مستشفى الأمل بجدة؛ وبلغ معامل لبات ألفا لكرونباخ OAD‏ واستخرج من 
المقياس ثلائة عوامل يتعلق أرلها بالأعراض العامة لحدة اللهقة؛ والعامل Ged‏ 
تفاقم المشكلات وزيادة الشعرر بالآلام» فى حين اختص العامل الثالث بضعف 
المبيطرة وزيادة التوتره وللمقياس معايبر سعوديةء وهو بحاجة إلى أخرى مصرية. 
۷- قائمة مراجعة مشكلات العلاج النفسى الجماعى 

تأليف: مدحت عبد الحميد (۱۹۹۸ ed‏ 

تختوى على )۳١(‏ مفردة تمثل كل منها مشكلة من المشكلات التى يمان 
منها أو يتعرض لها المرضى عند الالتحاق بأى جماعة علاجية أو برنامج علاجى 
جماعى؛ ويجاب عنها بمقياس خمامى الفئة؛ وتتراوح الدرجة الكلية عليها بين 
صفرء و ١71‏ درجة» وتشير الدرجة المرتفعة إلى كثرة المعاناة من حجم المشكلات 
التى يشعر بها المريض عند ختضوعه لجلسات العلا النفسى الجماعى» وعلى عينة 
قرامها )١١1(‏ مريضاً سيكائرياً ومدمناً للهيروين من مستشفى الأمل بجدة تراوحت 
معاملات صدق المفردات بين ٠,۳١‏ و 1۳ ,*» كما بلغت قيمة معامل ثبات ألفا 
لكرونباخ (۸۹,٠)ء‏ وأسفر التحليل العاملى للقائمة عن احتوائها على أحد عشر 
عاملاً. وقد حسبت العايير على العينة السعودية» والقائمة فى حاجة إلى معايير 
مصرية. 

RHE 


tr 


تعقيب عام على الاستخبارات العربية 


بالإضافة إلى التعليقات التفصيلية على بعض الاستخبارات السابفة هناك نقاط 

عامة تستحق التعليق ومنها: 

-١‏ يتاح للباحثين والممارسين النفسيين فى اللغة العربية عدد لابأس به من القرائم 
أغلبها مترجم» وقد OS‏ ترجيه مزيد من الجهد نحو تقنينها أفضل من ترجمة 
مقاييس أخرى جديدة غيرها. 

1“ صدرت لبعض الاستخبارات ST‏ من ترجمةء وفى ذلك مضيعة للجهد. 

“٣‏ تنشر يعض الاستخبارات دون نشر دليل تعليمات لها؛ وتعارض ذلك مع 
«الترصيات الفنية» للاختبارات. 


4- ينقص بعض الاستخبارات كثير من البيانات عن الثبات والصدق والمعايير على 


عيتات عربية. 
=O‏ يستخدم بعض الباحثين والممارسين العرب المعايير الأجنبية للاستخبارات» وهذا 
‘ont a‏ 


T‏ بعض بنود الاستخبارات عندما تترجم إلى العربية كما هى درن تعديل 
لاتناسب المفحوصين العرب» وتعد غريية عليهمء وكان يجب حذفها أر 
تعديلها (انظر: ص MO‏ 

۷- تطرق معظم الاستخبارات التى عرضنا لها قطاعات صغرى فى الشخصية: 
سمات مترابطة وليست أبعاداً عريضة شاملة . 

۸- كلمة «اختباره غير مفضلة فى هذا MLB‏ بوجه عام؛ ويجب ألا توضع على 
كرامة الأمكلة المقدمة للمفحوص بوجه خاص- 

9- يجب ألا يوضع الاسم الفنى المنداول بين الباحثين على كراسة الأسعلة المقدمة 
للمقحوصء بل مصطلح عام غير محدد أو رمز معين (وبخاصة فى السمات 
غير المرغربة Lal‏ والعصابية) . 


يكنا 


-٠‏ عند فحص معاملات الارتباط لاستخراج معاملات العبات فإن الأمر لايحتاج 
إلى الببحث عن مسترى دلالتها (انظر: ص ۰ ذلك أننا لانسعى إلى 
دلالة المعامل؛ بل إلى حالة مثلىء وهى التطابق بين الآداء فى مرتى التطبيق» 
أو بين الأداء على نصفى المقياسء أى معامل ارتباط قدره ١٠,٠ء‏ ولأن 
الارتباط هنا بين الشئ ونفسه بصورة من الصررء فلا معنى للسعى نحو التباين 
المشترك للصورتين أو النصفين أو الأداء فى CM‏ بل إن الهدف هر التقدم 
صوب حالة التطابق cole‏ ولهذا يحكم على معامل ol‏ بمدى أقترابه من 


الواحد الصحيح7١)‏ وليس بمسترى دلالته. 
- من الخطأ الواضح استخدام الصدق الذاتى (الجذر التربيعى لمعامل الثبات) 
برصفه طريقة للصدق. 


\Y‏ وجه فريق من علماء النفس العرب جهدهم لتصميم استخبارات عربية 
صميمة:؛ ولابأس فى مثل هذه الحالة من الاستنارة بالاستخبارات الأجنبية 
السابقة؛ وليس هذا فقط بل إن اشعقاق بعض البتود متها أمر لاحرج منه 
بشرط الإشارة إليه» وهذا إجراء مسوغ فى بلاد كثيرة. 

“٣۳‏ على حين حدث اندفاع شديد - منذ وقت مبكر فى مصر - إلى ترجمة 
الاستخبارات الأجنبية (الإتجليزية أساسا)ء وكان مبلغ الأمر فى عدد من 
الحالات مجرد ترجمة البنود ونشرهاء فقد حدث فى العقد الأخبير اندفاع 
لكل باحث تقربيا مقاييسه التى لايستخدمها غالبا سواه» وذلك أمر ضد تراكم 
المعرفة العلمية» ويعرق المقارنة بين التتائج. . i‏ 

-١4‏ عدم كتابة اسم المؤلف الأصلى للمقياس على غلاف الاستخبار المنشورء 
والإشارة إليه فى cl‏ والاكتفاء يكلمة: «إعداده أو «تعريب» على غلاف 
دليل التعليمات العربى - وهذا خطأ أخلاقى. 

6- لايد أن يعرف القارئ لأول thay‏ دون ما ليس هل الاستعخبار مؤلف أو 
معرب . 

+.** 

للف لابنطبق ذلك تماما على معامل الانساق الداخلى إلا agi Lag‏ عن his OY‏ (انظر ص ATA‏ 
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